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PRE&\&DEM?

GABINETE DO VEREADOR MARCELO AGUIAR

INDIC AC AO . 83_'0';6%9,2009 (0
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INDICO, nos termos regimentais, que seja oficiado

ao Exmo. Sr. Prefeito, solicitagdo de providéncias no sentido
de solucionar o problema no local citado :

Orgdo :

Assunto :

e Local :

Bairro :

n/n® 231
4902-4903

SPTRANS - Sdo Paulo Transporte S/A

Melhoria na Qualidade de Atendimento dos Transportes
Coletivos

Linha 2762-10 (METRO TATUAPE X ERMELINO
MATARAZZO)

Tatuapé

Sala das Sessoes,

guiar
Vereador

Imp.em  15/10/2009



TID n°

CAMARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

IND 2669/2009

---------- Cépia auténtica. "INDICO, nos termos regimentais, seja
oficiado a Sdo Paulo Transporte S. A. - SPTrans, solicitando
providéncias, junto ao setor competente, no sentido de solucionar o
problema a seguir enfocado. Assunto: Melhoria na qualidade de
atendimento dos transportes coletivos. Local: Linha 2762-10 (Metr6
Tatuapé - Ermelino Matarazzo). Bairro: Tatuapé. Sala das SessOes, 20

de outubro de 2009. (a) MARCELO AGUIAR. OFICIE-SE, 20-10-

. MEI LA , , .
2009. (a) Dalton Silvano." Eu, AssistenfeParlamentar , extrai esta copia

fielmente do original. Sdo Paulo,/ 22 de outubro de 2009.

WILLIAM DI GIODRGE . L -
Confere:  Asi entePalamelQ , Supegfisor de Finalizagdp do Processo
ONI

L RCOS O LEON ] ANGELWBORDIN ANDREONI
Leglslatlvo , Supervisor de Final, do Proc. Legisl.-Subst. . Visto , Secretabif de Apoio Legislativo

Secretaria de Apoio Legislativo da Camara Municipal de Sao Paulo.-



CAMARA

SAO PAULO

Presidéncia

OF. SGP-23

n°® 3790/2009 Sao Paulo, 03 de novembro de 20009.

Senhor Presidente,

Cumpre-me encaminhar a Vossa Senhoria

copia auténtica das Indicagdes IND 2606, 2611, 2627, 2628,
2668 e 2669/2009, de iniciativa do Vereador Marcelo Aguiar.

Na oportunidade, renovo a Vossa

Senhoria os protestos de minha distinta consideragao.

ANTONIO CARLOS RODRIGUES
Presidente

A Sua Senhoria o Senhor Alexandre de Moraes,
Mui Digno Presidente da Sao Paulo Transporte S.A. - SPTrans.

JCSS/mk.
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Oficio DP n° 958/09
Sio Paulo, 02 de dezembro de 2009

15-DOCREC
15-00381/2010

Ref.: OF SGP-23 n° 3790/2009 - Encaniinha IND 2669/09, de iniciativa do Vereador
Marcelo Aguiar, sobre desempenho operacional da linha 2762/10 “Ermelino
Matarazzo/Metr Tatuapé”.

Senhor Presidente,

Em atencdo ao expediente acima mencionado, anexamos ao
presente as providéncias da nossa Superintendéncia de Servigos Autorizados e
Contratados, quanto aos servigos prestados pela linha em tela.

Na oportunidade, manifestamos nossas expressoes de distinta

| ﬂ%{uﬂj)

Alexandre d raes
Diretor Presidente

consideragdo.

. jannella

jo L. M. Gian |

'Se::Qhem de Gabinete
gpTrans

Excelentissimo Senhor
Vereador Antonio Carlos Rodrigues
Camara Municipal de Sdo Paulo

* anexo citado: manifestagsio datada de 23/11/09, fis. 08 do nosso Processo Intemo.

Naclelic P1 SID 09/2233

Sédo Paulo Transporte S/A

Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800
End. Corresp. Rua Boa Vista, 136 Centro CEP 01014-000 PABX 3115-5144

11030011

Rua XV de Novembro, 268 Centro CEP 01013-000 PABX 3293-2700
Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 - PABX 11 2796-3299

MP SGA.4 Unidade Protocolo 07/01/2010 14:26 12303



72 SPTrans . Folha de Informag&o n°® 08

Do Pl 2009/2233 eM, 23/11/09 (@) oreeveverererereeererreeeenenne

Interessado: Camara Municipal de Sao Paulo — Vereador Antonio Carlos Rodrigues

Assunto: Melhorias no servigo prestado pela linha 2762/10 — Ermelino Matarazzo / Metrd
Tatuapé. _

Em atengdo ao assunto, temos a expor que a linha é programada para operar com
frota de 12 dnibus, efetuando partidas com intervalo médio de 13 a 18 minutos.

Durante fiscalizag6es realizadas recentemente, constatamos que a linha estava sendo
operada irregularmente com falta de partidas, ocasionando intervalos superiores aos
programados. Em razdo disto, a operadora responsavel foi autuada e a fiscalizagdo

intensificada para garantir a qualidade do servigo prestado.

SM P12009/2233 RT SSA/GRL 063/2009

11030020
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LEG.2 - DEPARTAMENTO DE SERVICOS LEGISLATIVOS

RECIBO DE ENTREGA DE RESPOSTA DE QFiCIO

AO(A) SR.(A). VEREADOR(A) MARCELOQ AGUIAR SALA

ENCAMINHAMOS A(S) RESPOSTA(S) AO OFICIO  003.790 / 2009 ENDEREGADOA:

SAO PAULO TRANSPORTE S.A. - SPTrans

REFERENTE A(S) MATERIA(S) LEGISLATIVA(S) RELACIONADA(S) ABAIXO:
INC 02669/ 2009 PROTOCOLO P.M.S.P.

DOCUMENTO RECEBIDO C.M.S.P. 00381 / 2010 DATA DO RECEBIMENTO: 26/01/2010

NUMERO DE ORIGEM:TID 5106167

RESPOSTA ESCLARECE SOBRE PROVIDENCIAS ADOTADAS.

ENTREGUE POR LEG. 2, RECEBIDO POR

0715

REGISTRO N.o , EM / /
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