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---------- Forwarded message --------- 

De: P.A <p...@outlook.com.br> 

Date: seg., 10 de ago. de 2026 às 13:42 

Subject: Atualizações - Coleta de Lixo Domiciliar 

To: <nabil@nabil.org.br> 

 

São Paulo, 10 de agosto de 2026 

 

Prezados, boa tarde! 

Espero que estejam bem e, mais uma vez, agradeço aos que estão ajudando. 

 

Seguem atualizações do meu lado: 

 

Até o momento, a Prefeitura não demonstrou qualquer interesse — para não dizer extremo descaso — 

em atender às necessidades dos moradores idosos e daqueles com dificuldade de locomoção, no que se 

refere à alteração do sistema de coleta porta a porta para o atual modelo, em que os munícipes 

precisam se deslocar até as caçambas para descartar seus resíduos. 

 

Estive em contato com diversos moradores do Planalto Paulista, todos relatando enormes dificuldades 

com esse novo formato. Aproveito para relatar brevemente duas ocorrências graves relacionadas a essa 

mudança: 

 

1.    Na semana passada, ao me dirigir à caçamba antes das 7h da manhã, percebi, infelizmente, que 

havia uma pessoa dentro dela, aparentemente catando materiais. Para não correr riscos, preferi não 

abrir o equipamento. A pessoa permaneceu por vários minutos dentro da caçamba e dela jogando 

sacos de lixo, para fora. Registrei a ocorrência em vídeo. 

 

Na sequência, ao conversar com um profissional da limpeza pública sobre o acontecido, ele me 

informou que, dias antes, houve um caso ainda mais grave: um caminhão teria erguido a caçamba sem 

perceber que havia uma pessoa em seu interior, que acabou sendo despejada junto com o lixo no 

caminhão de coleta. 
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2.    Além disso, há ainda o relato de que, no mesmo bairro, uma das caçambas colidiu com um 

veículo, causando avarias significativas na parte dianteira do automóvel. 

 

Diante do exposto, pergunto: até quando o conforto operacional da Prefeitura em manter essa 

modalidade de coleta vai se sobrepor à segurança, à acessibilidade e à dignidade dos moradores idosos 

e com mobilidade reduzida, sem contar o risco de assaltos a que estamos expostos ao nos deslocarmos 

até os pontos de descarte? 

 

Aguardamos providências urgentes. Aproveito para dar ciência do abaixo-assinado (link adiante) 

criado por moradores da região, que já vem ganhando significativas adesões. Ainda que o número de 

assinaturas aparente ser insuficiente, no meu entender creio que seja suficiente, pois demonstra que há 

inúmeros moradores vivendo tais dificuldades e sendo diretamente prejudicados por essa modalidade 

de coleta, e seus direitos não podem ser ignorados, inclusive, vale frisar que há leis especiais que os 

protegem e que estão sendo frontalmente desrespeitadas: 

 

https://c.org/cnLzqVTBC8 

 

Certos de sua atenção e sensibilidade, permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos e na 

expectativa de uma solução imediata. 

 

Atenciosamente, 

 

Christiane 
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