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---------- Forwarded message --------- 

De: V.F <k...@gmail.com> 

Date: sáb., 22 de ago. de 2026 às 10:47 

Subject: Solicitação de providências urgentes — demora injustificável na execução de tapa-buraco e 

recapeamento 

To: <nabil@nabil.org.br> 

 

Caro(a) Vereador(a), 

 

Venho manifestar minha indignação e profunda preocupação com a morosidade da Prefeitura na 

execução de uma demanda de tapa-buraco e recapeamento registrada no Portal 156 desde 10/04/2026, 

sob o protocolo nº 37007558. 

 

O que torna a situação ainda mais grave é que o prazo estabelecido pela própria Prefeitura para a 

execução do serviço já foi ultrapassado em 88 dias, e, até o momento, a demanda continua sem 

solução. 

 

Ou seja, não estamos falando apenas de uma demora comum ou de uma fila de serviços. Estamos 

falando de uma solicitação formal, registrada no sistema oficial da Prefeitura, cujo prazo informado 

pelo próprio Poder Público já venceu há 88 dias, sem que a execução tenha ocorrido. 

E o mais revoltante: hoje, 22/08/2026, há uma equipe realizando serviços na própria rua, mas, 

novamente, a nossa demanda não está sendo atendida. 

 

A Prefeitura já realizou intervenções em outros trechos da via, inclusive em partes que apresentavam 

condições melhores, enquanto justamente o trecho que aguarda atendimento permanece sem solução. 

Até quando o cidadão terá que esperar? 

 

A situação não é apenas estética. A entrada da residência apresenta um rebaixamento de 

aproximadamente 15 cm, o que vem causando impactos e danos ao veículo. Sou contribuinte, pago 

meus impostos e cumpro minhas obrigações. É inadmissível que, diante de uma situação já 

comunicada oficialmente, o cidadão seja simplesmente obrigado a conviver com o problema por 

meses. 
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A Prefeitura tem conhecimento da situação, possui um protocolo formal da solicitação e já ultrapassou 

em 88 dias o prazo que ela própria estabeleceu para a execução. 

 

Diante disso, considero necessário que os vereadores exerçam seu papel de fiscalização do Poder 

Executivo e cobrem uma explicação formal sobre essa demora. 

 

Também é necessário verificar se essa situação pode configurar omissão administrativa e eventual 

responsabilidade funcional dos agentes responsáveis, especialmente caso fique demonstrado que uma 

demanda conhecida, com prazo vencido e que continua causando prejuízos ao cidadão, está sendo 

deliberadamente deixada de lado. 

 

Não estou pedindo nenhum privilégio. 

Estou pedindo apenas que a Prefeitura cumpra o serviço que foi solicitado, dentro de um prazo 

razoável e, principalmente, que cumpra o prazo que ela própria estabeleceu. 

 

Solicito aos(às) vereadores(as) que cobrem formalmente da Prefeitura: 

• Por que o protocolo nº 37007558 ainda não foi executado; 

• Por que o prazo informado pela própria Prefeitura foi ultrapassado em 88 dias; 

• Qual foi a justificativa para o não cumprimento do prazo; 

• Por que uma equipe está trabalhando na rua hoje, 22/08/2026, sem atender a demanda 

já registrada; 

• Qual é a data efetiva prevista para execução do serviço; 

• Quem é o responsável pelo acompanhamento e execução dessa demanda; 

• Quais providências serão tomadas diante desse atraso injustificável. 

 

LOCAL DA DEMANDA 

CEP: 05869-225 

Rua Mercedes Tesser Pochini, nº 22-A — complemento A 

Jardim Sônia — São Paulo/SP 

 

ATENÇÃO AO ENDEREÇO: existem três imóveis com o número 22 na rua. O endereço correto 

é 22-A, complemento A, ao lado da Estética Automotiva. 
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É preciso que essa situação seja tratada com seriedade. 

 

O cidadão não pode ficar 88 dias além do prazo estabelecido pela própria Prefeitura, enquanto 

presencia equipes trabalhando no mesmo local e, ainda assim, o problema que foi formalmente 

comunicado permanece sem solução. 

 

Isso é um desrespeito com o contribuinte e demonstra uma preocupante falta de eficiência na prestação 

do serviço público. 

 

Por isso, peço a intervenção e fiscalização dos(as) vereadores(as) para que a Prefeitura pare de 

postergar a execução e finalmente cumpra sua obrigação. 

 

A população paga impostos. O mínimo que se espera é que o serviço público funcione. 

Aguardo providências e, principalmente, uma resposta objetiva sobre quando essa obra será 

efetivamente executada. 

 

Atenciosamente, 
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