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---------- Forwarded message --------- 

De: C.G.N.M <c....@gmail.com> 

Date: qua., 24 de jun. de 2026, 05:19 

Subject: Solicitação de providências urgentes – capinação, limpeza de guia/sarjeta e zeladoria urbana – Vila 

Nova Cachoeirinha 

To: <nabilbonduki@saopaulo.sp.leg.br> 

 

Prezadas Vereadoras e Prezados Vereadores do Município de São Paulo, 

 

Dirijo-me respeitosamente a Vossas Excelências para solicitar apoio institucional e providências urgentes em 

relação a um problema de zeladoria urbana na região da Vila Nova Cachoeirinha, mais especificamente nas 

imediações da Rua Joaquim Alves Tôrres, 107 – CEP 02612-190. 

 

Em 23/06/2026, registrei junto ao SP156 o protocolo nº 37381227, referente à necessidade de capinação/roçada e 

limpeza de guias e sarjetas no local. Ocorre que a área apresenta mato alto e vegetação invasiva ao longo da 

guia, sarjeta e passeio, além de acúmulo de sujeira, desgaste da área e comprometimento visível da zeladoria 

urbana, conforme demonstrado nas imagens anexas. 

 

Não se trata de mera questão estética. A situação compromete, de forma objetiva: 

• a limpeza urbana e a adequada manutenção do logradouro público; 

• o escoamento das águas pluviais, diante da presença de vegetação e resíduos em guia e sarjeta; 

• a segurança e a circulação de pedestres; 

• a salubridade e a conservação urbana do entorno, favorecendo o acúmulo de sujeira e a 

continuidade do abandono do espaço público. 

 

Nos termos da Lei Municipal nº 13.478/2002, os serviços de limpeza urbana abrangem, entre outros, capinação, 

roçada, raspagem, varrição, asseio, remoção de resíduos e manutenção correlata em vias e logradouros públicos, 

cabendo ao Poder Público municipal assegurar a adequada prestação desses serviços e a preservação das 

condições mínimas de limpeza e conservação urbana. 

 

Diante disso, solicito o apoio dos gabinetes parlamentares para que sejam oficiadas e cobradas, com urgência, 

a Subprefeitura competente, a Secretaria Municipal das Subprefeituras e os demais órgãos responsáveis, a fim de 

que sejam adotadas as seguintes providências: 

 

1. vistoria imediata do local indicado no protocolo SP156 nº 37381227; 
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2. execução integral da capinação/roçada e limpeza das guias, sarjetas e áreas afetadas do 

passeio; 

3. retirada dos resíduos existentes e dos resíduos gerados pela execução do serviço; 

4. avaliação da necessidade de manutenção complementar da guia, sarjeta e passeio, diante dos 

pontos de deterioração existentes; 

5. encaminhamento de resposta formal sobre as providências adotadas e o prazo efetivo de 

atendimento. 

 

Faço este encaminhamento aos gabinetes porque, infelizmente, situações como essa acabam muitas vezes 

permanecendo por longo período sem solução, apesar de se tratar de demanda básica de zeladoria, com impacto 

direto sobre a drenagem urbana, a mobilidade do pedestre, a limpeza da via e a própria percepção de abandono 

do espaço público. 

 

Assim, peço a atenção e a atuação de Vossas Excelências para interceder junto ao Executivo Municipal, em 

especial à Subprefeitura Casa Verde/Cachoeirinha-Limão e à Secretaria Municipal das Subprefeituras, a fim de 

que o atendimento seja efetivamente realizado dentro de prazo razoável. 

 

Desde já, deixo consignado que, na hipótese de ausência de providência concreta dentro do prazo do protocolo 

ou de manutenção da situação de abandono, a demanda será formalmente levada à Ouvidoria Geral do 

Município, à Secretaria Municipal das Subprefeituras, ao Tribunal de Contas do Município de São Paulo, para 

ciência quanto à persistência do problema de zeladoria e eventual falha administrativa na manutenção do 

logradouro, sem prejuízo de representação ao Ministério Público do Estado de São Paulo para apuração de 

eventual omissão do Poder Público na conservação e limpeza urbana do local. 

 

Anexo a este e-mail: 

• imagens do local; 

• comprovante do protocolo SP156 nº 37381227. 

 

Agradeço antecipadamente pela atenção e pela atuação parlamentar em defesa da zeladoria urbana e da 

população da região. 

 

Atenciosamente, 

 

C.G.N.M 

Vila Nova Cachoeirinha – São Paulo/SP 
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