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PR___EFERA DE
SAO PAULO

GABINETE DO PREFEITO
OFICIO AO LEGISLATIVO

Camara Municipal de Sao Paulo
A/C: Excelentissimo Senhor Ricardo Teixeira
Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sao Paulo

ASSUNTO: Oficio SGP - 12 n2 200/2026

Em atencdo ao pedido de subsidios formulado pela Comissao de
Transito, Transporte e Atividade Econ6mica, acerca do Projeto de Lei n? 465/2024,
de autoria dos Vereadores Thammy Miranda, Sandra Santana, Silvao Leite, Sansao
Pereira, que altera a Lei n? 16.337, de 30 de dezembro de 2015, que institui o
Servico de Atendimento Especial - Servico Atende, no Municipio de Sao Paulo, para
incluir atendimento a idosos acima dos 80 (oitenta) anos, encaminho a essa
Presidéncia cOpia das informacdes prestadas pela SPTRANS e pelas Secretarias
Municipais de Mobilidade e Transito e de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

Na oportunidade, renovo-lhe meus votos de apreco e consideracao.

743044.

Elaine Cristina Alves da Silva
sel- Chefe de Gabinete

Processe Em 08/06/2026, as 11:12.

clptronsco

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 157889441 e o cddigo
CRC D47032E2.
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sptrans

SAO PAULO TRANSPORTE S/A
Geréncia de Mobilidade Especial
Rua Santa Rita, 500, - Bairro Pari - Sao Paulo/SP - CEP 03026-030
Telefone: - www.sptrans.com.br

Manifestacao
Sao Paulo, data da assinatura eletrénica

INTERESSADO: Camara Municipal de Sao Paulo (Via SMT/CH GAB)

ASSUNTO: Projeto de Lei n? 465/2024, de autoria do Vereador Alessandro Guedes,
que altera a Lei n°® 16.337, de 30 de dezembro de 2015, que disciplina o Programa
Atende+, para incluir atendimento para idosos acima dos 80 (oitenta) anos. Pedido
de subsidios.

Em atencao ao Pedido de Subsidio (documento 154775463), seguem nossas
consideracdes quanto aos questionamentos apresentados:

1) Quantos veiculos, equipes, motoristas, acompanhamentos e recursos
adicionais seriam necessdrios para incluir pessoas acima de 80 anos no
programa de forma adequada?

Resposta: nao temos conhecimento quanto ao universo de pessoas acima de 80
anos que pretendem utilizar o servico, 0 que nao nos permite mensurar a oferta de
carros necessarios e do aumento do servico e gestao para ajustar a entrada desse
novo cliente no Servico Atende+.

743044.

2) O modelo atual do ATENDE+ tem capacidade operacional para absorver
esse novo publico sem prejudicar o atendimento ja prestado as pessoas
atualmente beneficiarias?

Resposta: o atendimento atual j& ultrapassou seu limite operacional, e apesar de
todos os esforcos, existe hoje uma expressiva demanda reprimida, portanto,
qgualquer inclusao de novas demandas, comprometerd ainda mais os atuais
atendimentos, quer seja na qualidade do servico ofertado, como também na real
possibilidade de nao atendimento dos pedidos das pessoas ja cadastradas, em fila
de espera e novos pedidos que surgirao.

3) Quais regras existem que oferecem dando prioridade especial as
pessoas acima de 80 anos? Como o Programa Atende+ lida com situacoes
de pessoas idosas e como é comprovado a limitacao de mobilidade para a
faixa etaria acima de 80 anos?

Matéria DOCREC 705/2026. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID:



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 08/06/2026 13:46:55.

Resposta: todos os municipes pretendentes ao Servico Atende+ tém o mesmofls. 3
critério de avaliacdo. Registramos que o perfil para utilizacao do servico, de acordo
com a legislacao vigente, Lei Municipal 16.337, de 30 de dezembro de 2015, "serdo
as pessoas que ndo possuem condicées de mobilidade e acessibilidade auténoma
aos meios de transportes convencionais ou que possuam grandes restricbes ao
acesso e uso de equipamentos e mobilidrios urbanos, com: deficiéncia fisica,
temporaria ou permanente; transtorno do espectro do autismo; surdocegueira". Para
ser beneficiado pelo Servico Atende+, nao basta que o interessado apresente as
deficiéncias elencadas na legislacdo. H4 a necessidade de auferir o grau de
comprometimento dessa deficiéncia em sua mobilidade, de modo que se possa
enquadrar na legislacao vigente: o atendimento aquelas pessoas que, em virtude de
severas restricbes de locomocao, nao podem servir-se do servico regular de
transporte coletivo.

Cabe ressaltar que o documento Ficha de Avaliacdo Médica é o arquivo padronizado
para avaliacao do perfil do candidato ao Servico, independentemente da idade do
solicitante.

4) A Administracao entende que a idade, isoladamente, deve autorizar o
beneficio, ou que ela deve ser combinada com critérios de mobilidade e
vulnerabilidade?

Resposta: a idade, por si s6, nao qualifica o interessado para cadastro no Servico
Atende+. E obrigatéria a comprovacao das deficiéncias e dos comprometimentos
previstos na legislacao vigente, conforme descrito no item 3.

5) Diante dos fatores que causam a deméncia, como atualmente a
Prefeitura apoia a inclusao social e interacao social dos idosos acima de 80
anos das familias em situacao de vulnerabilidade social?

Resposta: a deméncia, isoladamente, nao é um critério para elegibilidade ao Servico
Atende+. Somente quando associada com o quadro de deficiéncia fisica severa,
podera enquadrar-se no perfil de atendimento.

O Servico Atende+ nao se configura como politica voltada a inclusdao social ou a
promocao da interacao social de idosos com deméncia, mas sim como um servico de
transporte especializado para pessoas com deficiéncia e limitacdes significativas de
locomocao. A inclusao social e o apoio a esse publico sao realizados por outras
politicas publicas municipais, especialmente nas areas de assisténcia social e saude.

743044.

cletronica

ggﬂ Erica Dames de Nobrega
Gerente

processo Em 29/04/2026, és 1553

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 155028015 e o cédigo
CRC 41857557.

Referéncia: Processo n? 6010.2026/0000881-9 SEl n© 155028015
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SAO PAULO TRANSPORTE S/A
Assessoria Técnico-Juridica
Rua Boa Vista, 236, 52 andar - Bairro Centro - Sao Paulo/SP - CEP 01014-000
Telefone: (11) 3396-6960 - www.sptrans.com.br

Manifestacao
Sao Paulo, data da assinatura eletrénica.

INTERESSADO: Camara Municipal de Sao Paulo (Via SMT/CH GAB)

ASSUNTO: Projeto de Lei n? 465/2024, de autoria do Vereador Alessandro Guedes,
que altera a Lei n° 16.337, de 30 de dezembro de 2015, que disciplina o Programa
Atende, para incluir atendimento para idosos acima dos 80 (oitenta) anos. Pedido de
subsidios.

PRAZO DE ENVIO A DP/GAB: 04/05/2026
DP/GAB

Trata a presente manifestacao do Projeto de Lei n? 465/2024 (154775463), de
autoria do Poder Legislativo, que pretende alterar a Lei Municipal n® 16.337/2015,
gue regula a prestacao do Servico Atende+, para incluir, como beneficiarios, os
idosos com idade superior a 80 anos, independentemente de outros critérios. A
propositura acompanha a respectiva justificativa.
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O PL esta assim redigido:

Art. 12 O artigo 1° da Lei n°® 16.337, de 30 de dezembro de 2015
passa a vigorar acrescido de inciso IV, com a seguinte redacao:

“IV - idosos a partir de 80 anos.”

Art. 2° O inciso lll do artigo 4° da Lei n° 16.337, de 30 de
dezembro de 2015 passa a vigorar com a seguinte redacao:

“lll - atendimento a eventos: transporte nos finais de
semana e feriados, a fim de promover a inclusao e interacao
social e cultural das pessoas elencadas no artigo 1° desta
Lei.”

Art. 32 As despesas decorrentes da execucao desta Lei correrao
por conta de dotacdes orcamentarias préprias, suplementadas se
necessario.

Art. 42 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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A Comissao de Transito, Transporte e Atividade Econ6mica da Camara Municipal de
Sao Paulo (CMSP) formulou os seguintes quesitos, sendo que o Ultimo nao diz
respeito as competéncias institucionais da SPTrans:

1) Quantos veiculos, equipes, motoristas, acompanhamentos e
recursos adicionais seriam necessarios para incluir pessoas acima
de 80 anos no programa de forma adequada?

2) O modelo atual do ATENDE tem capacidade operacional para
absorver esse novo publico sem prejudicar o atendimento ja
prestado as pessoas atualmente beneficiarias?

3) Quais regras existem que oferecem dando prioridade especial
as pessoas acima de 80 anos? Como o Programa Atende lida com
situacOes de pessoas idosas e como é comprovado a limitacdo de
mobilidade para a faixa etéria acima de 80 anos?

4) A Administracao entende que a idade, isoladamente, deve
autorizar o beneficio, ou que ela deve ser combinada com
critérios de mobilidade e vulnerabilidade?

Instada a se pronunciar, a Geréncia de Mobilidade Especial — DO/SEM/GME
pronunciou-se (155028015) e esclareceu que:

e nao tem conhecimento quanto ao universo de pessoas acima de 80 anos que
pretenderdo utilizar o servico, o que n&o permite aquela Area mensurar a
oferta de carros necessarios e do aumento do servico e gestao para ajustar a
entrada desse novo cliente no Servico Atende+;

e 0 atendimento atual ja ultrapassou seu limite operacional, e apesar de todos os
esforcos, existe hoje uma expressiva demanda reprimida, portanto, qualquer
inclusdo de novas demandas, comprometera ainda mais os atuais
atendimentos, quer seja na qualidade do servico ofertado, como também na
real possibilidade de nao atendimento dos pedidos das pessoas ja cadastradas,
em fila de espera e novos pedidos que surgirao;

e todos os municipes pretendentes ao Servico Atende+ tém o mesmo critério de
avaliacao, qual seja, sao pessoas que nao possuem condi¢cées de mobilidade e
acessibilidade autbnoma aos meios de transportes convencionais ou que
possuam grandes restricbes ao acesso e uso de equipamentos e mobiliarios
urbanos, com: deficiéncia fisica, temporaria ou permanente; transtorno do
espectro do autismo,; surdocegueira
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e a idade, por si s6, ndao qualifica o interessado para cadastro no Servico Atende+
e qgue sera obrigatéria a comprovacdao das deficiéncias e dos
comprometimentos previstos na legislacao vigente; e

e 0 Servico Atende+ nao se configura como politica voltada a inclusao social ou a
promocao da interacdo social de idosos com deméncia, mas sim como um
servico de transporte especializado para pessoas com deficiéncia e limitacdes
significativas de locomocao;

e a inclusao social e o apoio a esse publico sao realizados por outras politicas
publicas municipais, especialmente nas areas de assisténcia social e saude.

A proposta, embora inspirada por finalidade social legitima, suscita relevantes:
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guestdes de ordem juridica, administrativa e operacional, que nao podem serfls. 6
negligenciadas sob pena de comprometimento da prépria politica publica existente.

O Servico Atende+ foi concebido como servico especializado de transporte publico
porta a porta destinado a pessoas com deficiéncia severa ou mobilidade altamente
reduzida, cuja condicao inviabilize o uso do Servico de Transporte Coletivo Publico
de Passageiros — STCPP. Nos termos do art. 22 do Decreto Municipal n®
57.320/2016, o Atende é "destinado a transportar gratuitamente pessoas que nao
possuem condicées de mobilidade e acessibilidade auténoma aos meios de
transporte convencionais ou que tenham grandes restricbes ao acesso e uso de
equipamentos e mobilidrios urbanos". Portanto, € uma politica publica orientada por
critérios rigorosos de elegibilidade, com vistas a racionalizacdo de recursos
orcamentariamente escassos e a garantia de atendimento adequado a um publico

com necessidades especificas de mobilidade e de acessibilidade.

No que se refere ao primeiro quesito formulado pela Comissao, verifica-se que a
ampliacdo do publico-alvo para abarcar todos os idosos acima de 80 anos implicaria
em uma significativa expansao da demanda potencial do Servico Atende+, com
repercussoes diretas sobre a estrutura operacional do servico. Ainda que nem todos
os individuos dessa faixa etaria venham a utilizar o programa, a simples abertura
indiscriminada do acesso exigiria, por cautela administrativa, a ampliacao e o
redimensionamento da frota, a contratacao de novos motoristas pelas
concessionarias e as respectivas equipes de apoio, bem como presumidamente a
ampliacao da infraestrutura de gestao, roteirizacao e de agendamento. Tal medida
demandaria incremento substancial de recursos orcamentarios, nao apenas para
investimento inicial, mas também para custeio permanente, o que é capaz de
comprometer a viabilidade financeira da proposta e dificultar a execucao daquilo
gue ja é prestado para o universo dos beneficidrios atuais.

Quanto ao segundo quesito, é forcoso reconhecer que o modelo atual do Servico
Atende+ nao possui capacidade operacional para absorver, sem prejuizo, a inclusao
de um novo contingente de beneficiarios com base exclusivamente em um critério
etario. O Atende ja opera sob parametros de alta demanda e com necessidade de
priorizacao de casos mais graves, sendo estruturado para atender uma parcela
populacional cuja condicao de mobilidade é comprovadamente incompativel com o
transporte regular do STCPP. A ampliacao indiscriminada tenderia a gerar
sobrecarga do servico, aumento de tempo de espera, reducao da qualidade do
atendimento e, em dultima instancia, prejuizo direto aos usuarios que atualmente
dependem do programa em carater essencial.

743044.

No tocante ao terceiro quesito, observa-se que o ordenamento juridico ja contempla
mecanismos de priorizacao para pessoas idosas, inclusive aquelas com idade
superior a 80 anos, especialmente apds alteracbes legislativas no ambito do
Estatuto do Idoso. No entanto, tais prioridades nao se confundem com a concessao
automatica de acesso a servicos publicos de natureza especializada e gratuita. No
ambito do Servico Atende+, a elegibilidade é aferida mediante critérios técnicos
relacionados a mobilidade e a condicao funcional do individuo, usualmente
comprovados por avaliacao médica. Na opiniao desta Assessoria Técnico-Juridica —
DP/SJU/AT], a idade nao deveria por si sé constituir parametro suficiente para
caracterizar a necessidade de transporte especializado e gratuito, sob pena de
desnaturacao do programa e de comprometimento de sua finalidade.
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Em relacdao ao quarto quesito, a Administracao Publica municipal tem
reiteradamente se posicionado no sentido de que a concessao de beneficios dessa
natureza deve estar vinculada a critérios objetivos de necessidade, especialmente
aqueles relacionados a mobilidade reduzida e a vulnerabilidade funcional. A adocao
da idade como critério isolado ndo se revela juridicamente adequada, pois ignora a
heterogeneidade da populacdo idosa e desconsidera que individuos com mais de 80
anos teoricamente podem manter a capacidade de utilizacao do STCPP
convencional. A introducao de critério meramente etario, desacompanhado de
avaliacdo técnica, viola os principios da isonomia material e da eficiéncia, ao
equiparar situacdes desiguais e ao direcionar recursos publicos de forma
potencialmente inadequada.

Por fim, embora a intencao da propositura seja meritéria, a proposta, tal como
formulada, apresenta vicios de natureza material, ao desconsiderar os pressupostos
gque regem o Servico Atende+ e os limites orcamentdrios da Administracdo. A
ampliacdo pretendida exige necessariamente estudos de impacto econdmico,
definicao de critérios de elegibilidade compativeis com a finalidade do servico e uma
detalhada avaliacao da capacidade operacional existente, sob pena de comprometer
a sustentabilidade e a efetividade da politica publica ja em curso para outros
usuarios legalmente beneficiarios dela.

André Luiz Halley Silva Rodrigues
Sel- Assessor(a) VIl

Proecesso

Flptronice Em 06/05/2026, as 18:02.

Lucia Helena Rodrigues Capela
I- @ Responsavel pela Assessoria
Fletronica Em 06/05/2026, as 18:03.
@ Caio Augusto de Moraes Forjaz
Sel- Superintendente Juridico

Em 06/05/2026, as 19:01.

H

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 155582450 e o cédigo
CRC 75CB12FC.
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da em
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Referéncia: Processo n? 6010.2026/0000881-9 SEI n2 155582450
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SAO PAULO TRANSPORTE S/A
CHEFIA DE GABINETE DA PRESIDENCIA
Rua Boa Vista n? 236 - Bairro Centro - Sao Paulo/SP
Telefone: 3396-6813/3396-6815
PROCESSO 6010.2026/0000881-9

Encaminhamento SPTRANS/DP/GAB N2 156851075
Sao Paulo, data da assinatura eletrénica.

INTERESSADO: Camara Municipal de Sao Paulo (Via SMT/CH GAB)

ASSUNTO: Projeto de Lei n? 465/2024, de autoria do Vereador Alessandro Guedes,
que altera a Lei n° 16.337, de 30 de dezembro de 2015, que disciplina o Programa
Atende, para incluir atendimento para idosos acima dos 80 (oitenta) anos. Pedido de
subsidios.

SMT/CH GAB

Em atencdo ao documento SEI154804294, restituimos o presente com os
esclarecimentos  prestados pela Assessoria  Técnico-Juridica por meio
da Manifestacao 155582450 e pela Geréncia de Mobilidade Especial por meio do
documento SEI 155028015.

743044.

Renan Marcondes Di Vita
Chefe de Gabinete
Em 06/05/2026, as 19:11.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 156851075 e o cédigo
CRC CC9E9ESS.
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PR___EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA E TRANSPORTE
ASSESSORIA JURIDICA
Rua Boa Vista, 128 / 136 - Bairro Centro - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 3293-2700
PROCESSO 6010.2026/0000881-9

Informacao SMT/AJ N2 157064241
INTERESSADA: Camara Municipal de Sao Paulo (CMSP)

ASSUNTO: Projeto de Lei n® 465/2024, de autoria do Vereador Alessandro Guedes,
que altera a Lei n° 16.337, de 30 de dezembro de 2015, que disciplina o Programa
Atende, para incluir atendimento para idosos acima dos 80 (oitenta) anos. Pedido
de subsidios.

SMT/GAB
Sr. Secretério,

A Assessoria Técnico-Legislativa 1l (PREF/CASA CIVIL/ATL lll) solicita manifestacao
sobre o Projeto de Lei em referéncia (154775463).

Trata-se de Projeto de Lei que visa alterar a Lei Municipal n? 16.337/2015, que
regula a prestacao do Servico Atende+, tendo como objetivo incluir como
beneficiarios, os idosos com idade superior a 80 anos, independentemente de outros
critérios.

743044.

No gue mais interessa as atribuicdes desta Pasta, a propositura prevé:

Art. 12 - O artigo 1° da Lei n° 16.337, de 30 de dezembro de
2015 passa a vigorar acrescido de inciso IV, com a seguinte
redacao:

"IV - idosos a partir de 80 anos."

Art. 22 - O inciso Ill do artigo 42 da Lei n° 16.337, de 30 de
dezembro de 2015 passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Ill - atendimentos a eventos: transporte nos finais de semana e
feriados, a fim de promover a inclusdao e interacdo social e
cultural das pessoas elencadas no artigo 1° desta Lei."

Art. 32 -As despesas decorrentes da execucao desta Lei
correrdo por conta de dotacbées orcamentarias proprias,
suplementadas se necessario.
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Art. 42 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao. fls. 10

Assim, instada a se manifestar em atencao ao Pedido de Subsidio (154775463), a
SPTrans, por meio da Geréncia de Mobilidade Especial, apresentou, no documento
155028015, suas consideracdes técnicas acerca dos questionamentos formulados.

Posteriormente, conforme registrado ao documento 155582450, a Assessoria
Técnico-Juridica também se manifestou, prestando os devidos esclarecimentos
guanto aos quesitos apresentados e complementando a andlise anteriormente
realizada pela drea técnica competente.

Em sintese, a manifestacdao esclarece que a proposta, embora pautada em
finalidade social legitima, apresenta vicios de natureza material, na medida em que
desconsidera o0s pressupostos que regem o Servico Atende+ e o0s limites
orcamentarios da Administracao PuUblica. Destaca-se que a ampliacao pretendida
demanda, necessariamente, estudos de impacto econbémico, definicao de critérios
de elegibilidade compativeis com a finalidade do servico e avaliacao detalhada da
capacidade operacional existente, sob pena de comprometer a sustentabilidade e a
efetividade da politica publica atualmente destinada aos usuarios legalmente
beneficiarios.

Diante do exposto, esta Assessoria Juridica entende, sob os aspectos juridico e
formal, que o Projeto de Lei em questdao, embora revestido de bons propésitos, nao
reune condicdes de ser acolhido, tendo em vista, especialmente, a manifestacao de
doc. 155582450, com a qual concordamos.

Assim, considerando os fundamentos apresentados e os vicios identificados pela
SPTrans, esta Pasta manifesta-se desfavoravelmente ao referido Projeto de Lei.

743044.

g@ﬂ CESAR SANTOS BORLINA
Chefe de Assessoria Juridica

processe Em 08/05/2026, éS 1724

rlotronsca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 157064241 e o cédigo
CRC 8F7B36E9.
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PR___EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA E TRANSPORTE
ASSESSORIA JURIDICA
Rua Boa Vista, 128 / 136 - Bairro Centro - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 3293-2700
PROCESSO 6010.2026/0000881-9

Encaminhamento SMT/A) N2 157083041
INTERESSADA: Camara Municipal de Sao Paulo (CMSP).

ASSUNTO: Projeto de Lei n? 465/2024, de autoria do Vereador Alessandro Guedes,
que altera a Lei n° 16.337, de 30 de dezembro de 2015, que disciplina o Programa
Atende, para incluir atendimento para idosos acima dos 80 (oitenta) anos. Pedido
de subsidios.

PREF/CASA CIVIL/ATL Il
Sr. Procurador,

Em atencao ao doc. 154775463, seguem o0s esclarecimentos prestados por SPTrans
(155028015 e 155582450) e por SMT/A] (157064241), cujas manifestacoes
acompanho, concluindo desfavoravelmente ao Projeto de Lei em referéncia, pelas
razdes nelas expostas.

Atenciosamente,

743044.

Celso Jorge Caldeira
Secretario Municipal de Mobilidade Urbana e Transporte
Em 08/05/2026, as 17:52.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 157083041 e o cédigo
CRC 89D04D7E.
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PR___EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO
SOCIAL
COORDENACAO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Rua Libero Badard, 425 - Bairro Centro - Sao Paulo/SP
Telefone:
PROCESSO 6010.2026/0000881-9

Encaminhamento SMADS/GSUAS/CPSE N¢ 155543822
Sao Paulo, 29 de abril de 2026.

A SMADS/GAB/AT

Senhora Coordenadora

Em atencao ao solicitado temos a manifestar sobre os itens 4 e 5 0 que segue:

4) A Administracao entende que a idade, isoladamente, deve autorizar o
beneficio, ou que ela deve ser combinada com critérios de mobilidade e
vulnerabilidade?

No ambito da Politica Nacional de Assisténcia Social e em acordo com a Lei n®
16.337/2015, que institui o Programa Atende, a Coordenacao de Protecao Social
Especial entende que o critério etario, de forma isolada, nao se configura como
parametro suficiente para a concessao do beneficio.

743044.

Entendemos que, uma vez que o Programa Atende estd estruturado para atender
pessoas com comprometimento de mobilidade, nao sendo a idade, por si sé,
indicativa dessa condicao. Nesse sentido, a eventual ampliacao do publico para
pessoas com 80 anos ou mais deve considerar, de forma integrada, critérios adicionais
gue qualifiquem a demanda, especialmente relacionados a limitacdo de mobilidade e
as condicdes de vulnerabilidade social. A combinacao entre critérios de mobilidade
(incluindo limitacoes fisicas e barreiras de acesso ao transporte) e indicadores de
vulnerabilidade.

Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

5) Diante dos fatores que causam a deméncia, como atualmente a Prefeitura
apoia a inclusao social e interacao social dos idosos acima de 80 anos das
familias em situacao de vulnerabilidade social?

Considerando que o isolamento social € um dos fatores associados ao
desenvolvimento e agravamento de quadros demenciais, a Politica de Assisténcia
Social do Municipio de Sao Paulo compreende esse fendmeno como uma expressao de

DOCREC 705/2026
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vulnerabilidade social, estabelecendo respostas preventivas e protetivas no ambito ddis. 13
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Nesse sentido, com base nas Tipificacdes
Nacional e Municipal de Servigos Socioassistenciais, a Prefeitura de Sao Paulo, por

meio da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), oferta
um conjunto de servicos que visam promover a inclusao social, o fortalecimento de
vinculos e a convivéncia comunitaria de pessoas idosas, inclusive aquelas com 80

anos ou mais em situacao de vulnerabilidade social, que sao os:

e Nucleos de Convivéncia de Idosos (NCls) e Centro de Referéncia da Cidadania do
Idoso (CRECI): servicos da Protecao Social Basica voltados a prevencao de
agravos sociais, especialmente o isolamento, por meio de atividades coletivas,
fortalecimento de vinculos e promocao da convivéncia comunitaria.

e Centros de Convivéncia Intergeracional (CClnter): servicos da Protecao Social
Bésica que promovem a interacao entre diferentes faixas etarias, contribuindo
para a reducao do isolamento social e o fortalecimento de redes de apoio.

e Centros-Dia para ldosos (CDI): servicos da Protecao Social Especial de Média
Complexidade destinados a pessoas idosas com fragilizacao de vinculos
familiares e suporte social insuficiente, que ainda possuem referéncia domiciliar.
Tém como objetivo prevenir a institucionalizacao, por meio de acolhimento
diurno, convivéncia e acompanhamento técnico especializado.

e Centros de Acolhida Especiais para Idosos (CAEIs): servicos da Protecao Social
Especial de Alta Complexidade voltados a pessoas idosas em situacao de
extrema vulnerabilidade, especialmente em situacao de rua, oferecendo
acolhimento integral, ambiente coletivo de convivéncia e acdes voltadas a
reconstrucao de vinculos e autonomia.

e Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs): servicos de Alta
Complexidade, de carater residencial, destinados a pessoas idosas com grau de
vulnerabilidade e dependéncia mais determinantes, com atuacao articulada entre
as politicas de Assisténcia Social e Saude, garantindo protecao integral e
oportunidades de convivéncia social.

Dessa forma, observa-se que a rede socioassistencial do municipio ja dispde de
estratégias para enfrentamento do isolamento social e promocao da inclusao e
interacao social da populacao idosa vulneravel, contribuindo para a mitigacao de
fatores associados ao declinio cognitivo e a deméncia. Nesse sentido, a articulacao
com o Programa Atende pode contribuir de forma complementar, ao viabilizar o
acesso de pessoas idosas com limitacao de mobilidade aos servicos socioassistenciais,
favorecendo sua participacao em atividades de convivéncia e acompanhamento
técnico. Adicionalmente, no ambito da Protecao Social Especial, o Programa Atende
pode apoiar o deslocamento de usuarios com maior grau de dependéncia, ampliando
0 acesso a atendimentos e acdes intersetoriais. Por fim, ressaltamos que a integracao
entre transporte acessivel e servicos socioassistenciais tende a qualificar o
atendimento a populacao idosa vulneravel.

743044.

Atenciosamente,

ggﬂ Juliana de Oliveira
Especialista em Assisténcia e Desenvolvimento Social

Processe Em 29/04/2026, as 12:04.

eletronca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 155543822 e o cddigo
CRC B7AD4222.
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