
GABINETE DO PREFEITO

OFÍCIO AO LEGISLATIVO

 

Ofício ATL SEI nº 144054500

Ref.: Ofício SGP-13 nº 188/2025.

 

 

Senhor Presidente,

 

 

Reportando-me ao Ofício acima referenciado, em atenção ao
Requerimento SEGURPUB nº 14/2025, de autoria do Vereador Dheison Silva,
aprovado na 3ª Reunião Ordinária da Comissão Extraordinária de Segurança Pública,
restituo-lhe o presente instruído com as informações prestadas pela Secretaria
Municipal de Segurança Urbana (SMSU) e pela Secretaria Municipal de Mobilidade
Urbana e Transporte  (SMT), a respeito d a segurança dos usuários do transporte
público na cidade de São Paulo.

Na oportunidade, renovo a essa Presidência meus protestos de apreço e
consideração.

 
 
 
 

DENISE RAMOS
Secretária Adjunta em exercício

Casa Civil
 

(Documento assinado e datado eletronicamente)

 
 
 
 
 

Ao Excelentíssimo Senhor

RICARDO TEIXEIRA

Digníssimo Presidente da Câmara Municipal de São Paulo
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Denise Soares Ramos 
Secretária Adjunta Substituta
Em 18/11/2025, às 21:25.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 144054500 e o código
CRC FAE56F37.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANÇA URBANA
SMSU/COMANDO DA GUARDA CIVIL METROPOLITANA-GABINETE

Rua General Couto de Magalhães, 444 - Bairro Santa Ifigênia - São Paulo/SP
Telefone: (11) 3396-5853

PROCESSO 6010.2025/0003234-3

Encaminhamento SMSU/CMDO-G Nº 143445160

São Paulo, 30 de setembro de 2025.

 

SMSU/CG

Senhor(a) Assessor(a),

 

Incumbiu-me o senhor Comandante Geral da GCM, Inspetor Superintendente Jairo
Chabaribery Filho de encaminhar o presente expediente, após resposta da
Superintendência de Operações (SMSU/SOP), conforme acostado em link.
143406997, acerca do pedido informações referente segurança dos usuários do
transporte público na cidade.

 

Respeitosamente

Alessandro Montini 
GCM - Inspetor de Divisão
Em 30/09/2025, às 14:55.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 143445160 e o código
CRC BF85C476.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANÇA URBANA
SUPERINTENDÊNCIA DE OPERAÇÕES

Rua General Couto de Magalhães, nº 444 - Bairro Santa Ifigênia - São Paulo/SP
Telefone: 3396-5907/3396-5849

PROCESSO 6010.2025/0003234-3

Informação SMSU/SOP Nº 143406997

São Paulo, 29 de setembro de 2025.

 

Interessados: Câmara Municipal de São Paulo/Comissão Extraordinária de
Segurança Pública/Vereador Dheison Silva.

Assunto: Ofício SGP-13 nº 188/2025 - Requerimento SEGURPUB nº 14/2025.
Solicitação de informações acerca da segurança dos usuários do transporte público
na cidade.

 

 

Ao: Subcomando.

Senhor Inspetor de Divisão.

 

 

Com os nossos cordiais cumprimentos informamos o que segue:

 

a) Como medidas preventivas e visando combater os ataques e atos de vandalismo
nos ônibus, a  GCM/SP, implantou a Operação Transporte Seguro e m 23-jul-25, com
o emprego de uma viatura fixa no policiamento preventivo nos terminais de ônibus,
corredores de ônibus e nas saídas dos ônibus das garagens, no horário das 02:00 às
14:00 horas.

 

b) No curto prazo, médio e longo prazo foram adotadas as seguintes providências:

1. foi feita reunião com os gestores da SPTRANS e Empresas de Ônibus da cidade de
São Paulo, na nossa Superintendência de Operações.

2. foi criado um grupo de whatsapp com os Comandantes Operacionais, Regionais,
SPTRANS e Gestores das Empresas de ônibus, para compartilhamento de
informações.

3. foram compartilhadas informações pontuais das empresas para auxiliar no
policiamento e prevenção.

4. a GCM/SP a partir de 25-jul-25, escalou dois Guardas Civis Metropolitanos no
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interior dos ônibus em linhas estratégicas.

5. também fizemos as escoltas de ônibus em  locais de grande fluxo de pessoas,
com possíveis potenciais de ataques.

 

c) Quanto as análises e estatísticas essa demanda cabe às Secretarias, conforme
solicitadas pelo requerente.

 

d) Sobre a articulação com órgãos municipais e a Guarda Civil Metropolitana -
GCM/SP, esta já ocorre e se intensificou em função dessa demanda, sendo certo que
temos contato direto com a SPTRANS, CET, ATENDE, Secretaria Municipal de
Transportes, Polícia Civil e Militar.

 

Isto posto, esclarecemos que desde o início dos ataques, a GCM/SP agiu
prontamente de forma efetiva e conjunta com as demais forças de segurança, no
enfrentamento desse fenômeno e continuaremos atuando até que seja totalmente
mitigado.

 

Permanecemos à disposição para outros esclarecimentos.

 

 

Cordialmente.

Marcos dos Santos Queiroz 
GCM - Inspetor Superintendente
Em 29/09/2025, às 17:49.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 143406997 e o código
CRC 7808CC96.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANÇA URBANA
GABINETE DO SECRETÁRIO

Rua da Consolação, 1379 - Bairro Consolação - São Paulo/SP
Telefone: 3124-5116/5104

PROCESSO 6010.2025/0003234-3

Encaminhamento SMSU/GAB Nº 143847499

PREF/CASA CIVIL/ATL

Senhor Secretário, 

 

Interessados: Câmara Municipal de São Paulo/Comissão Extraordinária de
Segurança Pública/Vereador Dheison Silva.

Assunto: Ofício SGP-13 nº 188/2025 - Requerimento SEGURPUB nº 14/2025.
Solicitação de informações acerca da segurança dos usuários do transporte público
na cidade, conforme especifica.

 

Cumprimento-o e, ante o exposto no Ofício inaugural (142866252),
restituímos o presente após manifestação do Comando da Guarda Civil
Metropolitana (143445160).

Permanecemos à disposição. 

 

São Paulo, 06 de outubro de 2025.

 

Orlando Morando Junior 
Secretário Municipal de Segurança Urbana
Em 07/10/2025, às 14:37.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 143847499 e o código
CRC 17C5578B.
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SÃO PAULO TRANSPORTE S/A
DIRETORIA DA PRESIDÊNCIA

Rua Boa Vista, 236 - Bairro Centro - São Paulo/SP
Telefone: (11) 3396-6904 / 3396-6903 / 3396-6802

PROCESSO 6010.2025/0003234-3

Despacho interno SPTRANS/DP Nº 143747304

São Paulo, 03 de outubro de 2025.

 

INTERESSADO: Câmara Municipal de São Paulo - Presidente Ricardo Teixeira (Via
SMT/CH GAB)

ASSUNTO: Ofício SGP-13 nº 188/2025 - Requerimento SEGURPUB n.º 14/2025, de
autoria do vereador Dheison Silva - Solicitação de informações acerca da segurança
dos usuários do transporte público, considerando os recentes ataques aos ônibus na
cidade de São Paulo.

 

À DP/GAB

 

Em resposta ao ofício SGP-13 nº 188/2025 - Requerimento SEGURPUB, solicitando
informações acerca da segurança dos usuários de transporte público na cidade.

Ratificamos as informações prestadas pela SMSU.

Quanto ao item 3, com base nas informações prestadas pelas concessionárias, no
auge das depredações, de 12 de junho a 31 de julho, foram registrados 601 casos e,
no período de 12 de junho a 30 de setembro, 798 veículos do sistema municipal
foram depredados, podendo-se dizer que atualmente as depredações  ou danos ao
transporte público da rede municipal entrou no cenário regular do cenário viário.

Em razão das ações dos agentes das Guarda Civil Metropolitana (GCM) nos
coletivos, atualmente a média diária de registrois é de 2,9 casos, patamar do
período anterior à onda de ataques. Em julho, no auge das depredações, a média
diária chegou a 12,9 casos.

A  Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana e Transporte (SMT) e a SPTTrans
reiteram o repúdio aos atos de vandalismo e seguem fornecendo todas as
informações necessárias para auxiliar nas investigações.
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Daniela Attab Del Nero 
Assessor(a) Técnico(a) II
Em 06/10/2025, às 10:13.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 143747304 e o código
CRC FBF5C162.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA E TRANSPORTE
CHEFIA DE GABINETE

Rua Boa Vista, 128 / 136 - Bairro Centro - São Paulo/SP
Telefone: (11) 3293-2700

PROCESSO 6010.2025/0003234-3

Informação SMT/CH GAB Nº 143903132

São Paulo, na data da assinatura digital   

                                                                                           

U R G E N T E

 

Interessado: Gabinete do Prefeito - Assessoria Técnico-Legislativa - PREF/CASA
CIVIL/ATL - Secretária Adjunta em Exercício - Sra. Denise Soares Ramos

Assunto: Ref. Ofício SGP-23 nº 188/2025 - CMSP - Presidente Ricardo Teixeira - Enc.
Cópia do Requerimento RDS nº 14/25, do Vereador Dheison Silva, aprovado em
Reunião Ordinária da Comissão Extraordinária de Segurança Pública, que trata de
questionamentos sobre a segurança dos usuários do transporte público na cidade -
PREF-ATL solicita a devolução do processo até o dia 10/outubro/25.

Inf. nº 4427/25

 

 

PREF/CASA CIVIL/ATL

Sra. Secretária Adjunta em exercício

 

 

Restituímos o presente com as informações prestadas pela São Paulo Transporte S/A
– SPTrans (143747304).

 

 

Atenciosamente,

 

Everton Natali dos Santos
Chefe de Gabinete 
Em 09/10/2025, às 07:32.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 143903132 e o código
CRC C04DF50E.
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