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PE_EFERA DE
SAO PAULO

GABINETE DO PREFEITO
OFICIO AO LEGISLATIVO

Oficio ATL SEI n2 144179705
Ref.: Oficio SGP-12 n2 562/2025

Senhor Presidente,

Reportando-me ao oficio acima referenciado, em atencao ao
Requerimento SAUDE n? 37/25, de autoria do Vereador Hélio Rodrigues, aprovado
pela Comissao de Salde, Promocao Social, Trabalho e Mulher, restituo-lhe o
presente instruido com as informacdes prestadas pela Agéncia Reguladora de
Servicos Publicos do Municipio de Sao Paulo (SP-Regula), pela Secretaria Municipal
de Planejamento e Eficiéncia (SEPLAN), pela Secretaria Municipal de Urbanismo e
Licenciamento (SMUL) e pela Secretaria de Governo Municipal (SGM), a respeito da
privatizacao da SABESP.

Na oportunidade, renovo a essa Presidéncia protestos de apreco e
consideracao.

693001.

DENISE RAMOS
Secretaria Adjunta em Exercicio
Casa Civil

(documento assinado e datado eletronicamente)

Ao Excelentissimo Senhor
RICARDO TEIXEIRA
Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sao Paulo
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: .I Denise Soares Ramos
é Secretaria Adjunta Substituta

Em 18/11/2025, as 21:25.

PIacessd
elrtronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 144179705 e o cédigo
CRC 23FDE1CE.
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spRegula.

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO MUNICIiPIO DE SAO
PAULO
DIRETORIA COLEGIADA / SECRETARIA EXECUTIVA
Viaduto do Ch4d, 15 - Bairro Sé - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 3113-9819
PROCESSO 6010.2025/0003121-5

Encaminhamento SP-REGULA/DIR/SEXEC N2 142856899

INTERESSADOS: Camara Municipal de Sao Paulo / Comissdao de Saude, Promocao
Social, Trabalho e Mulher / Vereador Hélio Rodrigues.

ASSUNTO: Oficio SGP-12 n? 562/2025 - Requerimento SAUDE n? 37/25. Solicitacdo
de informacdes a respeito da privativacao da SABESP, nos termos que especifica.

A PREF/CASA CIVIL/ATL
Senhora Secretdria Adjunta,

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Sao Paulo - SP Regula,
criada pela Lei n? 17.433, de 29 de julho de 2020, sob a forma de autarquia em
regime especial vinculada ao Gabinete do Prefeito, é responsavel pela regulacdo e
fiscalizacao dos servicos delegados da cidade de Sao Paulo, os quais serao
atribuidos mediante decreto do Executivo (Art. 32). Diante disto, informamos que o
objeto em DocSEl n.2 142544143 nao foi delegado a esta Agéncia, impossibilitada,
assim, para prestar as informacoes solicitadas.

Ao ensejo, renovamos nossos votos de estima e elevada consideracao.
Roberto Chikusa

Secretario(a) Executivo
Em 22/09/2025, as 12:40.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 142856899 e o cédigo
CRC 6FCA2047.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E EFICIENCIA
EQUIPE DE ACOMPANHAMENTO
Viaduto do Ch4, 15 - Bairro Sé - Sao Paulo/SP
Telefone: 3113-8000
PROCESSO 6010.2025/0003121-5

Informacao SEPLAN/ACOMPANHA N2 143513039

Interessados: Camara Municipal de Sdo Paulo / Comissao de Saude, Promocao Social,
Trabalho e Mulher / Vereador Sr2 Hélio Rodrigues.

Assunto: Oficio SGP-12 n? 562/2025 - Requerimento SAUDE n? 37/25. Solicitacao de
informacodes a respeito da privatizacao da Sabesp, nos termos que especifica.

A SGM/GAB
Sr2 Chefe de Gabinete

Trata-se de Oficio SGP12 n? 562/2025, doc. SEI 142531039, no qual o Sr? Vereador

693001.

Hélio Rodrigues em atencdo ao requerido pela Comissdao de Saude, Promocao Social,

Trabalho e Mulher solicita ao Executivo municipal informacdes a respeito da
privatizacao da Sabesp e alguns desdobramentos especificos, como consta no oficio
supracitado nos itens de 1 a 9.

Dessa forma, segue as informacdes referentes aos questionamentos constantes no

Oficio SGP12 n2 562/2025, doc. SEI 142531039.

1. Quais os critérios utilizados para o reajuste tarifario apos a privatizacao

da Sabesp?

No Oficio H-5.133/2025, doc. SEI143501843, a Sabesp participa que em relagao aos
critérios utilizados para o reajuste tarifario apés a privatizacdo, esclarece que ndo
houve aumento de tarifas para os usuarios em decorréncia da privatizagao.
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Cabe salientar, que a Deliberacao Arsesp n® 1.544, de 01.08.2024, doc. SEIl
143501879, alterada pela Deliberacao Arsesp n? 1.699, de 01.08.2025, dispde sobre
critérios e procedimentos para classificacdo de usuarios nas categorias tarifarias
Residencial Social e Residencial Vulneravel nos servicos publicos regulados de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da SABESP e ndo pertencentes aos
municipios da Unidade Regional de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério
n2 1 - URAE 1 Sudeste.

2. Qual a justificativa para os aumentos excessivos relatados por
consumidores residenciais?

De acordo com o Oficio da Sabesp H-5.133/2025, doc. SEI143501843, permanecem
estaveis e em conformidade com os padrdes regulatérios vigentes. Nos casos em que
sao relatados aumentos ou divergéncias, cada situacao € analisada individualmente,

de acordo com os critérios estabelecidos pela Arsesp.

3. Quais contratos subsidiados foram rescindidos e quais os impactos
estimados para hospitais, equipamentos culturais e centros comerciais?

Em resposta, apresentada no Oficio da Sabesp H-5.133/2025, doc. SEI143501843,
todos os contratos de demanda firme foram devidamente rescindidos, em estrita
observancia as disposicdes contratuais que previam de forma expressa a possibilidade
de rescisao. Ressalte-se, ainda, que todo o procedimento foi conduzido em
conformidade com as normas e diretrizes estabelecidas no Contrato de Concessao n2
01/2024, doc. SEI 143501637, assegurando o cumprimento integral das regras legais e

regulatérias aplicaveis.
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4. Como esta sendo garantida a qualidade da agua distribuida a populacao

apos a privatizacao?
No Titulo |. Partes e Preambulo, que estabelece que por meio deste instrumento

(Contrato de Concessao n2 01/2024), as partes:

(1) UNIDADE REGIONAL DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO - URAE 1 - SUDESTE, instituida
pela Lei Estadual n.2 17.383/2021 e suas alteracdes, neste ato representada
pelaSra. NATALIA RESENDE A. AVILA, Coordenadora do Conselho
Deliberativo da URAE 1;

(2) COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO ,
neste ato representada por seu Diretor Presidente, Sr. ANDRE GUSTAVO
SALCEDO TEIXERIA MENDES e pelo seu Diretor de Regulacao e Novos
Negécios, Sr. BRUNO MAGALHAES D’ABADIA na forma de seu Estatuto
Social, sediada na Rua Costa Carvalho, n2 300, Pinheiros, Sao Paulo/SP, CEP
05429-900, doravante designada SABESP, e
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Na condicao de interveniente e anuente,

(3) AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE
SAO PAULO -ARSESP, instituida pela Lei Complementar Estadual n.2
1.025/2007, neste ato representada por seu Diretor Presidente THIAGO
MESQUITA NUNES, nos termos dos artigos 14, VI, a e 17 da referida lei de
constituicdo, e do convénio a ser firmado com a URAE 1- SUDESTE, sediada na
Rua Cristiano Viana, 428, Cerqueira César, Sao Paulo/SP, CEP 05411-902;

O atendimento a uma série de requisitos, importante salientar, que dentre esses,

consta na alinea H que é pressuposto do processo de desestatizacao da Sabesp:

(i) o atendimento as metas de universalizacdo da prestacdo dos servicos de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitdrio em todos os municipios do
ESTADO atendidos pela SABESP, considerando a inclusao de &reas rurais e
nulcleos urbanos informais; (ii) a universalizacdo dos servicos de abastecimento
de dgua e de tratamento e coleta de esgotamento sanitario até 31 de dezembro
de 2029 na AREA ATENDIVEL, nos termos do CONTRATO; (iii) a reducdo
tarifaria, considerando, preferencialmente, a populacdo mais vulneravel,
respeitado o que dispde o artigo 23 da Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de
2007, nos termos do art. 2°, lll e pardgrafo Unico, da Lei n® 17.853/2023; (iv) a
criacao de mecanismos para acompanhar o atendimento das metas de
universalizacao, com indicacbes das necessidades de investimento para os
préximos anos; e (v) a prestacao dos SERVICOS visando a melhoria da
qualidade da agua tratada e a reducdo de sua perda, bem como
melhoria na qualidade da coleta e do tratamento de esgoto;

(...)

Ademais, no Anexo Il, que é o anexo técnico do municipio de Sao Paulo, doc. SEI
143501691, no item 5. Indicadores de qualidade do servico, explicita o uso dos

indicadores para medir a qualidade da prestacao dos servicos.
(...)

A qualidade da prestacdo é usualmente medida por meio de indicadores. Este
mecanismo permite a definicdo de metas quantitativas relativas as diversas
dimensdes da qualidade - a saber, dos produtos ofertados (ou seja, a qualidade
no tratamento da agua e do esgoto), dos servicos prestados (relacionada a
descontinuidade do abastecimento de dgua e do fluxo no sistema de
esgotamento sanitdrio) e dos aspectos comerciais (associada ao relacionamento
com o usudrio, a exemplo do atendimento as reclamacdes quanto a prestacdo
dos servigos) - e 0 acompanhamento da performance da empresa em relacao a
essas metas. O uso de indicadores é relevante ainda como mecanismo de
incentivo ao aperfeicoamento e a racionalizacdo das atividades de fiscalizacao,
facilitando a geracao de diagndsticos anuais que figuem a disposicdo da
Agéncia Reguladora e outros 6rgaos de fiscalizacao.

(...)

693001.

Como também, no item 5.1 consta a metodologia utilizada para determinacao das

metas.

A Lei Estadual n® 17.853/2023 define no art. 22 que uma das diretrizes a ser
seguida pelo modelo legal e normativo aplicavel a SABESP é a “prestacdo de
servicos de qualidade, visando a melhoria da qualidade da dgua tratada (...), e
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promovendo (...) praticas permanentes voltadas ao aprimoramento dos servicos
prestados”. Essa diretriz, que se alinha ao Novo Marco Legal do Saneamento
Basico, demanda o estabelecimento de INDICADORES DE QUALIDADE da
prestacao dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario
no presente CONTRATO. Nesse contexto, as metodologias, os indicadores e os
niveis regulatérios de desempenho da qualidade da prestacdo dos servicos -
regrados até entao pelas Deliberacdbes ARSESP n2 898/2019, 1.123/2021,
1.155/2021, 1.287/2022 e 1.395/2023 - sdo uniformizados, ampliados e
ganham previsao contratual no ANEXO VII.

Por conseguinte, reforca-se que pela Lei Estadual n® 17.853/2023, que autoriza o Poder

Executivo do Estado de Sao Paulo a promover medidas de desestatizacdo da Companhia de
Saneamento Basico do Estado de Sado Paulo - Sabesp, estabelece em seu art. 22 o modelo

adotado para a desestatizacao da Sabesp devera observar as seguintes diretrizes:

| - atendimento as metas de universalizacdo da prestacao dos servicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em todos os municipios do
Estado atendidos pela companhia, considerando a inclusdo de areas rurais e
nucleos urbanos informais consolidados, nos termos da Lei federal n° 14.026,
de 15 de julho de 2020;

Il - antecipacao, para 31 de dezembro de 2029, do atendimento as metas de
que trata o inciso | deste artigo, resguardados eventuais prazos inferiores
previstos contratualmente;

Il - reducdo tarifaria, considerando, preferencialmente, a populacao mais
vulneravel, respeitado o que dispbde o artigo 23 da Lei federal n° 11.445, de 5
de janeiro de 2007;

IV - previsao de criacao de controle anual para acompanhar o atendimento das
metas a que se referem os incisos | e Il deste artigo, com indicacbes das
necessidades de investimento para os préximos anos, nos termos da regulacao
vigente;

V - prestacdo de servicos de qualidade, visando a melhoria da qualidade da
agua tratada e a reducdo de sua perda, e promovendo:

a) busca constante de mecanismos de atendimento em épocas de estiagem e
de seca, promovendo a gestdo sustentdvel dos recursos hidricos do Estado e a
mitigacao dos impactos ambientais gerados por eventos climaticos extremos,
visando a seguranca hidrica e ao combate a poluicdo dos corpos d’agua;

b) modicidade tarifaria, nos termos definidos nesta lei;

c) instrumentos ageis de contestacdo das contas pelos consumidores;

d) incentivo ao uso consciente de agua, incluindo seu relso para fins que nao
necessitem de agua potavel;

e) medidas de combate ao desperdicio em virtude de vazamentos e fraudes,
bem como de fiscalizacao do descarte de efluentes em rios, mananciais e
demais sistemas onde possa haver captacao para uso humano;

f) praticas permanentes voltadas ao aprimoramento dos servicos prestados;

VI - garantia, nos instrumentos contratuais decorrentes da desestatizacao de
gue trata o artigo 1°, aos funcionarios e empregados constantes do quadro
permanente da SABESP quando da publicacao desta lei, de estabilidade, com
manutencdo do seu contrato de trabalho, por um periodo de 18 (dezoito)
meses, contados da data de efetiva conclusédo do processo de desestatizacao
da companhia, excetuados 0s casos de demissao por justa causa, nos termos
da legislacao aplicavel.

693001.
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Ademais, a Sabesp no Oficio H-5.133/2025, doc. SEI143501843, no que se refere a
garantida a qualidade da agua distribuida a populacdo, a Sabesp mantém um rigoroso
controle de qualidade da 4dgua distribuida, em conformidade com as exigéncias da
Portaria de Potabilidade do Ministério da Saude, incluida na Portaria de Consolidacao
n2 5 de 2017, como Anexo XX, o qual foi alterado pelas Portarias GM/MS n2 888, de 4
de maio de 2021 e n? 2472, de 28 de setembro de 2021, e que dispde sobre os
procedimentos de controle e vigilancia da qualidade da dgua destinada ao consumo

humano e seu padrao de potabilidade.

Como também, a Sabesp opera os sistemas de sua responsabilidade para atender aos
padrdes de potabilidade, exercendo o controle da qualidade da agua para consumo
humano, por meio do monitoramento da qualidade da agua tratada e distribuida
conforme plano de amostragem. Para tanto, cumpre orientacdes como distribuicao
uniforme ao longo do periodo e representatividade dos pontos, assegurando
amostragem na captacao, saida dos efluentes de filtracdo, saida do tratamento,
reservatoérios e rede de distribuicao. Para isso, possui 16 laboratérios de controle de

qualidade com ensaios acreditados pela ISO/IEC 17.025.

5. Por que a agua tem chegado turva para muitos municipes?
No Oficio da Sabesp H-5.133/2025, doc. SEI143501843, apresenta o monitoramento
da qualidade da dgua, de janeiro a julho de 2025, para os sistemas de abastecimento

Alto Tiete; Cantareira; Guarapiranga; Rio Claro; e Rio Grande. E, que durante o periodo

693001.

de janeiro de 2025 a julho de 2025, os resultados das andlises laboratoriais
demonstraram que os valores permaneceram dentro dos limites aplicaveis. Dessa
forma, as andlises conduzidas pela Sabesp confirmam os padrées de potabilidade,

conforme a referida Portaria.

6. Quais os investimentos previstos para assegurar a universalizacao do
saneamento basico até 2029?

A Sabesp indica, no Oficio H-5.133/2025, doc. SEI143501843, que em relacao aos
investimentos previstos para assegurar a universalizacao do saneamento bdasico até
2029, informamos que as acdes de expansao dos sistemas e implantacao de obras

estruturais e localizadas terao seus investimentos concentrados entre os anos de 2025
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e 2029, prazo limite para a universalizacao dos servicos de saneamento basico. A
concretizacao desse prazo estd condicionada a obtencdao das devidas licencas
ambientais, liberacdes dominiais necessarias e a inexisténcia de impedimentos legais.
Dessa forma, a Sabesp no Oficio H-5.133/2025, doc. SEI143501843, também, informa
que a conclusao dos estudos de concepcao, que servirao de base para o novo Plano de
Investimentos da Sabesp, garantindo a adequacao dos prazos, metas e acdes para o
municipio, conforme detalhado em seus respectivos Anexos Técnicos Il - Sao Paulo,
bem como para os demais 370 municipios integrantes do contrato, esta prevista para
0 segundo semestre de 2025.

Sendo assim, permitindo a consolidacdo das metas e prazos para os 371 municipios
atendidos, com a formulacao do Plano de Investimentos 2025-2029. Portanto, a
Sabesp informa que nado tem, ainda, o valor que ird investir no Municipio.

Importante salientar, que no Titulo Il, que trata de Definicbes, no Capitulo 1. Glossario,

na Clausula 1. Para os fins do presente Contrato de Concessao n2 01/2024 existe

definicao relacionada aos investimentos. Sendo elas:

(kk) INVESTIMENTOS: o conjunto de investimentos que contempla os
INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e aqueles implementados pela SABESP para o
atendimento dos INDICADORES E DAS METAS DE COBERTURA E PERDAS;

() INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS: investimentos estabelecidos no Anexo Il -
ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO cuja obrigacdo de implantacdo pela
SABESP se vincula ao cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA
E PERDAS, podendo ser alterados por meio de revisao do CONTRATO;

De acordo, com o Anexo Il - Técnico de S&o Paulo-SP, doc. SElI 143501691, tem-se

que: Os INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS para o cumprimento das metas de cobertura,

693001.

perdas e de qualidade da prestacao dos servicos, bem como para a execucao dos
PROGRAMAS ESTRUTURANTES, incluem de forma nao exaustiva, acdes diversas
relacionadas a expansdao de sistemas de &gua e esgotos (redes e ligacoes);
viabilizacdo de obras estruturais/localizadas de sistemas de abastecimento de agua
(estruturas de producao, captacao, aducao, elevacao e bombeamento, tratamento e
reservacdao de agua) e de esgotamento sanitdrio (coletores-tronco, interligacdes,
interceptores, estacbes elevatdrias de esgoto, emissario e tratamento); melhorias e
renovacdo de ativos de sistemas de dgua e de esgoto (substituicdao de redes e
ligacOes, troca de hidrébmetros, hidrometracdo com telemetria e desenvolvimento
tecnolégico da operacao, reabilitacao ou desativacao de sistemas, reposicao de

equipamentos e instalacdes, entre outras), associadas em grande medida ao controle
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e reducao de perdas; acles voltadas a seguranca hidrica (protecao dos mananciais,
novas fontes de abastecimento, melhoria da oferta e qualidade das &guas etc.) e
acdes corporativas e institucionais (desenvolvimento tecnoldgico e inovacao,
eficiéncia energética e servicos especiais, desenvolvimento institucional, participacao
e controle social, servicos de engenharia, gestao e governanca,

assessoria, projetos e consultorias).

Em funcao das metas da universalizacdo, as acles listadas abaixo pertinentes a
expansao de sistemas e implantacao de obras estruturais/localizadas terao seus
investimentos concentrados entre 2024 e 2029. As demais acdes (melhorias e
renovacdo de ativos, seguranca hidrica e acdes corporativas/institucionais), a seu
tempo, terdao os investimentos realizados de forma continua, ao longo de todo o

periodo do contrato. As acdes listadas incluem:

e Plano de incremento do crescimento vegetativo ao atendimento de
abastecimento de &gua, coleta e tratamento de esgoto, considerando os
recortes

urbano, informal e rural, Zonas Norte, Sul, Leste, Oeste e Centro;

* Implantacao de plano de eficiéncia operacional de agua e esgoto, com
planejamento de renovacao de ativos e acdes para reducao de perdas, alinhado
com as premissas estabelecidas no PROGRAMA SABESP 4.0;

* Solucdes de Saneamento em areas informais e rurais ndo atendidas (Agua e
Esgoto) - Zonas Norte, Sul, Leste, Oeste e Centro;

* Implantacao de redes, ligacdes, coletores, interceptores, estacdes elevatérias
de esgoto nas bacias de esgotamento do Programa Integra Tieté - Zonas Norte,
Sul, Leste, Oeste e Centro;

* Implantacao de redes, ligacdes, coletores, interceptores, estacdes elevatérias
de esgoto nas bacias de esgotamento da Guarapiranga - Programa Mananciais -
Zona Sul;

* Ampliacao das Estacdes de Tratamento de Esgoto (ETEs) Parque Novo Mundo,
Sao Miguel, ABC e Barueri - Programa Integra Tieté - RMSP;

» Modernizacdo do processo de tratamento da Estacdo de Tratamento de Agua
ETA RJCS (Alto da Boa Vista - ABV) - Zona Sul/RMSP;

» Ampliacdo da Estac&o de Tratamento de Agua ETA Rio Grande - RMSP;

« Sistema de captacdo das dguas da Bacia do Itapanhal para resiliéncia hidrica
do Sistema Produtor Alto Tieté - Seguranca Hidrica - RMSP;

¢ Reforco da alca sudoeste do SAM (Sistema Adutor Metropolitano) - Seguranca
Hidrica - RMSP;

¢ Sensorizacao de redes e ligacdes domiciliares do sistema de abastecimento
de &gua, incluindo a substituicdo de hidrémetros do padrao atual por
hidrometros dotados de interface telemétrica (hidrébmetro digital por meio da
internet (loT));

¢ Desenvolvimento de um Painel de Acompanhamento de Indicadores e
Desempenho, Planejamento de Obras, Investimentos a ser disponibilizado pela
SABESP para seus principais stakeholders, incluindo monitoramento do Fator U
e FATOR Q. As informacgoes relacionadas a seguir serao incorporadas ao Painel,
como itens de controle, para fins de monitoramento do MUNICIPIO: (a) Areas
nao conectadas ao sistema de esgotamento e tratamento de esgotos; (b)

693001.
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Indicadores de eficiéncia energética e de recuperacao de biossélidos; (c) ETEs,
por tipo de tratamento; (d) NUumero de ligacdes factiveis; (e) indice de
Oferta/Demanda; (f) indice de Seguranca Hidrica; (g) Nimero de beneficiados
por tarifa social; (h) NUmero de beneficiados por tarifa vulneravel; e (i)
Indicadores orcamentarios desagregados por proporcao de execucao e por tipo
de acao.

Além das acles listadas acima, pertinentes a expansao de sistemas e
implantacao de obras estruturais/localizadas, cabe ressaltar que parques e
outros espacos abertos ao publico em equipamentos geridos pela SABESP
implantados até a DATA DE EFICACIA, devem manter seu uso como espacos de
fruicdo publica sem cobranca dos usudrios.

(...)
Por fim, na Cldusula 9, do Contrato de Concessao n? 01/2024, doc. SEI143501637, em

gue a Sabesp, sem prejuizo de outras obrigacdes estabelecidas no contrato ou na

legislacao aplicavel, obriga-se a:

(a) universalizar os SERVICOS até 31 de dezembro de 2029 na AREA
ATENDIVEL;

(...)

7. Que mecanismos de transparéncia e controle social estao disponiveis para
que a populacao acompanhe a politica tarifaria e os indicadores de qualidade
dos servicos prestados?

N o Contrato de Concessao n2 01/2024, Titulo IV. Direitos e Obrigacdes; Capitulo 4.

Direitos e Deveres dos Usuarios, na Clausula 4. Sao direitos e deveres dos usuarios do
sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario implantados, explorados e
mantidos pela Sabesp na area atendivel, além daqueles j& estabelecidos ou que

vierem a sé-lo na legislacao aplicavel, na regulagcao e nas alineas seguintes, sem

693001.

prejuizo do disposto no regulamento dos servicos:

(ii) obter informacdes precisas, de facil acesso e localizacao, e em linguagem
acessivel, em todos os canais de comunicacao da Sabesp, através de medidas ativas
de transparéncia e divulgacao quanto aos dados relevantes dos servicos.

No Oficio da Sabesp H-5.133/2025, doc. SEI1143501843, responde que, no que se
refere aos mecanismos de transparéncia e controle social estdo disponiveis para que a
populacdao acompanhe a politica tarifaria e os indicadores de qualidade dos servicos
prestados. Ademais, o Contrato vigente atribui a URAE-1 a competéncia para
estabelecer os mecanismos correspondentes, com participacao de representantes do
Estado, dos municipios, da Arsesp, da Sabesp e da sociedade civil.

Destarte, a URAE 1 é formada por um Conselho Deliberativo, érgao colegiado
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composto por representantes do Estado de Sao Paulo, dos Municipios que aderiram a
URAE 1 - Sudeste e de entidades representativas da sociedade civil, possui carater
normativo e deliberativo e tem por finalidade a representacao do Estado e dos
Municipios no exercicio da titularidade conjunta dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario no ambito da prestacado regionalizada prevista no artigo

39, inciso VI, “b"”, da Lei federal n2 11.445, de 25 de janeiro de 2007.

8. A Sabesp realizou aviso prévio a populacao, ou concedeu informacoes
sobre acompanhamento técnico ou autorizacao prévia dos 6rgaos ambientais
competentes, como a Cetesb, a respeito do despejo de esgoto sem
tratamento no Cérrego do Mandaqui?

A resposta dada, para este item, esta no Oficio da Sabesp H-5.133/2025, doc. SEI
143501843.

N

9. Encaminhamento a Comissao dos documentos e laudos técnicos da
CETESB, da SABESP, da ANA e da Secretaria Estadual de Meio Ambiente,
especialmente de:

a) registros de lancamento de esgoto no periodo mencionado;

b) protocolos operacionais e autorizacoes ambientais;

c) avaliacoes de impacto ambiental subsequentes ao episdédio;

d) laudos técnicos de monitoramento do Rio Tieté.

A resposta dada, para este item, esta no Oficio da Sabesp H-5.133/2025, doc. SEI
143501843.

693001.

Sem mais no momento.
At.te

Maria Beatriz de Oliveira Monteiro

Engenheira Florestal

Ciente e de acordo.
Carlos Roberto Ruas Junior

Chefe de Gabinete
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Maria Beatriz Oliveira Monteiro
I Engenheira Florestal
Flpiranice Em 03/10/2025, as 08:06.
Carlos Roberto Ruas Junior
S@Io Chefe de Gabinete

Em 03/10/2025, as 14:37.

PIaCESSo
eletronecas

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 143513039 e o cédigo
CRC 4A4D36BC.
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Oficio H-5.133/2025
CI n° 132.871/2025

Na data da assinatura digital

Assunto: Oficio SGP12 n°® 562/2025 e Requerimento SAUDE n° 37/2025 - da
Camara Municipal de Sao Paulo.

Prezada Senhora,

Em atencdo ao correio eletronico por meio do qual encaminha o Oficio SGP12 n°
562/2025, da Camara Municipal de S3ao Paulo, e o Requerimento SAUDE n° 37/2025 em
que requer informagdes relativas ao reajuste tarifario e outros temas, informamos o que
segue.

Item 1. Em relagdo aos critérios utilizados para o reajuste tarifario apds a
privatizacao da SABESP, esclarecemos que nao houve aumento de tarifas para os usuarios
em decorréncia da privatizagdo.

A tarifa atualmente vigente observa o estabelecido na Deliberacao ARSESP n©
1514/2024. Ademais, para a 12 faixa de consumo, houve reducdo tarifaria em todas as
categorias de usuarios, conforme amplamente divulgado, com destaque para os seguintes
percentuais:

* 10% de redugdo para usuarios da categoria residencial social e vulneravel;

* 1% de redugao para a categoria residencial normal;

693001.

¢ 0,5% de redugdo para as demais categorias.

As demais faixas de consumo mantiveram os mesmos valores tarifarios que estavam
em vigor. Portanto, esclarecemos que nao houve aumento de tarifa para nenhum grupo de
usuarios.

O proximo reajuste tarifario devera ocorrer em janeiro de 2026, conforme o calendario
regulatdrio. As novas tarifas serdo definidas pela ARSESP até 30 de novembro de 2025, com

base nos critérios técnicos e regulatérios estabelecidos.
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Adicionalmente, é importante destacar que o modelo regulatdrio prevé a existéncia do
FAUSP (Fundo de Apoio a Modicidade Tarifaria), que tem como objetivo compensar
eventuais diferencas entre a tarifa devida a SABESP e a tarifa efetivamente paga pelos
usuarios. Isso garante que os usuarios ndao sintam os efeitos de aumentos tarifarios,
preservando a modicidade e a previsibilidade das contas de agua e esgoto.

Item 2. A Sabesp acompanha de forma continua seus indicadores de atendimento,
0s quais permanecem estaveis e em conformidade com os padroes regulatorios vigentes.
Nos casos em que sdo relatados aumentos ou divergéncias, cada situacdo é analisada
individualmente, de acordo com os critérios estabelecidos pela Agéncia Reguladora. A
Companhia disponibiliza atendimento presencial, digital e telefénico em regime ininterrupto,
além da Ouvidoria como instancia de segunda analise, garantindo a devida contestagdo e
corregao quando necessario.

Adicionalmente, a Sabesp mantém indices positivos de satisfacdo e reafirma seu
compromisso com a melhoria continua e a escuta ativa da populagdo. Neste sentido, para
fins de avaliacao, solicitamos a gentileza de encaminhar informacoes que permitam a
identificacdo de eventuais divergéncias nos registros apresentados.

Item 3. Todos os contratos de demanda firme foram devidamente rescindidos, em
estrita observancia as disposicOes contratuais que previam de forma expressa a
possibilidade de rescisdo. Ressalte-se, ainda, que todo o procedimento foi conduzido em

conformidade com as normas e diretrizes estabelecidas no Contrato de Concessao n°
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01/2024, assegurando o cumprimento integral das regras legais e regulatdrias aplicaveis.
Item 4. No que se refere garantida a qualidade da agua distribuida a populacao, a
Sabesp mantém um rigoroso controle de qualidade da agua distribuida, em conformidade
com as exigéncias da Portaria de Potabilidade do Ministério da Saude, incluida na Portaria
de Consolidagao n° 5 de 2017, como Anexo XX, o qual foi alterado pelas Portarias GM/MS
n° 888, de 4 de maio de 2021 e n° 2472, de 28 de setembro de 2021, e que dispde sobre
os procedimentos de controle e vigilancia da qualidade da agua destinada ao consumo

humano e seu padrao de potabilidade.
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A Companhia opera os sistemas de sua responsabilidade para atender aos padrdes de
potabilidade, exercendo o controle da qualidade da agua para consumo humano, por meio
do monitoramento da qualidade da agua tratada e distribuida conforme plano de
amostragem. Para tanto, cumpre orientagdes como distribuicao uniforme ao longo do
periodo e representatividade dos pontos, assegurando amostragem na captacao, saida dos
efluentes de filtracdo, saida do tratamento, reservatérios e rede de distribuicdo. Para isso,
possui 16 laboratérios de controle de qualidade com ensaios acreditados pela ISO/IEC
17.025.

Item 5. Em relacdo a turbidez da dgua, segue abaixo a tabela com os resultados das
andlises realizadas entre janeiro de 2025 a julho de 2025 no municipio de Sao Paulo,
atendido pela SABESP e abastecido pelo Sistema Integrado Metropolitano.

Monitoramento da qualidade da agua (janeiro a julho de 2025)

Sistema de Abastecimento: Alto Tieté

Andlise Unidade Realizadas Conforme % de atendimento

Cloro residual livre mg/L 1437 1435 99,9

Coliformes totais /100 ml 1437 1412 98,3

Cor aparente uH 1437 1409 98,0

Escherichia coli /100 ml 1437 1437 100

Turbidez uT 1437 1437 100

Todas 99,2 S
(22}
[<2]
o

Sistema de Abastecimento: Cantareira
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Sistema de Abastecimento: Guarapiranga

Andlise Unidade Realizadas Conforme % de atendimento
Cloro residual livre mg/L 2459 2449 99,6
Coliformes totais /100 ml 2459 2434 99,0
Cor aparente uH 2459 2429 98,8
Escherichia coli /100 ml 2459 2457 99,9
Turbidez uT 2459 2426 98,6
Todas 99,2
Si itema de Abastecimento: Rio Claro
Andlise Unidade Realizadas Conforme % de atendimento
Cloro residual livre mg/L 902 892 98,9
Coliformes totais /100 ml 902 897 99,4
Cor aparente uH 902 902 100
Escherichia coli /100 ml 902 902 100
Turbidez uT 903 903 100
Todas 99,7
Sistema de Abastecimento: Rio Grande
Andlise Unidade Realizadas Conforme % de atendimento
Cloro residual livre mg/L 183 173 94,5
Coliformes totais /100 ml 183 180 98,4
Cor aparente uH 183 181 98,9
Escherichia coli /100 ml 183 183 100
[Turbidez uT 183 181 98,9
Todas 98,1

Ressaltamos que durante o periodo de janeiro de 2025 a julho de 2025, os resultados

das analises laboratoriais demonstraram que os valores permaneceram dentro dos limites
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aplicaveis. Dessa forma, as analises conduzidas pela Sabesp confirmam os padroes de
potabilidade, conforme a referida Portaria.

Dessa forma, a SABESP reafirma seu compromisso com a qualidade da agua fornecida
e com a transparéncia na comunicacdo com a populacao, mantendo agdes continuas de
monitoramento, investimentos em infraestrutura e atendimento as exigéncias legais.

Item 6. Em relagdo aos investimentos previstos para assegurar a universalizagdao do
saneamento basico até 2029, informamos que as acdes de expansdo dos sistemas e
implantacao de obras estruturais e localizadas terdo seus investimentos concentrados entre
os anos de 2025 e 2029, prazo limite para a universalizagao dos servigos de saneamento
basico. A concretizacdo desse prazo estd condicionada a obtencdo das devidas licencas
ambientais, liberagdes dominiais necessarias e a inexisténcia de impedimentos legais.

Adicionalmente, estao em elaboragdo os estudos de concepgao, que servirdao de base
para o novo Plano de Investimentos da Sabesp, garantindo a adequagao dos prazos, metas
e acoes para o municipio, conforme detalhado em seus respectivos Anexos Técnicos II —
Sao Paulo, bem como para os demais 370 municipios integrantes do contrato.

A conclusdo desses estudos estd prevista para o segundo semestre de 2025,
permitindo, na sequéncia, a consolidagdo das metas e prazos para os 371 municipios
atendidos, com a formulagao do Plano de Investimentos 2025-2029. portanto nao temos o
valor que iremos investir no Municipio.

Outro importante ponto a ser aqui abarcado, diz respeito ao aspecto de que o contrato
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pactuado com esta Companhia é avaliado por meio de indicativos de universalizacao e
qualidade dos servigos contratualmente definidos.

Informamos também que, conforme estabelecido no Anexo II do Contrato de
Concessao, a Sabesp disponibilizou aos representantes da URAE 1 o Painel de
Acompanhamento de Indicadores e Desempenho, Planejamento de Obras e Investimentos.

O Painel é acessivel aos representantes designados pela prefeitura. Cabe destacar

que, conforme previsto contratualmente, a disponibilizagao das informagdes no referido
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Painel ocorrera de forma gradativa, com o continuo aperfeicoamento e atualizagdo de seus
contetidos.

Item 7. No que se refere aos mecanismos de transparéncia e controle social estdo
disponiveis para que a populacdo acompanhe a politica tarifaria e os indicadores de
qualidade dos servicos prestados. Ademais, o Contrato vigente atribui a URAE-1 a
competéncia para estabelecer os mecanismos correspondentes, com participacao de
representantes do Estado, dos municipios, da ARSESP, da SABESP e da sociedade civil.

Itens 8 e 9. A Sabesp vem tempestivamente prestando informacdes aos 6rgaos
competentes, reafirmando seu compromisso com a transparéncia, a seguranca operacional
e a preservacao ambiental.

Sendo o que havia para 0 momento, aproveitamos a oportunidade para renovar nossos
protestos de elevada estima, e seguimos a disposicao para outros esclarecimentos

necessarios.

Meunim Rodrigues de Oliveira Junior
Diretoria de RelacOes Institucionais e Sustentabilidade

Prezada Senhora

RAFAELA DI FONZO OLIVEIRA
Secretaria De Planejamento e Eficiéncia
Prefeitura Municipal de Sao Paulo
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ESTADO DE SAO PAULO
DELIBERAGAO ARSESP N° 1.544, de 01 de Agosto de 2024

Alterada pela Deliberacdo ARSESP n° 1.699/2025

Dispd : i i
Iassificaca , L .
ifarins Residencial_Social Residencial
Vdner il . bl
o AL . o4 =
Sanitirio-da SABESP.
Dispbe sobre critérios e procedimentos para
classificagdo de usuarios nas categorias
tarifarias Residencial Social e Residencial
Vulneravel nos servigos publicos regulados
de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario da SABESP e ndo pertencentes aos
municipios da Unidade Regional de
Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario n° 1 - URAE 1 Sudeste. (NR)
Deliberacdo ARSESP n° 1.699, de 01 de
agosto de 2025.
(Processo SEI n° 133.00001449/2024-38)
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A Diretoria da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sao Paulo —
ARSESP, na forma da Lei Complementar n° 1.025, de 7 de dezembro de 2007, e do
Decreto Estadual n°® 52.455, de 07 de dezembro de 2007:

Considerando que, nos termos do art. 36° 1V, da Lei Complementar n°. 1025,
de 7 de dezembro de 2007, compete a ARSESP zelar pela modicidade das tarifas,
bem como pelo equilibrio econémico-financeiro das concessées;

Considerando a importancia de utilizar o Cadastro Unico para Programas
Sociais como instrumento de identificacdo dos usuarios elegiveis as tarifas
Residenciais Vulneravel e Social;

Considerando o Decreto n° 11.016, de 29 de margo de 2022, que regulamenta
o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal instituido pelo art. 6°-
F da Lein® 8.742, de 7 de dezembro de 1993;
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Considerando a competéncia da Secretaria de Desenvolvimento Social do
Estado de S&o Paulo (SEDS) para fornecer a ARSESP as informagdes cadastrais das
familias no CadUnico;

Considerando a Deliberacdo ARSESP n° 1.150, de 08 de abril de 2021, que
dispbe sobre os resultados da 32 Revisdo Tarifaria Ordinaria e da Revisao da Estrutura
Tarifaria da Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo — SABESP;

Considerando a Deliberagdo ARSESP n° 1.514, de 08 de abril de 2024, que
dispbe a aprovagao dos novos valores das tarifas dos servigcos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario prestados pela Companhia de Saneamento Basico do
Estado de Sao Paulo — SABESP;

Considerando as contribuigbes resultantes da Consulta Publica n°® 02/2024, de
19 de junho de 2024, assim como a Nota Técnica n° SEI/GESP - 0035083133,

DELIBERA:

Art. 1°. Esta Deliberagdo estabelece os critérios e os procedimentos para
classificacdo de usuarios nas categorias tarifarias de Residencial Vulneravel ou
Residencial Social, nos municipios atendidos pela SABESP, nao pertencentes a
URAE 1 Sudeste e regulados pela ARSESP na prestacdo de servigo de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario. (NR) Deliberacido ARSESP n°

1.699, de 01 de agosto de 2025.

Art. 2°. Para fins desta Deliberacdo, adotam-se as seguintes defini¢des:

|.CadUnico: instrumento de coleta, processamento, sistematizagdo e disseminacéo

de informagbes, com a finalidade de realizar a identificagdo e a caracterizacéo
socioecondmica das familias de baixa renda que residem no territério nacional.

II.SABESP: Prestador de servigo publico de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario em unidade ou municipio regulado pela ARSESP.

III.SEDS: Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de S&o Paulo.

IV.USUARIO: pessoa fisica ou juridica, ou comunhao de fato ou de direito, legalmente
representada, que solicitar ao prestador de servigos 0 abastecimento de agua e/ou
0 esgotamento sanitario, regido por contrato firmado ou de adeséo, e a responsavel
pelo pagamento das faturas e pelas demais obrigagdes fixadas em normas legais,
regulamentares ou contratuais; e

V.URAE 1 Sudeste: Unidade Regional de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitario n® 1. (NR) Deliberacdo ARSESP n° 1.699, de 01 de agosto de 2025.

693001.

Capitulo Il - Dos Critérios de Elegibilidade:
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Art. 3° Terao direito a pagar a tarifa Residencial Vulneravel os usuarios
registrados no CadUnico, com renda mensal per capita até a faixa N = 2, cujo limite
superior atual é R$ 218,00, do “Bloco 8 - Trabalho e Remuneragdo”, bloco por meio
do qual é feita integragdo de dados sobre renda entre o Portal Cadastro Unico e o
Cadastro Nacional de Informagdes Sociais (CNIS).

Art. 4°. Terao direito a pagar a tarifa Residencial Social os usuarios que
atendam a pelo menos um dos seguintes critérios:

I.  estar registrado no CadUnico com renda mensal per capita entre o limite
superior da faixa N=2 (atualmente, R$ 218,00), do “Bloco 8 - Trabalho e
Remuneragao”, e 72 (meio) salario-minimo;

II. estar desempregado, sendo que o ultimo salario seja, no maximo, de 3
salarios-minimos, desde que tenha consumo maximo de 15 m3*més, ser titular
da conta ha mais de 90 dias e n&o tenha sido demitido por justa causa. Nesta
hipétese, o tempo maximo de concessao da tarifa social sera de 12 meses;

Ill.  morar em habitagdes coletivas consideradas sociais, como corticos e as
verticalizadas, tais como Unidade Social Verticalizada resultante do processo
de urbanizacéao de favelas.

§ 1° A SABESP devera, mensalmente, verificar se algum usuario deixou de ser
elegivel, com fundamento no inciso | do caput e no artigo 3° ao beneficio das
categorias tarifarias de Residencial Vulneravel ou Residencial Social, com base na
relagdo encaminhada pela ARSESP, e devera notifica-lo por escrito, na fatura
imediatamente subsequente e demais formas de comunicacdo autorizadas pelo
usuario, sobre o cancelamento do beneficio, que devera ocorrer em 3 (trés) meses
apos a notificagao, e apenas na hipotese de o usuario nao restabelecer, neste periodo,
as condigdes de elegibilidade.

§ 2°. Para os fins do artigo 3° e do artigo 4°, inciso |, somente serao considerados
os registros no CadUnico cuja atualizagéo cadastral mais recente seja de até 2 anos,
a ser verificada no ato de concessdo do beneficio, e como condigdo para sua
manutencéo.

693001.

Art. 5°. O beneficio das categorias tarifarias de Residencial Vulneravel ou
Residencial Social se aplica a uma unica ligagdo por unidade familiar, categorizada
como residencial, sendo as demais enquadradas nas categorias correspondentes, de
acordo com as caracteristicas do imével e de sua ocupagao.

§ 1°. Caso a SABESP identifique mais de uma ligagao registrada sob a
responsabilidade de pessoas componentes de uma mesma unidade familiar, dentre
os elegiveis as categorias tarifarias de Residencial Vulneravel ou Residencial Social,
o beneficio tarifario devera ser aplicado a uma uUnica ligagéo, de acordo com a seguinte
ordem sucessiva:
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1. ligacdo cujo titular da unidade consumidora seja registrado no CadUnico
como o responsavel pela unidade familiar;

2. ligacdo cujo CEP seja o registrado no CadUnico como o endereco da unidade
familiar;

3. ligagao cujo titular da unidade consumidora pertenga a familia; ou

4. ligacao cuja data de conex&o, ou de alteragéo de titularidade, seja a mais
recente.

§ 2°. O endereco constante do CadUnico deve estar localizado nos municipios
integrantes da area de concessédo da SABESP.

Art. 6°. A unidade usuaria beneficiada com a Tarifa Residencial Social ou
Vulneravel perdera o beneficio quando a SABESP, por meio de atendimento técnico
qualificado, detectar e comprovar qualquer um dos seguintes atos irregulares:

I. acbes ou omissdes previstas no artigo 99 da Deliberacdo ARSESP n°.
106/2009;

II.  incoeréncias ou informagdes inveridicas no cadastro ou em qualquer
momento do processo de prestacdo do beneficio.

§ 1°. O usuario que atenda aos critérios de elegibilidade para tarifa Residencial
Social ou Residencial Vulneravel nao perdera o beneficio em caso de inadimpléncia.

§ 2° A suspensdao de fornecimento seguira sendo realizada conforme
Deliberagdo ARSESP n° 106/2009.

§ 3°. Quando detectado qualquer um dos atos irregulares previstos, a SABESP
devera notificar a unidade usuaria beneficiada na fatura, por pelo menos 3 (trés)
meses, com a descri¢c&o da irregularidade e a solicitagdo da regularizacao da condi¢ao
da unidade antes de retira-la do banco de beneficiarios da Tarifa Residencial Social
ou Vulneravel, devendo notificar a autoridade policial na hipétese do inciso Il do caput
para a devida apuragao.

693001.

Capitulo lll - Da Validagéo dos elegiveis pelo CadUnico
Secéo | - Das Informacgdes de Elegibilidade e Cadastro de Usuarios

Art. 7°. A base de informagées das familias cadastradas no CadUnico que s&o
elegiveis as tarifas Residencial Vulneravel e Residencial Social sera obtida pela
ARSESP junto a SEDS-SP, mensalmente até o 5° (quinto) dia do més, com os dados
brutos consolidados dos cadastrados residentes nos municipios prestados pela
SABESP.
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§ 1°. A ARSESP providenciara a segregagao dos usuarios elegiveis, de acordo
com os critérios previstos nos artigos 3° e 4°, inciso |, desta Deliberagao.

§ 2°. A base cadastral utilizada pela ARSESP, para a identificagdo mensal dos
usuarios elegiveis ao beneficio tarifario de que trata esta Deliberagéo, devera ser a
mais recente disponibilizada pela SEDS.

Art. 8°. A ARSESP encaminhara a SABESP, em periodicidade mensal, até o
10° (décimo) dia do més, com aplicagao ao faturamento do més seguinte, a relagao
dos usuarios elegiveis ao beneficio das categorias tarifarias de Residencial Vulneravel
ou Residencial Social, identificados através do coédigo do nudcleo familiar, CPF dos
integrantes, Numero de Identificagdo Social - NIS e demais dados necessarios para
aplicagao dos critérios previstos no artigo 3° e no inciso | do artigo 4°, competindo a
SABESP a aplicagao do beneficio tarifario correspondente, observado o disposto no
artigo 5° desta Deliberagéo.

§ 1°. A relacao de usuarios elegiveis, encaminhada pela ARSESP a SABESP,
nao devera contemplar informagdes quanto a renda de cada usuario, e contera
exclusivamente os dados necessarios a sua identificagéao.

§ 2. Os usuarios que faziam jus ao beneficio com fundamento no artigo 3°, §3°,
da Deliberagdo ARSESP n° 1.514/2024, e deliberagbes anteriores correlatas, e nao
estiverem contemplados na primeira relagdo encaminhada pela ARSESP a SABESP,
na forma do artigo 7°, deverao ser notificados na forma do artigo 4°, §1°, cessando o
beneficio das categorias tarifarias de Residencial Vulneravel ou Residencial Social
apos 3 (trés) meses contados da notificagao.

§ 3°. A SABESP devera preservar e reter sigilo sobre a base de dados enviada
pela ARSESP, quanto as informacdes pessoais protegidas pela Lei n°® 13.709, de 14
de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), indicando o
responsavel para o recebimento e preservagao do sigilo das informacgdes.

693001.

§4° Sem prejuizo do dever constante do § 1° do art. 4°, podera a ARSESP
determinar que a SABESP realize a comunicagao ao usuario que houver deixado de
ser elegivel ao beneficio das categorias tarifarias Residencial Vulneravel ou
Residencial Social, cabendo a SABESP notifica-lo por escrito, na fatura
imediatamente subsequente e demais formas de comunicacdo autorizadas pelo
usuario, sobre o cancelamento do beneficio, que devera ocorrer em 3 (trés) meses
apos a notificagado, e apenas na hipoétese de o usuario nao restabelecer, neste periodo,
as condigdes de elegibilidade.

Secao Il - Das Condicdes para Concessao do Beneficio pelo CadUnico
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Art. 9°. O usuario deve manter seu cadastro no CadUnico atualizado quanto ao
CPF e municipio de residéncia, condicdes necessdarias para a concessdo e
manutencao automatica do beneficio.

Paragrafo Unico. A SABESP devera orientar o usuario, por meio dos seus
canais de atendimento e faturas, quanto a obrigagao prevista no caput, em linguagem
clara, acessivel e em destaque.

Art. 10. O beneficio tarifario correspondente as categorias Residencial Social e
Residencial Vulneravel sera concedido automaticamente pela SABESP, aos usuarios
elegiveis nos termos do artigo 8°, que constem da relagdo encaminhada pela ARSESP
na forma do artigo 7°, sem prejuizo do direito do usuario de, na forma do artigo 11,
solicitar a concessao do beneficio junto aos canais de atendimento da SABESP, caso
nao conste da relagdo, apresentando a comprovagao de seu enquadramento como
beneficiario.

Art. 11. Caso o usuario beneficiario receba fatura sem a concessédo do
beneficio, podera solicitar, preferencialmente por meio eletrénico, ou presencialmente
em uma agéncia da SABESP solicitando a sua concessao proviséria, apresentando
documentagdo que comprove seu registro no CadUnico, e o atendimento de algum
dos critérios constantes do artigo 3° ou 4, inciso |, e devera procurar o érgao municipal
responsavel para atualizacdo do seu cadastro no CadUnico.

§1° A concessdo provisoria do beneficio sera implementada na fatura
subsequente a data em que ocorrer o requerimento pelo usuario, contanto que
atendidas as exigéncias constantes do artigo 11, e sera valida pelo prazo de 4 meses,
superado o qual, se o usudrio ndo houver atualizado o seu cadastro no CadUnico com
os dados necessarios a sua identificagdo na forma do artigo 7°, retornara a condigao
de tarifa Residencial, no ciclo de faturamento imediatamente subsequente,
independentemente do decurso do prazo previsto no §1° do artigo 4°.

693001.

§2° O beneficio retroagira a data de inscrigdo ou atualizagdo no CadUnico
apresentada, limitada a até dois meses.

Capitulo IV — Da validagdo das demais hipéteses de elegibilidade
Secéo | - Das Informagdes de Elegibilidade e Cadastro de Usuarios

Art. 12. A SABESP ficara responsavel pela avaliacdo dos documentos
apresentados pelos elegiveis para a concessao do beneficio estabelecido no artigo
4°, incisos Il e lll, que devera ser implementado, em caso positivo, na fatura
subsequente a data do requerimento, retendo as informagdes pelo periodo de 60
meses.

§1°. O usuario podera apresentar, junto a ARSESP, pedido de reavaliagao da

decisdo da SABESP, na hipotese de negativa a concessao do beneficio, observados
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o procedimento estabelecido na Deliberagdo ARSESP n° 947 de 27 de dezembro de
2019.

§2°. O usuario classificado no inciso Il do artigo 4 devera comprovar junto a
SABESP, apds 6 meses de sua concessao inicial, a permanéncia de sua situagao de
desemprego.

Secao Il - Das Condicoes para Manutengao do Beneficio

Art. 13. O usuario deve manter seu cadastro atualizado na SABESP quanto a
condicao do artigo 4°, inciso Il, como condigdo necessaria a manuteng¢ao do beneficio.

Capitulo V - Das Atribuicoes da ARSESP

Art. 14. A ARSESP processara as bases de dados recebidas da SEDS-SP,
classificando usuarios quanto a “Elegibilidade” em:

I. “Residencial Vulneravel’;
II. “Residencial Social”;

Art. 15. Observado o disposto no artigo 19, a ARSESP encaminhara a
SABESP, nos termos do artigo 8°, a relagdo de usuarios elegiveis aos beneficios
tarifarios de que trata o artigo 3° e o artigo 4°, inciso |.

Art. 16. A ARSESP publicara periodicamente os dados consolidados quanto ao
numero de usuarios beneficiarios da tarifa Residencial Social e Vulneravel, sem
identifica-los.

Capitulo VI - Das Disposi¢oes Finais

693001.

Art. 17. Em até 15 (quinze) dias da publicagdo desta Deliberagédo, a SABESP
devera elaborar, e submeter para aprovacdo da ARSESP, Plano de Comunicagao que
ofereca, em tempo habil a populagdo, a devida publicidade quanto aos critérios
estabelecidos para concessao dos beneficios das tarifas Social e Vulneravel, incluindo
informacdes claras a respeito da necessaria atualizacdo cadastral no CadUnico, nos
termos do artigo 9°, e também na propria SABESP, bem como os mecanismos para
que o usuario proceda a tal atualizagao.

Art. 18. A SABESP encaminhara, no prazo de até 30 (trinta) dias apds o
encerramento de cada trimestre, ou conforme o Calendario Anual de Informacdes
Periddicas, a base de dados de todos os usuarios residenciais faturados no trimestre,
conforme dicionario de dados do Anexo |.

Art. 19. Configura infracdo grave, sujeita a penalidade do Grupo Ill, a ndo
aplicagao mensal pela SABESP do beneficio tarifario estabelecido nesta Deliberagéao,
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além do disposto na Deliberagdo ARSESP n° 106/2009 quanto a devolugao em dobro
ao usuario do valor cobrado indevidamente.

Paragrafo unico. A recusa ao encaminhamento da base de informagdes,
exigida nos termos do artigo 18, importara na qualificacao da infragdo de que trata o
caput, em cada uma das 3 apuracdes do trimestre.

Art. 20. A SABESP devera encaminhar a base de dados de todos os usuarios
residenciais faturados, nos termos do Anexo | no que for aplicavel, referente aos anos
de 2021, 2022 e 2023, no prazo de 30 (trinta) dias da publicagdo desta Deliberagéo,
e do ano de 2024, apés 30 dias do seu encerramento.

Art. 21. Nao serdo reconhecidos na tarifa os beneficios tarifarios,
correspondentes as categorias tarifarias Residencial Social e Residencial Vulneravel,
que forem concedidos pela SABESP em desacordo com a disciplina desta
Deliberacéo.

Art. 22. Esta Deliberagao entra em vigor na data de sua publicagao, devendo a
ARSESP encaminhar a primeira relagdo dos usuarios elegiveis de que trata o artigo
8° até 10 de agosto de 2024.

Thiago Mesquita Nunes
Diretor Presidente

Publicado no D.O. de /08/2024
Este texto ndo substitui o publicado no DOE de /08/2024

693001.
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ANEXO |

Dicionario de Dados da base faturada da SABESP

Atributo ‘ Descrigao Tipo ‘ Exemplo ‘
mes._ano Me.s.e ano de referéncia da fatura Data 12/2023
emitida mm/aaaa
Cédigo Unico da ligagdo no cadastro
cod_ligacao do prestador da unidade Texto 321654
consumidora
. Cédigo do municipio conforme inteiro
d.cd_ibge classificagdo do IBGE 7 digitos 3500105
N Nome do municipio conforme ,
nomeMunicipio classificagéo do IBGE texto Adamantina
Numero de CPF do titular no inteiro
p.num_cpf_pessoa cadastro do prestador relativo a . 32165498722
. . 11 digitos
unidade consumidora
d.cod familiar fam Cddigo do nucleo familiar no inteiro 00004321123
o - CadUnico (se beneficiario) 11 digitos
NUM_NIS_PESSOAL_ATUAL | 'dentificagao (NIS/PISIPASEP) (se inteiro | 4 5359458706
beneficiario) 11 digitos
d.nom_tip_logradouro_fam Tipo de logradouro Texto Rua
d.nom_titulo_logradouro_fam | Titulo do logradouro Texto Engenheiro
d.nom_logradouro_fam Nome do logradouro Texto Joao de
Barro
d.num_logradouro_fam Numero do logradouro Texto 123
d.des_complemento_fam Complemento do nimero Texto CASA 2
d.des_complemento_adic_fam | Complemento adicional Texto FUNDOS
d.nom_localidade_fam Nome da localidade Texto Vila Incio
d.num_cep_logradouro_fam CEP da unidade consumidora |nt'e|.ro 05100030
8 digitos
Tarifa cadastrada para faturamento Cateadrica
tarifa_aplicada (tarifa Residencial, Social I, Social I, 9 N 2
) . (1a5)™
Social lll, Vulneravel)
. . . L Inteiro
num_economias Numero de economias na ligacédo L. 2
numérico
. - Forma de aplicagdo do beneficio pela | Categorica
aplicagao_beneficio SABESP (1a3)*2 1
dataLeituraAnt Data da leitura do més anterior Data 05/12/2023
dd/mm/aaaa
dataLeituraRef Data da leitura do més de referéncia Data 04/01/2024
dd/mm/aaaa
Volume medido ou proporcional no .
o . . Decimal
volCons hidrometro no periodo de referéncia - 9,25
N 2 digitos
emm
volFat VqurAne faturado no periodo de De?lmal 10,00
referéncia em m? 2 digitos
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Valor faturado no periodo de
referéncia quanto aos servigos de
abastecimento de agua e
esgotamento sanitario

valorFat numeérico 120,03

*1 Categorias da “tarifa_aplicada”:
1. tarifa Residencial Social |: conforme Art. 4° inciso |;
2. tarifa Residencial Social Il: conforme Art. 4° inciso Il;
3. tarifa Residencial Social lll: conforme Art. 4° inciso llI;
4. tarifa Residencial Vulneravel: conforme Art. 3°.
5. tarifa Residencial.

*2 Categorias da “aplicagao_beneficio”:
1. Automatico: Quando aplicada automaticamente em funcao da base enviada
pela Arsesp;
2. Solicitada pelo Usuario: Quando usuario ndo esta na base ARSESP do
més de referéncia e solicita beneficio;
3. Nao elegivel: Para os demais usuarios.
O Arquivo devera ter formato CSV, separado por ponto e virgula (“;”) e encoding
UTF-8.

693001.
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CONTRATO DE CONCESSAO
01/2024
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CONTRATO DE CONCESSAO DE SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NOS MUNICiPIOS CONSTANTES DO
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TITULOI.  PARTES E PREAMBULO
Por meio deste instrumento, as PARTES,

(1) UNIDADE REGIONAL DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO - URAE 1 — SUDESTE, instituida pela Lei Estadual n.° 17.383/2021
e suas alteracdes, neste ato representada pela Sra. NATALIA RESENDE A. AVILA, Coordenadora
do Conselho Deliberativo da URAE 1;

(2) COMPANHIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO PAULO, neste ato
representada por seu Diretor Presidente, Sr. ANDRE GUSTAVO SALCEDO TEIXERIA MENDES
e pelo seu Diretor de Regulagdo e Novos Negécios, Sr. BRUNO MAGALHAES D’ABADIA na forma
de seu Estatuto Social, sediada na Rua Costa Carvalho, n® 300, Pinheiros, Sdo Paulo/SP, CEP 05429-
900, doravante designada SABESP, e

Na condicdo de interveniente e anuente,

(3) AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SAO PAULO —
ARSESP, instituida pela Lei Complementar Estadual n.° 1.025/2007, neste ato representada por
seu Diretor Presidente THIAGO MESQUITA NUNES, nos termos dos artigos 14, VI, a e 17 da
referida lei de constituicdo, e do convénio a ser firmado com a URAE 1- SUDESTE, sediada na Rua
Cristiano Viana, 428, Cerqueira César, Sdo Paulo/SP, CEP 05411-902;

CONSIDERANDO:

(A) a instituicdo da Unidade Regional de Servicos de Abastecimento de Agua Potavel e
Esgotamento Sanitario 1 — Sudeste por meio da Lei Estadual n.° 17.383/2021 e alteracbes, com
fundamento no art. 39, inciso VI, alinea "b", da Lei Federal n.® 11.445/2007, doravante denominada
URAE-1;

(B) a adesdo voluntdria @ URAE-1 dos MUNICIPIOS, nos termos do Decreto Estadual n.°
66.289/2021, com redacdo dada pelo Decreto Estadual n.° 67.880/2023, visando ao exercicio da
titularidade conjunta e prestacdo regionalizada dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario;

© a aprovacdo pelo Conselho Deliberativo da URAE-1, por intermédio da DELIBERAGCAO CD
URAE 1 — SUDESTE N.° 03, de 20 de maio de 2024, da ARSESP como a responsavel pela regulagao
e fiscalizagdo dos SERVICOS;

693001.

(D) a necessidade de se assegurar a prestacao adequada dos SERVICOS, bem como alcangar a
universalizagdao nos termos da Lei Federal n.° 11.445/2007, por meio de metas e obrigagOes
estabelecidas neste CONTRATO e em seus ANEXOS;

(E) que a Lei Estadual n.° 17.853/2023 autorizou a alienagdo do controle acionario da SABESP,
com fundamento no art. 47, inciso XV, da Constituicdo do Estado de Sao Paulo;

(F) que a Lei Federal n.° 14.026/2020 prevé que a alienagao do controle acionario da
companhia estatal de saneamento enseja a substituicdo e padronizacao dos contratos vigentes por
meio de contrato de concessdo substituto, cujos novos termos foram aprovados pelo Conselho
Deliberativo da URAE-1 em 20 de maio de 2024;

(G) que este CONTRATO tem a sua eficacia condicionada a conclusdao do processo de
desestatizagdo da Companhia de Saneamento Basico do Estado de S&o Paulo - SABESP, nos termos
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autorizados pela Lei Estadual n.° 17.853/2023, mediante a liquidacdo da oferta e a transferéncia
das agOes da SABESP;

(H) que é pressuposto do processo de desestatizacdo da SABESP (i) o atendimento as metas
de universalizagdo da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
em todos os municipios do ESTADO atendidos pela SABESP, considerando a inclusdo de areas rurais
e nlcleos urbanos informais; (ii) a universalizagdo dos servicos de abastecimento de agua e de
tratamento e coleta de esgotamento sanitario até 31 de dezembro de 2029 na AREA ATENDIVEL,
nos termos do CONTRATO; (iii) a reducdo tarifaria, considerando, preferencialmente, a populagdo
mais vulneravel, respeitado o que dispGe o artigo 23 da Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de
2007, nos termos do art. 2°, III e paragrafo Unico, da Lei n° 17.853/2023; (iv) a criacao de
mecanismos para acompanhar o atendimento das metas de universalizagdo, com indicagdes das
necessidades de investimento para os proximos anos; e (v) a prestacdo dos SERVICOS visando a
melhoria da qualidade da agua tratada e a reducdo de sua perda, bem como melhoria na qualidade
da coleta e do tratamento de esgoto; e

(¢)) a necessidade de articulagdo dos SERVICOS com as politicas de desenvolvimento urbano,
de drenagem, de habitacdo, de combate a pobreza, socioambientais e de saude, tanto estaduais
quanto municipais, refletidas no PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO como instrumento de politica
publica regional;

Resolvem as PARTES, nos termos da LEGISLACAO APLICAVEL, celebrar este CONTRATO para
operagdo dos SERVICOS na AREA ATENDIVEL, formado pelas seguintes Clusulas e condicdes e
pelos ANEXOS que o integram para todos os fins de direito, relacionados a seguir:

ANEXO I (MUNICIPIOS ATENDIDOS)

ANEXO II (ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO)
ANEXO III (INFRACOES E PENALIDADES)

ANEXO IV (ANEXO TARIFARIO)

ANEXO V (MODELO REGULATORIO)

ANEXO VI (DIRETRIZES PARA A ATUACAO DA EMPRESA AVALIADORA E DO VERIFICADOR
INDEPENDENTE)

693001.

ANEXO VII (FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE)
ANEXO VIII (FORMACAO DA TARIFA INICIAL)

TITULO II. DEFINICOES

CAPITULO 1. GLOSSARIO
Clausula 1. Para os fins do presente CONTRATO, entende-se por:
(a) ANEXOS: documentos integrantes do CONTRATO, arrolados no Titulo I;

(b)  AREA ATENDIVEL: 4rea delimitada no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO,
considerando os recortes em areas urbanas, rurais e nlcleos urbanos, informais consolidados e
informais passiveis de serem objeto de Regularizacdo Fundiaria Urbana (Reurb), nos termos da Lei
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federal n° 13.465/2017, salvo os que forem considerados como ndo elegiveis, nos termos do Anexo
II - ANEXO TECNICO DE CADA MUNICiPIO, e o respectivo crescimento vegetativo, que serdo
atendidos pela CONCESSIONARIA, conforme este CONTRATO;

(©) AREA DE INSTALACAO OPERACIONAL: imdveis, passeios publicos, arruamentos e/ou
passagens aéreas ou subterraneas, inclusive em areas rurais, nas quais estdo instalados os
equipamentos e edificacdes necessarios a operacdo dos SERVICOS;

(d) ATIVIDADES ACESSORIAS: atividades ndo essenciais para a prestacdo dos SERVICOS aos
USUARIOS, mas que podem ser relacionadas a exploracdo dos SERVICOS;

(e) ATIVIDADES COMPLEMENTARES: sdo as atividades auxiliares, complementares e correlatas
aos SERVICOS, contratadas facultativamente pelos USUARIOS e remuneradas a titulo de OUTROS
PRECOS, cujo rol inicialmente estabelecido consta do Anexo V — MODELO REGULATORIO;

f ATUALIZACAO DA BAR: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(9) AVALIACAO DE IMPACTO REGULATORIO: ferramenta regulatoria que examina e avalia os
provaveis beneficios, custos e efeitos das regulagdes novas ou alteradas, oferecendo aos tomadores
de decisdo dados importantes para avaliacao das opgGes disponiveis e das consequéncias de suas
decisoes;

(h) BENS COMPARTILHADOS: BENS VINCULADOS cuja operagao resulte na prestagao dos
SERVICOS a mais de um MUNICIPIO atendido pela SABESP;

(i) BENS VINCULADOS: conjunto formado pela soma dos BENS REVERSIVEIS e BENS NAO
REVERSIVEIS que atendem ao objeto do CONTRATO, conforme reconhecido pela ARSESP, e que
compde a BRR, incluindo aqueles relacionados as solugbes individuais que forem implementadas
pela SABESP em propriedade do USUARIO;

3) BENS REVERSIVEIS: sdo os BENS VINCULADOS & operacdo e imprescindiveis para a
continuidade da prestacdao dos SERVICOS, inclusive os BENS COMPARTILHADOS, constituidos pelo
conjunto de bens mdveis e imdveis, que vierem a ser assumidos, adquiridos e/ou construidos pela
CONCESSIONARIA, e que reverterdo aos titulares dos SERVICOS, quando da extingdo do
CONTRATO;

693001.

(k) BENS NAO REVERSIVEIS: s&o0 os BENS VINCULADOS lteis & prestacdo dos SERVICOS, cuja
caracteristica funcional é de um bem comum, capaz de atender as demandas de outros servicos
apods o término do CONTRATO;

)] BENS NAO VINCULADOS: o conjunto de bens exclusivamente privados da SABESP, por ela
nao utilizados para a prestacdo dos SERVICOS, e que ndo compde a BRR;

(m)  BASE DE REMUNERACAO REGULATORIA (BRR): conforme definido no Anexo V — MODELO
REGULATORIO;

(n)  CADASTRO UNICO (CADUNICO): registro mantido pelo Governo Federal, que relne as
familias de baixa renda no Brasil;

(o) CERTIFICAGAO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(p) CICLO TARIFARIO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
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(@ COLIGADA: sociedade submetida a influéncia significativa de outra sociedade, caracterizada
pela detencdo ou exercicio do poder de participar nas decisbes das politicas financeira ou
operacional da investida, sem controla-la. E presumida influéncia significativa quando houver a
titularidade de 20% (vinte por cento) ou mais do capital votante da investida, sem controla-la;

" CONCESSIONARIA: empresa a quem foi delegado o direito de explorar os SERVIGOS objetos
deste CONTRATO;

(s) CONTA DE LIVRE MOVIMENTACAO: conta bancéria de titularidade da SABESP e de livre
movimentacdo, a qual podera ser movimentada e onerada pela SABESP, nos termos deste
CONTRATO e do Apéndice I ao Anexo V — MODELO REGULATORIO;

®) CONTA VINCULADA 1: conforme definido nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO
REGULATORIO

(u) CONTA VINCULADA 2: conforme definido nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO
REGULATORIO;

(v) CONTRATO: o presente instrumento de ajuste, incluindo os seus ANEXOS;

(w)  CONTROLADA: qualquer pessoa juridica ou fundo de investimento cujo CONTROLE é
exercido por outra pessoa ou fundo de investimento, sendo entendida como tal a sociedade na qual
o CONTROLADOR, diretamente ou através de outras CONTROLADAS, é titular de direitos de socio
que lhe assegurem, de modo permanente, preponderancia nas deliberacdes sociais e poder de
eleger a maioria dos administradores da CONTROLADA, nos termos dos art. 116 e 243, § 2°, ambos
da Lei Federal n° 6.404/1976.

(x) CONTROLADOR: qualquer pessoa ou fundo de investimento que exercga CONTROLE sobre
outra pessoa ou fundo de investimento;

(y) CONTROLE: o poder, detido por pessoa ou grupo de pessoas vinculadas por acordo de voto
ou sob controle comum, que, direta ou indiretamente, isolada ou conjuntamente, e observados os
termos do art. 116 da Lei Federal n° 6.404/1976: (i) exercer, de modo permanente, direitos que lhe
assegurem a maioria dos votos nas deliberacdes sociais e eleger a maioria dos administradores ou
gestores de outra pessoa, fundo de investimento ou entidade de previdéncia complementar,
conforme o caso; e/ou (i) efetivamente dirigir as atividades sociais e orientar o funcionamento de
orgaos de outra pessoa, fundo de investimento ou entidade de previdéncia complementar;

693001.

(2 CONVENIO: instrumento celebrado entre a URAE-1 e a ARSESP, com fundamento no art.
23, 8§19, da Lei Federal n.° 11.445/2007, para atribuir a ARSESP as atividades de regulacdo e
fiscalizagdo da prestagao dos SERVICOS;

(aa) DATA DE EFICACIA: data em que concluida a operacdo de alienagdo do controle acionario
da SABESP nos termos da Lei Estadual n.© 17.853/2023;

(bb)  DEPRECIATED REPLACEMENT COST OU CUSTO DE REPOSICAO DEPRECIADO (DRC):
conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(cc)  EMPRESA AVALIADORA: pessoa juridica que atuara na certificacdo de INVESTIMENTOS, nos
termos da REGULACAO, em especial a Deliberacdo ARSESP n© 1.488, de 12 de janeiro de 2024 e
suas alteragdes, bem como nos termos definidos no Anexo V — MODELO REGULATORIO e no Anexo
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VI - DIRETRIZES PARA A ATUAGAO DA EMPRESA AVALIADORA E DO VERIFICADOR
INDEPENDENTE;

(dd) ESTADO: o Estado de Sao Paulo;
(ee) EVENTO DE DESEQUILIBRIO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(ff) FAUSP: Fundo de Apoio a Universalizagao do Saneamento no Estado de Sdo Paulo, criado
pela Lei Estadual n.° 17.853/2023, para recebimento e gestdo dos recursos necessarios a execugao
das acbes de saneamento basico, inclusive modicidade tarifaria;

(gg) FUNDOS MUNICIPAIS (FMSB ou FMSAI): fundos instituidos por parte dos MUNICIPIOS
relacionados no Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS, com fundamento no art. 13 da Lei Federal n.°
11.445/2007, para os quais devera ser repassado percentual aplicado sobre a RECEITA TARIFARIA
auferida pela CONCESSIONARIA pela prestacao dos SERVICOS nos respectivos MUNICIPIOS, nos
termos da REGULACAO e do ato que disciplina a base de calculo do repasse;

(hh)  GARANTIA DE EXECUCAO: Garantia do fiel cumprimento das obrigagdes do CONTRATO, a
ser prestada e mantida em vigor, pela SABESP, em favor da ARSESP, nos montantes e nos termos
definidos no CONTRATO;

(i) INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS: conjunto de pardmetros, medidores do
cumprimento das metas de universalizagdo e de perdas de agua, previstos no Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO e no Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE
QUALIDADE, cujos resultados poderdo impactar o valor das TARIFAS e contribuirdo para a definicdo
do Fator Q e do Fator U;

6))] INVESTIDAS: sdo as pessoas juridicas nas quais a SABESP possua participagao acionaria,
majoritaria ou minoritaria, e exploram atividades de natureza correlata ou diversa dos SERVICOS;

(kk)  INVESTIMENTOS: o conjunto de investimentos que contempla os INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS e aqueles implementados pela SABESP para o atendimento dos INDICADORES E
DAS METAS DE COBERTURA E PERDAS;

() INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS: investimentos estabelecidos no Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO cuja obrigacdo de implantagdo pela SABESP se vincula ao
cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, podendo ser alterados por
meio de revisao do CONTRATO;
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(mm) LAUDO DE AVALIACAO DE ATIVOS: conforme definido no Anexo V - MODELO
REGULATORIO;

(nn)  LEGISLACAO APLICAVEL: sem prejuizo das demais disposicdes legais e regulamentares
aplicaveis, a Constituicdo Federal; a Constituicdo Estadual; o Decreto-Lei 4.657, de 04 de setembro
de 1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro); a Lei Federal n.% 13.709, de 14 de
agosto de 2018; a Lei Federal n.° 13.460 de 26 de junho de 2017; a Lei Federal n° 14.133, de 1°
de abril de 2021; a Lei Federal n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; a Lei Federal n°© 9.074, de 07
de julho de 1995; a Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007; a Lei Federal n°® 14.026/2020;
a Lei Federal n° 13.089, de 12 de janeiro de 2015; a Lei Federal n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976; a Lei Federal n° 6.385, de 07 de dezembro de 1976; a Lei Estadual n°® 7.835, de 8 de maio
de 1992; a Lei Estadual n® 10.177, de 30 de dezembro de 1998; a Lei Complementar Estadual n°
1.025, de 07 de dezembro de 2007; a Lei Estadual n°® 17.383, de 05 de julho de 2021; a Lei Estadual
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n.% 17.853/2023; o Decreto Estadual n°® 41.446, de 16 de dezembro de 1996 e suas alteragOes,
este, no que couber; o Decreto Estadual n® 52.455, de 7 de dezembro de 2007; o Decreto Estadual
n° 66.289, de 02 de dezembro de 2021; e o Decreto Estadual n® 67.880, de 15 de agosto de 2023;

(00) LGPD ou LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS: a Lei Federal n.0 13.709/2018 e suas
alteragoes;

(pp)  MUNICIPIO(S): entes municipais que integram a URAE-1, atendidos pela SABESP e que
constam do Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS;

(qq) OUTROS PRECOS: precos das ATIVIDADES COMPLEMENTARES;

(rr) PARTE RELACIONADA: com relagdo a SABESP, qualquer CONTROLADOR, COLIGADA ou
CONTROLADA, bem como aquelas assim consideradas pelas normas contabeis vigentes;

(ss)  PARTES: em conjunto, a URAE-1 e a SABESP;
(tt) PERfODO DE REFERENCIA: conforme definido no Anexo V - MODELO REGULATORIO;

(uu) PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE: documento a ser produzido pela SABESP,
prevendo os mecanismos de integridade que serdo adotados para a execugao dos SERVICOS;

(w)  PLANO DE PROTEGAO DE DADOS: documento a ser produzido pela SABESP, na forma da
Clausula 4, prevendo as diretrizes que serdo observadas para a guarda, gestdo e tratamento de
dados pessoais dos USUARIOS, em cumprimento & legislacdo vigente, & REGULAGCAO e a este
CONTRATO;

(ww) PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO: documento de planejamento e execucdao dos
SERVICOS no a&mbito da AREA ATENDIVEL, conforme o § 3° do art. 17 da Lei Federal n.
11.445/2007, observado o disposto no art. 19 da Lei Federal n° 14.026/2020;

(xx)  PODER CONCEDENTE: ESTADO e MUNICIPIOS integrantes da URAE-1, no exercicio conjunto
da titularidade dos SERVICOS objeto deste CONTRATO, conforme dispde o art. 8° da Lei Federal
n.° 11.445/2007;

(yy) PRESTACAO REGIONALIZADA: prestacio dos SERVICOS no ambito da URAE-1;

(zz) PROCESSO DE DESESTATIZAGAO: processo de oferta publica de acdes da SABESP
conduzido pelo ESTADO para alienagdo de participagdo societaria, autorizado pela Lei Estadual n.°
17.853/2023;
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(aaa) PROJETOS ASSOCIADOS: aqueles ndo essenciais para a prestagdao dos SERVICOS aos
USUARIOS e que ndo estejam relacionados, ainda que indiretamente, & exploracdo dos SERVICOS,
sendo aplicavel a disciplina do compartilhamento das receitas deles decorrentes aquela prevista
para RECEITAS ADICIONAIS;

(bbb) REAJUSTE: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(ccc)  RECEITAS ADICIONAIS: as receitas decorrentes de ATIVIDADES ACESSORIAS;

(ddd) RECEITAS COMPLEMENTARES: receita que resulta da aplicagdo de OUTROS PRECOS
quando da execucao das ATIVIDADES COMPLEMENTARES;

(eee) RECEITA REQUERIDA: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(fff) RECEITA TARIFARIA: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
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(ggg) REGULACAO: atividades exercidas pela Agéncia Reguladora de Servigos PUblicos do Estado
de S3o Paulo — ARSESP, especialmente: (i) decisdo final na esfera administrativa sobre aspectos
relacionados ao CONTRATO, em observancia & LEGISLACAO APLICAVEL e ao CONTRATO; e (ii)
elaboracdo normativa nas dimensdes técnica, econdmica e social, de forma subsidiaria a
LEGISLACAO APLICAVEL e a disciplina do CONTRATO;

(hhh) REGULAMENTO DOS SERVICOS: a Deliberagao ARSESP n.° 106/2009 e suas alteragoes,
bem como demais normativos da ARSESP que versem sobre os SERVICOS;

(iii) REPRESENTANTE DO PODER CONCEDENTE: Unidade Regional de Servigos de
Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento Sanitario (URAE-1), na forma de seu Regimento
Interno como representante do conjunto de entes federativos qualificados como PODER
CONCEDENTE;

1)) REVERSAO: transferéncia aos titulares dos SERVICOS dos BENS REVERSIVEIS, quando da
extingdo do CONTRATO, nos termos da REGULAGAO e da LEGISLAGCAO VIGENTE;

(kkk)  REVISAO EXTRAORDINARIA: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(1 REVISAO TARIFARIA PERIODICA: conforme definido no Anexo V - MODELO
REGULATORIO;

(mmm) SERVICOS: os servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
prestados na AREA ATENDIVEL, compreendendo as atividades mencionadas no §1° da Clausula 2
deste CONTRATO;

(nnn)  SERVICO ADEQUADO: servigo que satisfaz as condigdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das
TARIFAS, nos termos do CONTRATO, da REGULAGAO e da LEGISLAGCAO APLICAVEL, em especial 0
disposto no art. 40 da Lei federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que prevé condicOes para a
interrupcao no fornecimento do servico;

(0oo0) SISTEMAS: conjunto de bens, instalacdes, equipamentos, maquinas, aparelhos, edificacbes
e acessorios integrantes dos sistemas coletivos de agua e esgoto, objeto do CONTRATO, necessarios
a prestacdo dos SERVICOS, compreendendo os sistemas coletores, sistemas distribuidores, sistemas
produtores e sistemas de tratamento que integram os BENS VINCULADOS, que reverterdo ao
ESTADO e/ou aos MUNICIPIOS quando da extingdo do CONTRATO;

693001.

(ppp) SISTEMA DE SOLUCAO INDIVIDUAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E/OU
ESGOTAMENTO SANITARIO: todas e quaisquer solucdes alternativas de saneamento bdsico
adequadas que atendam a apenas uma unidade de consumo.

(qqq) TARIFAS: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(rrr)  TARIFAS DE APLICAGAO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;
(sss)  TARIFAS DE EQUILIBRIO: conforme definido no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(ttt)  TARIFA SOCIAL: beneficio tarifario concedido aos USUARIOS elegiveis nas categorias
“residencial social” e “residencial vulneravel” previstas no Anexo IV — ANEXO TARIFARIO, com
fundamento no CADUNICO, nos termos da regulamentacdo da ARSESP;
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(uuu) UNIVERSALIZAGAO: nos termos e condicdes do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO, a promogcdo, gradual e progressivamente, aos USUARIOS situados em domicilios
ocupados inseridos na AREA ATENDIVEL prevista em CONTRATO, do atendimento dos SERVICOS;

(vw)  URAE-1: Unidade Regional de Servicos de Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento
Sanitario, instituida pela Lei Estadual n.© 17.383/2021 e alteragGes, que atua como REPRESENTANTE
DO PODER CONCEDENTE;

(www) USUARIOS: todas as pessoas fisicas e juridicas situadas na AREA ATENDIVEL que sejam ou
venham a ser atendidos pelos SERVICOS prestados pela SABESP; e

(xxx) VERIFICADOR INDEPENDENTE: empresa especializada que verificara o cumprimento dos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS previstos no Anexo II — ANEXO TECNICO DE
CADA MUNICIPIO e no ANEXO VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, nos
termos definidos no Anexo VI — DIRETRIZES PARA A ATUACAO DA EMPRESA AVALIADORA E DO
VERIFICADOR INDEPENDENTE.

TITULO III. OBJETO, LEGISLACAO APLICAVEL E INTERPRETACAO

CAPITULO 2. OBJETO

Clausula 2. Pelo presente instrumento, a URAE-1 assegura a SABESP o direito de explorar a
prestacdo dos SERVICOS com exclusividade na AREA ATENDIVEL, sob o regime e estrutura de
PRESTACAO REGIONALIZADA e enquanto vigorar este CONTRATO.

§1°, Os SERVICOS a que se refere o caput desta Clausula englobam, no todo ou em parte,
as seguintes atividades:

(a) reservacdo, captacdo, adugdo e tratamento de agua bruta;
(b) aducdo, reservacdo e distribuicdo de agua tratada;
(©) coleta, afastamento, transporte, tratamento e disposicao final de esgotos

sanitarios e dos lodos originarios da operagao de unidades de tratamento coletivas ou
individuais ambientalmente adequada, incluidas fossas sépticas
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§20, Este CONTRATO se destina a assegurar a universalizacao dos SERVICOS até 31 de
dezembro de 2029 na AREA ATENDIVEL.

§3°. O Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO delimita as &reas a serem
atendidas pela SABESP, devendo os SERVICOS serem prestados de acordo com as disposicdes
deste CONTRATO e do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO.

§4°, Os termos do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO:

(a) deverdo ser aprovados pelo Conselho Deliberativo da URAE-1 e ter as suas
revisbes e atualizagdes consideradas pela ARSESP por ocasido das REVISOES
TARIFARIAS PERIODICAS, inclusive para refletir eventual ingresso ou saida de
MUNICIPIOS da URAE-1;

(b) deverdo expressar a gradualidade e progressividade para o alcance das
metas de universalizagdo dos SERVICOS, na forma e de acordo com os critérios e
limites previstos na legislagdo vigente e neste CONTRATO; e
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(0 deverdo ser integralmente observados pela ARSESP, pela URAE-1 e pela
SABESP, assegurando-se o equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO nas
hipdteses de suas alteracGes e atualizagbes, nos termos deste CONTRATO, dos seus
ANEXOS e da REGULAGAO.

§5°. A AREA ATENDIVEL descrita no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO
podera ser alterada nas seguintes hipdteses:

(a) por ocasido das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS, para refletir:

i alteracdo do rol constante do Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS, nos
termos da LEGISLAGAO APLICAVEL; ou

i. alteracdo da AREA ATENDIVEL, inclusive em razdo da modificacdo das
delimitagdes geograficas de areas rurais e urbanas constantes no Anexo II
— ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO;

(b) por meio de REVISAO EXTRAORDINARIA, exclusivamente nas hipteses em que:

i.  n3o seja possivel aguardar a conclusdo do CICLO TARIFARIO e a REVISAO
TARIFARIA PERIODICA subsequente, nos casos previsos no ANEXO V —
MODELO REGULATORIO; e

ii. a alteracdo do rol constante do Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS, nos
termos da LEGISLACAO APLICAVEL, cause impacto sobre o equilibrio
econdmico-financeiro do conjunto da prestagao e seja necessario alterar os
termos e condicdes aplicaveis aos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS ou
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS da URAE-1 como um
todo e seus recortes territoriais.

§6°. As alteracdes na AREA ATENDIVEL serdo formalizadas por meio de aditamento ao
presente CONTRATO, inclusive para inclusdao ou exclusao das informagdes correspondentes
no Anexo I — MUNICIPIOS ATENDIDOS e no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO.

§7°. Os SERVICOS deverdao ser prestados em conformidade com as especificacoes
constantes deste CONTRATO e de seus ANEXOS, com a legislagdo vigente a época de sua
execucao, as normas e a regulamentacao complementares, obedecendo aos procedimentos
operacionais estabelecidos pela ARSESP, no &mbito da REGULAGAO.

693001.

§8°, A SABESP, por sua conta e risco, podera contratar com terceiros a realizacdo de
atividades integrantes dos SERVICOS.

§9°. A prestagdo dos SERVICOS observara o disposto no REGULAMENTO DOS SERVICOS
e em suas alteragOes futuras.

§10°. Até que o REGULAMENTO DOS SERVICOS seja alterado, as PARTES e a ARSESP
deverdo observar o seguinte em relacdo a prestacio dos SERVICOS aos USUARIOS localizados
em areas rurais:

(a) As condigdes de prestacdo dos SERVICOS pela SABESP em areas rurais
obedecerao ao disposto neste CONTRATO;
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(b) A prestacao de ATIVIDADES COMPLEMENTARES em 4areas rurais, distintas
daquelas previstas na Deliberagdo ARSESP n.° 790/2018, devera ser aprovada pela
ARSESP; e

() As disposices contidas no REGULAMENTO DOS SERVICOS, que ndo sejam
especificas para USUARIOS localizados em &reas urbanas, aplicam-se aos USUARIOS
localizados em areas rurais.

CAPITULO 3. NORMAS E REGIME JURIDICO APLICAVEIS

Clausula 3. Este CONTRATO sera regido por suas disposicoes e de seus ANEXOS, pela
LEGISLACAO APLICAVEL e pela REGULAGAO.

§10, O regime juridico deste CONTRATO confere ao PODER CONCEDENTE, por meio da
URAE-1, as prerrogativas de:

(a) altera-lo unilateralmente para melhor adequacdo as finalidades de interesse
publico, mantendo-se o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO; e

(b) promover sua extingdo nos casos e nas formas previstos neste CONTRATO.

§20, A prestacdo dos SERVICOS devera ser realizada em atengdo as normas ambientais
vigentes, observados os termos deste CONTRATO e de sua alocagao de riscos, bem como os
preceitos da LEGISLACAO APLICAVEL, em especial a Lei Federal n.© 11.445/2007, objetivando
o alcance progressivo dos padrdes estabelecidos pela legislagdo ambiental e pelo PLANO
REGIONAL DE SANEAMENTO BASICO, a partir dos niveis de atendimento e cobertura iniciais
previstos no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO, e com o atingimento das
metas de UNIVERSALIZAGAO definidas neste CONTRATO.

8§30, Em caso de divergéncias entre disposicdes do CONTRATO e dos ANEXOS,
prevalecerd a disciplina prevista no CONTRATO, & excecdo do Anexo II — ANEXO TECNICO
DE CADA MUNICIPIO e do Anexo V — MODELO REGULATORIO, que, naquilo que dispuserem
de forma expressa, prevalecem sobre 0 CONTRATO e os demais ANEXOS.

§40°, Em caso de divergéncia entre as disposicdes do Anexo II — ANEXO TECNICO DE
CADA MUNICIPIO e do Anexo V — MODELO REGULATORIO, prevalecera o disposto no Anexo
V — MODELO REGULATORIO, exceto com relacdo aos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e aos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS definidos no Anexo II — ANEXO TECNICO
DE CADA MUNICIPIO.

693001.

§5°. A inteligéncia das disposicdes contratuais deve:

(a) Guardar coeréncia com a fungdo socioeconémica do CONTRATO, em
detrimento do sentido literal da linguagem;

(b) Priorizar a busca de um resultado equitativo para as PARTES sob o ponto
de vista econémico-financeiro;

(0) Observar o modelo regulatdrio constante do Anexo V — MODELO
REGULATORIO e a alocacdo inicial de riscos;
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(e) Considerar o conjunto das disposicGes contratuais, ao invés da
interpretagao isolada de Clausulas especificas; e

() Privilegiar a boa-fé objetiva e o espirito de colaboracdo entre as PARTES.

TITULO IV. DIREITOS E OBRIGAGOES

CAPITULO 4. DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Clausula 4. S&o direitos e deveres dos USUARIOS do sistema de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario implantados, explorados e mantidos pela SABESP na AREA ATENDIVEL, além
daqueles ja estabelecidos ou que vierem a sé-lo na LEGISLAGAO APLICAVEL, na REGULAGCAO e nas
alineas seguintes, sem prejuizo do disposto no REGULAMENTO DOS SERVICOS:

(a) ter seu imével conectado aos SISTEMAS e receber SERVICO ADEQUADO e, quando
aplicavel, obter o tratamento previsto na Clausula 19;

(b) pagar pontualmente as TARIFAS DE APLICACAO cobradas pela SABESP pela prestacdo dos
SERVICOS, bem como os OUTROS PRECOS decorrentes da prestacao de ATIVIDADES
COMPLEMENTARES, sujeitando-se as consequéncias previstas na legislacdo vigente e na
REGULAGCAO em caso de inadimplemento;

(c) pagar a SABESP os valores devidos em decorréncia de atraso no pagamento da TARIFA;

(d) ser informado antecipadamente de alteracdes nos valores das TARIFAS DE APLICAGAO e
dos OUTROS PRECOS cobrados em razao da exploracdgo de ATIVIDADES
COMPLEMENTARES;

(e) receber informagOes, de forma permanente e adequada, sobre os SERVICOS e sobre o seu
uso eficiente de modo a reduzir desperdicios;

(f) ser atendido em suas solicitagdes e reclamacGes feitas a SABESP, na forma e nos prazos
previstos pela REGULAGAO;

(g) ter o servico de atendimento ao cliente disponivel 24 horas por dia, por meio de atendimento
telefonico, aplicativo digital para aparelhos celulares e portal eletrénico, para chamadas
referentes a ocorréncias de emergéncia, sem prejuizo de outros meios de comunicacao
previstos na REGULAGAO;

693001.

(h) ser informado, quando for o caso, de que sera realizada a gravagdo do seu didlogo com o
atendente;

(i) receber o nimero do protocolo ou da ordem de servico, juntamente com os prazos relativos
aos servigos solicitados;

(j) ser informado, nos termos do REGULAMENTO DOS SERVICOS, sobre as providéncias
adotadas quanto as suas solicitacdes, consultas, informacdes ou reclamacdes;

(k) escolher uma entre as datas disponibilizadas pela SABESP para o vencimento da fatura, nos
termos do REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(I) receber a fatura com antecedéncia minima da data do vencimento prevista no
REGULAMENTO DOS SERVICOS;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://assinaturasabesp.1doc.com.br/verificacao/599E-3A27-1ADE-951F e informe o codigo 599E-3A27-1ADE-951F

Assinado por 3 pessoas: NATALIA RESENDE ANDRADE AVILA, BRUNO MAGALHAES DABADIA e ANDRE GUSTAVO SALCEDO TEIXEIRA MENDES

(5]
v

15

o
i
Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

¥



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 46

(m) ser informado sobre faturas vencidas e inadimplidas, e das consequéncias da persisténcia
do inadimplemento, incluindo a sujeicdo a suspensao do fornecimento, nos termos do
REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(n) receber, expressamente nas faturas, informagdes sobre as TARIFAS DE APLICACAO e
OUTROS PRECOS praticados, inclusive sobre os programas e descontos existentes, sem
prejuizo das informac0es transmitidas por veiculos de comunicacdo, na forma disciplinada
pela REGULAGAO;

(o) consultar a SABESP, anteriormente a instalacao de tubulagdes internas, quanto ao local do
ponto de distribuicdo de agua e de coleta de esgoto;

(p) autorizar a entrada de prepostos da SABESP, devidamente credenciados e identificados na
forma da LEGISLAGAO VIGENTE e da REGULAGAO, nos imdveis em sua posse ou de sua
propriedade, para que possam ser instalados equipamentos ou feitos reparos necessarios a
regular prestacdo dos SERVICOS;

(q) manter caixas d'agua, tubulagbes e conexdes sempre limpas e em condi¢des de conservagado
e higiene adequadas;

(r) ndo adulterar ou danificar os equipamentos da SABESP, em especial o hidrometro e a
estrutura do cavalete ou caixa de medicao;

(s) averiguar qualquer vazamento de agua existente nas instalagGes internas, reparando-as
imediatamente;

(t) ndo langar esgoto sanitario na rede de aguas pluviais ou aguas pluviais na rede de
esgotamento sanitario;

(u) manter seu cadastro atualizado junto a SABESP e informar imediatamente sobre qualquer
alteracdo cadastral;

(v) informar diretamente a SABESP o seu direito a pagar a TARIFA SOCIAL, mediante
documento oficial emitido pelo CADASTRO UNICO, caso sua condicdo de usuério elegivel
nao conste na relagdo anual vigente divulgada pela SABESP;

(w) receber, da URAE-1, da SABESP e da ARSESP, todas as informagdes necessarias a defesa
dos interesses individuais e coletivos, observados os termos da Lei Federal n© 12.527/2011
e de sua regulamentacdo;

693001.

(x) receber da SABESP as informagdes necessarias sobre 0 acesso e a utilizacdo dos SERVICOS,
que deverdo estar disponiveis e em linguagem acessivel no contrato de adesao e no sitio
eletronico da SABESP na internet;

(y) ter acesso ao manual do usuario, que devera estar disponivel e em linguagem acessivel nas
agéncias de atendimento da SABESP e em seu sitio eletrénico na internet;

(z) comunicar a ouvidoria da ARSESP ou da SABESP os atos ilicitos ou irregulares porventura
praticados pela SABESP, seus prepostos, subcontratados, fornecedores ou terceirizados, na
execucao dos SERVICOS;

(aa) contribuir para a permanéncia das boas condicOes das instalacdes, da infraestrutura e
dos BENS VINCULADOQS, por meio dos quais Ihe sdo prestados os SERVICOS;
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(bb) valer-se de estrutura adaptada as pessoas portadoras de necessidades especiais e com
mobilidade reduzida, inclusive idosos, nos termos previstos na legislagdo vigente, em todas
as agéncias de atendimento da SABESP;

(cc)responder, na forma da lei, perante a SABESP, pelos danos materiais ou pessoais causados
em decorréncia da ma utilizacdo de suas instalagoes, infraestrutura e equipamentos;

(dd) manter seu(s) imovel(is) permanentemente conectado(s) as redes da SABESP ou as
solugdes alternativas individuais ou coletivas, responsabilizando-se pela integridade destas;

(ee) receber tratamento igualitario, vedado qualquer tipo de discriminacdo;

(ff) ter a protecdo e o adequado tratamento dos seus dados pessoais, com observancia aos
termos da Lei Federal n.° 13.709/2018 e dos §3° a §20° desta Clausula 4;

(gg) colaborar com a adequada prestagdo dos SERVICOS;

(hh)  prestar informagdes pertinentes aos SERVICOS, quando solicitadas pela SABESP, pela
ARSESP ou pela URAE-1; e

(ii) obter informacdes precisas, de facil acesso e localizagdo, e em linguagem acessivel, em
todos os canais de comunicacao da SABESP, através de medidas ativas de transparéncia e
divulgacao quanto aos dados relevantes dos SERVICOS.

g§10, Os casos omissos ou as ddvidas surgidas no relacionamento com os USUARIOS, em
decorréncia da aplicacdo das condicdes previstas neste CONTRATO, serdo resolvidos pela
ARSESP.

§20, A SABESP devera obedecer a Lei Estadual n® 10.294/1999, alterada pela Lei
Estadual n.° 12.806/2008, que dispGe sobre a protecdo e defesa do usuario do servigo
publico no ambito do Estado de Sdo Paulo, devendo zelar pela garantia de cumprimento
das normas basicas de protecdo e defesa dos USUARIOS, assim como & Lei Federal n©
13.460/2017, que disple sobre participacao, protecado e defesa dos direitos do usuario dos
servicos publicos da Administracdo Publica.

8§30, Ao executar o objeto deste CONTRATO, a SABESP sera qualificada, na forma da
LGPD, como controladora de dados pessoais ou como operadora de dados pessoais,
conforme o tratamento de dados pessoais a ser realizado se enquadre no disposto no inciso
VI ou no inciso VII do artigo 5° da Lei Federal n® 13.709/2018, respectivamente, devendo
obedecer a Lei Federal n® 13.709/2018, observando, mas sem se limitar, as obrigacoes e
diretrizes deste CONTRATO, da REGULACAO e do PLANO DE PROTECAO DE DADOS.

693001.

(a) Na condicdo de responsavel pelos dados pessoais dos USUARIOS, a SABESP
devera elaborar, no prazo de 6 (seis) meses a contar da DATA DE EFICACIA, o PLANO
DE PROTECAO DE DADOS para aprovacdo da ARSESP.

8§40, Os dados pessoais deverao ser mantidos pela SABESP em formato interoperavel e
estruturado, disponiveis ao titular de dados pessoais mediante requerimento em sitio
eletronico disponibilizado, sendo que o titular de dados pessoais tera as garantias de:

(a) Consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragao do tratamento de
seus dados pessoais, bem como sobre sua integridade;
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(b) Exatiddo, clareza, relevancia e atualizacdo dos dados pessoais, de acordo
com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento, sendo
possivel a solicitacdo de correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados,
bem como o requerimento da anonimizagdao, bloqueio ou eliminacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o objeto do
presente CONTRATO e com a Lei Federal n© 13.709/2018; e

(©) Obter informacOes claras, precisas e facilimente acessiveis sobre o
tratamento de seus dados pessoais e 0s respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial.

§50°, E obrigacdo da SABESP treinar e preparar seus colaboradores para que haja o
adequado tratamento de dados pessoais, por meio de um plano de formacdo e
conscientizagao.

8§60, Os colaboradores da SABESP que atuem com tratamento de dados pessoais
deverdo firmar termos de confidencialidade, sigilo e uso.

8§70, O PLANO DE PROTECAO DE DADOS elaborado pela SABESP devera observar, no
minimo, os seguintes parametros:

(a) especificacdo de quais dados pessoais a SABESP pode e/ou deve tratar,
indicando a finalidade de seu tratamento, nos termos do artigo 6°, inciso I, da Lei n®
13.709/2018;

(b) descricao do tratamento dos dados pessoais realizado pela SABESP, com
especificagdo das respectivas operacdes envolvidas, processos e abrangéncia, o que
inclui sem a ela se limitar a indicacdo de quando as informagdes podem ser
compartilhadas e em que condicdes, observando as determinacdes do artigo 7° da
Lei n® 13.709/2018;

(©) descricdo da forma de atendimento a titular de dados pessoais que exerca
direitos previstos na Lei n°® 13.709/2018;

(d) mapeamento dos riscos, descricao de medidas, salvaguardas e mecanismos
de mitigacdo de riscos adotados, em conjunto com as regras de governanca e de
compliance da SABESP; e

693001.

(e) plano seguro de descarte dos dados e das informacgdes, quando houver o
término do tratamento dos dados pessoais, exceto quando tais dados e informagdes
devam ser guardados por obrigacao legal, regulamentar ou contratual.

8§89, No prazo de 30 (trinta) dias contados do recebimento, a ARSESP verificara se o
PLANO DE PROTECAO DE DADOS elaborado pela SABESP contém todas as informagdes
exigidas no §7°.

(a) Neste prazo, a ARSESP notificara a SABESP sobre a inadmissibilidade do
PLANO DE PROTECAO DE DADOS elaborado se identificar falta de informacBes
necessarias para avaliagdo, em comunicagao motivada.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://assinaturasabesp.1doc.com.br/verificacao/599E-3A27-1ADE-951F e informe o codigo 599E-3A27-1ADE-951F

Assinado por 3 pessoas: NATALIA RESENDE ANDRADE AVILA, BRUNO MAGALHAES DABADIA e ANDRE GUSTAVO SALCEDO TEIXEIRA MENDES

(5]
v

18

o
i
Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

¥



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 49

(b) Caso receba notificacdo informando a inadmissibilidade, a SABESP devera
reapresentar o PLANO DE PROTECAO DE DADOS & ARSESP no prazo de 15 (quinze)
dias, que passara por nova etapa de admissibilidade.

(©) Sendo admissivel o PLANO DE PROTECAO DE DADOS, a ARSESP devera
avaliar o seu contetdo, no prazo de 30 (trinta) dias.

8§90, A avaliacdo pela ARSESP ocorrera em relagdo ao atendimento as obrigacdes
previstas no CONTRATO e na REGULACAO, e & observincia da Lei n° 13.709/2018,
concluindo pela conformidade ou, caso verificada desconformidade com determinagdes
contratuais ou legais, pela rejeicao ou por necessidade de alteragdes.

(a) Até que venha a ser aprovado, pela ARSESP, o PLANO DE PROTECAO DE
DADOS apresentado pela SABESP, permanecera aplicavel o procedimento vigente no
ambito da SABESP.

§10°. E obrigacdo da SABESP indicar o encarregado, sendo permitida a contratacdo de
um terceiro para realizar as fungdes.

gi11o0, Na hipétese de qualquer alteracdo no PLANO DE PROTECAO DE DADOS, a SABESP
devera comunicar previamente a ARSESP para que esta analise a viabilidade da alteracao
pretendida, seguindo-se o procedimento do §8°.

(a) Ocorrendo a alteracdo no PLANO DE PROTECAO DE DADOS, deve ser dada
ciéncia aos titulares de dados pessoais, mediante divulgacdo no sitio eletrénico de
que trata o §49.

§120, E de responsabilidade da SABESP eventuais danos causados & URAE-1, & ARSESP,
ao ESTADO, aos MUNICIPIOS e aos titulares de dados pessoais, em decorréncia do
tratamento destes em desacordo com a Lei n® 13.709/2018, este CONTRATO, a
REGULAGAO, os pardmetros constantes do PLANO DE PROTECAO DE DADOS, ou com
finalidades alheias ao objeto da concessao.

§13°. E vedado & SABESP transferir e/ou compartilhar com terceiros os dados pessoais a
que tiver acesso em razdo do presente CONTRATO, salvo quando necessario para a
execucdo do proprio CONTRATO.

693001.

(a) Caso a transferéncia e/ou o compartilhamento dos dados pessoais com
terceiros sejam necessarios para a execucao do CONTRATO, a SABESP devera solicitar
prévia anuéncia da ARSESP, bem como dar ciéncia aos titulares de dados pessoais.

§140, Cabe a SABESP realizar, quando necessario, o relatorio de impacto a protecdo de
dados pessoais de que trata a Lei n® 13.709/2018, bem como cumprir quaisquer outras
obrigacles legais relativas a protecao de dados pessoais que lhe forem aplicaveis.

§150°. Considerando os principios previstos no caput do art. 6° da Lei n® 13.709/2018, a
SABESP deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de seguranga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos nao autorizados e de
situacOes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.
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§16°. A SABESP deve notificar a ARSESP, imediatamente, a ocorréncia de incidente de
seguranca relacionado a dados pessoais, e informar as medidas de mitigacdo e reparacdo
adotadas.

§17°. A SABESP deve colocar a disposicdo da ARSESP e da URAE-1, conforme solicitado,
toda informagdo relacionada a execucdo do objeto deste CONTRATO que seja necessaria
para cumprimento, pela ARSESP ou pela URAE-1, de obrigagles que Ihe caibam decorrentes
da Lei n® 13.709/2018.

§18°. E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela SABESP, para fora do territério do
Brasil em desacordo com os requisitos da LGPD de seguranga e protecdo, sem o prévio
consentimento, por escrito, da ARSESP, e demonstracdo da observancia, pela SABESP, da
adequada protegao desses dados pessoais, cabendo a SABESP o cumprimento de toda a
legislacao de protecao de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

§19°. Ao final do prazo de vigéncia deste CONTRATO, os dados pessoais a que a SABESP
teve acesso, inclusive eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste
CONTRATO, serao integralmente disponibilizados a ARSESP ou a URAE-1, imediatamente,
ou, mediante justificativa, em até 30 (trinta) dias da data de seu encerramento, ndo
podendo a SABESP permanecer, em nenhuma hipdtese, em poder de tais dados pessoais,
devendo certificar por escrito, a ARSESP, o cumprimento desta obrigagao.

§20°. Eventual uso dos dados pessoais para exploragdo das ATIVIDADES
COMPLEMENTARES ou de ATIVIDADES ACESSORIAS, mesmo de forma ndo onerosa, devera
ser objeto de prévia ndo objecdo da ARSESP.

CAPITULO 5. DIREITOS E OBRIGACOES DA ARSESP, DA URAE-1, DO ESTADO E
DOS MUNICIPIOS

SEGAO 1 DIREITOS E OBRIGAGCOES DA ARSESP

Clausula 5. A ARSESP, sem prejuizo de outros direitos e obrigagGes estabelecidos neste
CONTRATO, na LEGISLACAO APLICAVEL e na REGULAGCAO, para fins das atividades decorrentes da
prestacdo dos SERVICOS, tem os seguintes direitos e obrigagdes, visando a assegurar a aplicagao
dos termos do CONTRATO e de seus ANEXOS:

693001.

(a) estimular a eficiéncia dos SERVICOS;

(b) envidar, ressalvada a responsabilidade exclusiva da SABESP, seus melhores
esforgos para colaborar com a obtengdo das licengas e autorizagdes necessarias a SABESP,
para que essa possa cumprir com o objeto deste CONTRATO, inclusive prestando o apoio
institucional eventualmente necessario;

() fiscalizar o cumprimento de normas e regulamentos atinentes a execucao do objeto
do CONTRATO;
(d) fiscalizar a execucao dos SERVICOS, zelando pela sua boa qualidade, preservando

os seus direitos, os da SABESP e os da URAE-1, inclusive recebendo e apurando queixas e
reclamagdes de USUARIOS e de terceiros afetados pela prestacdo dos SERVIGOS, além de
aplicar, conforme o caso, as medidas cabiveis, sem prejuizo das demais prerrogativas de
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regulagao, fiscalizagdo e acompanhamento dispostas nos termos e condigdes do CONTRATO,
da LEGISLAGAO APLICAVEL e da REGULACAO;

(e) realizar fiscalizagGes periddicas nas contas e registros da SABESP, inclusive quanto
ao cumprimento de obrigagGes de natureza contabil, econémica e financeira, de modo a
prevenir a ocorréncia de situagGes que possam comprometer a prestacdo dos SERVICOS,
podendo ser auxiliada por empresa de auditoria especializada;

(f) ter acesso as dependéncias usadas pela SABESP para fiscalizacdo rotineira dos
SERVICOS;
(9) fiscalizar a condugdo, pela SABESP, dos processos desapropriatorios, de ocupacbes

temporarias ou de instituicdo de serviddes, incluindo as agdes judiciais e acordos firmados
com este fim;

(h) fundamentar devidamente suas decisOes, autorizacdes, aprovagOes, pedidos ou
demais atos praticados ao abrigo deste CONTRATO;

(i monitorar a qualidade e desempenho da SABESP na prestacao dos SERVICOS,
inclusive por meio de realizacdo de pesquisa anual de satisfacdo dos USUARIOS;

3) determinar e fiscalizar a execugao e implantacao dos INVESTIMENTOS por parte da
SABESP, bem como o atendimento aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS,
nos termos previstos no CONTRATO;

(k) zelar pela preservagdao do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, nos
termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO;

0] aplicar as penalidades legais e regulamentares, conforme previsto no CONTRATO,
na REGULAGAO e nos seus ANEXOS;

(m) fiscalizar periodicamente o estado de conservacdo dos BENS VINCULADOS a
prestacdo dos SERVICOS;

(n) notificar a SABESP, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou irregularidades
encontrados na execugao das obras e dos SERVICOS, independentemente da instauragao do
correspondente processo administrativo sancionatdrio, nos termos do Anexo III — INFRA(;(")ES
E PENALIDADES;

693001.

(0) conduzir as REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS, assim como as demais atividades
sob sua responsabilidade, bem como conduzir as REVISOES EXTRAORDINARIAS, nos casos
previstos neste CONTRATO, observando integralmente as disposicdes do Anexo V — MODELO
REGULATORIO para tanto;

(p) notificar, por escrito, a SABESP, da aplicacdo de eventual penalidade, apds regular
processo administrativo, assegurando-lhe direito de defesa nos termos deste CONTRATO e
da REGULACAO;

(q) indicar formalmente a SABESP a(s) equipe(s) aptas a fiscalizacao dos SERVICOS;

(n colaborar, nos limites de sua atuacgdo institucional, com as entidades financiadoras
da SABESP, prestando as informag0es e esclarecimentos para contribuir com a viabilidade do
financiamento dos INVESTIMENTOS, de forma a possibilitar a execugdo integral do objeto do
CONTRATO;
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(s) definir, nas REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS e, excepcionalmente, nas
REVISOES EXTRAORDINARIAS, o valor das TARIFAS DE EQUILIBRIO aplicavel ao CICLO
TARIFARIO subsequente, bem como a sua distribuicdo nas diversas categorias de USUARIOS,
observada a disciplina prevista neste CONTRATO e em seus ANEXOS e, subsidiariamente, na
REGULACAO;

(1) promover os REAJUSTES anuais das TARIFAS, de acordo com os critérios e prazos
estabelecidos no CONTRATO e seus ANEXOS;

(u) fornecer, em periodicidade maxima anual, a SABESP, até a ocorréncia do REAJUSTE
ou da REVISAO TARIFARIA PERIODICA, a relagdo atualizada de USUARIOS elegiveis & TARIFA
SOCIAL até que haja deliberacdo da ARSESP sobre o tema;

(v) acompanhar a atuagdo da EMPRESA AVALIADORA e do VERIFICADOR
INDEPENDENTE, nos termos do Anexo VI — DIRETRIZES PARA ATUACAO DA EMPRESA
AVALIADORA E DO VERIFICADOR INDEPENDENTE; e

(w) dar apoio institucional aos necessarios entendimentos, junto a outros 6rgdos
publicos, sempre que a execucdo dos servicos de responsabilidade destes interfira nas
atividades previstas no objeto do CONTRATO, sem que haja qualquer alteracdao dos riscos
assumidos por cada uma das PARTES, nos termos deste CONTRATO, especialmente nas
intermediacOes das relagbes com dérgdos da Administracdo Publica, observada a alocacdo de
riscos deste CONTRATO.

8§10, A eventual necessidade de apoio de forcas de seguranca publica nas atividades
prestadas pela SABESP devera ser avaliada na situacdo concreta, em conjunto com os
6rgdos pertinentes do ESTADO e dos MUNICIPIOS envolvidos.

8§20, A CERTIFICACAO dos INVESTIMENTOS e a fiscalizacdo pela ARSESP, referentes ao
cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS pela SABESP,
diretamente ou por meio de subcontratados, fornecedores, terceirizados, prestadores de
servicos e/ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica relacionada a execugdo do objeto do
CONTRATO, ndo implica qualquer responsabilidade para a URAE-1, para os MUNICIPIOS,
para o ESTADO, nem exime a SABESP, total ou parcialmente, das suas obrigagdes
decorrentes do CONTRATO ou das disposicdes legais ou regulamentares pertinentes.

693001.

§30, A SABESP ndo podera opor a URAE-1 e a ARSESP quaisquer exceges ou meios de
defesa para se eximir, total ou parcialmente, de suas obrigacOes contratuais referentes a
execugdo dos INVESTIMENTOS e ao cumprimento dos INDICADORES E METAS DE
COBERTURA E PERDAS com base em fatos que resultem das relagdes contratuais
estabelecidas com subcontratados, fornecedores, terceirizados, prestadores de servicos
e/ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica relacionada a execucdo do objeto do
CONTRATO, ainda que tais contratos, fatos ou condigdes tenham sido cientificados a URAE-
1 ou a ARSESP.

8§40, A contratagdo de terceiros ndo podera importar em detrimento da qualidade ou
seguranca dos SERVICOS ou em transferéncia do exercicio da posicdo de concessionaria
neste CONTRATO, devendo a SABESP permanecer responsavel pela gestdo da prestacdo
dos SERVICOS.
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§50°, As hipoteses de subconcessdo somente serdo admitidas caso previamente
autorizadas pelo PODER CONCEDENTE.

§6°. A subconcessao sera sempre precedida de licitacdo, e importara na sub-rogacao do
subconcessionario em todos os direitos e obrigacdes da SABESP, dentro dos limites da
legislagdo aplicavel.

SECAO 2 DIREITOS E OBRIGAGOES DA URAE-1, DO ESTADO E DOS MUNICIPIOS

Clausula 6. A URAE-1, o ESTADO e os MUNICIPIOS, sem prejuizo de outros direitos e
obrigagBes estabelecidos neste CONTRATO e na LEGISLACAO APLICAVEL, para fins das atividades
decorrentes da prestacdo dos SERVICOS, tém os seguintes direitos e obrigacoes:

(a) ceder, para operacao e manutencdo da SABESP, a infraestrutura relacionada aos SERVICOS
que tenha sido implantada por empreendedores responsaveis por parcelamentos do solo,
loteamentos e empreendimentos imobilidrios de qualquer natureza, até efetiva reversdo
desta infraestrutura ao MUNICIPIO e/ou ao ESTADO, por ocasido da extingdo do
CONTRATO;

(b) ceder a SABESP todas as servidGes administrativas e de passagem instituidas cuja
exploracdo seja necessaria para a prestacdo dos SERVICOS, sem qualquer dnus e pelo prazo
em que vigorar este CONTRATO;

(c) apoiar a SABESP nos processos de licenciamento ambiental, envidando esforcos para que
as licencas necessarias a execugdo dos INVESTIMENTOS sejam emitidas com a maior
celeridade, considerando o escopo disposto no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO;

(d) comunicar formalmente a ARSESP, por meios dos comités técnicos instituidos no ambito da
URAE-1, quando da identificacdo da pratica de qualquer irregularidade pela SABESP na
prestacdo dos SERVICOS, em desconformidade com este CONTRATO, com a REGULAGAO
ou com a legislacdo vigente, e solicitar a adogdo das medidas administrativas cabiveis;

(e) ceder a SABESP a posse das areas necessarias para a implantacdo dos SERVICOS;

(f) praticar os atos administrativos, bem como exercer o poder de policia necessario, para
viabilizacdo da prestacio dos SERVICOS na AREA ATENDIVEL;

693001.

(g) praticar os atos administrativos de sua competéncia necessarios para coibir o lancamento
de aguas pluviais e de drenagem no sistema de coleta e esgotamento sanitario, e vice-
versa;

(h) exigir, nos termos do art. 45, §§6° e 7° da Lei Federal n.° 11.445/2007, que as edificagOes
permanentes urbanas, inclusive aquelas em areas anteriormente classificada como areas
rurais, se conectem aos SISTEMAS conforme disponivel e tecnicamente factivel, nos termos
do REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(i) acompanhar as medidas adotadas pela ARSESP visando ao cumprimento deste CONTRATO
para a reversdo dos BENS REVERSIVEIS, por ocasido da extincdo do CONTRATO;

(j) promover e cumprir os atos de sua competéncia necessarios as acdes executadas pela
SABESP com vistas a reducao da inadimpléncia, coibicdo de furtos de dgua e conexao dos
USUARIOS as redes disponiveis bem como as solucdes individuais, conforme o caso;
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(k) estabelecer limitagGes administrativas e autorizar ocupagoes temporarias de bens imdveis,
com a finalidade de assegurar a realizagao de servigos e obras de responsabilidade da
SABESP, bem como a conservacao dos BENS VINCULADOS;

(I) acompanhar e avaliar, com apoio dos comités técnicos instituidos no ambito da URAE-1, as
metas de cobertura e o PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO;

(m) promover a articulacdo entre a SABESP e os drgdos reguladores, especialmente os de
recursos hidricos e protecdo de meio ambiente, salide publica e ordenamento urbano;

(n) nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO, atuar em conjunto com
a autoridade ambiental competente e comités de bacia para que sejam observados os
pardmetros do presente CONTRATO visando a qualidade dos efluentes de unidades de
tratamento de esgotos sanitarios e dos lodos gerados nos processos de tratamento de agua,
com o objetivo de manter a qualidade dos corpos hidricos, levando em consideracdo a
capacidade de pagamento dos USUARIOS, bem como os INDICADORES E METAS DEDE
COBERTURA E PERDAS;

(o) emitir, tempestivamente, a declaracdo de utilidade pulblica de imoéveis que devam ser
desapropriados pela SABESP para a execugao de INVESTIMENTOS; e

(p) pagar pontualmente as TARIFAS cobradas pela SABESP pela prestacdo dos SERVICOS, bem
como os OUTROS PRECOS decorrentes da prestacdo de ATIVIDADES COMPLEMENTARES,
sujeitando-se as consequéncias previstas na legislacdo vigente e na REGULAGAO em caso
de inadimplemento.

8§10, A URAE-1 devera designar, na forma do seu Regimento Interno, o(s) responsavel(is)
pela gestdo do presente CONTRATO, comunicando a ARSESP.

§20, O ESTADO devera adotar as medidas necessarias para a destinacdo dos recursos
do FAUSP para a modicidade das TARIFAS, conforme definido pelos 6rgdos deliberativos do
FAUSP e em atengdio & REGULAGAO pertinente da ARSESP.

Clausula 7. Cabera aos MUNICIPIOS:

(a) autorizar, na forma da legislacdo vigente, pedidos de parcelamento do solo sob a
forma de loteamento, desmembramento ou condominio, apenas decidindo quanto a
conformidade dos projetos para as respectivas redes de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario apos prévia aprovacao pela SABESP, realizada nos termos do
REGULAMENTO DOS SERVICOS;

693001.

(b) nos termos da legislacdo local, notificar, autuar e multar os USUARIOS que, a
despeito da disponibilidade de redes coletoras, e apds notificacdo prévia, ndo adotarem as
medidas necessarias para a conexao do imdvel a rede publica de esgotamento sanitario, bem
como pela inadequagdo das solugGes alternativas em areas rurais; e

() colaborar, no limite de suas atribuicGes, para a execucao e/ou andamento de obras
necessarias a execucdo dos SERVICOS, abstendo-se da pratica de qualquer ato que possa
caracterizar obstaculo indevido ou injustificado a execucdo das atividades previstas neste
CONTRATO, inclusive as que se destinem a PRESTACAO REGIONALIZADA, bem como envidar
os melhores esforgos para manter a politica de desoneragao fiscal aplicavel ao CONTRATO,
tanto para a prestagao dos SERVICOS quanto para os BENS VINCULADOS.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://assinaturasabesp.1doc.com.br/verificacao/599E-3A27-1ADE-951F e informe o codigo 599E-3A27-1ADE-951F

Assinado por 3 pessoas: NATALIA RESENDE ANDRADE AVILA, BRUNO MAGALHAES DABADIA e ANDRE GUSTAVO SALCEDO TEIXEIRA MENDES

(5]
v

24

o
i
Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

¥



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 55

CAPITULO 6. DIREITOS E OBRIGAGOES DA SABESP

SE(;I\O 3 DIREITOS DA SABESP
Clausula 8. S&o direitos da SABESP:

(a) receber em cessdo do ESTADO e/ou dos MUNICIPIOS todas as serviddes administrativas e
de passagem ja instituidas, sem qualquer Onus e pelo prazo em que vigorar este
CONTRATO;

(b) utilizar para a prestacdo dos SERVICOS vias publicas, estradas, caminhos e terrenos de
dominio do PODER CONCEDENTE, inclusive para instalacdo de infraestrutura em geral,
mediante prévia comunicagao e autorizacdo por parte dos MUNICIPIOS no caso de vias
urbanas, quando aplicavel;

(c) observadas as normas técnicas da ARSESP, da ABNT e da LEGISLACAO APLICAVEL,
normatizar a implantacdo de instalacdes de agua e de esgotamento sanitario;

(d) deixar de executar os SERVICOS ou interrompé-los, sempre que considerar as respectivas
instalacdes, no todo ou em parte, irregulares, inadequadas ou inapropriadas, nos termos
do REGULAMENTO DOS SERVICOS, sem prejuizo de sua responsabilidade pela conservagdao
e manutengdo dos BENS VINCULADOS;

(e) condicionar a prestacao dos SERVICOS, quando da assuncao da posse de infraestrutura que
nao seja ja operada pela SABESP, a prévia verificagdo de conformidade das instalagdes com
as normas estabelecidas pela ABNT e/ou demais autoridades competentes;

(f) exigir a realizacao de pré-tratamento de esgotos que estejam em desconformidade com a
legislagdo vigente, a cargo exclusivo e as expensas dos USUARIOS ndo-residenciais, antes
do recebimento destes esgotos pela rede publica de coleta e pela estacdo de tratamento de
esgotos, nos termos das normas ambientais dos o6rgaos de controle e fiscalizacdo
competentes;

(g) celebrar instrumentos contratuais com terceiros para a prestacao dos SERVICOS abrangidos
neste CONTRATO, observando a legislacao pertinente, em especial o art. 25, §1° da Lei
Federal n.© 8.987/1995, desde que os contratados cumpram com todas as normas aplicaveis
aos SERVICOS;
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(h) receber dos 6rgaos competentes informagGes atualizadas sobre as alteragGes cadastrais dos
imbveis atendidos, em prazo compativel com a realizagdio de cada REVISAO TARIFARIA
PERIODICA;

(i) receber dos representantes do ESTADO e dos MUNICIPIOS, conforme sua competéncia, a
definicdo acerca dos investimentos de responsabilidade dos referidos entes cuja realizagdo
tenha interface com os SERVICOS;

(j) ingressar em imoveis publicos ou privados, através de prepostos devidamente credenciados
e identificados na forma da LEGISLAGAO VIGENTE e da REGULACAO, para que possam ser
instalados equipamentos ou feitos reparos necessarios a regular prestagdao dos SERVICOS,
devendo atuar para obter a autorizacao;
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(k) demandar que a ARSESP realize e torne publica, nos casos exigidos, AVALIACAO DE
IMPACTO REGULATORIO, previamente & alteracdo da REGULACAO e & elaboragdo de
normas cogentes para a SABESP;

(I) efetuar, com obediéncia a legislacdo aplicavel, as desapropriagbes, desocupacdes,
instituicdo de serviddes administrativas e ocupagGes temporarias necessarias a realizacdo
dos INVESTIMENTOS e a exploracdo dos SERVICOS, incluindo suas instalacdes acessorias,
em conformidade com o disposto neste CONTRATO;

(m) cobrar a TARIFA DE APLICACAO pela disponibilizacdo aos USUARIOS das redes publicas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, independentemente da sua efetiva
ligagao a essas redes, nos termos do art. 45, caput e §4°, da Lei Federal n.® 11.445/2007,
conforme regulamentacao a ser editada pela ARSESP; e

(n) identificar os USUARIOS que se utilizam de SISTEMA DE SOLUGAO INDIVIDUAL DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E/OU ESGOTAMENTO SANITARIO e comunicar a
ARSESP, URAE 1- SUDESTE e ao respectivo MUNICIPIO onde o imdvel estiver localizado, a
fim de que sejam computados os dados de universalizagdo dos SERVICOS englobando essas
localidades, sempre considerando a AREA ATENDIVEL e os USUARIOS que devem ser
considerados nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO.

SECAO 4 OBRIGAGCOES DA SABESP

Clausula 9. A SABESP, sem prejuizo de outras obrigacdes estabelecidas neste CONTRATO ou
na LEGISLACAO APLICAVEL, obriga-se a:

(a) universalizar os SERVICOS até 31 de dezembro de 2029 na AREA ATENDIVEL;

(b) atender as metas de expansao dos servigos, de redugéo de perdas na distribuigdo
de agua tratada, de qualidade na prestagéo dos servigos, de eficiéncia e de uso racional da
agua, da energia e de outros recursos naturais, do reuso de efluentes sanitarios e do
aproveitamento de aguas de chuva, observados os Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO e no Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, assim
como regulamentacdo da ARSESP sobre o tema, conforme aplicavel;
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(c) assegurar, na forma do CONTRATO e ANEXOS, o atendimento a todo e qualquer
USUARIO, atuais e futuros, de qualquer categoria residencial, comercial, industrial, publica,
rural, dentre outras, incluindo loteamentos e empreendimentos de qualquer natureza na AREA
ATENDIVEL, incluido suas eventuais alteragdes, observada a LEGISLAGAO APLICAVEL e a
REGULACAO;

(d) prestar SERVICOS ADEQUADOQS, executando-os com observancia do disposto no
Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO e no Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E
INDICADORES DE QUALIDADE, em conformidade com as disposicdes legais e
regulamentares, bem como com as determinages da URAE-1 e da ARSESP;

(e) propor diretrizes e analisar e aprovar projetos de expansado a serem executados por
terceiros no ambito de acGes de parcelamento de solo, loteamentos e empreendimentos
imobiliarios de qualquer natureza que impactem a prestacdo dos SERVICOS, nos termos do
REGULAMENTO DOS SERVICOS, além de verificar a conformidade dos projetos executados
pelos respectivos empreendedores, como condigdo para a conexao a rede de agua e esgoto,

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://assinaturasabesp.1doc.com.br/verificacao/599E-3A27-1ADE-951F e informe o codigo 599E-3A27-1ADE-951F

Assinado por 3 pessoas: NATALIA RESENDE ANDRADE AVILA, BRUNO MAGALHAES DABADIA e ANDRE GUSTAVO SALCEDO TEIXEIRA MENDES

(5]
v

26

o
i
Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

¥



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 57

e de elaborar e firmar termos de recebimento em cessdo dos respectivos bens e demais
INVESTIMENTOS realizados;

f) nao transferir a terceiros, sob qualquer forma, os direitos de exploracdao objeto
deste CONTRATO sem a prévia e expressa autorizagdo da ARSESP e do PODER CONCEDENTE
por meio da URAE-1, ressalvadas as hipoteses previamente admitidas neste CONTRATO;

(9) respeitar os direitos dos USUARIOS;

(h) manter, durante todo o prazo do CONTRATO, ouvidoria para cuidar das relagdes
com os USUARIOS dos SERVICOS;

() encaminhar para ciéncia da URAE-1 e da ARSESP, no prazo de até 180 dias apds o
encerramento do exercicio fiscal, relatdrio anual gerencial de desempenho do CONTRATO,
contemplando as metas contratuais, indicadores de desempenho, informagdes operacionais
e resultado econémico-financeiro de cada um dos MUNICiPIOS;

3) designar gestores para o presente CONTRATO em até 30 (trinta) dias contados da
DATA DE EFICACIA, devendo comunicar eventual alteracdo as PARTES e & ARSESP com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias;

(k) atender aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, de acordo com as
previsdes contidas neste CONTRATO;

0] elaborar e implantar a contabilidade regulatdria até 31 de dezembro de 2026,
conforme a REGULACAO editada pela ARSESP, submetendo & avaliacdo da ARSESP,
observando as regras e os critérios do Anexo V — MODELO REGULATC)RIO;

(m) apresentar a ARSESP todas as informag0es relacionadas aos custos de eventos que
tenham impactado o equilibrio econdémico-financeiro do CONTRATO;

(n) encaminhar anualmente & ARSESP, para avaliacdo, o LAUDO DE AVALIACAO DE
ATIVOS, conforme critérios e prazos definidos no Anexo V — MODELO REGULATORIO;

(o) adotar medidas preventivas e/ou corretivas relacionadas ao meio ambiente e os
recursos hidricos sempre que a prestacdo dos SERVICOS vier a afeta-los, nos termos deste
CONTRATO e observada a matriz de riscos;

693001.

(p) restaurar, conforme regramento constante no ANEXO VII - FATOR U, FATOR Q E
INDICADORES DE QUALIDADE, os passeios e 0s revestimentos nos logradouros publicos, em
conformidade com as normas técnicas aplicaveis e a legislacdo urbanistica do MUNICIPIO
envolvido, sempre que eles forem danificados em decorréncia de intervengdes executadas
pela SABESP nos SISTEMAS e nos ramais prediais de agua e esgoto;

(@) contratar e manter, durante toda a vigéncia deste CONTRATO, os seguros e
garantias exigidos neste CONTRATO e na legislacdo em vigor, contratando apdlices
compativeis com o escopo dedicado previsto no Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO e a AREA ATENDIVEL, sem prejuizo dos que vierem a ser exigidos pela ARSESP
na REGULAGAO;

(n elaborar e apresentar, até 31 de dezembro de 2025, o PLANO DE
LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E AUTORIZACOES, nos termos do Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO, podendo, inclusive, propor & ARSESP revisdes do PLANO DE
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LICENCIAMENTOS E PERMISSOES E AUTORIZAGOES quando das REVISOES TARIFARIAS
PERIODICAS:;

(s) obter, tempestiva e regularmente, manter e renovar, todas as licencas, alvaras,
autorizacOes e permissdes, necessarias a execucdo das obras e servigos destinados ao
cumprimento das metas e objetivos do CONTRATO, inclusive as licengas ambientais e
outorgas do uso da agua, devendo também respeitar, cumprir e implementar quaisquer
Programas ou Termos de Ajuste de Conduta vigentes, incluindo suas obrigagdes e
condicionantes, celebrados com as autoridades competentes;

(t) manter sistema contabil compativel com a REGULAGAO que permita registrar e
demonstrar, separadamente, os custos e as receitas de cada servico, em cada um dos
MUNICIPIOS, observando as regras e os critérios aplicaveis do Anexo V — MODELO
REGULATORIO e da REGULAGAO;

(u) refazer, adequar ou corrigir, direta ou indiretamente, sem qualquer 6nus a URAE-1,
aos USUARIOS ou & prestacdo dos SERVICOS, toda e qualquer obra ou servico de sua
responsabilidade realizado de maneira indevida ou em desconformidade com os padrdes de
qualidade estabelecidos neste CONTRATO e seus ANEXOS, observando os prazos definidos
pela ARSESP;

v) zelar pela integridade e realizar a manutengdo preventiva e corretiva dos BENS
VINCULADQS, devendo reparar todos e quaisquer danos causados a tais BENS VINCULADOS
ou a bens de terceiros, em decorréncia da prestacdo dos SERVICOS, observada a excludente
de sua responsabilidade nas hipoteses em que os danos sejam causados por culpa ou dolo
da URAE-1, dos MUNICIPIOS, do ESTADO ou da ARSESP;

(w) realizar, por meios proprios ou mediante contratacdo de terceiros, os
INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS visando atingir o cumprimento dos INDICADORES E METAS
DE COBERTURA E PERDAS, observados os requisitos de prazo e qualidade estabelecidos no
CONTRATO e seus ANEXOS;

) reverter, ao final da concessdo, nos termos da Deliberagdao n.° 1.143/2021 da
ARSESP e suas alteracdes, para o acervo da URAE-1, do ESTADO, dos MUNICIPIOS e da
ARSESP, todos os projetos, planos, plantas e outros documentos, de qualquer natureza, que
decorram da prestagao dos SERVICOS, e que tenham sido especificamente adquiridos ou
criados no desenvolvimento das atividades objeto deste CONTRATO;

693001.

(y) responsabilizar-se por quaisquer atrasos na implementacdo dos INVESTIMENTOS,
relativamente ao previsto neste CONTRATO salvo se decorrentes de fator de risco ou
responsabilidade da URAE-1, dos MUNICfPIOS, do ESTADO ou da ARSESP, observada a
alocagao de riscos prevista neste CONTRATO;

(2) cumprir determinacoes legais relativas a legislagdo trabalhista, previdenciaria, de
seguranca e medicina do trabalho, em relagdo aos seus empregados, responsabilizando-se,
como Unica empregadora, por todos os encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios
incidentes sobre o custo da mdo de obra empregada nas atividades de operagao e de
manutengdo, além das demais praticadas em razdo do CONTRATO, bem como pelas
determinacOes legais relativas a seguro e acidente de trabalho;
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(aa) manter todos os profissionais devidamente identificados e, quando em operagao
externa, devidamente uniformizados. Os crachas de identificacdo deverdo conter nome da
SABESP, nome do profissional, cargo/funcdo, identificacao civil (RG, CPF, CNH, Carteira de
Conselho de Classe) e fotografia recente do profissional;

(bb) cooperar e apoiar o desenvolvimento das atividades de acompanhamento e de
fiscalizacdo da ARSESP, nos termos deste CONTRATO e de seus ANEXOS;

(cc) fornecer a ARSESP, documentos e informagGes pertinentes ao CONTRATO, inclusive
subcontratagdes e acordos de qualquer natureza firmados com terceiros, franqueando acesso
a fiscalizag8o e a realizacdo de auditorias nos termos da REGULAGAO;

(dd) disponibilizar em até 3 (trés) meses contados da DATA DE EFICACIA, para acesso
da ARSESP nos termos por ela definidos, e cujos custos de implantagdo serdo repassados as
TARIFAS, todos os dados relativos aos BENS VINCULADOS, aos INVESTIMENTOS, e as
caracteristicas operacionais dos SERVICOS, em formato eletronico que permita a insergdo dos
dados em plataforma de livre acesso pelo PODER CONCEDENTE, na forma da REGULACAO,
incluindo informacGes quanto a geolocalizacdo da infraestrutura, aos INDICADORES E METAS
DE COBERTURA E PERDAS e as condigdes de operagdo em tempo real, além de acesso, em
tempo real, aos dados atualizados de previsao de restabelecimento de SERVICOS
interrompidos ou suspensos, sem prejuizo de outros dados que vierem a ser exigidos na
REGULACAO;

(ee) elaborar e manter atualizado o inventario dos BENS VINCULADOS, bem como
regularmente escriturados os seus livros contabeis e organizados os arquivos, documentos e
anotacdes, de forma a possibilitar a inspecao, a qualquer momento, pelos encarregados da
fiscalizacdo;

() prestar prontamente todas as informagdes solicitadas pela ARSESP ou pelas demais
autoridades, inclusive as municipais, no prazo por estes determinado, ou, na auséncia de
indicagao, no prazo previsto no REGULAMENTO DOS SERVICOS, conforme o procedimento
aplicavel, salvo em situagles excepcionais, devidamente justificadas a ARSESP, e, conforme
0 caso, as autoridades solicitantes;

(99) ndo celebrar contrato com terceiros cujo objeto ou execucdo sejam incompativeis
com o prazo do CONTRATO, ressalvadas as situacdes expressamente previstas neste
CONTRATO;

693001.

(hh) manter, para todas as atividades relacionadas a obras e servigos de engenharia, a
competente regularidade perante os 6rgdos reguladores de exercicio da profissao, exigindo o
mesmo de terceiros contratados;

(i) adotar as medidas necessarias a recuperagao dos passivos ambientais, observada
a matriz de riscos deste CONTRATO;

6)) atender as exigéncias feitas pelos drgdaos competentes para obtencdo de licencas,
autorizacOes e permissGes necessarias a execucdo do CONTRATO, incluindo aquelas de
natureza ambiental e de protegdo do patrimonio historico e cultural;

(kk) obter, aplicar e gerir todos os recursos financeiros necessarios a execucdo das
atividades e INVESTIMENTOS previstos no escopo deste CONTRATO;
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n recolher os tributos incidentes sobre suas atividades, bem como cumprir a
legislacdo tributaria, inclusive quando se tratar da exploracdo de ATIVIDADES
COMPLEMENTARES ou ATIVIDADES ACESSORIAS;

(mm) encaminhar anualmente a ARSESP a comprovacao de regularidade relativa ao INSS
e ao FGTS, bem como perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal;

(nn) adotar as melhores praticas definidas pela Lei Federal n® 12.846/2013, inclusive
implementando os mecanismos de integridade previstos neste CONTRATO, conforme o
PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE;

(00) adotar sistemas de gestdo e de monitoramento operacional que permitam que a
ARSESP realize a correspondente integragao;

(pp) responder, por si ou por seus administradores, empregados, prepostos,
subcontratados, fornecedores, terceirizados, prestadores de servicos e/ou qualquer outra
pessoa fisica ou juridica relacionada a execucao do objeto do CONTRATO, perante a URAE-1,
a ARSESP, o ESTADO, os MUNICIPIOS e terceiros, por todos e quaisquer danos causados por
atos comissivos ou omissivos por parte da SABESP, sempre que decorrerem da execucao dos
investimentos, das obras e da prestacdo dos SERVICOS, direta ou indiretamente, ndo
excluindo ou reduzindo tal responsabilidade da SABESP a fiscalizagdo ou o acompanhamento
do CONTRATO pela ARSESP;

(qq) prever a responsabilizagdo de seus agentes por danos que causarem a terceiros, a
URAE-1, & ARSESP, ao ESTADO ou aos MUNICIPIOS, assegurado o direito de regresso contra
o responsavel nos casos de dolo ou culpa;

(rr) informar a ARSESP, em até 5 (cinco) dias Uteis contados da ciéncia, quando citada
ou intimada de qualquer acao judicial ou procedimento administrativo que possa impactar a
continuidade dos SERVICOS;

(ss) responsabilizar-se pela instalacdo e operacao do canteiro de obras, de acessos e
demais areas de apoio as obras e estruturas operacionais pertinentes para a realizagdo de
quaisquer INVESTIMENTOS, de acordo com as exigéncias normativas aplicaveis

(t) aceitar e cooperar, com seus melhores esforcos, de acordo com o disposto na
legislacdo e normas aplicaveis, na utilizagdo dos BENS VINCULADOS por concessionarias,
permissionarias ou autorizadas, para prestacdo dos servigos que demandem a instalagdo ou
a regularizacdo de redes de eletricidade, gas natural ou telecomunicagoes;

693001.

(uu) divulgar adequadamente ao publico em geral, e aos USUARIOS em particular, a
adocdo de procedimentos especiais quando da ocorréncia de situacdes excepcionais, nos
termos do REGULAMENTO DOS SERVICOS;

(w) aderir as campanhas educativas, informativas, operacionais e outras, em
consonancia com as diretrizes da URAE-1 e da ARSESP, necessarias para transmitir aos
USUARIOS informag@es afetas aos SERVICOS, cujos custos serdo considerados no dmbito das
TARIFAS nos termos do Anexo V — MODELO REGULATC)RIO;

(ww) comunicar imediatamente a ARSESP e demais 6rgdos competentes sempre que
ocorrer a descoberta de materiais ou objetos de interesse histdrico, arqueoldgico ou
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paleoldgico, bem como superveniéncias de carater ambiental ou de interferéncias com outras
concessionarias de servigos publicos;

(xx) entregar a ARSESP copia das apdlices de seguros e comprovantes de pagamento
de prémios, bem como de suas eventuais renovagoes, nos termos deste CONTRATO;

(yy) manter seu acervo documental de acordo com o disposto na Lei Federal n.°
8.159/1991 e demais normas aplicaveis;

(z2) identificar, nos instrumentos encaminhados a ARSESP, caso assim estabelecido, a
priorizacdo de pagamento de eventual indenizacao diretamente aos financiadores da SABESP,
bem como de eventual disciplina relativa ao exercicio do direito dos financiadores assumirem
o controle da SABESP (step-in rights);

(aaa) transferir ao ESTADO efou aos MUNICIPIOS a titularidade das &reas
desapropriadas, ao final dos processos judiciais e/ou administrativos que versem sobre as
desapropriacOes e instituicdo de serviddes administrativas, necessarias a realizacdo dos
SERVICOS, as suas expensas e sob sua responsabilidade, com obediéncia as disposicdes da
legislacdo aplicavel e reconhecimento das dreas como BENS VINCULADOS;

(bbb) apresentar ao VERIFICADOR INDEPENDENTE, a EMPRESA AVALIADORA e a
ARSESP os dados e informacdes necessarios a elaboracdo do LAUDO DE AVALIACAO DE
ATIVOS e a verificacdo dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS;

(cco) comunicar as autoridades competentes, assim que tomar conhecimento e tdo logo
seja possivel, sobre quaisquer ocorréncias no exercicio de suas atividades que coloquem em
risco a integridade ambiental de areas envolvidas com a prestacdo dos SERVICOS;

(ddd) acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de autoridade, em caso
de acidentes ou situacOes anormais a rotina;

(eee) apresentar, no prazo solicitado pela ARSESP, as licencas, autorizagdes, permissoes,
certidGes, habilitacdes e alvards em nome da SABESP, necessdrias para execucdo do
CONTRATO;

(Fff) pagar a taxa de regulagdo, controle e fiscalizagdo calculada nos termos da Lei
Estadual Complementar n.° 1.025/2007 e observados os termos do CONVENIO;

693001.

(9g99) manter atualizado o cadastro de USUARIOS conectados aos SISTEMAS e/ou
atendidos por solucdes alternativas implantadas e/ou operadas pela SABESP, nos termos da
Clausula 19;

(hhh) realizar anualmente pesquisa de satisfacdo de clientes, e dar ampla divulgagdo, com
destaque em seu sitio eletronico, até dia 15 de marco do ano fiscal subsequente ao periodo
pesquisado, apresentando a tendéncia dos resultados apurados nos 3 trés ultimos anos;

(iii) disponibilizar em seu sitio eletronico, bem como em todas as suas agéncias de
atendimento, forma de verificacdo da elegibilidade dos USUARIOS & TARIFA SOCIAL, devendo
refletir a atualizacdo em até 15 (quinze) dias Uteis contados do recebimento da relagdo
atualizada pela ARSESP;

(3ii) manter atualizadas as informagBes sobre o cadastro de USUARIOS elegiveis a
TARIFA SOCIAL, por meio da relacdo fornecida pela ARSESP ou mediante a documentacao
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vélida fornecida pelo USUARIO em uma das agéncias de atendimento da SABESP, de modo a
garantir a cobranca da TARIFA SOCIAL a partir da primeira fatura a ser emitida apds a
comprovacao do direito;

(kkk) cumprir metas de eficiéncia e de uso racional de recursos naturais, do reuso de
efluentes sanitarios e do aproveitamento de aguas de chuva, nos termos deliberados pela
ARSESP;

iy realizar, até 31/12/2026, levantamento de dados dos USUARIOS localizados em
area rural, a ser submetido a homologacdo do ESTADO, ouvida a ARSESP, nos termos do §4°
da Clausula 19 deste CONTRATO;

(mmm) implementar o planejamento de longo prazo de oferta hidrica acordado com a
ARSESP e elaborar plano de contingéncia especifico para eventos de escassez de recursos
hidricos, a ser submetido a aprovagao da ARSESP, ouvido o 6rgao gestor de recursos hidricos,
em até 180 (cento e oitenta) dias contados da DATA DE EFICACIA, contendo as medidas e
protocolos (i) necessarios para evitar a hipotese de constatagdo, pelo 6rgdo gestor de
recursos hidricos, de situacao de atengdo de disponibilidade hidrica nos corpos que abastecem
a AREA ATENDIVEL, conforme indice de seguranca hidrica, e (ii) a serem acionados na
hipdtese de constatacdo, pelo 6rgdo gestor de recursos hidricos, de situagdo de atencdo nos
corpos que abastecem a AREA ATENDIVEL;

(nnn) manter no seu sitio eletrénico, em local especifico a ser destacado na pagina inicial,
informac0es sobre os valores dos recursos repassados pelo Estado de Sao Paulo para reducdo
tarifaria em comparacdo ao valor que seria apurado caso ndo fossem aplicadas as medidas
de desestatizagdo previstas na Lei n° 17.853/2023;

(000) informar na conta de agua e esgoto o local especifico do sitio eletronico a que se
refere a alinea anterior, com a explicacdo de que se trata de medida de transparéncia quanto
aos valores dos recursos repassados pelo Estado de Sdo Paulo para reducdo tarifaria em
relagdo ao valor que seria apurado caso nao fossem aplicadas as medidas de desestatizacao
previstas na Lei n°® 17.853/2023;

(ppp) pleitear a habilitacdao perante a Receita Federal, de forma tempestiva e diligente,
envidando todos os esforcos e cumprindo adequadamente todas as exigéncias formuladas no
processo, para a efetiva obtencdo do crédito fiscal decorrente das subvengGes recebidas por
recursos do FAUSP, nos termos da Lei federal n® 14.789/2023, ou norma que venha a
substitui-la, resguardada a alocacdo de riscos nos termos deste CONTRATO;

693001.

(qqq) manter areas estratégicas para garantir (i) a retencdo de conhecimento essencial a
prestacdo dos SERVICOS e (i) o atendimento eficiente e célere dos USUARIOS e a operacdo
e manutencdo dos SISTEMAS em situagGes criticas e emergenciais, compostas por equipes
formadas preferencialmente por profissionais com no minimo dez anos de experiéncia
comprovada no setor de saneamento; e

(rrr) realizar medidas de protegédo de Unidades de Conservagéo, em observancia a sua
condigdo de empresa responsavel pelo abastecimento de agua e que faz uso de recursos
hidricos, sempre que beneficiaria da prote¢ao proporcionada por Unidade de Conservacgao,
a partir de planos de trabalho elaborados em conjunto com os respectivos 6rgaos gestores.
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§10, A ndo obtencdo tempestiva de licencas ambientais ou outorgas de direito de uso
dos recursos hidricos, inclusive nos termos do PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E
AUTORIZAGOES quando devidamente aprovado pela ARSESP, assim como os atrasos nas
desapropriacoes, serviddes ou locagbes temporarias, aos quais a SABESP ndo der causa,
tendo apresentado toda a documentacdao necessaria nos prazos e com o conteido minimo
para sua apreciacao estabelecidos pelo 6rgao competente, configura excludente de
responsabilidade da SABESP para fins de aplicacdo de penalidades e de eventuais redugdes
das TARIFAS DE EQUILIBRIO, nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICiPIO, do Anexo V — MODELO REGULATORIO e do Anexo III - INFRAC@ES E
PENALIDADES.

SECAO5 SEGUROS

Clausula 10. A SABESP, durante o prazo de vigéncia deste CONTRATO, devera manter a efetiva
cobertura dos riscos seguraveis inerentes a execucdo das atividades relacionadas a prestagdo dos
SERVICOS, bem como todos o0s seguros exigiveis pela legislacio em vigor e pela REGULAGAO.

§10, A SABESP devera contratar as coberturas securitarias, nos termos da
regulamentacdo editada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, que tenham
como objeto principal o escopo assumido neste CONTRATO nos termos do Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO, de modo que garantam a identificacdo inequivoca da
cobertura contratada.

§20, As apdlices dos seguros exigidos neste CONTRATO ou endossos das apolices
vigentes deverdo ser apresentadas a ARSESP em até 90 (noventa) dias contados da DATA DE
EFICACIA.

§30, Os seguros deverao ser contratados, e mantidos vigentes, junto a seguradoras
autorizadas a funcionar e operar no Brasil, de porte compativel com o objeto segurado,
conforme plano de seguros que devera ser elaborado pela SABESP e apresentado a ARSESP,
no prazo de 90 (noventa) dias a contar da DATA DE EFICACIA, mantido permanentemente
atualizado e observar as seguintes diretrizes:

(a) O plano de seguros devera indicar todos os seguros que a SABESP pretende
contratar, incluindo, no minimo, os seguros obrigatérios listados no §4° desta
Clausula, bem como os limites de cobertura previstos para cada apdlice e os niveis
de franquia mais adequados ao risco.

693001.

(b) O plano de seguros podera ser revisado periodicamente, ao menos no
ambito das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS, realizando-se as adequacdes
necessarias em funcdo da previsao de alteracdo dos INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS e dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, e
observara as regulamentacdes dos 6rgaos federais de normatizagao e fiscalizagdo de
seguros no Brasil, sendo vedada a imposicao de procedimentos adicionais e/ou
protelatdrios para pagamento dos valores garantidos.

8§40, A SABESP devera contratar, no minimo, os seguros abaixo definidos, conforme a
disponibilidade no mercado brasileiro:

(a) Seguro de Riscos de Engenharia para a cobertura de danos materiais que
possam ser causados em razdo das obras civis e/ou instalagdo e montagem
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necessarias ao cumprimento do objeto do CONTRATO, que ndo tenham carater de
manutencao e conservacao;

(b) Seguro de Riscos Operacionais de Concessoes do tipo “All Risks” incluindo
as seguintes coberturas:

)] Danos materiais cobrindo a perda, destruicdo ou dano em todos os
BENS VINCULADOQS, incluindo coberturas adicionais de honorarios de peritos,
riscos de engenharia - pequenas obras e equipamentos de baixa voltagem;
e

(©) Seguro de Responsabilidade Civil Geral, incluindo as seguintes coberturas:
0) Responsabilidade civil empregador;
(ii) Responsabilidade civil contingentes;
(iii) Responsabilidade civil cruzada; e
(iv) Responsabilidade civil obras civis.

(d) Seguro de Riscos Ambientais, destinado a garantir a responsabilizacdo da
SABESP por danos oriundos de condicdes de poluicdo ambiental, resultantes da
prestacdo dos SERVICOS ou realizacdo das obras necessarias a implantacdo dos
INVESTIMENTOS.

8§50, O seguro de Responsabilidade Civil de obras civis podera ser contratado
separadamente do seguro de Responsabilidade Civil Geral.

§60°, A SABESP informara a ARSESP as coberturas estipuladas, os valores segurados e
os niveis de franquia mais adequados aos riscos envolvidos.

§70°. A ARSESP poderad recomendar a alteracdo de coberturas e franquias, bem como
condicdes das apdlices contratadas que sejam necessarias para assegurar a cobertura, sendo
os impactos econdmico-financeiros das alteracdoes repassados as TARIFAS por meio da
REVISAO TARIFARIA PERIODICA.

693001.

§8°, A SABESP podera alterar coberturas e franquias, bem como quaisquer condicdes
das apolices contratadas, dando ciéncia a ARSESP.

§9°, Uma vez executada total ou parcialmente as apolices de seguro contratadas, a
SABESP deverd viabilizar a recomposigao dos valores segurados em até 10 (dez) dias Uteis,
inclusive para a Segao de Responsabilidade Civil, observadas as regulamentacoes dos érgaos
federais de normatizacao e fiscalizacao de seguros no Brasil, @ ndo ser que essa cobertura
ndo esteja disponivel no mercado segurador, o que deve ser confirmado por carta
encaminhada a ARSESP e subscrita pela resseguradora.

(a) No caso de inexisténcia da cobertura e/ou da impossibilidade de recomposicao e
incondicionada dos valores que seriam objeto do seguro e/ou acionamento de clausula de
limite agregado da apdlice, a ARSESP podera demandar alternativas para assegurar as
obrigagOes principais assumidas pela SABESP, as quais poderao ser estruturadas por meio
de instrumento de contrato celebrado entre a SABESP e terceiros contendo disposicoes
definidas pela ARSESP ou sugeridas pela SABESP e aprovadas pela ARSESP.
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(b) A impossibilidade de recomposicdo automatica e incondicionada, nos termos da alinea (a)
acima, configura excludente de responsabilidade da SABESP para fins de aplicacdo de
eventual penalidade pelo ndo adimplemento de obrigagdo condicionada a recomposicdo
securitaria de que trata este paragrafo.

§10°. Na contratacdao dos seguros objeto do CONTRATO, deverdao ser observadas as
seguintes diretrizes:

(a) todas as apdlices de seguro deverdo ter vigéncia minima de 12 (doze) meses, com excecado
das apdlices relativas aos seguros vinculados a execucdao de INVESTIMENTOS, que terdo
sua vigéncia atrelada ao prazo para execucdo de cada obra;

(b) As coberturas dos seguros obrigatoriamente contratados pela SABESP deverao se situar em
limites capazes de permitir o pleno ressarcimento de todos os prejuizos que a SABESP, a
ARSESP, o PODER CONCEDENTE ou terceiros possam vir a sofrer, em decorréncia da
atuacdo da SABESP e nos limites das competéncias de cada PARTE e da ARSESP;

(c) A SABESP devera fornecer a ARSESP, até 10 (dez) dias antes das datas dos respectivos
vencimentos, certificados emitidos pela(s) seguradora(s), confirmando que as apdlices dos
seguros previstos no CONTRATO foram renovadas, ou que novas apdlices foram
contratadas, caso seja necessario em funcdo da continuidade da atividade segurada;

(d) A SABESP devera fazer constar das apolices de seguro a obrigacdo da seguradora de
informar, por escrito e com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a SABESP e a ARSESP,
quaisquer fatos que possam implicar o cancelamento, total ou parcial, dos seguros
contratados, bem como casos de reducdo de cobertura, aumento de franquia ou reducao
de importancias seguradas, observadas as situagdes previstas em lei;

(e) Os seguros deverao incluir cobertura de danos causados por evento de forga maior ou caso
fortuito, sempre que forem seguraveis, observada a matriz de riscos do CONTRATO;

(f) Eventuais diferengas entre os valores contratados e as indenizagGes ou sinistros pagos nao
ensejardo direito ao reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO, nem elidirdo a
obrigacao da SABESP de prestar os SERVICOS e realizar os INVESTIMENTOS previstos,
inclusive INVESTIMENTOS que se mostrem necessarios em fungao da ocorréncia do sinistro,
cujos valores nao tenham sido cobertos integralmente pelas apdlices;
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§11°. Na hipotese de ocorréncia de sinistros seguraveis ndo cobertos pelos seguros
contratados, desde que o fato gerador seja seguravel no Brasil por, no minimo, duas
seguradoras, considerando o prazo de um ano anterior a data da ocorréncia, conforme
registrado na Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), e se a obrigacdo de segurar
estiver presente no plano de seguros, a SABESP respondera integralmente pelos danos e
prejuizos que eventualmente cause ao ESTADO, ao MUNICIPIO, & URAE-1, & ARSESP ou a
terceiros, em decorréncia da prestacdo dos SERVICOS, correndo as indenizacOes resultantes
de tais danos e prejuizos exclusivamente as suas expensas.

§12°, As apdlices emitidas ndo poderdo conter obrigagoes, restrigdes ou disposicdes que
contrariem as disposicdes do CONTRATO ou a regulagado setorial, devendo conter declaragao
expressa da companhia seguradora de que conhece integralmente o CONTRATO, inclusive
no que se refere aos limites dos direitos da SABESP.
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§13°, Em caso de descumprimento, pela SABESP, da obrigagdo de contratar e manter em
vigor as apdlices de seguro, a URAE-1, independentemente de sua faculdade de decretar a
intervencdo ou a caducidade do CONTRATO, podera proceder a contratagdo e ao pagamento
direto dos prémios respectivos, correndo a totalidade dos custos as expensas da SABESP, que
devera reembolsar a URAE-1, conforme o caso, em 15 (quinze) dias Uteis a contar de sua
notificagdo, com a incidéncia de juros de mora correspondentes a variagao pro rata temporis
da taxa SELIC entre a data do pagamento dos prémios pela URAE-1 e a data do efetivo
ressarcimento, sem prejuizo da incidéncia das demais penalidades aplicaveis.

SECAO 6 GARANTIA DE EXECUGAO

Cldusula 11. O cumprimento cabal e tempestivo das obrigacdes assumidas pela SABESP junto a
URAE-1 e a ARSESP sera garantido, nos termos, montantes e condicGes dispostos nesta Clausula,
por meio de GARANTIA DE EXECUC/N\O.

§10°, A SABESP devera prestar, em até 30 (trinta) dias da DATA DE EFICACIA, e devera
manter, em favor da ARSESP, ao longo de todo o prazo de vigéncia do CONTRATO, GARANTIA
DE EXECUCAO, abrangendo o cumprimento das obrigacdes operacionais, de manutencdo e
de investimento, bem como o pagamento de quaisquer valores devidos a URAE-1, a ARSESP,
ao ESTADO ou aos MUNICIPIOS, no valor minimo de:

(a) R$ 200.000,00 (duzentos milhdes de reais), a partir da DATA DE EFICACIA do
CONTRATO, reajustado anualmente pelo IPCA/IBGE; e

(b) R$ 500.000,00 (quinhentos milhGes de reais), especificamente nos 02 (dois) ultimos
anos do CONTRATO, reajustado pelo IPCA/IBGE, visando a assegurar a adequada
reversdo dos BENS REVERSiVEIS, podendo o valor ser reduzido caso a ARSESP
manifeste-se favoravelmente a utilizacdo de valor menor, adotando como parametro
assegurar a adequada reversdo dos BENS REVERSIVEIS, nos termos das clausulas 51
e 59 deste CONTRATO, devendo considerar as informagOes contidas no inventario
elaborado pela SABESP em atendimento ao disposto na clausula 92 (ee) deste
CONTRATO e a REGULACAO.

8§20, A GARANTIA DE EXECUCAO poderd ter o seu valor revisto nas REVISOES
TARIFARIAS PERIODICAS e nas REVISOES EXT RAORDINARIAS, caso em que serao
considerados os investimentos e o respectivo cronograma de execucdo, na hipétese de serem
alterados.
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§30, A GARANTIA DE EXECUCAO destina-se a indenizagdo e ao ressarcimento de custos
e despesas incorridos pela URAE-1 ou pela ARSESP, face ao eventual inadimplemento das
obrigacOes assumidas pela SABESP, devendo ser executada também para pagamento de
multas que forem aplicadas a SABESP ou para pagamento de outros valores por ela devidos
a URAE-1 ou a ARSESP, que ndo forem devidamente adimplidos.

8§40, A SABESP, ainda que venha a ser executada na totalidade a GARANTIA DE
EXECUCAO, permanecera integralmente responséavel pelo cumprimento do objeto deste
CONTRATO, assim como pelas demais obrigacdes a ele inerentes, incluindo pagamentos de
multas, indenizagOGes e demais penalidades a ela eventualmente aplicadas, que ndao tenham
sido satisfeitas com a execucdo total ou parcial da GARANTIA DE EXECUGAO.
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§50°, N3o sendo a GARANTIA DE EXECUGAO suficiente para cumprir com as obrigacdes
previstas no §3°, respondera a SABESP pela diferenca.

§60°, Os documentos que efetivamente formalizam a GARANTIA DE EXECUGAO deverdo
ser previamente aprovados pela ARSESP, nos termos deste CONTRATO, assim como
quaisquer alteragdes, substituicOes e renovagGes que eventualmente sejam necessarias,
devendo a SABESP, em qualquer caso, ficar responsavel pelos riscos relacionados a nao
contratacdo ou & contratacdo inadequada ou insuficiente da GARANTIA DE EXECUGAO.

§70°. A GARANTIA DE EXECUGAO podera ser ofertada e/ou substituida, mediante prévia
e expressa anuéncia da ARSESP, em uma das seguintes modalidades, nos termos do artigo
96, §1°, da Lei federal n°® 14.133/2021:

(a) Caugcao em moeda corrente nacional;

(b) Caugao em titulos da divida publica do Tesouro Nacional;
(c) Seguro-garantia;

(d) Fianga bancaria;

(e) Titulos de capitalizacdo, custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total;
ou

(f) Combinagao de duas ou mais das modalidades constantes deste §7°.

8§80, A GARANTIA DE EXECUGAO ofertada ndo podera conter quaisquer ressalvas que
possam dificultar ou impedir sua execugdo, ou que possam suscitar dividas quanto a sua
exequibilidade, observadas as regulamentagbes dos drgdos federais de normatizacdo e
fiscalizacdo de seguros no Brasil, se ofertada nesta modalidade.

§90°, As despesas referentes a prestacio da GARANTIA DE EXECUGAO serdio
exclusivamente de responsabilidade da SABESP, observada a REGULAGAO.

§10°. E de integral responsabilidade da SABESP garantir a manutencdo e suficiéncia da
GARANTIA DE EXECUGAO prestada neste CONTRATO.

§11°. A GARANTIA DE EXECUCAOQ, se prestada em moeda corrente nacional, devera ser
depositada em conta corrente de titularidade da URAE-1, a ser indicada a partir de solicitacdo
da SABESP, apresentando-se o comprovante de depdsito, ou através de cheque
administrativo de instituicdo financeira nacional.

693001.

§12°. A GARANTIA DE EXECUCAO, se prestada por titulos da divida pUblica do Tesouro
Nacional, deverd ser prestada pelo valor nominal dos titulos, ndo podendo estes estar
onerados com Clausula de impenhorabilidade, inalienabilidade, intransferibilidade ou
aquisigdo compulsoria.

§13°, Titulos ofertados deverdo ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, com
cotagdo de mercado e acompanhados de comprovante de sua validade atual quanto a liquidez
e ao valor.

§14°. Somente serdo aceitos os seguintes titulos:

(a) Letras do Tesouro Nacional — LTN;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://assinaturasabesp.1doc.com.br/verificacao/599E-3A27-1ADE-951F e informe o codigo 599E-3A27-1ADE-951F

Assinado por 3 pessoas: NATALIA RESENDE ANDRADE AVILA, BRUNO MAGALHAES DABADIA e ANDRE GUSTAVO SALCEDO TEIXEIRA MENDES

(5]
v

37

o
i
Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

¥



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 68

(b) Letras Financeiras do Tesouro Nacional — LFT;

(c) Notas do Tesouro Nacional Série B Principal — NTN-B Principal;
(d) Notas do Tesouro Nacional Série B — NTN-B;

(e) Notas do Tesouro Nacional Série C — NTN-C; e

(f) Notas do Tesouro Nacional Série F — NTN-F.

§15°. A GARANTIA DE EXECUGAO, se apresentada na modalidade de seguro-garantia,
sera comprovada pela apresentagdo das apdlices de seguro-garantia, acompanhadas de
comprovante de pagamento do prémio, quando pertinente, bem como de Certiddo de
Regularidade Operacional, expedida pela SUSEP, em nome da seguradora que emitir a
apdlice, com vigéncia minima de 12 (doze) meses.

§16°. Quando a modalidade for seguro-garantia, a apolice devera ser emitida por
companhia seguradora autorizada a funcionar no Brasil e devera estar acompanhada da
comprovacdo de contratacdo de resseguro, nos termos da legislacdo vigente a época da
apresentacao, com vigéncia minima de 12 (doze) meses.

§17°. A apdlice deverd estar de acordo com a Circular SUSEP n.° 662/2022, ou outra
norma que venha altera-la ou substitui-la, e ndo podera contemplar qualquer Clausula de
isencao de responsabilidade da SABESP ou da seguradora, nem mesmo em suas condigdes
especiais ou particulares, que ndo as decorrentes de exigéncia legal ou regulamentar.

§18°. Somente serdo consideradas como validas as exclusGes de responsabilidade que
decorram de imposicdo inafastavel oriunda de lei ou regulamento, ndo sendo consideradas
como validas as exclusdes de responsabilidade que sejam meramente admitidas pelo
regulador.

§19°. Das condicOes especiais ou das condicoes particulares da respectiva apdlice devera
constar expressamente a cobertura de todos os eventos descritos nos §§ 3° e 31, ou,
excepcionalmente, devera vir acompanhada de declaracdo, firmada pela seguradora emitente
da apdlice, atestando que o seguro-garantia apresentado é suficiente para a cobertura de
todos os eventos descritos nos §§ 3° e 31.
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§20°. A GARANTIA DE EXECUCAO, quando na modalidade de seguro-garantia, devera
abranger todos os fatos ocorridos durante a sua vigéncia, ainda que o sinistro seja
comunicado pela URAE-1 ou pela ARSESP apds a superacdo do termo final de vigéncia da
GARANTIA DE EXECUGAO, respeitado o seu prazo prescricional, devendo abranger as
hipoteses de cobertura previstas na Circular SUSEP n° 662/2022, ou outra norma que venha
altera-la ou substitui-la, bem como as hipdteses de inadimplemento, pela SABESP, de sua
obrigacdo, prevista na Clausula 9, alinea (pp), de indenizar a URAE-1 ou a ARSESP casos
estes venham a ser responsabilizados, indevidamente, por qualquer ato ou fato decorrente
da atuacao da SABESP, seus prepostos ou subcontratados, incluindo, mas nao se limitando,
a danos ambientais, responsabilidade civil, fiscal e trabalhista, penalidades regulatdrias,
dentre outros.

§21°. A GARANTIA DE EXECUCAO, se apresentada na modalidade de fianca bancaria,
devera: (i) ser emitida por instituicdo financeira devidamente constituida e autorizada a
operar no Brasil; (ii) ter seu valor expresso em Reais; (iii) ser apresentada na sua forma
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original; (iv) prever renuncia ao beneficio de ordem; e (v) e estar acompanhada da
comprovacdo dos poderes de representacao do responsavel pela assinatura do documento.

§22°. A GARANTIA DE EXECUCAO, na modalidade de fianga bancéria, devera ter vigéncia
minima de 01 (um) ano a contar da contratagdo, sendo de total responsabilidade da SABESP
realizar as renovacbes e atualizacbes necessarias, devendo comunicar a ARSESP toda
renovagao e atualizacdo realizada, sob pena de aplicagdo das sangles cabiveis.

§23°, A SABESP devera apresentar a ARSESP documento comprobatério de renovacdo e
atualizagdio da GARANTIA DE EXECUGAO, com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia
do término do prazo de sua vigéncia.

§240. A SABESP devera promover a renovagdo, em tempo habil, da GARANTIA DE
EXECUCAO, para garantir sua continuidade, bem como proceder & reposi¢do, em caso de
execucdo, e ao seu reajuste periddico, independentemente de prévia notificacdo da ARSESP
para constituicdo em mora.

§25°. A GARANTIA DE EXECUCAO, prestada em qualquer das modalidades previstas
nesta Clausula, ndo podera conter disposicao excludente de quaisquer responsabilidades
contraidas pela SABESP, relativamente ao previsto neste CONTRATO, nem conter qualquer
tipo de ressalvas ou condigdes que possam dificultar ou impedir sua execugao, ou que possam
deixar duvidas quanto a firmeza da garantia oferecida, que ndo as ressalvas ou Clausulas
excludentes decorrentes de exigéncia legal ou regulamentar.

§26°. A GARANTIA DE EXECUGAO somente serd liberada quando da extingdio do
CONTRATO e emissao do termo definitivo de devolucdo dos SERVICOS, apds a comprovacao
de que a SABESP adimpliu todo e qualquer valor devido a URAE-1 ou a ARSESP, ja liquido e
exigivel.

A reducdo da GARANTIA DE EXECUCAO ou a sua extincdo somente poderdo ser efetivadas
com a prévia e expressa autorizacdo da ARSESP.

§27°. Sempre que a GARANTIA DE EXECUGAO for executada, total ou parcialmente, a
SABESP ficara obrigada a recomposigdo de seu valor integral, no prazo de 10 (dez) dias Uteis
contados da notificagao pela ARSESP.
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§28°. Nao ocorrendo a reposigao, no prazo determinado no §27, a ARSESP podera reter
créditos existentes da SABESP, no mesmo valor da reposicdo, até que se restabeleca o valor
da GARANTIA DE EXECUGCAO, ndo sendo cabivel a corregdo monetdria dos créditos retidos,
quando oportunamente liberados & SABESP, ap6s a reposicio da GARANTIA DE EXECUCAOQ,
sem prejuizo da aplicacdo de penalidade a SABESP.

§29°, Persistindo a omissdo da SABESP em restabelecer o valor da GARANTIA DE
EXECUCAO, poderd a URAE-1 declarar a caducidade do CONTRATO.

§30°. Os seguros constantes da clausula 10 deverdo ser acionados com prioridade pela
SABESP para reparar os sinistros diretamente cobertos pelo plano de seguros, sendo certo
que a GARANTIA DE EXECUGAO n&o sera acionada diretamente para satisfazer os danos de
tais eventos.

§31°. Ndo obstante outras hipoteses previstas neste CONTRATO ou na legislacdo, a
GARANTIA DE EXECUCAO poderd ser executada, total ou parcialmente, pela URAE-1 ou pela
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ARSESP, para adimplemento de valores devidos pela SABESP a URAE-1 ou a ARSESP, nao
satisfeitos espontaneamente, apds apuracdo em regular processo administrativo, em razdo
de:

(a) inexecucdo de qualquer obrigacao prevista neste CONTRATO ou em eventuais
aditivos assinados por ambas as PARTES, ou em razdo de execugao inadequada do
objeto do CONTRATO, em desconformidade com as especificagdes e prazos
estabelecidos, de forma ndo justificada, recusando-se ou deixando de corrigir as
falhas apontadas pela ARSESP, na forma estabelecida neste CONTRATO;

(b) inadimplemento de valores devidos em razdo de multas, indenizagcbes ou demais
penalidades que sejam aplicadas a SABESP, na forma deste CONTRATO e nos prazos
estabelecidos;

(c) ndo realizacdo dos INVESTIMENTOS, ou auséncia de tomada das providéncias
necessarias para o atingimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E
PERDAS, recusando-se ou deixando de corrigir as falhas apontadas pela ARSESP, na
forma estabelecida neste CONTRATO;

(d) inadimplemento da taxa de regulacdo, controle e fiscalizacdo devida a ARSESP,
calculada nos termos da Lei Estadual Complementar n.© 1.025/2007 e observados os
termos do CONVENIO;

(e) auséncia de entrega dos BENS VINCULADOS ao ESTADO e/ou aos MUNICIPIOS, ou
a terceiro por eles indicado, quando da extincgo do CONTRATO, em plena
funcionalidade técnica e operacional, considerando-se também as especificacdes
deste CONTRATO, inclusive na hipdtese de deixar de corrigir as falhas apontadas pela
ARSESP, na forma estabelecida neste CONTRATO;

(f) auséncia de contratagao de seguro exigido, nos termos deste CONTRATO; e

(g) auséncia de ressarcimento dos valores despendidos pela URAE-1 ou pela ARSESP,
caso sejam responsabilizados, indevidamente, por qualquer ato ou fato decorrente
da atuagdo da SABESP, seus prepostos ou subcontratados, incluindo, mas nao se
limitando, a danos ambientais, responsabilidade civil, fiscal e trabalhista, penalidades
regulatérias, dentre outros.

693001.

TITULOV. DOS SERVICOS
CAPITULO 7. EXPANSAO E QUALIDADE

SEGAO 7 PLANEJAMENTO

Clausula 12. O planejamento dos SERVICOS e dos INVESTIMENTOS é feito por meio das
instancias de governanca da URAE-1, devendo o ESTADO e os MUNICIPIOS, no ambito de suas
competéncias, zelar para que a implantacdo desse planejamento seja aderente ao PLANO REGIONAL
DE SANEAMENTO.

§19°. A responsabilidade pela integracdao do saneamento ficara a cargo da URAE-1, sem
prejuizo da obrigacdo do ESTADO e dos MUNICIPIOS de adotar, por meio de seus 6rgdos e
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entidades competentes, as medidas necessarias para viabilizar a adequada prestacdo dos
SERVICOS.

8§20, O dever da SABESP em viabilizar o atendimento aos INDICADORES E METAS DE
COBERTURA E PERDAS ndo exclui a responsabilidade dos MUNICIPIOS e do ESTADO, se o
caso, de praticar os atos administrativos de sua competéncia, bem como exercer o poder de
policia que eventualmente seja necessario, para regularizagao de localidades inseridas na
AREA ATENDIVEL.

8§30, Os sistemas de abastecimento de agua devem ser planejados para assegurar a
normalidade de fornecimento, mesmo em condigdes hidroldgicas adversas, de acordo com os
termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO e Anexo VII — FATOR U, FATOR
Q E INDICADORES DE QUALIDADE, observado o disposto na Clausula 37, alinea “n".

§4°. A ociosidade temporaria de estruturas construidas para atendimento normal dos
SISTEMAS, inclusive em situagOes hidroldgicas favoraveis, sera tratada conforme a
metodologia do indice de aproveitamento mencionado no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§5°. Os investimentos em BENS VINCULADOS deverao compor a BRR, observadas as
diretrizes definidas no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

Clausula 13. Os planos e projetos de INVESTIMENTOS a serem considerados pela SABESP ao
longo da execucdo do CONTRATO deverdo refletir o quanto disposto no Anexo II — ANEXO TECNICO
DE CADA MUNICIPIO, com vistas a:

(a) assegurar a universalizacdo dos servicos até 31 de dezembro de 2029 na AREA ATENDIVEL;

(b) melhoria gradual e progressiva do atendimento e da cobertura dos SERVICOS, de modo a
atender aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, inclusive nos casos de
revisdo do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO; e

(c) melhoria continua da qualidade dos SERVICOS prestados, bem como da salubridade
ambiental, conforme estabelecido neste CONTRATO.

§1°, As projecOes de investimentos definidas pela URAE-1 deverdo ser compativeis com
aquelas necessarias para atender aos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e INDICADORES E
METAS DE COBERTURA E PERDAS, que poderdo ser alterados nas REVISOES TARIFARIAS
PERIODICAS e nas REVISOES EXTRAORDINARIAS para refletir revisdes do PLANO REGIONAL
DE SANEAMENTO.

693001.

8§20, Fica vedada a distribuicdo de lucros e dividendos pela SABESP em caso de
descumprimento das metas e cronogramas previstos neste CONTRATO para a
UNIVERSALIZAGAO, apurado em regular processo administrativo e deliberado em decisdo
definitiva da ARSESP.

(a) Para os fins do §2°, considera-se caracterizado o descumprimento das metas e cronogramas
previstos neste CONTRATO para a UNIVERSALIZAGCAO nos casos em que a SABESP, por
motivos exclusivamente a ela imputaveis, atingir, anualmente e observada a clausula 43
deste CONTRATO, o nivel maximo de incidéncia do Fator U aferido nos termos do Anexo VII
— FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, de forma ndo cumulativa entre os
anos da execugdo contratual.
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(b) Uma vez saneado o descumprimento de que trata este paragrafo, a SABESP estara
autorizada a distribuir seus lucros e dividendos.

Clausula 14. Na forma estabelecida nos artigos 17, §4°, e 19, §4°, da Lei Federal n°
11.445/2007, sera realizada a revisdo do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO, a ser aprovada pela
URAE-1 e incorporada pela ARSESP, conjuntamente a REVISAO TARIFARIA PERIODICA.

§10, A revisdo do planejamento podera se dar com base em diagnosticos e estudos
contratados pela SABESP, os quais deverdo ser aprovados pela URAE-1, na forma desta
Clausula, e, na sequéncia, encaminhados a ARSESP, com antecedéncia minima de 210
(duzentos e dez) dias da data de inicio da REVISAO TARIFARIA PERIODICA.

§20, A SABESP podera contratar consultores especializados para atuar na revisao do
PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO, nos termos do art. 17, §49, da Lei Federal n.°
11.445/2007, devendo os custos de revisdo serem incorporados nas TARIFAS pela ARSESP.

8§30, A SABESP devera encaminhar a URAE-1, por meio que assegure o respectivo
recebimento, lista triplice de empresas que poderao ser contratadas para atuar na revisdo do
PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO, até o fim do primeiro trimestre do ano civil que
antecede o ano de realizagdo da REVISAO TARIFARIA PERIODICA.

§40°, A URAE-1, conforme suas regras de governanca, devera encaminhar a sua escolha
a SABESP, por meio que assegure o respectivo recebimento, em até 30 (trinta) dias do
recebimento da comunicacdo contendo a lista triplice de que trata o §3°.

8§50, A URAE-1, apds o recebimento da nova versdo do PLANO REGIONAL DE
SANEAMENTO, devera avalia-lo, conforme suas regras de governanca, e, se for o caso,
solicitar alteragdes, devidamente embasadas tecnicamente, para que a SABESP as promova
em até 30 (trinta) dias.

§60°, A versdo revisada do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO devera ser deliberada
pela URAE-1 em até 30 (trinta) dias do encaminhamento pela SABESP, sempre observado o
cumprimento do prazo previsto no §1°.

§70°. Caso a URAE-1 ndo aprove a revisao do PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO da
forma como apresentado pela SABESP, indicada no §6°, podera elaborar documento distinto,
diretamente ou por meio de entidades e prestadores de servigos autorizados nos termos do
art. 17, §4° da Lei Federal n.° 11.445/2007, devendo aprova-lo com a antecedéncia
necessaria para garantir o envio a ARSESP no prazo previsto no §1° desta clausula.

693001.

SECAO 8 DESAPROPRIACOES
Clausula 15.  Cabera ao ESTADO e/ou ao MUNICIPIO, sempre que solicitado pela SABESP:

(a) declarar bens imoéveis de utilidade publica, em carater de urgéncia, para fins de
desapropriacdo ou instituicdo de serviddo administrativa, incluindo aqueles de uso
temporario;

(b) estabelecer limitacdes administrativas e autorizar ocupacbes temporarias de bens imoéveis,
com a finalidade de assegurar a realizacdo de servicos e obras, bem como a conservacao
dos bens vinculados a prestagao dos SERVICOS.
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Cldusula 16. Para cumprimento das obrigacGes concernentes as desapropriagdes ou instituicdo
de servidoes administrativas, a SABESP devera:

(a) apresentar ao PODER CONCEDENTE, em tempo habil, todos os elementos e documentos
necessarios a declaracdo de utilidade publica dos imdveis a serem desapropriados ou sobre
0s quais serdo instituidas servidoes administrativas, nos termos da legislagdo vigente;

(b) conduzir os processos desapropriatorios ou de instituicdo de servidées administrativas,
responsabilizando-se por todos os custos a eles relacionados, incluindo os referentes a
aquisicdo dos imdveis e ao pagamento de indenizagdes ou de quaisquer outras
compensagoes decorrentes da desapropriacdo ou da instituicdo de serviddes ou de outros
onus ou encargos relacionados, bem como eventuais acBes judiciais indenizatdrias
propostas por expropriados ou ocupantes dos imdveis privados, considerando, ainda,
eventual uso temporario de bens imdveis ou a realocagdo de bens ou pessoas, bem como
as despesas com custas processuais, honorarios advocaticios e de peritos.

§1°, A SABESP cientificara semestralmente a ARSESP, a partir da assinatura deste
CONTRATO, a respeito do tramite de processos administrativos ou judiciais relativos a
desapropriagGes, informando, inclusive, os valores indenizatdrios pagos aos expropriados, em
acordo ou decisdo judicial.

§2°, A ARSESP devera incorporar as TARIFAS:

(a) aintegralidade das indenizacdes determinadas judicialmente, excluidos os custos referentes
a despesas com assessoria juridica, taxas, custas judiciais, despesas cartoriais, cadastro e
laudo de propriedade; e

(b) para fins de parametrizacdo dos custos eficientes, o valor indenizatoério estabelecido em
caso de desapropriagdao amigavel, limitado ao valor estabelecido em laudo de avaliacdo do
imovel, elaborado nos termos das normas técnicas aplicaveis por perito habilitado.

§3°, A ARSESP e a URAE-1 poderdo, sem prejuizo da responsabilidade da SABESP pela
tempestividade e completude das informagdes prestadas, nos termos do PLANO DE
LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E AUTORIZACGES, participar da gestdo institucional e do
acompanhamento do processo para emissao e publicagdo das declaragdes de utilidade
publica.

693001.

§4°. Para a emissdo das declaracdes de utilidade publica, a SABESP devera apresentar ao
PODER CONCEDENTE os seguintes documentos:

(a) Descrigdo e levantamento das areas a serem desapropriadas;
(b) Apontamento dos respectivos proprietarios;
(c) Indicagdo da destinagdo dos imdveis;

(d) A designacdo do ESTADO ou do MUNICIPIO como adjudicatério e da SABESP como
responsavel pela condugao do processo de desapropriagao;

(e) Disciplina sobre a assuncao das despesas com a desapropriacdo dos iméveis;
(f) Indicagao dos dispositivos legais aplicaveis;

(g) Planta cadastral (ou desenho) subscrita pelo responsavel;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://assinaturasabesp.1doc.com.br/verificacao/599E-3A27-1ADE-951F e informe o codigo 599E-3A27-1ADE-951F

Assinado por 3 pessoas: NATALIA RESENDE ANDRADE AVILA, BRUNO MAGALHAES DABADIA e ANDRE GUSTAVO SALCEDO TEIXEIRA MENDES

(5]
v

43

o
i
Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

¥



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 74

(h) Laudo Macro de Avaliacdo e laudo individualizado, por matricula acompanhados dos anexos
que tenham sido mencionados, incluindo benfeitorias, com base em observagao em campo,
com estimativa de valores obtidos por pesquisa imobiliaria e relatdrio fotografico detalhado,
subscritos pelo responsavel e datados;

(i) Declaragdo, subscrita pelo responsavel da SABESP, de que (a) ndo ha incidéncia de area
municipal, estadual ou federal, nas areas a serem desapropriadas e (b) ndo ha sobreposicao
com area inserida em outro decreto de declaracao de utilidade publica;

(j) Memoriais descritivos individualizados das areas a serem desapropriadas, datados e
subscritos pelo responsavel da SABESP; e

(k) Copia(s) atualizada(s) da(s) matricula(s), ou transcricdo de registros pelo cartdrio
competente, se for o caso.

8§50, Caso superado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias desde o encaminhamento das
informagles de que trata o §4°, sem que tenha sido emitida a correspondente declaracao de
utilidade publica, a URAE-1 assumira os riscos decorrentes do atraso, salvo se demonstrado
que a SABESP nao apresentou, ou apresentou de modo inadequado, as informagdes exigidas
no §40.

§6°. Publicada a declaragdo de utilidade publica, a SABESP devera:

(a) Em até 30 (trinta) dias, proceder a realizagdo do cadastro fisico do imdvel em cartdrio,
obtendo os dados cadastrais pertinentes com a qualificagdo do imével e sua avaliagdo fisica
e/ou identificacdo prévia junto ao Municipio;

(b) Em até 60 (sessenta) dias, propor e comprovar a ARSESP a propositura das acoes judiciais
pertinentes para promogao das desapropriacdes, serviddes administrativas ou ocupagdes
temporarias, devendo a SABESP conduzir tais acdes diligentemente, ou entdo adotar as
medidas necessarias para obter acordos extrajudiciais com os responsaveis pelas areas.

§7°. Nas acbes de desapropriacdo, serviddo administrativa ou ocupacdo temporaria, a
SABESP devera envidar esforgos para encontrar solugdo que minimize o impacto econémico
da desapropriacao, considerando inclusive aspectos sociais e propostas com solucdes
tecnicamente viaveis, com o melhor aproveitamento dos terrenos constantes da declaracdo
de utilidade publica, de forma a harmonizar a realizacao dos INVESTIMENTOS com o existente
nos locais, priorizando-se a ocupacdo temporaria e a serviddo administrativa a
desapropriacao.

693001.

§8°. Fica vedado a SABESP:

(a) Desapropriar, ocupar temporariamente ou instituir servidoes administrativas de areas que
nao sejam necessarias a prestacao dos SERVICOS, ressalvadas as areas adicionais cuja
desapropriacao seja determinada por lei, assim reconhecida por via judicial; e

(b) Usar, gozar e dispor do bem imdvel desapropriado, ocupado temporariamente ou objeto de
serviddo administrativa, para finalidades diversas das necessarias a prestacdo dos
SERVICOS ou a realizacdo dos INVESTIMENTOS.
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§9°. Caso haja remanescente de area desapropriada ndo afetado ao objeto do CONTRATO
e haja interesse em sua alienagdo ou utilizacao para finalidade diversa daquela inicialmente
prevista, a pretensdao da SABESP devera ser submetida, previamente, a ARSESP.

§10°. Havendo o exercicio do direito de preferéncia pelo desapropriado ou homologagdo de
alienagao do imdvel pela SABESP, o produto da venda sera considerado como crédito na
subsequente REVISAO TARIFARIA PERIODICA, pelo valor de mercado do imével alienado.

§11°. A SABESP devera solicitar, em até 30 (trinta) dias, contados da expedi¢do da carta de
adjudicacdo do imdvel que tenha sido desapropriado ou submetido a serviddo administrativa,
ou da conclusdo do processo de desapropriacdo amigavel ou aquisicdo negociada, as suas
expensas, 0 registro no Cartério de Registro de Imdveis, em nome do ESTADO ou do
MUNICIPIO, conforme orientacdo da ARSESP.

§12°, Caberd a SABESP realizar a desocupacao dos imdveis e o reassentamento dos
ocupantes, e/ou locacdo provisdria, em situacoes de sinistros ou obras emergenciais na
infraestrutura de agua e esgoto em que a Defesa Civil declare a necessidade de desocupagdo
dos imdveis adjacentes.

CAPITULO 8. EXECUCAO DOS SERVICOS

SECAO 9 SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

Cldusula 17.  Os SERVICOS deverdao ser prestados de forma a satisfazer as condigbes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacio e modicidade das TARIFAS, nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICIPIO e do Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE.

§1°. Os SERVICOS poderdo ser interrompidos pela SABESP, com ou sem prévio aviso a
ARSESP e aos USUARIOS, desde que nos termos do REGULAMENTO DOS SERVICOS.

§2°. Em qualquer das hipoteses relacionadas nesta Clausula, compete a SABESP adotar as
providéncias cabiveis com o intuito de reduzir ao estritamente necessario a interrupcdo dos
SERVICOS.

693001.

Clausula 18. O ESTADO e/ou o MUNICIPIO, de acordo com as respectivas competéncias legais,
tomardo as medidas cabiveis a fim de compelir que as edificacbes permanentes urbanas sejam
interligadas as redes publicas de abastecimento de agua e coleta de esgotos, nos termos do artigo
45 da Lei Federal n°® 11.445/07.

Clausula 19. A SABESP poderd adotar solugles alternativas, individuais ou coletivas, que
considerem especificidades das condicdes dos USUARIOS, dentro da AREA ATENDIVEL, para um
Gnico USUARIO ou para um grupo de USUARIOS localizados em &reas em que os sistemas
tradicionais de saneamento ndo sao viaveis, especialmente em areas rurais e em nucleos urbanos
informais, nos termos deste CONTRATO, para viabilizar a prestacao dos SERVICOS, desde que a
medida seja tecnicamente compativel com:

(a) as condiges de licenciamento editadas pelo 6rgdo ambiental; e

(b) os termos da norma sobre o tema editada pela ARSESP.
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§19. As metas de cobertura para as areas rurais e nlcleos urbanos informais serdo exigiveis nos
termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO.

§2°. A SABESP devera atender, nos termos deste CONTRATO, USUARIOS localizados em &rea
rural a partir da DATA DE EFICACIA.

§3°. A SABESP devera atender, nos termos deste CONTRATO e do Anexo II — ANEXO TECNICO
DE CADA MUNICfPIO, USUARIOS localizados em area rural, conforme levantamento de dados
da area rural elaborado nos termos previstos no § 4°, bem como realizar a atualizagao do
cadastro de USUARIOS para as éreas rurais e nlicleos urbanos informais e obter por escrito,
nos termos da REGULAGAO, a confirmacdo de cada um desses USUARIOS sobre o interesse
em ter a SABESP como responsavel pela implantacdo e/ou operacdo da solugdo alternativa
individual, devendo o USUARIO assinar o termo de responsabilidade sobre a sua deciso.

§49°. A SABESP devera promover a contratacdo de empresa ou consércio de empresas para a
elaboracgdo do levantamento de dados da area rural de que trata o § 3°, observando, naquilo
que couber, o procedimento e condigOes de participacdo previstos no Anexo VI — DIRETRIZES
PARA A CONTRATACAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE E DA EMPRESA AVALIADORA,
bem como as seguintes disposig0es especificas:

(a) O ESTADO, ouvida a ARSESP, devera disponibilizar a SABESP, até 31/12/2024, termo de
referéncia, contendo, no minimo, o escopo do levantamento e os requisitos de qualificacdo
gque devem ser atendidos pela empresa contratada;

(b) A SABESP, em até 30 (trinta) dias contados do recebimento do termo de referéncia, devera
elaborar lista contendo, pelo menos, 3 (trés) empresas ou consoércios de empresas que
atendam as condigdes minimas para a contratagdo, para homologacdo da ARSESP;

(c) Caso sejam homologadas ao menos 03 (trés) empresas ou consércios de empresas,
considerando, inclusive, eventuais indicacdes complementares que se facam necessarias, a
ARSESP devera, no momento da homologagdo, selecionar, mediante sorteio, uma das
empresas ou consorcio de empresas homologadas para que seja contratada pela SABESP;
e

(d) A SABESP devera comprovar a formalizacdo da contratagdo da empresa ou do consoércio de
empresas sorteado, em até 10 (dez) dias contados da manifestacao da ARSESP, bem como
submeter, até 31/12/2026, o levantamento produzido pela contratada a homologacdo do
ESTADO, ouvida a ARSESP, no qual devera constar a relagdo de USUARIOS visitados e as
respectivas decisdes em ter a SABESP como responsavel pela implantacdo e/ou operacao
da solugdo alternativa individual.

693001.

8§59, Os USUARIOS que tenham recusado a atuacdo da SABESP nos termos do §2° acima serdo
responsaveis pela adequagdo da solucdo alternativa adotada, sob pena das sanc¢Ges cabiveis,
consoante LEGISLACAO APLICAVEL, e serdo tratados para efeito do atingimento das metas
anuais, nos termos previstos nos Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICIPIO

§69°. Os equipamentos e bens de qualquer natureza destinados as solugdes individuais, quando
implementadas pela SABESP, com ou sem a prestacao de ATIVIDADES COMPLEMENTARES,
deverao compor a BRR da SABESP.
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§7°. Para fins de atendimento das metas parciais, eventual desvio nos parametros iniciais das
metas para as areas rurais e nlcleos urbanos informais previsto no Anexo II — ANEXO
TECNICO DE CADA MUNICIPIO podera ensejar a REVISAO EXTRAORDINARIA nos termos do
Anexo V — MODELO REGULATORIO, previamente justificada de acordo com as normas
técnicas aplicaveis e aprovada pela ARSESP.

§8°. Em relacdo aos USUARIOS localizados em areas rurais e nlicleos urbanos informais:

(a) é obrigacdo da SABESP viabilizar a implantacao de infraestrutura necessaria para
USUARIOS atendidos por solugdes coletivas e, para aqueles em que ndo seja possivel
tal atendimento e caso assim seja demandado pelo USUARIO, por meio de SISTEMA
DE SOLUCAO INDIVIDUAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E/OU
ESGOTAMENTO SANITARIO;

(b) os servicos de implantacdo e adequacao de infraestrutura, e os servicos de
manutencdo e limpeza de solucdes individuais de USUARIOS que tenham aderido &
prestacdo dos SERVICOS pela SABESP, bem como de solugdes coletivas, serdao
remunerados por meio de TARIFAS;

(c) compete aos MUNICIPIOS e drgdos ambientais competentes a fiscalizacdo quanto &
adequagdo da solugdo individual adotada pelos USUARIOS que tenham optado por
ndo ter a SABESP como prestadora dos SERVICOS, nos termos do §3° desta clausula;
e

(d) o escopo mencionado nas alineas (a) e (b) deste §8° ndo se aplica aos USUARIOS
localizados em area rural quanto aos servicos de esgotamento sanitario nao
doméstico, os quais serdo disciplinados pela ARSESP.

SECAO 10 DA GESTAO OPERACIONAL E SOCIETARIA DA SABESP

Clausula 20. A URAE-1 desde ja autoriza a criacdo de subsidiaria integral pela SABESP, na forma
de sociedade de propdsito especifico, que tenha como objeto:

(a) a assuncdo da participacdo acionaria da SABESP nas INVESTIDAS; ou

(b) a prestacao dos SERVICOS e a assungao do presente CONTRATO, em todos os direitos,
deveres e obrigacdes, desde que a sociedade cessionaria possua capital social subscrito e
integralizado suficiente para o cumprimento do escopo do CONTRATO, e comprove, perante
a ARSESP, a disponibilidade de recursos humanos e materiais, na referida sociedade
cessionaria, para a prestacao dos SERVICOS.

693001.

§10, Uma vez implementada a reorganizacdo societaria, a CONCESSIONARIA promovera
a sucessdo de forma automatica para todos os fins, em todos os direitos, deveres e obrigagbes
estabelecidos neste CONTRATO.

§20, N3o serdio consideradas ATIVIDADES ACESSORIAS aquelas que passarem a ser
desenvolvidas pela SABESP a partir da celebracio deste CONTRATO, prestadas fora da AREA
ATENDIVEL e dissociadas dos SERVICOS, desde que seja comprovada a inexisténcia de
compartilhamento de custos, nos termos da contabilidade regulatéria, cuja exploragao pela
SABESP devera ser conduzida por meio da criacdo de veiculo de investimento.
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§30, As informagdes e demonstragGes contabeis e financeiras da SABESP deverdo ser
auditadas por empresa especializada de auditoria independente, id6nea, de notdria
especializagdo, que tenha auditado, nos dois exercicios anteriores, empresas de capital aberto
na B3.

8§40, As informacOes relativas aos custos compartilhados entre a SABESP e suas
subsididrias constarao, obrigatoriamente, da contabilidade regulatéria da SABESP, devendo
obedecer a regulacdao da ARSESP, em especial o prazo maximo de sua implementacdo até 31
de dezembro de 2026, nos termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§50, A empresa especializada de auditoria também devera verificar o cumprimento das
previsOes relativas a PARTES RELACIONADAS, independentemente do regime contabil ou de
governancga da SABESP.

Cldusula 21. A SABESP podera explorar, independentemente de autorizacdo prévia, as
ATIVIDADES COMPLEMENTARES relacionadas no Anexo V — MODELO REGULATORIO mediante a
pratica de OUTROS PRECOS que serdo reajustados nos termos da regra de REAJUSTE deste
CONTRATO.

§1°. A exploracao de ATIVIDADES COMPLEMENTARES diversas daquelas constantes do
Anexo V — MODELO REGULATORIO deverd ser aprovada previamente pela ARSESP, sem
prejuizo da possibilidade de revisdo do rol contido Anexo V - MODELO REGULATORIO no
ambito das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS ou de REVISOES EXTRAORDINARIAS, para
incorporar ATIVIDADES COMPLEMENTARES cuja exploracdo passara a estar previamente
autorizada.

§2°, O compartilhamento, para fins de modicidade tarifaria, dos valores auferidos pela
SABESP a titulo de RECEITAS ADICIONAIS, receitas decorrentes de PROJETOS ASSOCIADOS
e OUTROS PRECOS obedecerd a sistemética prevista no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

Clausula 22. Desde que cumpridas as condigGes exigidas nos documentos societarios da SABESP,
bem como na LEGISLAGAO APLICAVEL, em especial na Lei Estadual n.0 17.853/2023, caso seja
possivel, eventual consolidacdo ou transferéncia do CONTROLE acionario direto da SABESP
dependera de aprovacao prévia da ARSESP.

693001.

§10, A anuéncia prévia exigida na Clausula 22, sob pena de caducidade, abrange os atos
que impliquem transferéncia do CONTROLE acionario direto da SABESP, mesmo quando o
controle indireto permanega com 0 mesmo grupo econémico.

§20, Entende-se, para os fins deste CONTRATO, por detentor direto do poder de
CONTROLE da SABESP a pessoa, natural ou juridica, ou o grupo de pessoas vinculadas por
acordo de voto, ou sob controle comum, integrante da estrutura acionaria direta da SABESP,
que atenda as condicBes indicadas neste CONTRATO.

8§30, Nao estdo sujeitos a anuéncia prévia da ARSESP os atos de modificacao da estrutura
acionaria da SABESP nas hipoteses em que as pessoas originalmente detentoras do
CONTROLE direto da SABESP permanegam com posigdo aciondria suficiente para prosseguir
no exercicio do poder de CONTROLE da companhia, sem a participacdo de terceiros que ndo
compunham, previamente ao ato, o bloco de controle da SABESP.
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§40°, A transferéncia de que trata esta clausula somente sera autorizada pela ARSESP
quando ndo prejudicar ou colocar em risco a execugdo do CONTRATO, e ndo podera ser
negada pela ARSESP de forma injustificada.

§50°, A transferéncia indireta do CONTROLE de que trata esta clausula acima ndo esta
sujeita a anuéncia prévia da ARSESP.

§60°, Na hipdtese de criacdo de estrutura societaria intermediaria entre a SABESP e seu
CONTROLADOR, sera considerada como transferéncia do CONTROLE direto da SABESP
qualquer alteracdo do poder de controle da referida estrutura societaria intermediaria.

§70°. Para os fins de que trata esta Clausula, devera ser submetido a ARSESP:

(a) Comprovacdo da capacidade econémico-financeira para o cumprimento dos
INDICADORES E METAS DEDE COBERTURA E PERDAS, por meio de metodologia
definida pela ARSESP;

(b) Plano de Investimentos a ser aprovado mediante instrugdo da ARSESP;

(o) A documentacao de habilitagdo juridica, por meio dos atos de constituicdo
vigentes, inclusive do gestor e administrador, no caso de fundos de investimento,
conforme os termos do regulamento vigente, que devera ser apresentado;

(d) Cartao CNPJ, inclusive do gestor e administrador, no caso de fundos de
investimento;

(e) Organograma societario completo, indicando a estrutura societaria proposta
apos a conclusdo da operacdo societaria almejada;

f) Documentos relacionados a operacao societaria almejada, tais como minuta
de acordo de acionistas, copia de atas de reunido de socios ou acionistas da SABESP,
correspondéncias, relatérios de auditoria e demonstracdes financeiras;

(9) Certificado de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigos (FGTS) que esteja dentro do prazo de validade nele atestado. No caso de
fundo de investimentos, o documento exigido devera ser apresentado em nome do
administrador e/ou do gestor, conforme o regulamento;

693001.

(h) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, por meio da
apresentacao da Certiddao Negativa (ou Positiva com Efeitos de Negativa) de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido. No caso de fundo de
investimentos, o documento exigido devera ser apresentado em nome do
administrador e/ou do gestor, conforme o regulamento;

() Prova de regularidade fiscal perante as fazendas estadual e municipal (esta
referente aos tributos mobiliarios e imobiliarios), todas do domicilio ou sede do
interessado, datada de, no maximo, 180 (cento e oitenta) dias anteriores a
apresentacao. No caso de fundo de investimentos, o documento exigido devera ser
apresentado em nome do administrador e/ou do gestor, conforme o regulamento;

)] Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas conforme disposto na Lei n°
12.440, de 7 de julho de 2011. No caso de fundo de investimentos, o documento
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exigido devera ser apresentado em nome do administrador e/ou do gestor, conforme
o regulamento; e

(k) Declaragdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

§80°, Os requisitos previstos nas alineas (a) e (b) do §7° acima somente serdo exigiveis
caso haja descumprimento de INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS ndo
saneados no momento de apresentacdo do requerimento de que trata esta clausula.

§9°, A ARSESP devera decidir quanto ao requerimento previsto no caput em até 30
(trinta) dias, prorrogaveis uma Unica vez por igual periodo.

§10°. A ARSESP podera solicitar informagGes adicionais, conferindo prazo compativel com
o solicitado para que o interessado as apresente. A solicitacdo de apresentacdo de
informag0es adicionais pela ARSESP suspende o prazo de analise previsto no §9° acima.

§11°. A alteracdo de que trata esta Clausula, sem a obtencdao da anuéncia da ARSESP,
previamente a formalizagdo da operacdo, importara na aplicagao das sangdes previstas neste
CONTRATO e seus ANEXOS, podendo a ARSESP, adicionalmente a aplicacdo das penalidades:

(a) Determinar, quando possivel a anuéncia posterior, que a proponente
apresente a documentagdo pertinente e solucione eventuais pendéncias, ainda que
extemporaneamente;

(b) Determinar que a SABESP retorne ao status quo ante, quer mediante
atuacdo da propria SABESP, desfazendo a alteragdo societaria ou praticando atos
societarios que impliquem o retorno do capital acionario a empresa originalmente
detentora das agGes, quer, de outro lado, por ato da propria URAE-1 ou da ARSESP,
buscando a anulagdo da alteragdo societaria, observando-se o disposto no artigo 35,
inciso I, da Lei Federal n.® 8.934/1994; e

(©) Em ndo sendo possivel a superagao do vicio na alteracdo da composicao
acionaria da SABESP ou de seus CONTROLADORES, recomendar a URAE-1 optar por
decretar a caducidade da concessdo, com as consequéncias previstas neste
CONTRATO.

693001.

§12°, A transferéncia de que trata esta clausula ndo alterara as obrigacdes da SABESP e
de seus CONTROLADORES perante a ARSESP e a URAE-1.

SEGAO 3 DO PLANO DE COMPLIANCE E DE INTEGRIDADE DA SABESP

Clausula 23. A SABESP devera possuir um PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE, em
consonancia a LEGISLACAO APLICAVEL e & REGULAGAO contendo, dentre outras finalidades
e objetivos:

(a) Mecanismos e procedimentos internos, com regras de integridade, auditoria
e incentivo a denlncia de irregularidades; e

(b) Cddigos de ética e de conduta, bem como politicas e diretrizes, com o
objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
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contra a Administracdo Publica, tudo em observancia a Lei Federal n.° 12.846/13 e
ao Decreto Estadual n°® 67.301/2022.

§1°. O PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE devera prever um setor da SABESP que
sera responsavel pela aplicacdo, gerenciamento e fiscalizacdo das atividades nele previstas,
o qual devera ser dotado de autonomia, independéncia e imparcialidade para coordenar as
atividades de controle, devendo também ser dotado de recursos materiais, humanos e
financeiros suficientes para o seu regular funcionamento.

§2°. O PLANO DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE e os cédigos de ética e de conduta
deverdo ser revistos em periodicidade ndo superior a 2 (dois) anos, e, caso necessario,
atualizados, para garantir a sua efetividade.

CAPITULO 9. BENS VINCULADOS E NAO VINCULADOS

Clausula 24. Os BENS VINCULADOS detidos pela SABESP no ato de assinatura deste CONTRATO
deverdo ser continuamente inventariados, nos termos do Manual de Controle Patrimonial publicado
pela ARSESP, devendo tal inventério acompanhar a ATUALIZAGAO DA BAR e ser mantido atualizado
no &mbito de cada REVISAO TARIFARIA PERIODICA, apés validacio pela ARSESP.

Cldusula 25. A SABESP zelard pela integridade dos BENS VINCULADOS e dos BENS NAO
VINCULADOS a prestacdo dos SERVICOS.

Clausula 26. Os BENS VINCULADOS a prestacdao dos SERVICOS deverdo ser devidamente
registrados nos termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO, de modo a permitir a identificagdo
e a avaliacdo patrimonial, sendo auditados e aprovados periodicamente pela ARSESP.

Clausula 27. A SABESP devera realizar a contratagdo e remuneragdo de EMPRESA AVALIADORA
e VERIFICADOR INDEPENDENTE, nos termos do Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§1°, A EMPRESA AVALIADORA e o VERIFICADOR INDEPENDENTE serdo contratados e
atuardo nos termos do Anexo VI — DIRETRIZES PARA A ATUACAO DA EMPRESA AVALIADORA
E DO VERIFICADOR INDEPENDENTE, podendo ser a mesma pessoa juridica.

Clausula 28. Os bens relativos aos empreendimentos particulares resultantes do parcelamento
do solo urbano, loteamentos e outros, serdo assumidos pela SABESP para operagao e manutengao,
desde que devidamente aprovados os respectivos projetos, devendo ser contabilizados, ressarcidos,
nos casos do art. 18-A, paragrafo Unico, da Lei federal n® 11.445/2007, e revertidos nos termos do
REGULAMENTO DOS SERVICOS.

693001.

Clausula 29. Dependem de prévia autorizacdo da ARSESP para serem alienados, cedidos,
onerados, dados em comodato ou em garantia, arrestados, penhorados, ou expropriados sob
qualquer forma, observadas as excecdes previstas neste CONTRATO:

(a) os BENS VINCULADOS, durante todo o prazo de vigéncia do CONTRATO; e
(b) os BENS NAO VINCULADOS imdveis até o atingimento da UNIVERSALIZACAO pela SABESP.

8§10, A partir da assinatura deste CONTRATO, a posse, guarda, manutengdo e vigilancia
dos BENS VINCULADOS sdo de responsabilidade da SABESP, que ndo podera se recusar ao
recebimento de quaisquer bens que se enquadrarem na definicdo de BENS VINCULADOS,
disposta na Clausula 1, ainda que os tenha por inserviveis para a prestacdo dos SERVICOS,
salvo na hipdtese de consenso com a URAE-1.
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§20, Todos os BENS VINCULADOS deverao ser mantidos em pleno funcionamento pela
SABESP, excetuados aqueles desativados, e em bom estado de conservacdo por todo o prazo
de vigéncia do CONTRATO, devendo a SABESP efetuar, para tanto, as suas expensas, as
reparagoes, renovagoes e adaptacOes necessarias para o bom desempenho dos SERVICOS,
nos termos previstos neste CONTRATO.

§30°, Fica expressamente autorizada a SABESP a proposicdo, em nome proprio, de
medidas judiciais para assegurar ou recuperar a posse dos BENS VINCULADOS.

§40°, Os BENS VINCULADOS deverao ser devidamente registrados na contabilidade da
SABESP, de modo a permitir a sua facil identificacdo pela ARSESP, incluindo sua distingdo em
relacdo aos BENS NAO VINCULADOS, observadas as normas contabeis vigentes e conforme
a Contabilidade Regulatéria definida pela ARSESP.

§50°, A autorizacdo para quaisquer formas de disposicdo de BENS NAO VINCULADOS
imdveis e BENS VINCULADOS imoveis, € condicionada a aprovacao prévia da ARSESP de laudo
de avaliagao independente do bem, elaborado conforme as normas técnicas aplicaveis, sendo
certo que haverd o compartilhamento de 50% (cinquenta por cento) do valor liquido
resultante da alienacdo, cessdo ou transferéncia de qualquer natureza a modicidade tarifaria

§6°, A autorizacdo para quaisquer formas de disposicdo de BENS VINCULADOS é
condicionada a:

(a) formalizacao da desvinculacdo dos bens dos SERVICOS, pela ARSESP, apds solicitagdo da
SABESP; e

(b) substituicao, pela SABESP, dos bens por outros que assegurem a continuidade e a perfeita
prestacao dos SERVICOS, sem interrupcdo, nos termos do presente CONTRATO, o que deve
ser informado & ARSESP, em até 15 (quinze) dias, para a ATUALIZACAO DA BRR.

§70°. A ARSESP manifestar-se-a sobre os pleitos de disposicao de:

(a) BENS VINCULADOS, em prazo compativel com a complexidade da situagdo, nao superior a
60 (sessenta) dias, contado do recebimento da solicitagdo de anuéncia prévia, instruida com
toda a documentagdo necessaria, pela SABESP; e

693001.

(b) BENS NAO VINCULADOS iméveis, no prazo de até 30 (trinta) dias, prorrogavel, uma Unica
vez, pelo mesmo prazo, contado do recebimento da solicitacao de anuéncia prévia, instruida
com toda a documentacdo necessaria, pela SABESP.

§80°, Ao final da vida util dos BENS VINCULADOS, a SABESP devera proceder a sua
imediata substituicao por bens novos e semelhantes, de qualidade igual ou superior, quando
necessarios a continuidade da prestacdo dos SERVICOS objeto deste CONTRATO e,
especialmente, ao atendimento aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS,
observadas as disposicdes contratuais pertinentes.

§90°, A substituicdo dos BENS VINCULADOS, ao longo do prazo de vigéncia do
CONTRATO, ainda que qualificada como mera substituicao ordinaria, serd considerada, na
forma da REGULACAO e do Anexo V — MODELO REGULATORIO, para fins de fixacdo das
TARIFAS.
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§10°. A ARSESP poderd, ao longo da vigéncia do CONTRATO, comunicar a SABESP
situacOes nas quais € dispensada a anuéncia prévia de que trata esta clausula, desde que
observado o disposto neste CONTRATO e cumpridos os requisitos estabelecidos na referida
comunicagao.

§11°. A URAE-1, por meio dos comités técnicos criados conforme suas regras de
governanca, e a ARSESP poderdo realizar inspecao nos BENS VINCULADOS, com o objetivo
de avaliar suas condigdes operacionais.

§12°, Os BENS VINCULADOS, incluindo os bens mdveis ou imdveis adquiridos pela
SABESP, por qualquer forma, para a realizacdo dos SERVICOS, afetados a operacdo, serdo
considerados bens fora do comércio, ndo podendo ser, a nenhum titulo, cedidos, alienados,
onerados, arrendados, dados em comodato ou garantia, ou de qualquer outro modo ser
permitida a sua ocupacdo, arrestados, penhorados ou qualquer providéncia dessa mesma
natureza, exceto nas hipdteses previstas neste CONTRATO.

§13°, Todos os negocios juridicos da SABESP com terceiros que envolvam os BENS
VINCULADOS deverdao mencionar expressamente a sua vinculacdo a concessao, observada,
nas hipoteses previstas neste CONTRATO, a necessidade de anuéncia da ARSESP previamente
a celebragdo do negdcio juridico.

8§14°, Os demais bens empregados ou utilizados pela SABESP, que se qualifiquem como
BENS NAO VINCULADOS, serdo considerados bens exclusivamente privados e ndo compordo
a BRR, os quais poderdo ser livremente utilizados e transferidos pela SABESP, sem prejuizo
do dever de atendimento aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS e demais
disposicoes deste CONTRATO.

(a) Especificamente para os BENS NAO VINCULADOS moveis, os valores auferidos pela SABESP
com a alienagdo, cessdo ou transferéncia a qualquer titulo serdo considerados, para todos
os efeitos, RECEITAS ADICIONAIS.

CAPITULO 10. FINANCIAMENTO E GARANTIAS AOS FINANCIADORES

Cldusula 30. A SABESP é a Unica e exclusiva responsavel pela obtencdo dos financiamentos
necessarios ao normal desenvolvimento dos SERVICOS e a plena execugdo do objeto deste
CONTRATO, de modo a cumprir, cabal e tempestivamente, todas as obrigagdes assumidas neste
CONTRATO.
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§1°, A SABESP ndo podera alegar qualquer disposicdo, clausula ou condicdo do(s)
contrato(s) de financiamento, ou qualquer atraso no desembolso dos recursos, para se eximir,
total ou parcialmente, das obrigagdes assumidas neste CONTRATO, cujos termos deverao ser
de pleno conhecimento dos financiadores.

§20, A SABESP podera apos anuéncia prévia da ARSESP, outorgar em garantia direitos
emergentes decorrentes deste CONTRATO aos seus financiadores, nos termos permitidos
pela legislagdo, desde que a operacdo de financiamento: (i) esteja diretamente relacionada
com este CONTRATO; e (ii) ndo comprometa a continuidade e a adequacao na prestagao dos
SERVICOS.

§3°. A SABESP podera, apds anuéncia prévia da ARSESP, oferecer direitos emergentes
decorrentes da prestagdo dos SERVICOS como garantia em operagdes de financiamento dos
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SERVICOS, incluindo captacdo de recursos no mercado, operagoes de divida ou similares,
mediante cessdo, inclusive fiduciaria, usufruto, penhor ou alienagdo fiduciaria, titulos, valores
mobiliarios e seus respectivos rendimentos, relacionados a SABESP.

§4°. A garantia de que trata o §2° podera ser oferecida em contratos que tenham natureza
acessoria ou complementar aos contratos de financiamento, quando destinados a assegurar
a financiabilidade da prdpria concessao ou a mitigar riscos assumidos pela SABESP, a exemplo
de contratos destinados a concessdo de garantias reais ou fidejussorias, a captacdo de
recursos financeiros em mercado, a obtencdo de seguros ou a protecdo da SABESP contra a
variacao de preco de um ativo (hedge).

§5°. Consideram-se direitos emergentes do CONTRATO todos e quaisquer direitos, receitas
e recebiveis da concessdo, incluindo as TARIFAS, as RECEITAS ADICIONAIS e as RECEITAS
COMPLEMENTARES.

§6°. Os acionistas da SABESP ficam desde ja autorizados a ceder, transferir ou onerar as
acoes que detiverem na SABESP, sem prejuizo da necessidade de anuéncia prévia da ARSESP
na hipdtese de operacdes que possam ocasionar alteracdo do controle societario da SABESP.

§7°. Eventuais pagamentos devidos pela URAE-1, pelo ESTADO ou pelos MUNICIPIOS, &
SABESP, a titulo de indenizagbes e compensacles, poderdo ser pagos diretamente aos
financiadores, observados os termos previstos nos instrumentos de garantia celebrados no
ambito do financiamento.

(a) No caso de realizacdo de pagamentos diretos aos financiadores, tais pagamentos
operarao quitacdo das obrigacdes perante a SABESP, pelo montante efetivamente
desembolsado aos financiadores.

§80. A anuéncia prévia exigida nos paragrafos 20 e 3° desta clausula limita-se aos
instrumentos celebrados pela SABESP a partir da DATA DE EFICACIA, ndo se aplicando aos
instrumentos vigentes antes da assinatura do CONTRATO.

TITULO VI. REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO
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CAPITULO 11. DO REGIME DA EXPLORAGAO DOS SERVICOS

Clausula 31. A prestacdo dos SERVICOS pela SABESP sera remunerada pelo recebimento das
TARIFAS DE EQUILIBRIO, as ATIVIDADES COMPLEMENTARES serdo remuneradas pela pratica de
OUTROS PRECOS, e as ATIVIDADES ACESSORIAS pelas RECEITAS ADICIONAIS, observado o
disposto neste CONTRATO, no Anexo V - MODELO REGULATORIO, na LEGISLACAO e na
REGULAGAO.

CAPITULO 12. RECEITAS

SECAO 11 DA RECEITA TARIFARIA E DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Cldusula 32. A obtencdo de RECEITA TARIFARIA observard o disposto na LEGISLAGAO
APLICAVEL, na REGULAGAO e neste CONTRATO.

Clausula 33.  Cabera a ARSESP definir o valor das TARIFAS e homologar a tabela de OUTROS
PRECOS proposta pela SABESP, conforme o Anexo V — MODELO REGULATORIO, observadas as
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diretrizes da Lei Federal n® 11.445/07, do Decreto Estadual n® 41.446/1996, da LEGISLACAO
APLICAVEL, da REGULACAO, e os ANEXOS deste CONTRATO.

Cldusula 34. A estrutura tarifaria e as TARIFAS estabelecidas neste CONTRATO deverdo
assegurar tanto o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO firmado com a SABESP para
prestacdo dos SERVICOS, assim como a modicidade tarifaria, o que se dara nos termos do Anexo
VIII — FORMAGAO DA TARIFA INICIAL e do Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§1°. As TARIFAS deverdo ser suficientes para garantir a UNIVERSALIZAGCAO,
especialmente para populagdes e localidades de baixa renda, nos termos deste CONTRATO e
de seus ANEXOS.

8§20, Eventuais diferengas entre o faturamento no mercado efetivo pela TARIFA DE
APLICACAO e o que seria faturado considerando a TARIFA DE EQUILIBRIO serdo apuradas
nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§3°, O saldo eventualmente positivo existente nos termos do paragrafo 2° acima sera
capitalizado nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO REGULATORIO e devera ser
utilizado para assegurar a remuneracdo devida & SABESP quando a TARIFA DE APLICACAO
for menor que a TARIFA DE EQUILIBRIO, sempre previamente & utilizacdo de recursos do
FAUSP.

§4°. A utilizacdo do saldo positivo para os fins mencionados no paragrafo §3° acima
ocorrera nos termos do Apéndice I ao Anexo V — MODELO REGULATORIO.

SEGAO 12 REAJUSTE

Clausula 35.  Os procedimentos para o REAJUSTE serdo realizados anualmente nos termos do
Anexo V — MODELO REGULATORIO.

CAPITULO 13. DA ALOCAGAO DE RISCOS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

SECAO 13 DA ALOCAGAO DE RISCOS
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Cldusula 36. A cada processo de REVISAO TARIFARIA PERIODICA ou REVISAO
EXTRAORDINARIA acionada nas hipdteses e nos termos especificos previstos no Anexo V — MODELO
REGULATORIO, a ARSESP devera considerar, para efeitos da fixagdo das TARIFAS, que a SABESP
assume a responsabilidade, os 6nus e os impactos, inclusive no FATOR Q e FATOR U, decorrentes
dos eventos abaixo relacionados:

(a) Falhas, erros, omissdes nos projetos de engenharia necessarios a execucdo dos
INVESTIMENTOS, incluindo metodologia de execucdo e/ou tecnologia utilizadas pela SABESP,
ou nos levantamentos que os subsidiaram;

(b) Prejuizos decorrentes de falhas ou erros na prestacdo dos SERVICOS ou na
execucdo dos INVESTIMENTOS, defeitos, erros ou omissdes nos INVESTIMENTOS,
independentemente do aceite pela ARSESP, bem como defeitos em equipamentos e erros ou
falhas causadas pelos subcontratados, fornecedores, terceirizados, prestadores de servigos
efou qualquer outra pessoa fisica ou juridica relacionada a execucao do objeto do
CONTRATO;
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() Custos decorrentes de obsolescéncia, instabilidade e mau funcionamento da
tecnologia empregada pela SABESP nos SERVICOS;

(d) Custos decorrentes de acao judicial, procedimento arbitral ou procedimento
administrativo ajuizados contra a SABESP, salvo se em decorréncia de fatos imputaveis ou
riscos alocados & URAE-1, & ARSESP, ao ESTADO ou aos MUNICIPIOS;

(e) Decisdes judiciais que suspendam ou prejudiquem os investimentos ou a prestacao
dos SERVICOS, ou que interrompam, suspendam ou reduzam a arrecadacao da TARIFA, bem
como, em qualquer dos casos, seu reajuste ou revisao, desde que, em qualquer dos casos, a
SABESP tenha dado causa a decisdo, por acdo ou omissao incompativel com as obrigagdes
previstas neste CONTRATO;

) Problemas, atrasos, inconsisténcias, suspensdo, interrupcdo ou intermiténcia no
fornecimento de utilidades publicas, incluindo agua, energia elétrica, gas e internet, para os
quais a SABESP tenha dado causa;

(9) Roubos, furtos, destruigdo, perdas ou avarias nos locais de obras ou nos BENS
VINCULADOS, cuja materializacdao ndo tenha sido provocada por ato ou fato imputavel a
URAE-1, a ARSESP, ao ESTADO ou aos MUNICfPIOS, ou em fungdo de risco alocado a URAE-
1

(h) Frustracao ou variacdo na arrecadacdo das TARIFAS, dos OUTROS PRECOS, das
receitas de PROJETOS ASSOCIADOS e das RECEITAS ADICIONALIS, em relagdo as fixadas pela
ARSESP nos REAJUSTES, REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS e nas REVISOES
EXTRAORDINARIAS, nos termos do ANEXO V — MODELO REGULATORIO;

0] Impacto, sobre as ATIVIDADES ACESSORIAS, ainda que com variagdo na
arrecadacao de OUTROS PRECOS, de receitas de PROJETOS ASSOCIADOS e de RECEITAS
ADICIONAIS, em decorréncia de criacdo e/ou extincdo de tributos ou alteracdes na legislacdao
ou na regulacdo tributarias;

)] Criagdo, extincao ou alteracdao de tributos ou encargos legais ou da regulacao
tributaria que:

i incidam sobre a renda; ou
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ii. tenham, como fato gerador, atividade executada por subcontratados, fornecedores,
terceirizados e prestadores de servicos ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica
vinculada a SABESP, quando tal atividade ndo pudesse, em circunstancias razoaveis
de mercado, ser executada diretamente pela propria SABESP;

(k) Riscos relacionados a contratagdo dos seguros obrigatdrios, respeitando os prazos,
os limites e as regras estabelecidos neste CONTRATO, incluindo o risco de eventual
dificuldade ou inviabilidade de execucdo de seguros e garantias pela URAE-1 ou pela ARSESP,
nas hipdteses que ensejariam direito a sua execugdo, que demandem medidas mais onerosas
de satisfacdo do crédito da URAE-1 ou da ARSESP;

0] Custos e atrasos decorrentes da demora na obtengao de licengas, autorizagdes e/ou
permissoes, inclusive ambientais, necessarias a execucdo do objeto do CONTRATO, incluindo
as atividades de construcdo, implantagao ou operacdo, decorrentes do descumprimento, pela
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SABESP, dos termos e condi¢Bes constantes do PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES
E AUTORIZAGOES aprovado pela ARSESP;

(m) Adequacdo a atual regulacao exercida pela URAE-1, pela ARSESP, pelo ESTADO,
pelos MUNICIPIOS, e por outros agentes, érgdos ou entidades fiscalizadoras cuja
competéncia inclua as atividades objeto deste CONTRATO;

(n) Planejamento empresarial, financeiro, econdémico, contabil e tributario da SABESP;

(0) Atualizagdo tecnoldgica e outras medidas necessarias a manutencdo dos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS exigidos no CONTRATO;

(p) Eventual perecimento dos BENS VINCULADOS ndo cobertos pelas apdlices de
seguro disponiveis no Brasil e contratadas pela SABESP ou pela garantia do fabricante;

(a) Negligéncia, impericia ou imprudéncia de pessoas que trabalhem para a SABESP,
sejam elas empregados, terceirizados ou subcontratados, fornecedores, terceirizados e
prestadores de servigos ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica vinculada a SABESP;

(9 Ineficiéncias ou perdas econdmicas decorrentes de falhas, negligéncia, inépcia,
omissdo da SABESP no cumprimento do objeto deste CONTRATO;

(s) Quaisquer problemas, de toda natureza, decorrentes da relacao da SABESP com
seus contratados.

§10, Consideram-se como eventos de caso fortuito ou forca maior, com as consequéncias
estabelecidas neste CONTRATO, o evento assim definido na forma da lei civil e que tenha
impacto direto sobre o desenvolvimento das atividades da concessdo, exemplificativamente:

(a) Guerras nacionais ou internacionais que afetem diretamente a execucdo contratual;
(b) Atos de terrorismo;

(c) Contaminagdo nuclear, quimica ou bioldgica, incluidas as epidemias e pandemias,
conforme assim declaradas pelas autoridades nacionais de salde ou pela Organizacao
Mundial de Salde, e que produzam efeitos relevantes sobre as atividades da SABESP,
salvo, em todas as hipoteses, se decorrentes de atos da SABESP;
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(d) Embargo comercial de nagdo estrangeira; e

(e) Eventos naturais, como terremotos, furacoes ou inundagdes, quando seus impactos
ndo puderem ser evitados ou minorados por medidas preventivas razoavelmente
exigiveis da SABESP.

§20, O descumprimento de obrigacdes contratuais, inclusive aquelas relativas ao
atingimento de marcos temporais, comprovadamente decorrentes de caso fortuito ou de forga
maior, nos termos deste CONTRATO e ANEXOS, ndo sera passivel de penalizagao.

8§30, A PARTE que tiver o cumprimento de suas obrigagdes afetado por caso fortuito ou
forca maior devera comunicar a outra PARTE da ocorréncia do evento, em até 48 (quarenta
e oito) horas.

8§40°, Um evento caracterizado como caso fortuito ou de forga maior ndo sera considerado
para efeitos de recomposigdo do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO se, ao tempo
de sua ocorréncia, corresponder a um evento seguravel pelo mercado securitario ha pelo
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menos 6 (seis) meses, independentemente de a SABESP ter contratado o seguro, até o limite
da média dos valores indenizaveis normalmente praticados no mercado, observada a
distribuicdo de riscos estabelecida neste CONTRATO, sem prejuizo da incorporacdo nas
TARIFAS do custo de contratacdo do seguro quando realizada.

8§50, Em caso de ocorréncia de evento de forca maior ou caso fortuito, salvo se a ARSESP
der outras instrucbes por escrito, a SABESP continuara cumprindo suas obrigaces
decorrentes do CONTRATO, na medida do razoavelmente possivel, e procurara, por todos os
meios disponiveis, cumprir aquelas obrigacGes ndo impedidas pelo evento de forga maior ou
caso fortuito, cabendo a URAE-1, da mesma forma, cumprir as suas obrigacoes ndo impedidas
pelo evento de forga maior ou caso fortuito.

§6°, Na hipdtese de comprovada ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior serdo
suspensos os reflexos financeiros aos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS que
tenham sido impactados pela ocorréncia, até a normalizacdo da situacdo e cessacdo de seus

efeitos.
8§70, As PARTES e a ARSESP se comprometem a empregar todas as medidas e agles
necessarias a fim de minimizar os efeitos decorrentes dos eventos de forca maior ou caso
fortuito.

Cldusula37. A cada processo de REVISAO TARIFARIA PERIODICA ou REVISAO
EXTRAORDINARIA acionada nas hipdteses e nos termos especificos previstos no Anexo V — MODELO
REGULATORIO, a ARSESP devera considerar que sdo alocados & URAE-1 os riscos decorrentes dos
seguintes eventos:

(@) Decisoes judiciais ou administrativas que suspendam ou prejudiquem a implantacao
dos INVESTIMENTOS, ou a prestacdo dos SERVICOS, ou que interrompam, suspendam ou
reduzam a arrecadacdo das TARIFAS, bem como, em qualquer dos casos, seu reajuste ou
revisao, exceto nos casos em que a SABESP tiver dado causa a decisdo ou na hipotese de
haver previsao neste CONTRATO que aloque o risco associado a SABESP;

(b) Atrasos ou inexecucao das obrigacdes da SABESP causados pela demora ou
omissdo da URAE-1, do ESTADO, dos MUNICIPIOS ou da ARSESP na realizacdo das atividades
e obrigagOes a eles atribuidas neste CONTRATO;
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(c) Alteragdes no PLANO REGIONAL DE SANEAMENTO, que impactem a prestagao dos
SERVICOS, exceto quando a alteracdo representar risco alocado a SABESP;

(d) Atrasos, paralisacOes, prejuizos, custos ou investimentos adicionais decorrentes de
fatores imprevisiveis, fatores previsiveis de consequéncias incalculaveis, caso fortuito ou forca
maior que, em condicdes normais de mercado, nao possam ser objeto de contratacdo de
cobertura securitaria oferecida no Brasil, ha pelo menos 06 (seis) meses, por pelo menos
duas empresas seguradoras, ou quanto aos valores correspondentes a parcela que supere a
média dos valores indenizaveis por apdlices normalmente praticados no mercado,
independentemente, neste Ultimo caso, de a SABESP as ter contratado;

(e) Atrasos decorrentes da demora na obtencdo de licengas, autorizagbes e/ou
permissoes, inclusive ambientais, necessarias a execucao do objeto do CONTRATO, incluindo
as atividades de construcdo, implantagdo ou operacdo, quando comprovadamente decorrente
da inobservancia dos prazos legais e regulamentares por parte das autoridades
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administrativas, nos termos do PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E
AUTORIZAGOES aprovado pela ARSESP, salvo se a SABESP ndo tiver tomado todas as medidas
cabiveis para evitar o atraso, ou concorrido culpa ou dolosamente para provoca-lo;

) Criagdo, extingdo ou alteracao de tributos, encargos legais ou de regulacao
tributaria que ndo digam respeito a criagdo, extingdo ou alteracdo de impostos ou
contribuicdes incidentes sobre a renda, e:

i.  tenham impacto direto nas TARIFAS ou nas despesas com 0 pagamento de
obrigacles tributarias que tenham a SABESP como sujeito passivo, nos termos do
artigo 121 do Cddigo Tributario Nacional, relacionados especificamente com a
execucao do objeto deste CONTRATO; ou

ii. tenham como fato gerador atividade executada por subcontratados, fornecedores,
terceirizados e prestadores de servicos ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica
relacionada a execucdo do objeto do CONTRATO, quando tal atividade pudesse, em
circunstancias razoaveis de mercado, ser executada diretamente pela propria
SABESP;

iii. Para fins do risco descrito nesta alinea, a efetiva implementagdo da Emenda
Constitucional n® 132, de 20 de dezembro de 2023 sera considerada como criagao,
extincao ou alteracdo de tributos, devendo a SABESP considerar como premissa
contratual a incidéncia tributaria sem as modificagGes introduzidas pela emenda;

iv. O risco descrito nesta alinea ndo sera assumido pelo PODER CONCEDENTE no que
disser respeito a exploragdo das RECEITAS ADICIONAIS, RECEITAS
COMPLEMENTARES e receitas de PROJETOS ASSOCIADOQS, as quais serao realizadas
e exploradas sob responsabilidade exclusiva da SABESP, sendo o risco tributario a ela
atribuido;

(9) Impactos decorrentes da criacdo, revogacao ou revisao das normas exaradas pela
ANA, pela URAE-1, pela ARSESP, pelo ESTADO ou pelos MUNICIPIOS, inclusive com relacdo
aos FUNDOS MUNICIPAIS, sobre as atividades objeto deste CONTRATO, exceto as meramente
procedimentais e de padronizagao;
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(h) Modificagdo unilateral, imposta pela URAE-1 ou pela ARSESP, das condigdes de
execucdo do CONTRATO, incluindo as alteragdes ao Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA
MUNICiPIO, quanto as metas pactuadas neste CONTRATO;

0] Alteracdo do volume de recursos repassados pelo FAUSP ou por qualquer outro
mecanismo orcamentario, que nao tenha sido considerada quando da fixacdo das TARIFAS;

)] Fato do principe que, efetivamente, onere a execugdo do CONTRATO, salvo quando
o ato ou fato caracterizar risco que ja tenha sido atribuido especifica e expressamente a
SABESP neste CONTRATO;

(k) Custos e/ou prazos adicionais de construcdao, operacdo e/ou manutencdo em
decorréncia de a¢es ou omissdes da URAE-1, da ARSESP, do ESTADO ou dos MUNICIPIOS,
bem como do descumprimento de obrigagdes previstas a estes neste CONTRATO;
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0] Custos ou atrasos relativos a prospeccdo e resgate de descobertas historicas,
arqueoldgicas ou paleoldgicas realizadas nos imdveis necessarios a execucao dos
INVESTIMENTOS;

(m) Greves de funcionarios da URAE-1, do ESTADO, dos MUNICIPIOS ou da ARSESP
que comprovadamente impactem a prestacao dos SERVICOS;

(n) Situacdo critica de escassez de recursos hidricos nos corpos d’agua que abastecem
a AREA ATENDIVEL, cuja natureza seja extraordinaria e fora do controle operacional habitual
da SABESP, e desde que (i) comprovadamente decorrente de situacdes de evento climatico
extremo e imprevisivel; (ii) declarada pelo respectivo drgao gestor de recursos hidricos; (iii)
apurada conforme o ISH - Indice de Seguranca Hidrica apurado pela ARSESP, baseado nas
premissas e critérios estabelecidos no Plano Nacional de Seguranga Hidrica — PNSH publicado
em 2019 pela ANA - Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico e atualizacdes
subsequentes; (iv) a SABESP esteja em conformidade com o planejamento de longo prazo de
oferta hidrica acordado com a ARSESP e (v) a SABESP tenha implementado o plano de
contingéncia especifico para eventos de escassez hidrica previamente aprovado pela ARSESP;

(o) Impactos decorrentes de remogdes de interferéncias que prejudiquem ou impegam
a execucdo do CONTRATO, assim entendidas como as infraestruturas necessarias a prestacao
de outros servigos publicos que ja estejam implantadas, e desde que comprovado que (i) as
interferéncias ndo estejam disponiveis em cadastros ou base de dados de acesso publico, nas
Prefeituras dos MUNICIPIOS e nas concessionarias prestadoras de servicos pUblico; e (ii) que
a SABESP adotou todas as providéncias ao seu alcance, em ambito administrativo e judicial,
a fim de envidar seus melhores esforgos em antecipar e evitar quaisquer impactos no
cumprimento de suas obrigacdes;

(p) 0O efetivo desembolso, ou depdsito em juizo, de valores a titulo de recolhimento de
Imposto Predial e Territorial Urbano, tributo de competéncia municipal incidente sobre a
propriedade (“IPTU”) ou de Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural (*ITR"), langados
sobre parcela ou a totalidade da AREA ATENDIVEL e que ja ndo sejam objeto de pagamento
pela SABESP até a DATA DE EFICACIA deste CONTRATO, inclusive no caso de alteracdo de
enquadramento tributario pela legislacdo municipal aplicavel;
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(@) Indisponibilidade de energia elétrica para a prestacdo dos SERVICOS, desde que a
SABESP tenha adotado todas as medidas necessarias, exigiveis nos termos deste CONTRATO,
ANEXOS e REGULAGAO, para assegurar a continuidade da prestagdo; e

(n N3o obtencao de créditos fiscais decorrentes das subvencOes recebidas por
recursos do FAUSP, nos termos da Lei federal n® 14.789/2023, ou norma que venha a
substitui-la.

§1.9 Independentemente da alocagdo de riscos prevista nesta Segdo 13, os investimentos nao
realizados pela SABESP nao poderdo ser reconhecidos na BRR, tampouco serdao consideradas
eventuais perdas financeiras decorrentes da auséncia de incremento da BRR em virtude da ndo
realizacao dos investimentos.

§2.° O ndo atendimento de INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS que seja
comprovadamente decorrente de inadimplemento dos MUNICIPIOS ou do ESTADO na prética de
atos administrativos, inclusive de poder de policia, configura excludente de responsabilidade da
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SABESP para fins de aplicagdo de penalidades e de eventuais redugdes das TARIFAS DE EQUILIBRIO,
nos termos do Anexo II — ANEXO TECNICO DE CADA MUNICfPIO, do Anexo V — MODELO
REGULATORIO e do Anexo VI — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, sendo que os
investimentos ndo realizados ndo poderado ser reconhecidos na BRR, tampouco serdo consideradas
as eventuais perdas financeiras incorridas para fins da RECEITA TARIFARIA, inclusive no &mbito do
REAJUSTE ou da REVISAO TARIFARIA PERIODICA.

SECAO 14 DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Clausula 38.  Caberad a ARSESP assegurar o equilibrio econémico-financeiro deste CONTRATO,
que se considerard mantido sempre que a TARIFA de cada CICLO TARIFARIO, conforme o caso, for
suficiente para fazer jus as obrigacGes atribuidas a SABESP, aos custos e investimentos devidos,
assim como para a remuneragao do capital empregado, atendidas as condigdes do CONTRATO e
dos seus ANEXOS, conforme estabelecido no Anexo V — MODELO REGULATORIO, e respeitada a
alocacdo de riscos deste CONTRATO.

§10. Em caso de REVISAO EXTRAORDINARIA deverd ser preferencialmente observada, como
modalidade de recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro a revisdao do valor das
TARIFAS ou de OUTROS PRECOS, observado o disposto no Anexo V — MODELO
REGULATORIO, podendo a URAE-1, alternativamente, mediante recomendagdo prévia e
fundamentada da ARSESP, escolher excepcionalmente as seguintes modalidades, buscando
sempre assegurar a continuidade da prestagao dos SERVICOS e a preservacao da capacidade
de pagamento dos contratos de financiamento celebrados pela SABESP para a execugao do
objeto do CONTRATO:

(a) ressarcimento ou indenizacdo a SABESP, com recursos do FAUSP, do ESTADO ou do(s)
MUNICIPIO(S), observado o disposto no §3° e nos termos regimentais da URAE 1 -
SUDESTE;

(b) alteragao, antecipacdo ou postergacdo dos INVESTIMENTOS, desde que tal medida ndo
impacte a UNIVERSALIZACAO até 31 de dezembro de 2029;

(c) alteragdo da aliquota de compartiihamento de RECEITAS ADICIONAIS ou
COMPLEMENTARES;
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(d) alteragao das obrigagdes ou prazos previstos neste CONTRATO e nos ANEXOS, desde que
tal medida ndo impacte a UNIVERSALIZACAO até 31 de dezembro de 2029; e

(e) combinagdo das modalidades anteriores.

§20, Além das modalidades listadas no §1° acima, a implementagdo da recomposicao do
equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO por meio da REVISAO EXTRAORDINARIA
também podera se dar pelas seguintes modalidades, nestes casos dependendo de prévia
concordancia da SABESP:

(a) dacdo em pagamento de bens e/ou cessdo de receitas patrimoniais;

(b) assuncdo pela URAE-1, pelo ESTADO ou pelos MUNICIPIOS, de custos atribuidos pelo
CONTRATO a SABESP, observado o disposto nos termos regimentais da URAE 1-
SUDESTE; e

(c) combinagao das modalidades anteriores ou outras permitidas pela legislacao.
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§30, Na escolha do meio destinado a implementacdo da recomposicao do equilibrio
econdémico-financeiro do CONTRATO por meio da REVISAO EXTRAORDINARIA a URAE-1
considerara:

(a) a periodicidade e 0 montante dos pagamentos vencidos e vincendos a cargo da SABESP,
relativos aos contratos de financiamento celebrados por esta para a execucao do objeto
do CONTRATO;

(b) a importancia de evitar mecanismos que, ainda que gerem equilibrio no longo prazo,
possam gerar fragilidade de caixa para a SABESP; e

(c) a capacidade de pagamento do FAUSP, considerando a disponibilidade de curto e longo
prazo dos recursos previstos no art. 59 da Lei Estadual n.° 17.853/2023, bem como em
observancia as competéncias previstas no art. 7° e a necessidade de cumprimento do
disposto no paragrafo Unico do art. 2°, ambos da Lei Estadual n°® 17.853/2023 e correlatas
normas regulamentares.

SECAO 15 DAS REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS

Clausula 39. Na REVISAO TARIFARIA PERIODICA, a ARSESP devera definir as TARIFAS para o
CICLO TARIFARIO subsequente, estabelecendo a RECEITA REQUERIDA a partir dos valores
necessarios para remunerar os custos incorridos na prestagdo dos SERVICOS, em regime de
eficiéncia, e os INVESTIMENTOS realizados de modo prudente, nos termos e condicbes do Anexo V
— MODELO REGULATORIO.

§1°. Por meio das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS buscar-se-a, simultaneamente:

(a) assegurar a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO
através da fixagio das TARIFAS DE EQUILIBRIO para o subsequente CICLO
TARIFARIO, conforme as premissas, metodologia de célculo e demais regras previstas
no Anexo V — MODELO REGULATORIO; e

(b) assegurar a modicidade tarifaria nos termos deste CONTRATO, inclusive por meio
da distribuicdo dos ganhos de eficiéncia tecnoldgica pelo FATOR X, dos ganhos de
eficiéncia operacional e dos resultados obtidos com as RECEITAS ADICIONAIS e
RECEITAS COMPLEMENTARES, conforme as premissas, metodologia de calculo e
demais regras previstas no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

693001.

§2°, As premissas e a metodologia para determinacdo da RECEITA REQUERIDA e das
TARIFAS para o CICLO TARIFARIO subsequente, visando a atender o disposto nesta Clausula,
bem como os eventuais procedimentos e limites para a sua avaliagdo periddica em sede de
controle social, se aplicavel, encontram-se previstos no Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§3°. Aatuagdo da ARSESP deverd observar as premissas, metodologias de calculo e demais
regras previstas no Anexo V — MODELO REGULATORIO para a realizagdo dos REAJUSTES, das
ATUALIZA(;@ES DA BAR, das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS e das REVISOES
EXTRAORDINARIAS.
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SECAO 16 ACOMPANHAMENTO DA EVOLUGAO DOS INVESTIMENTOS E
AMORTIZAGAO

Cldusula 40.  Cabera a ARSESP, com o apoio da EMPRESA AVALIADORA, o acompanhamento da
evolucao dos INVESTIMENTOS bem como de sua amortizagdo ou depreciacdo, para fins de
ATUALIZACAO DA BAR, nos termos dos Anexos V — MODELO REGULATORIO e VI — DIRETRIZES
PARA A ATUA(;/T\O DA EMPRESA AVALIADORA E DO VERIFICADOR INDEPENDENTE.

TITULO VII. GESTAO DO CONTRATO

CAPITULO 14. CONTROLE SOCIAL

Clausula 41.  Cabera a URAE-1 estabelecer os mecanismos de controle social dos SERVICOS, sem
prejuizo daqueles previstos em regulamentacdo da ARSESP.

Paragrafo anico. Na forma da Lei, o exercicio do controle social podera contar com
representantes dos MUNICiPIOS, do ESTADO, da ARSESP, da SABESP e da sociedade civil.

CAPITULO 15. FISCALIZAGAO

Cldusula 42. A ARSESP exercera ampla, completa e irrestrita fiscalizagdo do cumprimento, pela
SABESP, de suas obrigacdes previstas neste CONTRATO, bem como da atuacdo da SABESP, tendo
garantido livre acesso, em qualquer época, as areas, instalacdes e locais afetos a concessao, aos
BENS VINCULADOQS, aos livros e documentos relativos a SABESP e a concessdo, a registros e
documentos relacionados aos SERVICOS, aos dados relativos a administracdo, a contabilidade e aos
recursos técnicos, econémicos e financeiros da SABESP, podendo solicitar esclarecimentos ou
modificagOes, caso entenda haver desconformidades com as obrigacdes previstas no CONTRATO,
em especial quanto a conduta da SABESP em relagdo ao cumprimento dos INDICADORES E METAS
DE COBERTURA E PERDAS e dos parametros de qualidade estabelecidos neste CONTRATO e seus
ANEXOS:

8§10, A SABESP devera prestar, tempestivamente, os esclarecimentos que lhe forem
formalmente solicitados.
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§20, A fiscalizagdo realizada pela ARSESP ndo exclui a de outros 6rgaos e entidades
publicas, federais, estaduais e municipais, dentro dos seus respectivos ambitos de
competéncia, nos termos da legislagdo em vigor.

8§30, As determinages pertinentes aos SERVICOS em que se verifiquem vicios, defeitos
e/ou incorrecoes, que vierem a ser emitidas no ambito da fiscalizagdo, serdo imediatamente
aplicaveis e vinculardo a SABESP, sem prejuizo das demais consequéncias contratualmente
previstas e das disposicOes sobre o contraditério e solucdo de controvérsias estabelecidas
neste CONTRATO.

8§40, A ARSESP acompanhara a atuacdo, conforme o Anexo V — MODELO REGULATORIO,
do VERIFICADOR INDEPENDENTE, na mensuracao dos INDICADORES E METAS DE
COBERTURA E PERDAS, e da EMPRESA AVALIADORA, na CERTIFICACAO, elaboragdo de
LAUDO DE AVALIAGAO DE ATIVOS e ATUALIZAGCAO DA BAR, tomando a decisdo final, em
ambito administrativo, sobre as respectivas matérias.
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8§50, No exercicio da fiscalizagdo, a ARSESP devera acompanhar e supervisionar a
prestacdo dos SERVICOS, bem como a conservacao dos BENS VINCULADOS, aplicando,
sempre que necessario, as sancdes e penalidades previstas neste CONTRATO, podendo,
ainda:

(a) propor a URAE-1 a intervencdo na prestacdo dos SERVICOS, quando necessario, de
modo a assegurar sua regularidade e o fiel cumprimento deste CONTRATO e das
normas legais pertinentes;

(b) averiguar o andamento ou solucdo de eventos especificos, a qualquer horario e em
qualquer circunstancia; e

(c) determinar, de forma justificada, que sejam refeitas atividades e obrigagdes objeto
deste CONTRATO, sem 6nus para a URAE-1, se as ja executadas ndo tiverem sido
satisfatorias.

§6°,. A fiscalizacdo da ARSESP anotara, em termo proprio de registro, as ocorréncias
apuradas nas fiscalizacdes realizadas na prestacdo dos SERVICOS e na SABESP,
encaminhando o termo de fiscalizagdo a SABESP para regularizacdo das faltas ou defeitos
verificados, sem prejuizo da imediata aplicacdo do resultado da fiscalizacdo para os efeitos
previstos neste CONTRATO.

(a) O processo administrativo sancionatério seguird o Anexo III — INFRACOES E
PENALIDADES.

(b) A regularizagdo das faltas apontadas no termo de fiscalizacdo ndo afasta o
descumprimento ocorrido e, consequentemente, a aplicacao da correspondente
penalidade, apds prévio processo administrativo, que assegure o exercicio da ampla
defesa e do contraditdrio.

(c) A SABESP podera manifestar-se sobre o contetido do termo de fiscalizagdo para
apresentar as medidas que adotara ou solicitar a reavaliacdo de apontamentos por
ela considerados improcedentes.

§7°. A fiscalizacdo também podera acompanhar o trabalho do VERIFICADOR
INDEPENDENTE na apuracao do cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA
E PERDA pela SABESP.

693001.

§8°, A ARSESP podera solicitar esclarecimentos e determinar modificacdes caso entenda
haver desconformidade com as obrigacOes previstas no CONTRATO, em especial quanto ao
cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS e parametros de
qualidade estabelecidos.

8§90, Sem prejuizo da incidéncia de qualquer tipo de penalidade, dos impactos sobre os
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS e da lavratura do termo de fiscalizagdo,
a SABESP estd obrigada a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas e no prazo
estipulado pela ARSESP, os SERVICOS pertinentes a concessao em que se verifiquem vicios,
defeitos e/ou incorregdes.

§10°. A ARSESP podera exigir que a SABESP apresente plano de agdo visando a reparar,
corrigir, interromper, suspender ou substituir qualquer servigo prestado de maneira viciada,
defeituosa e/ou incorreta, relacionado com o objeto deste CONTRATO, em prazo a ser
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estabelecido pela ARSESP, sempre compativel com a magnitude do escopo a ser realizado
pela SABESP.

§11°. Em caso de omissdo por parte da SABESP no cumprimento das determinagles da
ARSESP, sera facultado a URAE-1 proceder a corregdo da situacdo, para remediar os vicios,
defeitos e/ou incorregdes identificados, ou realizar as obrigacdes de investimento nao
adimplidas, diretamente ou por intermédio de terceiro, inclusive valendo-se de compensacao
com valores devidos a SABESP pela URAE-1, correndo os respectivos custos por conta da
SABESP.

§12°. Para o adequado exercicio da fiscalizacdo e acompanhamento contratual pela
ARSESP, sem prejuizo de qualquer outra obrigacdo de prestacdo de informagdes estabelecida
neste CONTRATO, na LEGISLACAO APLICAVEL ou na REGULACAO, a SABESP obriga-se a:

(a) Publicar, na forma da lei, as demonstracdes financeiras e manter os registros
contabeis de todas as operacdes em conformidade com os principios fundamentais
de contabilidade e as normas técnicas brasileiras de contabilidade aprovadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade;

(b) Apresentar, em até 30 (trinta) dias contados do encerramento de cada trimestre civil,
as demonstragGes contabeis em conformidade com a legislagdo societaria, bem como
os balancetes mensais de fechamento, devidamente assinados pelo contador
responsavel;

(c) Apresentar, no prazo estabelecido pela ARSESP, outras informagOes adicionais ou
complementares, que esta venha a formalmente solicitar;

(d) Atender a todas as determinagdes da ARSESP, nos termos da REGULAGAO, sob pena
de aplicacdo das penalidades previstas neste CONTRATO, assegurado o direito da
SABESP em manifestar eventual oposigao, cujo mérito sera analisado pela ARSESP
de acordo com a normativa aplicavel; e

(e) Apresentar, trimestralmente, relatdrio com as providéncias adotadas para resolucdo
das reclamacdes dos USUARIOS apresentadas aos canais de comunicacdo
disponibilizados pela SABESP de acordo com as diretrizes deste CONTRATO, bem
como o tempo necessario a sua implementagao.

693001.

§13°. As demonstracGes financeiras referidas na alinea (a) do §12° deverdo ser
submetidas a empresa de auditoria independente devidamente registrada na CVM.

§14°, A ARSESP, durante a fiscalizagdo das atividades desempenhadas pela SABESP,
inclusive a realizacdo dos INVESTIMENTOS, contara com o apoio da EMPRESA AVALIADORA
e do VERIFICADOR INDEPENDENTE, nos limites de suas atribuigles, conforme definido neste
CONTRATO e em seus ANEXOS.

§15°, Dependem de prévia anuéncia da ARSESP, sem prejuizo das demais hipdteses
previstas neste CONTRATO, na LEGISLACAO APLICAVEL e na REGULAGAO, os seguintes atos
eventualmente praticados pela SABESP, sob pena de aplicacdo das san¢bes previstas neste
CONTRATO e em seus ANEXOS, inclusive podendo ensejar a decretagdao da caducidade do
CONTRATO:
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(a) Fusdo, incorporagao, cisao, transformacdo ou qualquer forma de reestruturacao
societéria que possa eventualmente, nas hipoteses admitidas na LEGISLACAO APLICAVEL,
Clausula 22em conjunto ou isoladamente, caracterizar modificagdo do CONTROLE acionario,
compreendidos, exemplificativamente:

i Celebragao de acordo de acionistas; e
ii. Emissao de valores mobilidrios conversiveis em acgoes.

(b) Constituicdo de subsidiarias, inclusive para gerir a associacao de negdcios de natureza
diversa, que possam constituir fonte de receitas acessorias;

() Concessao de empréstimos e financiamentos, prestacao de fianga, aval ou qualquer
outra forma de garantia, pela SABESP, em favor de seus acionistas, de PARTES
RELACIONADAS ou de terceiros;

(d) Contratacdo de financiamento, emissdao de titulos e valores mobiliarios, toda e
qualquer operacdo de divida contratada pela SABESP, que tenha, em qualquer dos casos,
oferta em garantia dos direitos emergentes da concessao; e

(e) alienacdo, constituicao de Onus ou transferéncia, de qualquer natureza, dos BENS
VINCULADOS, pela SABESP a terceiros, salvo nas hipoteses dispensadas na forma deste
CONTRATO.

§16°. O pedido de anuéncia prévia deverd ser apresentado pela SABESP com
antecedéncia suficiente para permitir a devida analise e manifestagdo da ARSESP em tempo
habil e razoavel, considerando o cuidado com o ndo comprometimento da(s) operacdo(des)
intentada(s) pela SABESP que dependa(m) de autorizagao prévia da ARSESP.

§17°. O pedido de anuéncia prévia a ser apresentado pela SABESP devera ser
acompanhado da documentagdao pertinente para caracterizacdao e explicacdo da operacao
pretendida, bem como de outros documentos que venham a ser eventualmente exigidos pela
ARSESP, especialmente aqueles que sejam necessarios a comprovacdo de ndo
comprometimento da continuidade e da qualidade na prestacdo dos SERVICOS.

(a) Caso o pedido de anuéncia prévia tenha como escopo alguma operagdo que impacte
os BENS VINCULADOS, devera ser apresentado o compromisso da SABESP em
realizar, se for o caso, a imediata substituicdo dos bens a serem alienados ou
transferidos por bens novos, de funcionalidade semelhante e tecnologia igual ou
superior, salvo se houver expressa anuéncia da ARSESP para a sua ndo realizagdo.

693001.

(b) Quando o pedido de anuéncia prévia disser respeito a exploracdo de ATIVIDADES
COMPLEMENTARES, a documentagdo devera ser acompanhada da indicagdo da fonte
e dos valores estimados dos OUTROS PRECOS, por ano ou pelo ato, quando este for
pontual.

§18°. A ARSESP tera 60 (sessenta) dias contados do recebimento do pedido de anuéncia
prévia apresentado pela SABESP para apresentar resposta escrita ao pedido, podendo
conceder a anuéncia, rejeitar o pedido ou formular exigéncias para concedé-la.
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(a) Caso a ARSESP rejeite o pedido ou exija complementacbes, devera fazé-lo de maneira
fundamentada, podendo apresentar proposta alternativa para que a operacao pretendida
seja acatada.

§190°, Os seguintes atos e operacdes eventualmente praticados ou sofridos pela SABESP
devem ser comunicados a ARSESP, em até 15 (quinze) dias depois de consumados, sob pena
de aplicacdo das sangdes descritas neste CONTRATO:

(a) AlteracOes na composicdo acionaria da SABESP que ndo impliquem a transferéncia de
CONTROLE direto da SABESP, mas que impliquem transferéncia de, no minimo, 20% (vinte
por cento) das acdes com direito a voto na SABESP, ou de 10% (dez por cento) das acdes
com direito a voto na SABESP detidas por um Unico acionista;

(b) Alteracdes nos acordos de voto aplicaveis as CONTROLADORAS que ndo impliquem a
transferéncia de CONTROLE direto da SABESP;

(c) Alteracao do estatuto social da SABESP, de natureza eminentemente formal e/ou
procedimental, ou aumento de seu capital social;

(d) Aplicagdo de penalidades a SABESP, por qualquer 6rgdo ou entidade que tenha competéncia
para tanto, especialmente em caso de inadimpléncia em relagdo a obrigacdes tributarias,
previdenciarias, de seguranga e medicina do trabalho, ou aplicadas por qualquer érgao com
competéncia para regular e fiscalizar as atividades da SABESP, ou, ainda, de carater
ambiental;

(e) Requerimento, por terceiros, de recuperacao judicial da SABESP, ou de abertura de qualquer
outro processo concursal ou de liquidagao da SABESP;

(f) Contratacdo de financiamento, emissao de titulos e valores mobilidrios, ou qualquer outra
operagao de divida, contratacdo de seguros e garantias, que ndo se enquadrem nas
hipéteses da aliena (d) do §159;

(g) Substituicao do responsavel técnico da SABESP.

§20°. A ARSESP poderda, observados os limites legais e as disposicoes deste CONTRATO,
dispensar previamente, mediante comunicado por escrito, a anuéncia prévia para casos
determinados, desde que cumpridos os requisitos estabelecidos na referida comunicacao.
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CAPITULO 16. INDICADORES DE DESEMPENHO

Clausula 43.  Este CONTRATO sera avaliado pela ARSESP, com apoio do VERIFICADOR
INDEPENDENTE, por meio de indicadores, definidos no Anexo II- ANEXO TECNICO PARA CADA
MUNICIPIO e no Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE.

§10, A avaliacdo da qualidade dos SERVICOS pela ARSESP devera considerar os
parametros constantes do Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE,
no que se refere aos atributos dos SERVICOS, devendo o seu resultado ser levado ao
conhecimento dos MUNICIPIOS, do ESTADO e da URAE-1.

§20°, O desempenho da SABESP na prestagdo dos SERVICOS, conforme pontuagao obtida
nos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, a ser avaliada anualmente, por
ocasido do REAJUSTE ou da REVISAO TARIFARIA PERIODICA, sera refletido nas TARIFAS,
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na forma do Anexo VII — FATOR U, FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE e do Anexo V
— MODELO REGULATORIO.

§30°, Quando, por motivo ndo imputdvel a SABESP, for manifestamente impossivel
promover a avaliacdo de qualquer um dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E
PERDAS, o(s) peso(s) correspondente(s) ao(s) indicador(es) que ndao puder(em) ser
aferido(s), sera(do) redistribuido(s) de forma proporcional aos demais que puderem ser
avaliados, para efeito de incidéncia dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS.

(a) Se a impossibilidade de avaliacdo decorrer de motivo imputavel a SABESP, inclusive a
auséncia de contratagdo de VERIFICADOR INDEPENDENTE que ndo decorra de agdo ou
omissdo da URAE-1, do ESTADO, dos MUNICIPIOS ou da ARSESP, o INDICADOR E METAS
DE COBERTURA E PERDAS sera considerado como integralmente descumprido.

§40°, A ARSESP ou o VERIFICADOR INDEPENDENTE podera solicitar da SABESP
quaisquer informagoes que julgue necessarias para conclusdo da apuracdo dos INDICADORES
E METAS DE COBERTURA E PERDAS, devendo a SABESP apresentar as informagOes
solicitadas no prazo del0 (dez) dias.

(a) A ndo apresentacdo das informagdes, a falta de informacgdes e/ou a apresentacao de
informagGes em dissonancia ao solicitado, podera importar na inviabilizacdo do calculo do
INDICADOR E METAS DE COBERTURA E PERDAS, com as consequéncias previstas na alinea
(a) do §30°.

8§50, A perda de receita pela aplicacgdo dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E
PERDAS podera ser revista a pedido da SABESP a ARSESP, em processo administrativo
prdprio, caso haja a comprovagao de que a ndo consecucdo de qualquer dos INDICADORES
E METAS DE COBERTURA E PERDAS foi ocasionada pela materializacao de risco assumido
pelo PODER CONCEDENTE, nos termos deste CONTRATO.

§6°, O pedido formulado nos termos do §5° ndo devera interromper a mensuracdo e
aplicagdo dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, os quais deverao ocorrer
nos prazos previstos neste CONTRATO e ANEXOS.

§70°. Eventual crédito da SABESP decorrente do acolhimento do pedido de revisdo feito
com base no §5° deverd ser considerado pela ARSESP no dmbito das REVISOES TARIFARIAS
PERIODICAS ou REVISOES EXTRAORDINARIAS subsequentes.
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8§80, Sem prejuizo do disposto nos §§ 5° a 79, nos casos em que houver fundados
elementos que evidenciem que a ndo consecugao de qualquer dos INDICADORES E METAS
DE COBERTURA E PERDAS foi ocasionada pela materializacdo de risco assumido pelo PODER
CONCEDENTE, exemplificativamente (i) o descumprimento de prazos regulamentares por
orgdos licenciadores ou pelas autoridades responsaveis pela emissdo de declaracdo de
utilidade publica e (ii) a omissao na pratica de ato de poder de policia necessario para
viabilizar a atuacdo da SABESP, a ARSESP podera cautelarmente suspender sua aplicacdo no
processo de REAJUSTE ou REVISAO TARIFARIA PERIODICA respectivo, apenas para a parcela
dos indicadores, municipios e recortes territoriais que tiverem sido afetados pela
materializacdo do risco.

§90°, Na hipdtese do §8°, caso a ARSESP, ao final do processo administrativo proprio,
conclua que a ndo consecugao de qualquer dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E
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PERDAS nao foi ocasionada pela materializagao de risco assumido pelo PODER CONCEDENTE,
o respectivo crédito do PODER CONSEQUENTE decorrente da ndo aplicagdo dos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS cautelarmente suspensos devera ser
considerado no &mbito das REVISOES TARIFARIAS PERIODICAS ou REVISOES
EXTRAORDINARIAS subsequentes.

CAPITULO 17. INFRACOES E PENALIDADES

Clausula 44. Em caso de inadimplemento total ou parcial deste CONTRATO, da REGULAGAO ou
da LEGISLACAO APLICAVEL, a SABESP estara sujeita & aplicacdo das penalidades previstas na
LEGISLACAO APLICAVEL, cuja regulamentagao integra este CONTRATO como Anexo III —
INFRACOES E PENALIDADES.

§10°, As sancGes a que se referem esta Clausula serdo aplicadas pela ARSESP, apds regular
procedimento administrativo sancionatdrio, garantindo-se a SABESP ampla defesa e
contraditdrio.

§2° N3o se aplica ao CONTRATO o disposto na Deliberacdo ARSESP n.° 31/2008 e alteragoes,
salvo nova deliberagao futura da ARSESP especifica.

Clausula 45. A aplicacdo e o cumprimento das san¢es ndo eximem a SABESP da obrigacado de
sanar a falha ou irregularidade.

Cldusula 46.  As reclamacdes dos comités técnicos da URAE-1 e individuais dos USUARIOS que
forem apresentadas a ARSESP, indicando potencial pratica de ato sujeito a aplicagdo de sancoes,
deverdo ser objeto de analise preliminar pela ARSESP €, se identificada potencial pratica de infracdo,
ser instaurado o processo fiscalizatorio ou sancionatério, na forma disciplinada neste CONTRATO.

CAPITULO 18. INTERVENGCAO

Cldusula 47. A URAE-1, a qualquer tempo e sem prejuizo da aplicacdo, pela ARSESP, das
penalidades cabiveis, e de outras responsabilidades incidentes, poderd intervir, apds prévia
manifestacdo da ARSESP, na prestacao dos SERVICOS para assegurar a sua regularidade e
adequagao, bem como o fiel cumprimento pela SABESP das normas contratuais, regulamentares e
legais pertinentes.

693001.

§1°, Dentre as situagdes que autorizam a intervencao, incluem-se:

(a) A cessacdo ou interrupcdo, total ou parcial, dos SERVICOS e/ou da
realizagdo dos INVESTIMENTOS, por culpa da SABESP, em descumprimento aos
termos deste CONTRATO;

(b) Deficiéncias graves na organizacao da SABESP que comprometam o
cumprimento das obrigagOes assumidas neste CONTRATO;

(c) InadequagOes, insuficiéncias ou deficiéncias graves e reiteradas na
execugao dos INVESTIMENTOS e/ou na prestacdo dos SERVICOS;

(d) N3o renovacdo ou ndo manutengdo da vigéncia da GARANTIA DE
EXECUGAO;
(e) Nao contratacdo, renovacao ou manutencao da totalidade dos seguros nos

termos exigidos neste CONTRATO;
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) Situagdes que ponham em risco o meio ambiente, a seguranca dos
USUARIOS, de pessoas ou bens, o errio ou a satde publica; e

(9) A utilizagdo dos BENS VINCULADQS, pela SABESP, para fins ilicitos.

§2°, A decisdao da URAE-1 de intervir na concessao, quando presente uma das situacdes
previstas no §1°, envolve um juizo de conveniéncia e oportunidade por parte da URAE-1,
podendo esta, em face das peculiaridades do caso, decidir pela aplicacdo, inclusive de
maneira cumulativa, de outras medidas previstas no CONTRATO que, ao seu juizo, melhor
atendam ao interesse publico, a exemplo da aplicacdo de penalidades ou da decretacdo da
caducidade da concessdo, quando admissiveis.

(a) Verificando-se qualquer situacdo que possa ensejar a intervengdo na concessao, a
ARSESP devera notificar a SABESP para, no prazo que lhe for fixado, sanar as
irregularidades indicadas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades incidentes.

(b) Decorrido o prazo previsto na alinea (a) sem que a SABESP tenha sanado as
irregularidades ou tomado providéncias que, a critério da ARSESP, demonstrem o
efetivo proposito de sana-las, esta propora a URAE-1 que delibere em sua estrutura
de governanga a intervengao na concessao.

§3°. A intervencdo far-se-a por ato da URAE-1, apds recomendagdo da ARSESP, e devera
indicar, no minimo, os motivos da intervengdo, a designacdo do interventor, o prazo, os
objetivos e os limites da intervengao.

(a) A funcdo do interventor podera ser exercida por agente dos quadros da URAE-1, do
ESTADO ou dos MUNICIPIOS, por pessoa especificamente nomeada, colegiado ou
empresas, assumindo a SABESP os custos de sua remuneragao.

(b) A intervengdo implica, automaticamente, a transferéncia compulsdria e temporaria
para o interventor da administracdo da SABESP e de suas contas bancarias.

§4°. Em até 30 (trinta) dias contados da declaracdo de intervengdo, devera ser instaurado
processo administrativo a ser conduzido pela ARSESP, voltado a comprovar as causas
determinantes da medida e a apurar responsabilidades, assegurando-se a SABESP amplo
direito a defesa e ao contraditério.
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§5°. O procedimento administrativo mencionado no paragrafo anterior devera ser
concluido no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, sob pena de considerar-se invalida
a intervengdo.

§6°. Durante a intervencdo, a SABESP se obriga a disponibilizar, imediatamente, ao
interventor nomeado, a gestdo dos SERVICOS, os BENS VINCULADOQS, os direitos da SABESP
relacionados as suas contas bancdrias e aos financiamentos contratados, e tudo que for
necessario a plena prestacao dos SERVICOS objeto do CONTRATO, ficando o interventor
obrigado a observar as restricées as movimentagGes de conta que eventualmente constem
dos contratos de financiamento firmados pela SABESP.

§7°. Durante o periodo de intervencao, os valores devidos a SABESP, a titulo de TARIFAS,
OUTROS PRECOS e RECEITAS ADICIONAIS, serdo colocados a disposicdo do interventor, que
devera emprega-los nas atividades necessarias a prestacdo dos SERVICOS, observadas as
obrigagOes constantes dos contratos de financiamento, seguros e garantias firmados pela
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SABESP, e considerados, ainda, eventuais valores necessarios ao ressarcimento dos custos
de administracgao.

§8°, Eventuais custos adicionais decorrentes da intervencdo caberdo a SABESP, sendo que
a URAE-1 poderd utilizar a GARANTIA DE EXECUGAO para obtencdo dos recursos faltantes
para cobrir as despesas necessarias a continuidade dos SERVICOS em regime de intervencdo.

§9°. Sera declarada nula a intervencdo se ficar comprovado que ndo foram observados os
pressupostos legais e regulamentares para sua decretacao, devendo o servico e os bens
vinculados a prestagao dos SERVICOS retornarem imediatamente a SABESP, sem prejuizo da
prestacao de contas por parte do interventor e da indenizacdo porventura cabivel.

§10°. Cessada a intervencdo, se nao for extinto o CONTRATO, a administracao dos
SERVICOS sera devolvida a SABESP, bem como o controle financeiro da concessado, sendo-
Ihe transferido eventual excedente dos valores auferidos ao longo do periodo de intervencao,
precedida de prestacao de contas pelo interventor, que respondera pelos atos praticados
durante a sua gestdo.

§11°. A intervengdo ndo é causa de cessacdo ou suspensdo de qualquer obrigagdo da
SABESP perante terceiros, inclusive financiadores ou garantidores.

§12°. A URAE-1 indenizara a SABESP por eventuais danos diretos que tenha causado
durante o periodo da intervencdo.

TITULO VIIL.VIGENCIA E EXTINCAO DO CONTRATO

CAPITULO 19. VIGENCIA

Cldusula 48. O CONTRATO ter4 vigéncia iniciada na DATA DE EFICACIA, até 19 de outubro de
2060.

§1°. O prazo de vigéncia do CONTRATO podera ser prorrogado, excepcionalmente, e a
exclusivo critério da URAE-1, para assegurar a continuidade da prestacao dos SERVICOS,
desde que preservado o equilibrio econdémico-financeiro do CONTRATO, nas hipdteses em
que nao se lograr atendido o disposto no art. 42, §5° da Lei Federal n.° 11.445/2007 ou,
previamente ao encerramento do prazo de vigéncia do CONTRATO, a conclusdo de novo
processo licitatorio para a concessao dos SERVICOS, nos termos admitidos pela legislagdo.

693001.

§20. Eventual prorrogacdo do prazo de vigéncia do CONTRATO ocorrerda mediante a
celebracdo de termo aditivo, de acordo com a legislagdo vigente na data de sua celebragdo.

83°. Na DATA DE EFICACIA, opera-se a extingdo, para todos os efeitos, dos contratos que
tenham por objeto a prestagao dos SERVICOS celebrados individualmente entre a SABESP e
os MUNICIPIOS e com o ESTADO, conforme o caso, listados no ANEXO I - MUNICIPIOS
ATENDIDOS, os quais ficam integralmente substituidos, em carater irrevogavel e irretratavel,
por este CONTRATO, cujos termos e condigdes passam a reger a prestacao dos SERVICOS
entre a SABESP e o PODER CONCEDENTE.
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CAPITULO 20. PROCESSO ADMINISTRATIVO DE EXTINGAO DO CONTRATO

SECAO 17 HIPOTESES E CONSEQUENCIAS DA EXTINCAO

Cldusula 49. O CONTRATO sera extinto, nos termos das clausulas seguintes e da LEGISLACAO
APLICAVEL, por:

(a) Advento do termo contratual;
(b) Encampacao;

(c) Caducidade;

(d) Rescisao;

(e) Anulacao; e

(f) Faléncia, liquidacao ou extincdo da SABESP, ou recuperacao judicial que prejudique a
execucao do CONTRATO.

Clausula 50. Extinto antecipadamente o CONTRATO, sem prejuizo da possibilidade de
deliberacdo especifica pela URAE-1 quanto ao exercicio da prestacdo dos SERVICOS, o ESTADO e
os MUNICIPIOS, no ambito das respectivas titularidades, conforme dispde o art. 8° da Lei federal
n° 11.445/2007, ou de acordo com outra disposicdo que venha a substitui-lo ou altera-lo, deverdo:

(a) assumir a prestacdo dos SERVICOS e os BENS REVERSIVEIS, no local e no estado em que
se encontrar;

(b) ocupar e utilizar os locais, instalagdes, equipamentos, materiais e recursos humanos
empregados na execugao dos SERVICOS, necessarios a sua continuidade;

(c) aplicar a SABESP eventuais penalidades cabiveis

(d) apurar prejuizos causados e reter eventuais créditos da SABESP até o limite dos débitos
apurados;

(e) executar os seguros, quando pertinente, para recebimento de multas administrativas e
ressarcimento de eventuais prejuizos causados pela SABESP;
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(f) sub-rogar-se nos compromissos assumidos pela SABESP em razdo do objeto deste
CONTRATO; e

(g) indenizar a SABESP pelos investimentos ndo amortizados, conforme o disposto neste
CONTRATO.

§1°. A URAE-1, caso assim deliberado em sua estrutura de governanca, podera promover
nova licitacdo do objeto do CONTRATO, condicionando a transferéncia dos servigos ao
pagamento da indenizacdo decorrente da extingdo do CONTRATO, podendo a indenizacao ser
assumida pelo futuro prestador, nos termos do art. 42, §5° da Lei Federal n.° 11.445/2007,
e ser paga diretamente aos financiadores da SABESP ou a esta, conforme o caso, observados
os termos regimentais da URAE-1.

§2°, O disposto no §1° nao afasta ou prejudica o direito da SABESP de adotar medidas de
cobranca a partir do momento em que se tornar exigivel a indenizacdo e até que seja efetuado
0 seu pagamento.
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SEGAO 18 ADVENTO DO TERMO CONTRATUAL

Clausula 51. A concessao extinguir-se-a quando se verificar o termo do prazo de vigéncia do
CONTRATO, findando, por consequéncia, as relagdes contratuais entre as PARTES, com excecao
daquelas expressamente previstas neste CONTRATO e das obrigagGes pds-contratuais atribuidas a
SABESP, & ARSESP, & URAE-1, ao ESTADO e aos MUNICIPIOS.

§1°. A ARSESP, sempre com a participacdo da SABESP, em relagao a todos os SISTEMAS
ou a parte deles, devera instaurar processo administrativo de encerramento contratual com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses de seu termo, e estabelecer Programa de
Desmobilizagdo Operacional, a fim de definir as regras e procedimentos para a assungao da
operagdo pelo ESTADO e/ou MUNICIPIO, ou por terceiro autorizado.

§20, Verificando-se o advento do termo final contratual, sem prejuizo de eventual sub-
rogagao do titular dos SERVICOS ou de futuro prestador nos contratos em curso, a SABESP
sera inteira e exclusivamente responsavel pelo encerramento de quaisquer relagbes
contratuais de que seja parte, celebradas com terceiros.

§3°. A URAE-1, 0 ESTADO e os MUNICIPIOS ndo assumirdo, salvo na hiptese do exercicio
da prerrogativa de sub-rogar-se em contratos celebrados pela SABESP, qualquer
responsabilidade, encargo ou 6nus quanto aos contratos firmados pela SABESP, ndo sendo
devida nenhuma indenizacdo a SABESP ou a terceiros pelo encerramento de tais relagbes
contratuais.

§4°. A SABESP devera tomar as medidas necessarias a facilitagdo das tratativas entre os
terceiros por ela contratados e a URAE-1, o ESTADO e o0s MUNICiPIOS, visando a garantir a
possibilidade de exercicio da prerrogativa mencionada no §3°.

§59. Constitui obrigacdo da SABESP cooperar com a ARSESP e com a URAE-1 para que
nao haja qualquer interrupcao na prestagao dos SERVICOS ou deterioracdo dos BENS
VINCULADOS com o advento do termo contratual e consequente extingdo deste CONTRATO,
devendo, por exemplo: (i) cooperar na capacitacdo para assuncao dos SERVICOS por parte
de seu titular ou do operador para tanto indicado; e (ii) colaborar na transicao e no que for
necessario a continuidade da exploragdo e a manutencdo dos BENS VINCULADOS,
resguardadas as situagoes de sigilo empresarial justificadas e que contem com a concordancia
da ARSESP.
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SECAO 19 ENCAMPACAO

Clausula 52. A URAE-1, para atender ao interesse publico, podera, a qualquer tempo, encampar
o0s SERVICOS ou parte deles, mediante prévia lei autorizativa, aplicando-se a REGULAGAO de forma
subsidiaria ao disposto neste CONTRATO, sendo que o prévio pagamento da indenizacao a SABESP
devera cobrir:

§1°. Os encargos e 6nus decorrentes de multas, rescisdes e indenizacdes que se fizerem
devidos a fornecedores, contratados e terceiros em geral, em decorréncia do rompimento
antecipado dos vinculos contratuais, devendo tais valores ser compativeis com os praticados
no mercado, em especial no caso de PARTES RELACIONADAS, observado o previsto no §5°
desta Clausula 52.
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8§20, O montante total devido, pela SABESP, aos financiadores e demais credores de
instrumentos de divida, até a data da extingdo antecipada da concessdo, incluindo juros e
demais encargos ja incorridos e ainda ndo adimplidos, bem como quaisquer encargos
previstos nestes contratos que venham a ser devidos pela SABESP e que tenham como fato
gerador a extingdo antecipada do contrato com os financiadores ou demais credores,
observado o §5° desta Clausula 52; e

839, Os lucros cessantes.
§4°. Do valor previsto no §1° desta Clausula 52, deverdo ser descontados:

(a) Quaisquer valores aportados na SABESP, mas ainda ndo empregados em beneficio da
concessdo, ou de qualquer forma disponiveis a SABESP, a exemplo de saldo de recursos em
caixa, valores a receber de fornecedores, seguradoras e terceiros em geral, assim como
tributos recuperaveis;

(b) O valor residual de BENS NAO REVERSIVEIS que tenham sido custeados pela SABESP e que
permanecam de propriedade da CONCESSIONARIA ou de terceiros apds a extingdo da
concessao; e

(c) Recursos que tenham sido empregados para fins estranhos a concessdo, a exemplo de
recursos captados para despesas em beneficio de acionistas ou de PARTES RELACIONADAS,
ou para distribuicdo de dividendos.

§5°. A parcela prevista no §1° desta Clausula 52:

a) Observara, para os encargos e 6nus decorrentes de multas, rescisGes e indenizagdes
que se fizerem devidos a fornecedores, contratados e terceiros em geral, em
decorréncia do rompimento dos vinculos contratuais, os seguintes limites maximos: (1)
para encargos trabalhistas, os valores minimos exigidos por lei para as hipdteses de
demissdo sem justa causa, ndo considerando valores que apenas sejam devidos em
funcdo de acordos individuais ou coletivos; e (2) para outros contratos, os danos,
perdas, custos, despesas, multas e demais encargos, previstos expressamente no
contrato, ou decorrentes de decisao judicial, que sejam razoavelmente incorridos pela
SABESP como resultado direto da extingao do contrato com o terceiro, e desde que:
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1. O contrato tenha sido celebrado previamente a qualquer noticia de
inadimplemento contratual, por parte da URAE-1, capaz de ensejar a rescisdao
contratual, ou de manifestacdo de interesse deste por realizar a encampacao,
limitando-se a indenizagao, na hipdtese de celebragdo em momento posterior, aos
valores dos encargos previstos em contrato analogo celebrado anteriormente, se
existente;

2. O contrato com o terceiro guarde inequivoca relagdo com a prestagdao dos
SERVICOS ou a realizacdo de obras previstas neste CONTRATO, podendo incluir:
(i) quaisquer materiais ou bens em processo de fornecimento ou entrega que nao
possam ser cancelados sem incorrer em custos relevantes; e (ii) custos de
desmobilizagao ou realocacao de equipamentos; e

2.1 A SABESP e o terceiro tenham adotado as medidas razoavelmente a seu
alcance para mitigar os danos, perdas, custos, despesas, multas e demais
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encargos, no que possivel diante das circunstancias e das
correspondentes previsdes contratuais, limitando-se a indenizagdo, na
hipétese de descumprimento ou de cumprimento insatisfatério da
obrigacdo prevista nesta alinea, aos valores que seriam incorridos se
adequadamente mitigados os danos e prejuizos envolvidos.

a) Nao podera incorporar, em nenhuma hipotese, valores correspondentes a lucros
cessantes do terceiro, ou verbas de natureza e finalidade analogas; e

b) Nao considerara quaisquer custos com término de contratos nos quais houvesse a
possibilidade de rescisdo sem custos a SABESP, por inadimplemento do terceiro ou
outra causa contratual aplicavel.

§6°. A indenizacdo devida em decorréncia da encampacdo esta limitada aos valores
estabelecidos nesta Clausula 52, nao sendo devidos quaisquer outros valores a titulo de
indenizacdes, lucros cessantes para além daqueles previstos nesta Clausula 52 e/ou danos
emergentes.

§7°. A indenizagdo devera ser desembolsada até o exato momento da retomada da
concessdo e como condigao para que seja retomada.

SECAO 20 CADUCIDADE

Clausula 53. A URAE-1, para atender ao interesse publico, e desde que a ARSESP tenha
reconhecido, por intermédio de processo administrativo, a ocorréncia de uma das hipdteses
previstas neste CONTRATO, no Anexo III - INFRA(;@ES E PENALIDADES, no Anexo VII — FATOR U,
FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE ou na Lei Federal n.© 8.987/1995 ou outra que vier
substitui-la, podera declarar a caducidade do CONTRATO, que sera precedida de competente
processo administrativo, garantindo-se o devido processo legal, especialmente o direito a ampla
defesa e ao contraditorio, depois de esgotadas as possibilidades de solugdo previstas neste
CONTRATO, sem prejuizo da aplicagdo de sancGes contratuais.

§1°, A decisdo da URAE-1 de decretar a caducidade da concessdo envolve um juizo de
conveniéncia e oportunidade por parte da URAE-1, podendo esta, em face das peculiaridades
do caso, decidir pela aplicacdo de outras medidas previstas no CONTRATO que, ao seu juizo,
melhor atendam ao interesse publico, a exemplo da aplicacao de penalidades pela ARSESP,
ou da decretacao de intervencdo na concessao, quando admissiveis.

693001.

§2°. Quando o descumprimento contratual da SABESP caracterizar infracdo de natureza
continua, ou mora da SABESP no cumprimento de suas obrigagbes contratuais, o fato de a
ARSESP aplicar, ou ter aplicado, alguma das penalidades previstas neste CONTRATO e em
seus ANEXOS, nao afasta a possibilidade de decretagdo da caducidade da concessao, quando
este CONTRATO assim o permitir, caso a SABESP, a despeito da(s) penalidade(s) aplicada(s),
persista em situacao de infracao contratual.

Clausula 54. O ndo cumprimento dos INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS, nos
termos e condicdes deste CONTRATO e do Anexo VII — Fator U, Fator Q E INDICADORES DE
QUALIDADE podera ensejar a instauragao do processo administrativo referido na Clausula 53 e a
declaracdo da caducidade deste CONTRATO.
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Cldusula 55. A caducidade sera necessariamente precedida de comunicacdo a SABESP, na qual
deverdo ser apontados, detalhadamente, os descumprimentos legais, contratuais e regulamentares
cometidos, com a concessao de prazo razoavel, ndo inferior a 30 (trinta) dias, para que ela possa
sanar as falhas ou irregularidades apontadas, ou para promover a adequacao de condutas
transgressoras aos termos contratuais, regulamentares ou legais, conforme o caso.

8§1°. Se a SABESP, no prazo que lhe for fixado, ndo sanar as falhas ou irregularidades
apontadas, ou deixar de promover a adequagao de condutas transgressoras, a ARSESP
instaurara o competente processo administrativo para apurar a inadimpléncia da SABESP, no
qual serdo assegurados os direitos a ampla defesa e ao contraditdrio.

§20. Apds a instauragdo de processo administrativo que possa ensejar a decretacdo da
caducidade, a SABESP sera comunicada sobre tal providéncia, assim como sobre as causas
para aplicacdo da medida, a fim de que possa apresentar sua defesa, no prazo maximo de
30 (trinta) dias.

§3°, Comprovada a inadimpléncia da SABESP no curso do competente processo
administrativo, a ARSESP notificara a URAE-1 de que esta apta a declarar a caducidade deste
CONTRATO, independentemente de pagamento prévio de indenizagdo que eventualmente
seja devida a SABESP, cujo valor sera apurado no curso do referido processo administrativo
ou em processo administrativo apartado.

§4°. A declaracdo da caducidade da concessao implicara a imissdo imediata, pela URAE-1,
pelos titulares dos SERVICOS ou por terceiro para tanto designado, na posse de todos os
BENS REVERSIVEIS, e na responsabilidade da SABESP por toda e qualquer espécie de 6nus,
multas, penalidades, indenizagOes, encargos ou compromissos com terceiros decorrentes da
caducidade da concessdo, notadamente em relacao a obrigacdes de natureza trabalhista,
tributaria e previdenciaria.

§5°. A declaracdo da caducidade da concessdo importara na aplicacdo, pela ARSESP, de
penalidade a SABESP, no valor equivalente a 1% de seu faturamento liquido anual.

§6°. A declaracao da caducidade da concessao nao exime a SABESP do ressarcimento dos
prejuizos que esta tenha causado a URAE-1 ou a terceiros, ainda que seus efeitos repercutam
apos a extingdo da concessao.
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§7°. A indenizacdo em caso de caducidade devera cobrir os investimentos em bens
reversiveis (BRR) ndo amortizados ou depreciados, inclusive os valores investidos cujos ativos
ainda estejam classificados como obras em andamento, desde que relativos a BENS
REVERSIVEIS descontadas as penalidades cabiveis e eventuais danos comprovadamente
causados pela SABESP ao PODER CONCEDENTE.

SECAO 21 RESCISAO
Clausula 56.  Este CONTRATO podera ser rescindido:

(a) amigavelmente pelas PARTES, observando-se os termos do artigo 26 da Lei Estadual n®
7.835/1992;

(b) apos procedimento de relicitagdo, na forma prevista no artigo 8° da Lei Estadual n°
16.933/2019; ou
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(c) por iniciativa da SABESP, no caso de descumprimento do CONTRATO ou da LEGISLAGAO
APLICAVEL por parte da URAE-1, da ARSESP, do ESTADO ou dos MUNICfPIOS, mediante
procedimento de arbitragem ou judicial, conforme as etapas de solucdo de controvérsias
previstas neste CONTRATO.

§1°. Os critérios de calculo da indenizacdo nos casos de rescisdao observardo as seguintes
disposicoes:

(a) na hipdtese constante da alinea (a), a indenizacao sera estabelecida de comum acordo
entre as PARTES, ndo podendo ser superior ao montante devido na hipétese de
encampagcao;

(b) na hipétese constante na alinea (b), a indenizacdo sera equivalente aquela aplicavel a
hipétese de caducidade, podendo ser afastada a aplicacdo de penalidade de multa; e

(c) na hipétese constante da alinea (c), a indenizacao sera calculada de acordo com os mesmos
critérios adotados na hipétese de encampacdo.

§2°, A instauracao de procedimento de relicitacdo dependera de acordo entre a URAE-1 e
a SABESP, em procedimento que garanta a continuidade da prestagdo dos SERVICOS até a
conclusdo de novo processo licitatorio para a assungdo das atividades pelo vencedor do
processo licitatorio.

(a) A SABESP nao possui qualquer direito a ver instaurado, deflagrado, conduzido ou
concluido processo de relicitacdo, devendo a URAE-1, na forma do artigo 99, §1°, da
Lei Estadual n° 16.933/2019, exercer o juizo quanto a necessidade, pertinéncia e
razoabilidade de instauracdo e condugdo do procedimento, face as alternativas de
continuidade do CONTRATO ou de extingdo por outra das razGes previstas na Clausula
49,

(b) Requerida, pela SABESP, a qualificagdo do CONTRATO para fins de relicitagdo, com
a demonstracao de desatendimento recorrente ou permanente de disposicdes
contratuais ou de incapacidade de adimplir obrigacOes contratuais ou financeiras
assumidas, a ARSESP somente analisara o pedido se vier acompanhado dos
documentos previstos no artigo 99, §29, da Lei Estadual n® 16.933/2019.
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(c) Qualificado o CONTRATO para fins de relicitagao pelo PODER CONCEDENTE, e caso
se decida pela adocdo do procedimento, a URAE-1 e a SABESP deverao celebrar termo
aditivo ao CONTRATO, cujo conteldo observara, para além do disposto no artigo 10
da Lei Estadual n® 16.933/2019, outros elementos julgados relevantes pela URAE-1
para assegurar a continuidade da prestacdo dos SERVICOS.

§3°, A SABESP devera, previamente a instauracao de processo arbitral, notificar a ARSESP
e a URAE-1 de sua intencdo de rescindir o CONTRATO, expondo os motivos pelos quais
pretende instaurar processo arbitral para esse fim, nos termos previstos na legislacao e nas
normas regulamentares pertinentes.

(a) A SABESP somente podera buscar a rescisdo arbitral do CONTRATO se constatado
descumprimento contratual substancial por parte da URAE-1, da ARSESP, do ESTADO
ou dos MUNICIPIOS, que tenha como resultado a inviabilizagdo, ou excessiva
onerosidade, do cumprimento do escopo contratual.
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(b) Na hipotese da alinea (a), a SABESP conferira prazo ndo inferior a 30 (trinta) dias
para que o descumprimento contratual seja superado, em ambito administrativo.

(c) Os SERVICOS prestados pela SABESP ndo poderdo ser interrompidos ou paralisados
até decisdo arbitral da qual ndo caiba mais qualquer recurso, decretando a rescisdo
contratual.

SECAO 22 ANULACAO

Cldusula 57. O CONTRATO podera ser anulado em caso de ilegalidade ndo convalidavel, de
acordo com a previsdo contida no artigo 35, V, da Lei Federal n°® 8.987/1995, apurada em
procedimento administrativo, iniciado a partir da notificacdo enviada de uma PARTE a outra, ou da
ARSESP a ambas as PARTES, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

§1°, Na hipdtese de extincdo antecipada do CONTRATO por anulacdo, os critérios de
indenizagdo devida a SABESP serdo os seguintes:

(a) Caso a anulagao decorra de culpa da SABESP ou de seus acionistas, a indenizacdo aplicavel
sera equivalente aquela calculada para a hipotese de caducidade; e

(b) Caso a anulacdo decorra de culpa do PODER CONCEDENTE, a indenizacao aplicavel sera
equivalente aquela calculada para a hipétese de encampagao.
SECAO 23 FALENCIA, RECUPERAGAO JUDICIAL, LIQUIDAGAO E EXTINGAO DA
SABESP

Clausula 58. O CONTRATO sera automaticamente extinto caso:

(a) a SABESP tenha sua faléncia ou liquidacdo decretada por sentenca judicial, a partir de seus
efeitos, ou caso tenha o processo de liquidacdo ordinaria autorizado por decisdo de seu
competente 6rgao estatutario;

(b) o PROCESSO DE DESESTATIZAGAO n3o seja concluido pelo ESTADO; ou

(c) a ARSESP decida, apds a condugdo de regular processo administrativo, em que assegurado
o contraditério e a ampla defesa a SABESP, que a situagdao de recuperagdo judicial desta
seja prejudicial a execugdo dos SERVICOS.
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§1°. Na hipétese de extingdo da SABESP por decretagdo de faléncia ou concessdo de
recuperacdo judicial, que, neste Ultimo caso, prejudique a execucdao do CONTRATO, ou, ainda,
na hipdtese de dissolucdo da SABESP por deliberacdo de seus acionistas, aplicar-se-do as
mesmas disposicoes referentes a caducidade da concessdo, inclusive no que diz respeito a
instauracdo do devido processo administrativo para apuracdo do efetivo prejuizo e
determinacdo das sancdes aplicaveis.

(a) Ndo sera realizada partilha do eventual acervo liquido da SABESP extinta, entre seus
acionistas, antes do pagamento de todas as obrigacdes com a URAE-1, a ARSESP, o ESTADO
e 0s MUNICIPIOS, e sem a emiss&o de termo definitivo de devoluco.

§2°, Na hipdtese prevista na alinea (b) do caput da Clausula 58, o CONTRATO sera extinto
sem quaisquer implicacdes a SABESP.
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CAPITULO 21. REVERSAO DOS BENS

Clausula 59.  Extinto o CONTRATO, apds a celebracdo de Termo Definitivo de devolucao dos
SERVICOS, reverterdao ao ESTADO e/ou aos MUNICIPIOS os BENS REVERSiVEIS, direitos e
prerrogativas vinculadas aos SERVICOS.

§10, Os BENS REVERSIVEIS deverdo estar livres de quaisquer dnus, encargos, tributos,
obrigagao ou gravame, e em boas condicOes de operacionalidade, utilizacdo e manutengao,
com as caracteristicas e requisitos técnicos que permitam a plena operagdo dos SERVICOS.

§20, As PARTES procederdo ao levantamento e a vistoria dos BENS REVERSIVEIS,
destinada a verificar o estado de conservacdo e manutencdo dos bens a partir dos termos
atualizados da BRR, e firmardo o Termo Provisério de Devolucdo dos SERVICOS, em até 90
(noventa) dias a contar do inicio do processo administrativo de encerramento do CONTRATO.

(a) Todas as informagBes sobre os BENS REVERSIVEIS, incluindo descricdo,
estado de conservacdo e vida Util remanescente, deverdo constar do inventario, a ser
mantido pela SABESP ao longo de toda a concessao, o qual devera ser entregue, ao
final, a ARSESP.

(b) No caso de desconformidade entre o inventario e a efetiva situacao dos
BENS REVERSIVEIS, deverd a SABESP, se tal diferenga se der em detrimento da
URAE-1, tomar todas as medidas cabiveis, inclusive com a aquisicdo de novos bens
ou realizagdo de obras, para que entregue os BENS REVERSIVEIS nas mesmas
condigOes previstas no inventario certificado pela EMPRESA AVALIADORA.

8§30, O Termo Definitivo de Devolugdo dos SERVICOS devera ser assinado no prazo
maximo de 90 (noventa) dias apos a lavratura do Termo Provisdrio, desde que haja nesse
periodo:

(a) verificacao e vistoria final dos bens e a comprovacgao de realizacdo do levantamento,
pela ARSESP, referido no §29; e

(b) cumprimento dos termos deste CONTRATO com relagdo ao dever de indenizar a
SABESP pelos investimentos ndo amortizados.

693001.

8§40, Na hipdtese de extingdo antecipada do CONTRATO, os prazos definidos nesta
Clausula poderao ser reduzidos pela ARSESP.

§50°, A reversdao de BENS COMPARTILHADOS somente sera efetivada apds decisdo da
URAE-1, precedida de parecer técnico da ARSESP.

CAPITULO 22. INDENIZAGOES DEVIDAS

Cldusula 60. O ESTADO e/ou o(s) MUNICIPIO(S), conforme for deliberado no &mbito da URAE-
1, responderao perante a SABESP por eventual indenizacdo que lhe venha a ser devida pela extingado
do CONTRATO, com reversdo dos BENS REVERSIVEIS & prestacao dos SERVICOS, observados os
termos deste CONTRATO e ANEXOS e, de forma subsidiaria, a REGULACAO.

§10, A indenizacdo sera paga preferencialmente pelo novo contratado, nos termos e
limites estabelecidos pelo ESTADO e/ou MUNICIPIOS, conforme for o caso, no(s)
instrumento(s) que suceder(em) este CONTRATO.
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(a) A assinatura de um novo contrato de prestacdo de servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario que englobe total ou parcialmente os SISTEMAS fica condicionada
ao pagamento prévio da indenizagdo devida a SABESP, proporcionalmente ao SISTEMA cuja
operagdo se pretenda outorgar a terceiro, exceto na hipdtese de extingdo do CONTRATO
por caducidade, ou se as PARTES acordarem solugdo em sentido diverso.

(b) O procedimento de calculo da indenizagao devida a SABESP e sua conferéncia ndo obstam
a realizacdo de eventual processo licitatorio previamente a assinatura do novo contrato.

§20, Na hipdtese indicada no §1°, a SABESP permanecera como prestadora dos
SERVICOS até que sejam pagas as indenizages devidas, salvo:

(a) se houver acordo expresso e formal celebrado com a SABESP em sentido diverso;

(b) em havendo discordancia da SABESP em relagdo aos valores de indenizagdo homologados
pela ARSESP, se houver pagamento integral do valor incontroverso, o que permitird a
assinatura e inicio da execucdo do novo contrato, independentemente do desfecho de
eventual solucdo de divergéncia instaurada a respeito do tema.

8§30, A indenizacdo, homologada pela ARSESP a partir de prévio laudo da EMPRESA
AVALIADORA, sera paga em até 180 (cento e oitenta) dias, contados do inicio do processo
de extingdo deste CONTRATO, ou em até 60 (sessenta) dias da data de cumprimento do
paragrafo 39, alinea (a), da Clausula 59 e, em qualquer caso, previamente a transferéncia dos
SERVICOS aos titulares ou terceiro por ele indicado, observado o disposto nos §1°e §20.

§40°, Qualquer diferimento do pagamento além do prazo fixado no §3° desta Cladusula
fica condicionado a acordo entre as PARTES, e os valores devidos serdo capitalizados, para
fins de atualizacdo monetaria, de remuneracdo do capital e de compensacdo da mora, de
acordo com o regime de atualizagdo das dividas constituidas em face da Fazenda Publica,
conforme previsto no art. 3° da Emenda Constitucional n° 113, de 8 de dezembro de 2021,
ou norma que venha a substitui-lo.

8§50, A SABESP e/ou eventuais beneficidrios dos pagamentos da indenizacdo,
especialmente financiadores, poderdo negociar com terceiros tais recebiveis, a fim de
antecipar a satisfacao desses créditos.
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§60°, A utilizacdo de mecanismos de pagamento inseridos em contrato celebrado com o
novo operador dos SERVICOS, para pagamento direto da indenizacdo devida a SABESP, ndo
eliminara a responsabilidade do titular dos SERVICOS, caso o novo operador dos SERVICOS
nao honre os compromissos assumidos.

Clausula 61. Serdo indenizados os investimentos ainda ndao amortizados ou depreciados e
devidamente atualizados pelo IPCA/IBGE relativos aos BENS REVERSiVEIS, bem como os valores
relacionados as obras em execugdo ainda ndo imobilizados.

§10, O célculo da indenizacdo a que se refere o caput devera considerar:

(a) a vida util fisica dos INVESTIMENTOS ja realizados pela SABESP e ainda nao recuperados
ou amortizados pela prestacdo dos SERVICOS, cuja implantagao tenha sido certificada pela
EMPRESA AVALIADORA e validada pela ARSESP; e
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(b) as regras e metodologia para a formagdo e ATUALIZACAO DA BAR constante do Anexo V —
MODELO REGULATORIO, aplicada até a data de inicio do processo de extingdo do
CONTRATO, apos deliberacdo da URAE-1 e mediante prévia manifestacdo da ARSESP.

§20, Caso ndo comprometa a modicidade tarifaria e a capacidade de pagamento dos
usuarios, os investimentos previstos neste CONTRATO serdo amortizados até o advento do
termo contratual.

8§30, Para os fins de que trata o §2°9, a ARSESP devera realizar estudo de viabilidade
econdmico-financeira prévio, a ser submetido a controle social, que comprove que o processo
de amortizagdo a que se refere o0 §2° observara os preceitos da Lei federal n® 11.445/2007,
que ndo dependera de aportes do FAUSP para tanto e ndo compromete a modicidade tarifaria
e a capacidade de pagamento dos USUARIOS, observadas as diretrizes do ANEXO V —
MODELO REGULATORIO.

Clausula 62. Caso este CONTRATO seja anulado por iniciativa de terceiros e a SABESP
permaneca como prestadora dos SERVICOS, sem que os BENS REVERSIVEIS tenham revertido ao
ESTADO e/ou ao MUNICfPIO, nao sera devida nenhuma indenizagao a SABESP.

Cldusula 63. A saida de MUNICIPIOS da URAE-1 durante a vigéncia do CONTRATO implica na
extincdo da relagdo contratual perante o MUNICIPIO envolvido, a quem competird o dever de
indenizar a SABESP, conforme as disposicGes aplicaveis a encampacdo em carater definitivo.

TITULO IX. SOLUGAO DE DIVERGENCIAS

CAPITULO 23. DISPOSICOES GERAIS

Clausula 64.  As PARTES e a ARSESP deverdo envidar os melhores esforgos para resolver
amigavelmente qualquer divergéncia que venha a surgir em decorréncia do presente CONTRATO,
em atencdo aos principios da boa-fé e da cooperacao.

§1°, Exceto em casos de urgéncia, as instancias de resolucao de controvérsias decorrentes
do presente CONTRATO observarao obrigatoriamente a seguinte ordem:

(a) autocomposicdo, assistida ou ndo por mediador, neste Ultimo caso conforme disciplina
da Clausula 65;
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(b) decisdo do tribunal arbitral, conforme disciplina da Clausula 67;

(c) decisdo judicial, nas hipdteses ndo sujeitas ao juizo arbitral, conforme disciplina da
Clausula 68.

8§20, As PARTES ndo precisardo observar a ordem prevista no §1° nas situacles de
urgéncia, de riscos a seguranga de USUARIOS, de terceiros, de BENS VINCULADQS, de riscos
de perecimento do direito de alguma das PARTES ou de agravamento da situacdo, podendo
buscar, diretamente, medidas cautelares ou satisfativas, junto a qualquer dos mecanismos
indicados nas alineas (b) e (c) do §1°.

§30. Ressalvada a hipétese do §2°, as PARTES ndo deflagrardo as instancias de resolugdo
de controvérsias sem antes notificar a outra PARTE sobre a controvérsia, em documento
escrito, fundamentado e acompanhado dos respectivos documentos, com proposta para
solucdo da divergéncia, para resposta no prazo previsto na Clausula 65, ap6s o que podera
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enderecar sua irresignacdo a préxima instancia de resolucdo de controvérsias competente,
conforme a matéria a ser decidida.

§4°. As PARTES nao poderao utilizar, em prejuizo aos interesses da outra PARTE, ao longo
de quaisquer dos procedimentos de solugdo de controvérsias previstos neste Capitulo,
documentos que tenham sido produzidos pela PARTE contraria especificamente ao longo de
tratativas negociais, a exemplo de atas de reunides, propostas de acordo, pareceres ou
manifestacOes técnicas.

(@) A restricdo prevista no §4° nao alcanca documentos preexistentes aos
procedimentos de solucdo de controvérsias, ou que tenham sido produzidos
independentemente do litigio, os quais poderdo ser utilizados para a defesa dos
interesses das PARTES em qualquer dos mecanismos de solucao de controvérsias,
independentemente da forma ou do momento a que a PARTE tenha tido acesso a tal
documento.

§5°. A instauracdo de procedimento de solugdo de controvérsias, por meio de qualquer
dos mecanismos previstos neste Capitulo, ndo exonera as PARTES do dever de dar
seguimento e cumprimento as suas obrigagGes contratuais, notadamente o dever da SABESP
de prosseguir na prestagao dos SERVICOS e de executar os INVESTIMENTOS.

(a) Somente se admitira a paralisacdo dos INVESTIMENTOS ou da prestacdao dos
SERVICOS quando o objeto da divergéncia implicar riscos a seguranga de pessoas
efou da prestacao dos SERVICOS, desde que a paralisagdo comprovadamente
configure a medida mais adequada a neutralizagdo ou, quando esta ndo for possivel,
a mitigagdo do risco eventualmente existente, obtendo-se, quando possivel sem
comprometimento da seguranga, a anuéncia da ARSESP previamente a paralisagdo.

(b) Qualquer descumprimento contratual, ou atraso no cumprimento de obrigacdo
contratual, decorrente do descumprimento da obrigacdo prevista no §5°, implicara
as consequéncias previstas no CONTRATO, inclusive a aplicacdo de multas
contratuais, independentemente do resultado da controvérsia.

§6°. Caso alguma decisdo, ao longo dos procedimentos previstos nas alineas (b) e (c) do
§19, imponha a SABESP, com carater vinculante, obrigacdo de fazer, a obrigacdo devera ser
cumprida pela SABESP independentemente de qualquer pagamento, salvo, exclusivamente,
se a propria decisdo condicionar o cumprimento da decisdo a prévio pagamento pela URAE-
1.
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CAPITULO 24. TRATATIVAS NEGOCIAIS

Clausula 65.  As PARTES ndo poderao se valer das instancias de resolucdo de controvérsias sem
antes formalizarem a outra PARTE e a ARSESP notificacdo de insatisfagdo, com exposicao
fundamentada da controvérsia, proposta de solucdo e copia dos respectivos documentos.

§1°, A notificacdo de insatisfacdo sera remetida a outra PARTE e a ARSESP, para resposta
no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis.

(a) A resposta a notificagdo de insatisfacdo deve ser apresentada com exposigao
fundamentada da posicdo da PARTE e das razdes e documentos que a sustentam,
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bem como posicionamento expresso acerca da proposta de solugao contida na
notificacao.

(b) O decurso do prazo previsto no §1° sem apresentacdo da resposta sera presumido
como discordancia.

(c) Mediante acordo por escrito entre as PARTES, ou entre a SABESP e a ARSESP, o prazo
de resposta a notificagao de insatisfacdo podera ser suspenso para tratativas.

(d) Se das tratativas resultar autocomposicdo, e nao se tratando de matéria que demande
aditivo contratual, as PARTES e a ARSESP registrardo o acordo mediante
apostilamento ao CONTRATO.

§2°. Ndo havendo composicdo, a partir das tratativas previstas no §1°, ou na hipétese de
discordancia entre as PARTES, ao final do procedimento previsto no §1°, a PARTE insatisfeita
podera solicitar a conducdo de tratativas negociais junto a representante de nivel superior de
ambas as PARTES.

(a) As tratativas negociais de que trata o §29, quando solicitadas por alguma das PARTES,
sdo de participacdo obrigatoria da outra PARTE, sob pena de caracterizacdo de
inadimplemento contratual.

(b) O representante para as tratativas negociais devera ser designado pela autoridade
maxima da ARSESP, pela URAE-1 na forma de seu regimento, e pelos representantes
legais da SABESP, na forma de seu estatuto social.

(c) Caso a solicitacdo de que trata o §2° ndo seja realizada em até 15 (quinze) dias
contados do resultado da etapa mencionada no §1°, fica autorizada a adogdo dos
demais meios de solugdo de controvérsia, nos termos previstos neste CONTRATO.

§3°, Na hipdtese de insucesso das tratativas negociais previstas nesta Clausula 65,
qualquer das PARTES podera submeter a controvérsia a outro dos mecanismos de solugdo
de litigios, dentre os previstos na Clausula 66 e Clausula 67, sem prejuizo da regular
conducdo, pela ARSESP ou pela URAE-1, de eventual processo administrativo em andamento.

§4°. Em todos os casos, incluindo a etapa prevista no §2° desta clausula, as tratativas
negociais devem ser concluidas em até 120 (cento e vinte) dias contados da instauracdo.
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§5°. Superado o prazo previsto no §4° desta clausula, fica autorizada a adogdo dos demais
meios de solucdo de controvérsia, nos termos previstos neste CONTRATO, salvo acordo entre
as PARTES em sentido diverso.

CAPITULO 25. MEDIACAO

Clausula 66. A qualquer momento, desde que superado o procedimento previsto na Clausula 65,
qualquer das PARTES poderd propor a instauragdo de mediacdo, a qual s6 serd iniciada ou
continuada mediante consentimento de ambas as PARTES, podendo tal consentimento também se
dar entre a SABESP e a ARSESP, sem participacdo da URAE-1.

§1°. A mediacdo constitui procedimento voltado a esclarecer controvérsia entre as
PARTES, podendo ou ndo resultar em acordo, e observara a Lei federal n°® 13.140, de 26 de
junho de 2015, sem prejuizo da legislacao estadual aplicavel, e podera ocorrer de acordo com
quaisquer das formas nela admitidas.
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§2°. A mediacdo extrajudicial podera seguir o procedimento da Camara de Conciliacdo da
Administracdo Estadual — CCAE, prevista nos artigos 54 e seguintes da Lei Complementar
estadual n° 1.270/2015, se em funcionamento no momento da controvérsia, devendo o
pagamento de quaisquer despesas e honorarios ser realizado pelo proponente da mediagdo.

(a) A eleicdo da camara sera feita conjuntamente pela SABESP e pela URAE-1.

§3°, O procedimento da mediacdo observara o regramento previsto na camara eleita para
condugao do procedimento, a ser indicada consensualmente.

§4°. As PARTES poderdo optar por procedimento de mediagao ndo institucional, hipdtese
na qual o procedimento devera ser acordado em termo proprio entre as PARTES, cujo
conteudo devera conter, no minimo, as regras para nomeacgdo de mediador(es) e os prazos
para conclusdo do procedimento.

§5°. O(s) mediador(es) a serem selecionados deverao observar os requisitos previstos na
Clausula 67, §140°,

§6°. Se ndo for alcangado o consenso previsto nas clausulas anteriores para fins de eleigdo
da cdmara para condugdo do procedimento de mediagdo, ou quanto a realizacdo de mediacdo
ndo institucional, ou ainda quanto a escolha dos mediadores, ndo se estabelecera mediagdo
entre as PARTES.

§7°. A PARTE interessada em propor procedimento de mediagdo enviara notificacdo, com
breve exposigdo do escopo pretendido, a PARTE contraria, a qual devera informar sua
concordancia em até 5 (cinco) dias Uteis, apds o que se presumira a recusa. No caso de a
PARTE interessada ser a SABESP, fica facultado também o envio da notificacdo prevista nesta
cldusula a ARSESP, a qual devera informar sua concordancia em até 5 (cinco) dias Uteis, apds
0 que se presumira a recusa.

§8°, Eventual acordo resultante da mediagdo sera firmado por escrito, formalizado em
aditivo contratual ou em apostilamento ao CONTRATO, e publicado juntamente com a sua
respectiva motivagao.

CAPITULO 26. ARBITRAGEM

693001.

Cldusula 67.  As PARTES deverdo submeter a arbitragem institucional controvérsias sobre direitos
patrimoniais disponiveis, relacionadas com a interpretacdo ou execucdo deste CONTRATO, de acordo
com a Lei Federal n® 9.307/96, que ndo tenham sido solucionadas pelo procedimento previsto na
Clausula 65 ou pela mediagdo, quando iniciada pelas PARTES.

§1°, Sem prejuizo de outras hipdteses, consideram-se controvérsias sobre direitos
patrimoniais disponiveis:

(a) Reconhecimento do direito e determinagdo do montante respectivo do desequilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO e do valor necessario para seu reequilibrio, em
favor de qualquer das PARTES;

(b) Reconhecimento de hipéteses de inadimplemento contratual de qualquer das
PARTES, e calculo das penalidades pecuniarias aplicadas;

(c) Pedido de rescisao contratual, formulado pela SABESP, em razao de inadimplemento
contratual atribuido & URAE-1, & ARSESP, ao ESTADO ou aos MUNICIPIOS;
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(d) Divergéncias quanto ao calculo ou ao reajuste das TARIFAS;

(e) Controvérsias relacionadas ao desempenho da SABESP e ao cdlculo dos
INDICADORES E METAS DE COBERTURA E PERDAS;

(f) Divergéncias quanto a conclusao de INVESTIMENTOS, ou quanto a adequagdo de
INVESTIMENTOS realizados;

(g) Controvérsias decorrentes da execugdio da GARANTIA DE EXECUGAO;
(h) Interpretacao da alocagao de riscos prevista no CONTRATO; e

(i) Valor de eventual indenizacdo devida no caso de extincao do CONTRATO, e qualquer
divergéncia entre as PARTES quanto aos BENS VINCULADOS e a sua adequagao aos
termos previstos no CONTRATO.

§2°, Sem prejuizo de outras hipdteses, ndo sdo consideradas controvérsias relacionadas a
direitos patrimoniais disponiveis, ndo sendo submetidas a arbitragem:

(a) Questdes relativas a direitos disponiveis ndo transacionaveis;
(b) A natureza e a titularidade publicas dos SERVICOS;

(c) O poder de regulagdo e fiscalizagdo, bem como o seu exercicio pela ARSESP e pela
URAE-1;

(d) O exercicio do poder de imposicdo de penalidades pecuniarias e administrativas sobre
a SABESP, ressalvadas, exclusivamente, a avaliagdo dos pressupostos faticos da
imposicdo de penalidades em concreto, ou divergéncias quanto ao calculo de
penalidades pecuniarias;

(e) O exercicio do direito de encampagado ou a decisdo de decretacdo da caducidade do
CONTRATO, ou, ainda, a decisdo quanto a outras formas de extingdo contratual por
iniciativa da URAE-1, salvo, nos casos de caducidade ou de anulagdo, as divergéncias
quanto a ocorréncia dos pressupostos faticos que a legitimam; e

(f) O desforgo imediato, a intervencao, e as medidas para a continuidade dos SERVICOS.
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§3°, Eventuais prejuizos causados no exercicio dos poderes administrativos legalmente
garantidos, inclusive em razdo dos descritos no §2° bem como eventual direito a
correspondente indenizagdo, poderdo ser apurados por meio de arbitragem.

§4°. Como condigdo prévia a instauracdo do procedimento arbitral, a URAE-1 e a SABESP
deverao identificar nominalmente eventual financiador da demanda.

§5°. A arbitragem sera de direito, aplicadas as normas da Republica Federativa do Brasil,
as normas técnicas e as normas da ARSESP, sendo vedado o julgamento por equidade.

§6°. As decisOes do tribunal arbitral deverdo observar quaisquer precedentes judiciais que,
nos termos da legislacdo brasileira vigente, possuam eficacia vinculante e imponham sua
observancia aos érgaos do Poder Judiciario.

§7°. As PARTES poderdo, antes da instauracdo da arbitragem, requerer a autoridade
judicial competente que ordene as medidas cautelares ou provisérias pertinentes.
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(a) O requerimento feito por uma das PARTES a uma autoridade judicial para obter tais
medidas ndo sera considerado como infracdo ou rendncia a convencdo de arbitragem
e ndo comprometera a competéncia do tribunal arbitral a este titulo.

(b) Quaisquer pedidos ou medidas implementadas pela autoridade judicial deverao ser
notificados ao tribunal arbitral, pela PARTE que pleiteou a medida, na primeira
oportunidade em que se dirigir ao tribunal arbitral.

§8°, A PARTE apresentara seu requerimento de arbitragem perante cdmara cadastrada
pelo Estado de Sdo Paulo para solucdo de litigios envolvendo a Administragdo Direta e suas
autarquias, de acordo com o Decreto Estadual n° 64.356/2019.

(a) Na hipotese de ndo haver camara arbitral cadastrada pelo Estado de Sdo Paulo, a PARTE
podera apresentar seu requerimento de arbitragem perante qualquer cdmara arbitral que
preencha os seguintes requisitos:

i. Apresente espaco disponivel para realizacdo de audiéncias e servicos de
secretariado, sem custo adicional as partes, na cidade de Sdo Paulo;

ii. Esteja regularmente constituida ha, pelo menos, cinco anos;

iii. Atenda aos requisitos legais para recebimento de pagamento pela
Administragdo Publica do Estado de S3o Paulo; e

iv.  Possua reconhecida idoneidade, competéncia e experiéncia na administracdo
de procedimentos arbitrais com a Administragdo Plblica.

§9°. O procedimento arbitral observard o disposto na Lei Federal n® 9.307/1996 e no
Decreto Estadual n® 64.356/2019, o regulamento da camara de arbitragem adotada e as
disposicdes constantes deste CONTRATO.

§10°. O tribunal arbitral ndo podera considerar, em nenhuma hipdtese, documentos que
tenham sido apresentados em desconformidade ao previsto no §4° da Clausula 64.

§11°. O idioma a ser utilizado no procedimento arbitral sera o portugués brasileiro, com a
possibilidade de uso da arbitragem bilingue (portugués e outro idioma) em hipéteses
devidamente justificadas, a critério do tribunal arbitral.

693001.

(a) Caso a arbitragem seja bilingue, a SABESP devera arcar com as despesas relacionadas
a traducao dos documentos, mesmo quando os materiais traduzidos sejam
decorrentes de atos realizados pela ARSESP ou pela URAE-1, e estes custos nao
comporao os custos e despesas processuais para fins de reembolso de custos com a
arbitragem.

(b) Havendo divergéncias entre o conteldo das decisdes ou das manifestacoes
apresentadas pelos patronos das PARTES na arbitragem nas versdes em lingua
portuguesa e em lingua estrangeira, prevalecera o conteldo das versoes
confeccionadas em lingua portuguesa.

(c) E admissivel a producdo de documentos técnicos em outros idiomas, com recurso a
traducdo juramentada em caso de divergéncia entre as PARTES quanto ao seu
significado.
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§120. Os atos do processo arbitral serdo publicos, resguardadas as hipoteses legais de sigilo,
de segredo de justica, de segredo industrial ou quando imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado, devendo ser justificada em cada caso.

(a) Serao disponibilizados na rede mundial de computadores os seguintes documentos
de procedimentos arbitrais em curso: peticdes, laudos periciais, termo de arbitragem
e decisOes dos arbitros.

(b) Os demais documentos do procedimento arbitral poderao ser solicitados por meio do
Sistema Integrado de Informagdes ao Cidadao (SIC.SP).

(c) As audiéncias do procedimento arbitral poderdo ser reservadas aos arbitros,
secretarios do tribunal arbitral, PARTES e ARSESP, respectivos representantes e
procuradores, testemunhas, assistentes técnicos, peritos, funcionarios da camara de
arbitragem e demais pessoas previamente autorizadas pelo tribunal arbitral.

§139°, O tribunal arbitral serd composto por trés membros, sendo 1 (um) indicado pela
URAE-1, 1 (um) pela SABESP, e o Presidente indicado conforme o regulamento da cdmara
arbitral.

§140°, O arbitro indicado devera observar os seguintes requisitos:
(a) Estar em gozo de plena capacidade civil;

(b) Ter formagao técnica e experiéncia profissional reconhecidas e compativeis com suas
funcbes, com conhecimento comprovado sobre o objeto do CONTRATO,
demonstrados por meio de curriculo, ou outro documento capaz de atestar a
experiéncia obtida;

(c) Ndo ter, com as PARTES ou com o litigio que lhe for submetido, relagdes que
caracterizem parcialidade ou conflito de interesses, configurando-se como tal, mas
nao apenas:

i. os casos de impedimento e suspeicdo impostos aos juizes de Direito, previstos
no Codigo de Processo Civil;
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ii. se o indicado exercer atividades de advocacia, a existéncia de demanda por
ele patrocinada, ou por escritdrio do qual seja associado, contra qualquer das
PARTES, ainda que verse sobre matéria ndo relacionada ao objeto do litigio;

iii. as situagdes previstas nas Listas Vermelha e Laranja das Diretrizes da IBA —
International Bar Association, relativas a Conflitos de Interesses em Arbitragem
Internacional; e

iv. a atuacdo, nos Ultimos 6 (seis) meses, na condicdo de dirigente, gerente,
empregado, contratado terceirizado, administrador ou sdcio da SABESP, dos
acionistas da SABESP, de seus grupos econdmicos, de subcontratados desta,
da URAE-1, do ESTADO, da ARSESP ou dos MUNICIPIOS.

(d) Assumir o compromisso de disponibilidade para os atos do procedimento e demais
atividades inerentes a funcdo.

§159. Poderao ser indicadas como membros do tribunal arbitral pessoas que ndo constem
da lista de arbitros da camara arbitral.
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§16°. Nao poderdo ser indicados como arbitros aqueles que tenham atuado em outra fungdo
no CONTRATO, notadamente como membros da equipe da EMPRESA AVALIADORA ou do
VERIFICADOR INDEPENDENTE, ou que tenham atuado como mediadores.

§170°. Sera solicitado a todos os indicados a compor o tribunal arbitral que atuem em outras
atividades profissionais, para a afericdo de sua independéncia e imparcialidade e sem prejuizo
das demais obrigagOes inerentes ao dever de revelacao previsto na Lei Federal n® 9.307, de
23 de setembro de 1996, que informem sobre eventual prestagao de servigos que possa
coloca-los em conflito de interesses com a Administragao Publica.

(a) Sera solicitado a todos os indicados a compor o tribunal arbitral que exercem a advocacia
que informem sobre a existéncia de demanda por eles patrocinadas, ou por escritorio do
qual sejam associados, contra a Administracdo Publica, bem como a existéncia de demanda
por eles patrocinada ou por escritdrio do qual sejam associados, na qual se discuta tema
correlato aquele submetido ao respectivo procedimento arbitral.

§189°. No caso de arbitragem com mudltiplas partes, como requerentes e/ou requeridas, deve
haver consenso sobre a forma de indicacdo de arbitro pelas partes integrantes do mesmo
polo. Inexistindo consenso, devera ser observado o regulamento da camara arbitral eleita.

§19°. A sentengca arbitral sera proferida no Brasil e os atos do procedimento serdo realizados
na capital do Estado de Sao Paulo, ou em outro local previamente acordado entre as PARTES.

§200°. Caso a sentenca arbitral ndo seja proferida mediante consenso entre os integrantes
do tribunal arbitral, serd adotado o critério de desempate previsto no regulamento da camara
de arbitragem adotada.

§219. O pagamento das custas e despesas relativas ao procedimento arbitral observara o
regime de sucumbéncia previsto no Cédigo de Processo Civil, sendo vedada a condenacdo da
PARTE vencida ao ressarcimento dos honorarios advocaticios contratuais da PARTE
vencedora.

§220, A provisdo de custos devera ser realizada pela SABESP, na forma do § 2° do artigo 18
da Lei Estadual n° 16.933/2019, independentemente da PARTE que tenha suscitado a
arbitragem, e, quando for o caso, as despesas serdo restituidas conforme posterior
deliberagdo do tribunal arbitral em sentenga final, de acordo com as regras do regulamento
da camara de arbitragem.
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§239. Havendo necessidade de prova pericial, um perito independente sera designado de
comum acordo entre as PARTES ou, na falta de acordo, pelo tribunal arbitral, devendo os
custos da pericia, incluindo honorarios periciais, ser adiantados pela SABESP, na forma do
§22.

(a) As PARTES poderdo indicar assistentes técnicos de sua confianga para acompanhar a
producdo da prova pericial, ndo sendo os respectivos custos objeto de ressarcimento,
independentemente do resultado do procedimento arbitral.

§24°, As PARTES reconhecem que as decisGes proferidas pelo tribunal arbitral poderdo ser
regularmente executadas no Brasil, seguindo o procedimento para execugdo contra a Fazenda
Plblica, ndo dispondo a URAE-1, o ESTADO, os MUNICIPIOS ou a ARSESP, de qualquer
imunidade soberana que iniba a execugao.
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§259. As decisGes proferidas pelo tribunal arbitral que imponham obrigacdo pecuniaria a
URAE-1, ao ESTADO, aos MUNICIPIOS ou & ARSESP, serdao cumpridas conforme o regime de
precatorios ou obrigacdo de pequeno valor, nas mesmas condi¢des impostas aos demais
titulos executivos judiciais.

(a) Néo se aplica o disposto no §25° acima as decisOes proferidas pelo tribunal arbitral que
imponham obrigacdo de reequilibrar o equilibrio econémico-financeiro em favor da SABESP
a URAE-1, ao ESTADO, aos MUNICIPIOS ou & ARSESP, as quais serdo cumpridas nos termos
do Anexo V — MODELO REGULATORIO.

§26°. As decisGes do tribunal arbitral que imponham a URAE-1, ao ESTADO, aos
MUNICIPIOS ou & ARSESP a obrigacdo de reequilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO,
deverdo conferir prazo para escolha do mecanismo de recomposicdo eleito pela URAE-1,
dentre os previstos no CONTRATO.

(a) Em nenhuma hipdtese podera o TRIBUNAL ARBITRAL desconsiderar a decisdo tomada pela
URAE-1 na forma do Anexo V — MODELO REGULATORIO ou do §26° desta, impondo
coercitivamente a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro por meio de outras
modalidades, independentemente de estarem previstas no CONTRATO.

§27°. A sentenca arbitral sera considerada como decisdo final em relagdo a controvérsia
entre as PARTES, irrecorrivel e vinculante entre elas.

CAPITULO 27. FORO

Cldusula 68.  As PARTES elegem o foro da comarca de Sdo Paulo, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para, se necessario, e apenas e tdo somente com essa
finalidade, (i) propor medidas cautelares ou de urgéncia ou (ii) conhecer a¢es cujo objeto nao
possa ser discutido por meio de arbitragem, além de a¢Bes que garantam a instituicdo do
procedimento arbitral e a execugdo da sentenca arbitral, nos termos do disposto na Lei Federal n°®
9.307/1996 e alteracdes posteriores.

§1°, O foro indicado na Clausula 68 sera competente para toda e qualquer demanda que:

(a) ndo verse sobre direitos patrimoniais disponiveis;
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(b) esteja excluida da jurisdigao arbitral; ou

(c) tenha natureza cautelar, antecipatéria ou de tutela de urgéncia, que ndao possa aguardar
a instauragao do tribunal arbitral para a respectiva apreciagao, na forma do §7° da Clausula
67.

TITULO X. DISPOSICOES FINAIS

CAPITULO 28. DISPOSICOES GERAIS

Clausula 69. Sobre todos o0s assuntos estabelecidos neste CONTRATO, bem como decisdes
proferidas pela ARSESP, a SABESP tera direito a observancia do devido processo administrativo, nos
termos da Lei Estadual n® 10.177/98.

8§10, Este CONTRATO vincula as PARTES e seus sucessores, em todos os seus aspectos.
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§20. AlteragBes eventualmente promovidas no presente CONTRATO somente serdo validas
caso celebradas e assinadas por ambas as PARTES, através de Termos Aditivos e
Modificativos contratuais, ressalvada a possibilidade de modificacdo unilateral do CONTRATO
pela URAE-1 e pela ARSESP no exercicio de suas competéncias, nos termos da LEGISLACAO
APLICAVEL e deste CONTRATO.

8§30, Se qualquer das PARTES permitir, mesmo por omissao, o descumprimento, no todo
ou em parte, de quaisquer das Clausulas ou condicdes do CONTRATO e de seus ANEXOS, tal
fato ndo podera liberar, desonerar ou de qualquer modo afetar ou prejudicar a validade e
eficacia das mesmas Clausulas e condicGes, as quais permanecerdo inalteradas, como se
nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

8§4°. A renlncia de uma PARTE quanto a qualquer direito ndo sera valida caso ndo seja
manifestada por escrito e deverd ser interpretada restritivamente, ndo permitindo sua
extensdo a qualquer outro direito ou obrigagdo estabelecido neste CONTRATO.

§5°. A nulidade ou invalidade de qualquer Clausula deste CONTRATO ndo obstara a
validade e a producdo dos efeitos de nenhuma outra Clausula deste mesmo CONTRATO.

§6°. Todos os documentos relacionados ao presente CONTRATO deverao ser redigidos em
lingua portuguesa do Brasil, ou para ela traduzidos, mediante tradugdo juramentada, em se
tratando de documentos estrangeiros.

(a) Em caso de qualquer conflito ou inconsisténcia entre o documento no idioma original e a
traducdo, identificada pela URAE-1 mediante diligéncia, prevalecera o texto original.

CAPITULO 29. CONTAGEM DE PRAZOS

Clausula 70. Na contagem dos prazos estabelecidos neste CONTRATO, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando houver
expressa disposicdo em contrario.

Clausula 71. S se iniciam e vencem os prazos referidos neste CONTRATO em dia de expediente
na Administracdo Publica do ESTADO.
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CAPITULO 30. PUBLICAGAO E REGISTRO

Clausula 72. No prazo de 5 (cinco) dias, contados da DATA DE EFICACIA, a URAE-1 providenciara
a publicacdo do seu extrato nas respectivas imprensas oficiais, bem como atendera as normas dos
Tribunais de Contas com jurisdigao sobre as PARTES.

CAPITULO 31. COMUNICACOES

Cldusula 73.  As Comunicagles entre as partes deverdo ser formalizadas por escrito e serdo
dirigidas aos respectivos representantes legais ou as pessoas por estes designadas para tal
finalidade.

§1°, As notificagdes e comunicagdes serdao consideradas devidamente recebidas na data
(i) constante do aviso de recebimento; (ii) de entrega do oficio judicial ou extrajudicial; (iii)
do comprovante de entrega de fac-simile; (iv) do comprovante de entrega por servigo de
courier internacionalmente conhecido; (v) do comprovante de entrega de e-mail com aviso
de recebimento; ou (vi) de protocolo na URAE-1, na ARSESP ou no enderego da SABESP.
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§2°. A URAE-1, a ARSESP e a SABESP deverdo, no prazo de 15 (quinze) dias contados da
DATA DE EFICACIA, apresentar por escrito os nomes e cargos dos respectivos empregados
ou representantes designados para serem responsaveis pela gestdo do CONTRATO, nos
aspectos técnicos e nos aspectos administrativos e recebimento das correspondéncias aqui
previstas.

E, por estarem de acordo, as PARTES assinam o presente CONTRATO mediante assinatura
eletronica.

Sao Paulo, 24 de maio de 2024.
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1. INTRODUGAO

O objetivo deste ANEXO Il (Caderno Técnico) é apresentar os indicadores e metas de
universalizacdo, de perdas e de qualidade da prestacdo dos servicos no MUNICIPIO, com
0S mecanismos para apuracdo e verificacdo de cada um deles, bem como os
compromissos a serem assumidos pela SABESP para o alcance das metas, reducdo de
perdas e a melhoria da qualidade, eficiéncia e automacdo na prestacdo dos servicos no
MUNICIPIO e em toda a URAE 1 — SUDESTE. Estes compromissos contratuais abrangem
uma nova AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) para os servicos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio, a qual engloba n3do apenas dreas urbanas formais, como
também, sempre que houver, dreas rurais e nucleos urbanos informais, além de outros
gue vierem a se consolidar. Com essas atribui¢cdes contratuais, sdo também apresentados
o0s INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS e suas caracteristicas técnicas.

693001.
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2. DIAGNOSTICO DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO

Este capitulo apresenta as caracteristicas gerais do MUNICIPIO e traca um diagndstico da
situacdo da prestacdo dos servicos de saneamento referente ao periodo anterior a
desestatizacdo.

2.1. CARACTERISTICAS GERAIS DO MUNICIPIO
2.1.1. Localizagdo

Com uma 4area total de 1.521 km2 o MUNICIPIO de SAO PAULO esta localizado na
Mesorregido Metropolitana de Sdo Paulo, na latitude de 23° 33' 8" S e longitude de 46°
38' 6" 0. Os principais acessos sdo as rodovias Presidente Dutra (BR-116), Régis
Bittencourt (BR-116), Anhanguera (SP-330), Bandeirantes (SP-348), Washington Luis (SP-
310) e Imigrantes (SP-160).

O MUNICIPIO pertence a Regido Metropolitana de S3o Paulo e faz divisa com Cajamar,
Caieiras, Mairipora, Guarulhos, Itaquaquecetuba, Poa, Ferraz de Vasconcelos, Mau3,
Santo André, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Sdo Bernardo do Campo, Sdo Vicente,
Itanhaém, Cotia, Juquitiba, Embu-Guacu, Itapecerica da Serra, Embu das Artes, Tabodo da
Serra, Osasco, Barueri e Santana de Parnaiba.

2.1.2. Descricdo sintética das caracterfsticas gerais do MUNICIPIO

De acordo com o Censo 20221, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), o MUNICIPIO de SAO PAULO tem uma populacdo total de 11.451.999 habitantes.
Destes, segundo projecdes da Fundacdo SEADE? (Sistema Estadual de Andlise de Dados,
do estado de Sdo Paulo), 99,1% residentes em areas urbanas e 0,9% em areas rurais.

O MUNICIPIO é caracterizado por um clima subtropical Umido, com invernos que tendem
a ser frios e secos, e verdes quentes e chuvosos. E identificada no MUNICIPIO vegetacdo
tipica de Mata Atlantica.

693001.

SAO PAULO encontra-se na 62 Unidade de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Estado
de Sdo Paulo (doravante UGRHI 06), que abrange a Bacia Hidrografica do Alto Tieté. Os
principais corpos hidricos do MUNICIPIO s3o o Rio Tieté, Rio Pinheiros, Rio Tamanduatei,
Rio Aricanduva e Rio Embu-Guacu.

De acordo com a Fundac¢io SEADE (2021)3, SAO PAULO possui o maior Produto Interno
Bruto Municipal (PIBM) do Estado de S3o Paulo, RS 828.980.607.731 ou 30,48% do PIB

1 IBGE. Censo Demografico. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em: Censo 2022
IBGE.

2 SEADE. SEADE Repositério. Disponivel em: Populacio residente — Estado de S50 Paulo — Evolucio -
Conjunto de dados - SEADE Repositério.

3 SEADE. SEADE Repositério — Tabela PIB 2021. Disponivel em: PIB Municipal 2002-2021 - Tabela - PIB
2021 - SEADE Repositério.
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estadual. O PIBM per capita, RS 69.575,41, ¢ o 722 do estado. O setor econémico de
maior participacdo no MUNICIPIO é o de servicos (inclusive administracdo publica), que
representa 72,16% do Produto Interno Bruto Municipal, seguido pela indUstria, cuja
participacdo alcanca 7,54% do PIBM.

2.2. SITUACAO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO

2.2.1. CondicOes da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua — Indicadores
basicos

Garantir o fornecimento de dgua em quantidade e qualidade suficientes para atender as
necessidades da populacdo é crucial para a sustentabilidade da sociedade. Além de suprir
as exigéncias basicas dos seres humanos, os recursos hidricos desempenham um papel
fundamental no controle e prevencdo de doencas, assegurando qualidade de vida e
contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico.

Para desempenhar eficientemente a prestacdo dos servicos em questdo, é essencial que
a agua seja captada em fontes (sejam superficiais ou subterraneas), conduzida até
estacBes de tratamento e tratada de acordo com os padrdes de potabilidade estabelecidos
na Portaria de Consolidacdo n25/2017, Anexo XX. Posteriormente, ela deve ser distribuida
a populacdo de forma regular, mantendo pressdes adequadas.

A Tabela 1 mostra como esse servico é prestado no MUNICIPIO de SAO PAULO, analisando
suas caracteristicas. Os dados foram obtidos da SABESP (2023) e do Diagndstico do
Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento Basico (SNIS, 2022).

Tabela 1 — Principais Indicadores de Prestagdo dos Servicos de Abastecimento de Agua no

MUNICIPIO
-
indice de Cobertura dos Domicilios com Abastecimento de Agua (%, junho de 2023)' 97,1% §
Volume Produzido (m3, novembro de 2022 a outubro de 2023) 1.168.284.261 %
Volume Consumido (m?3, novembro de 2022 a outubro de 2023) 742.950.834
Volume Faturado (m*, novembro de 2022 a outubro de 2023) 877.491.695

Volume Consumido por economia por ano (m¥economia, novembro de 2022 a
outubro de 2023)

indice de Hidrometracéo (%, dezembro de 2022)? 100,0%
Notas: ' ICA — indice de Cobertura dos Domicilios com Abastecimento de Agua, equivalente ao percentual de domicilios
com disponibilidade de acesso ao sistema publico de abastecimento de 4gua estimado pela SABESP na area de
abrangéncia do Municipio no periodo anterior a desestatizagdo. Corresponde a um dos indices contratuais de
acompanhamento da cobertura dos servicos de agua utilizados pela SABESP, junto com a CAA (Cobertura com
Abastecimento de Agua) e o ICA R (indice de Cobertura dos Domicilios com Rede de Abastecimento de Agua); ? Fonte:
SNIS (2022).

138

Importa destacar que o Indice de Cobertura de Agua (%) apresentado na Tabela acima
estd calculado sobre a area de abrangéncia do contrato valido antes da desestatizacdo, a

Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 130

qual ndo abrange a totalidade de domicilios do municipio. O indice apresentado,
portanto, sera modificado no presente CONTRATO para se alinhar a disposicdo do Novo
Marco Legal do Saneamento Basico que estabelece que as metas de presta¢do do servico
de abastecimento de 4gua devem observar o MUNICIPIO como um todo, e ndo mais os
limites territoriais definidos nos contratos de prestacdo anteriores a desestatizacdo da
SABESP, que podem ndo conter populac¢des rurais e de nlcleos urbanos informais (sempre
que houver).

2.2.1.1.  Descrigdo dos sistemas de abastecimento de d4gua do MUNICIPIO

O MUNICIPIO de SAO PAULO esta totalmente inserido na area de influéncia do Sistema
Integrado Metropolitano — SIM, sendo atendido preferencialmente pelos Sistemas
Produtores Cantareira, Guarapiranga, Alto Tieté, Rio Grande e Rio Claro, por meio do
Sistema Adutor Metropolitano — SAM.

O sistema de abastecimento de dgua do MUNICIPIO conta com 2 (dois) tipos de fontes
para o atendimento de sua demanda:

e Sistema produtor Metropolitano SABESP;
e Sistemas Isolados- Jardim Oriental, Marsilac e Vargem Grande.

Cabe ressaltar, ainda, que a Regido Metropolitana de S3o Paulo, em relacdo ao
abastecimento de agua, é atendida pelo Sistema Integrado Metropolitano (SIM) em sua
maior parte e por Sistemas Isolados em alguns Municipios especificos. O SIM,
apresentado na Figura 1, possui capacidade de producdo conforme apresentado na
Tabela 2.

693001.
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Figura 1- Areas de Influéncia dos sistemas produtores do SIM e Sistema Adutor Metropolitano
(SAM) —2021

Fonte: SABESP

Tabela 2 - Sistema Integrado Metropolitano (SIM): disponibilidades hidricas e capacidades
produtivas — principais caracteristicas (Fonte: Sabesp)

CAPACIDADE NOMINAL
SISTEMA PRODUTOR DIZF}SEI?IAL:BSDE (/s)
Cantareira 33.000 33.000
Guarapiranga 16.000 16.000
Alto Tieté 15.000 15.000
Rio Grande 5.500 5.500 -
Rio Claro 4.000 4.000 é
Alto Cotia 1.100 1.200 @
Ribeirdo da Estiva 100 100
Capivari-Embu Guacu 130 130
Sdo Lourengo 6.400 6.000
Total 81.230 80.930

Nota: Sistema Baixo Cotia, com disponibilidade hidrica de 800 |/s e capacidade de tratamento de 900 I/s,
atualmente encontra-se desativado para adequagdes.
Fonte: SABESP

O municipio ainda conta com uma capacidade de reservacdo instalada da ordem de
1.224.124 m3, responsavel pela manutencdo da regularidade no abastecimento, mesmo
em caso de ocorréncia de situac¢des atipicas.

Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 132

A grande maioria das liga¢des de dgua do municipio de Sdo Paulo é abastecida através
dos Sistemas Produtores Cantareira, Guarapiranga, Alto Tieté Rio Grande e Rio Claro por
meio do Sistema Adutor Metropolitano — SAM. A porgdo situada ao extremo sul do
municipio é atendida por trés sistemas isolados: Jardim Oriental, Marsilac e Vargem
Grande.

Dos cinco sistemas produtores de agua acima citados, integrantes do Sistema Integrado
Metropolitano (SIM), que abastecem o municipio de Sdo Paulo, apenas o Sistema
Guarapiranga tem a Estacdo de Tratamento de Agua, ETA Rodolfo José da Costa Silva (ETA-
RJCS), situada no municipio de S&o Paulo.

2.2.1.2.  Sistemas produtores isolados

e Sistema Jardim Oriental

O sistema produtor do Jardim Oriental, que abastece o bairro de mesmo nome, é formado
por um poco profundo, com reservacao de 80.000 litros. O poco do sistema isolado do Jd.
Oriental tem capacidade nominal de producdo de 7 litros de dgua potavel por segundo.

e Sistema Marsilac

O sistema produtor de Marsilac, que abastece uma comunidade isolada no extremo sul
do Municipio, tem capacidade nominal de 14 litros de agua potdvel por segundo, é
formado por um poco profundo, com reservacdo de 84.000 litros. Possui ainda uma
Estacdo de Tratamento para remocgdo de ferro e manganés.

e Sistema Vargem Grande

O sistema produtor de Vargem Grande, na regido de Vargem Grande e Col6nia, possui um
poco profundo com capacidade nominal de 14 litros de dgua potdvel por segundo, com
abastecimento em rede de distribuicdo.

Tabela 3 — Capacidade de Producio Existente dos Sistemas Isolados do MUNICIPIO §
(22}
LOCALIDADE UNIDADES DE PRODUCAO CAPAC. NOMINAL (I/s) %
Parelheiros Jardim Oriental 7,0
Marsilac 14,0
Vargem Grande 14,0
Total 35,0

Fonte: SABESP

2.2.1.3.  Resumo sintético

As principais caracteristicas e capacidades dos sistemas de 4dgua é apresentada na Tabela
4 a seguir:

10
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Tabela 4 — Principais Informagdes Operacionais do MUNICIPIO (jun/2023)

Informag&es Operacionais UNIDADE QUANTIDADES
Numero de Economias Totais Ativas (un) 5.262.657
Numero de Economias Residenciais Ativas (un) 4.898.297
Numero de LigacGes Totais Ativas (un) 3.308.819

Numero de estagles elevatdrias de dgua tratada

(exclusivas do municipio) (un) 46

Extensdo de Redes de Abastecimento (Km) 23.269,6

Fonte: Sistema de InformagBes Empresariais — Pll — LigagBes, Economias e Redes, Anexo |, Arsesp

A Figura 2, a seguir, mostra as areas atendidas com redes de distribuicdo de agua em Sdo
Paulo, lancadas sobre base com a area urbanizada do MUNICIPIO. Ao todo, atendem ao
MUNICIPIO cerca de cerca de 23.270 km de extensdo de redes.

693001.

11

Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 134

Figura 2- Mapa com o posicionamento das redes de abastecimento situadas no
municipio em 2023

Legenda

Redes de Abastecimento de Agua

[ | Municipio de SP

693001.

Fonte: ARCGIS

No MUNICIPIO, estdo situados 83 setores de abastecimento, conforme Figura 3.
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Figura 3 — Mapa dos setores de abastecimento presentes no municipio em 2023

Legenda
[ | Municipio de SP

Setores de Abastecimento
I:l Setores de Abastecimento
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Fonte: SIGNOS/ARCGIS
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2.2.2. CondigOes da prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario — Indicadores
basicos

O acesso aos servicos completos de esgotamento sanitario desempenha um papel crucial
na promocao da saude e qualidade de vida da populagdo, prevenindo a disseminacdo de
doencas e contribuindo para a preservacdo do meio ambiente. Em comunidades que
contam com infraestruturas de saneamento bem estabelecidas, observa-se uma reducdo
significativa nas taxas de morbidade e mortalidade, principalmente devido a prevencdo de
doencas transmitidas pela dgua e a melhoria das condi¢Bes de higiene. Além disso, o
acesso universal ao saneamento bdsico promove a equidade social, uma vez que beneficia
todas as camadas da sociedade, assegurando uma base saudavel para o crescimento e o
bem-estar da populacgado.

ATabela 5 mostra como esse servico é prestado no MUNICIPIO de SAO PAULO, analisando
suas caracteristicas. Os dados foram obtidos junto a SABESP (2023).

Tabela 5 — Principais Indicadores de Prestagdo dos Servigos de Coleta e Tratamento de Esgotos

no MUNICIPIO
indice de Cobertura com Coleta de Esgotos (%, junho de 2023)' 94,2%
Volume Coletado (m*, novembro de 2022 a outubro de 2023) 577.228.248
Volume Tratado (m?3, novembro de 2022 a outubro de 2023) 552.418.729
indice de Tratamento de Esgoto (%, 2023)? 86,2%

Fonte: Sabesp

Notas: ' ICE — indice de Cobertura do Servico de Esgotamento Sanitario, equivalente ao percentual de domicilios com
disponibilidade de acesso ao sistema publico de coleta de esgotos estimado pela SABESP na area de abrangéncia do
Municipio no periodo anterior a desestatizagdo. Corresponde a um dos indices contratuais de acompanhamento da
cobertura dos servicos de coleta de esgoto utilizados pela SABESP, junto com a CES (Cobertura com Sistema de Coleta
de Esgotos) e o ICE R (indice de Cobertura dos Domicilios com Rede de Coleta de Esgotos); ? IEC — indice de Economias
Conectadas ao Tratamento de Esgoto, correspondente a propor¢do de economias ativas de esgoto conectadas ao
sistema de tratamento em relagdo ao total de economias cadastradas com coleta de esgotos na drea de abrangéncia
do Municipio.

693001.

Da mesma forma que os servicos de abastecimento de 4gua, os indices de Cobertura dos
servicos de Coleta e de Tratamento de Esgotos (%) apresentados na Tabela sdo calculados
sobre economias na area de abrangéncia do contrato valido antes da desestatizacdo, a
qual ndo abrange a totalidade do territorio municipal. Os indices apresentados acima
também refletem metas que excluem da cobertura imdéveis com dificuldades de
atendimento, como aqueles de soleira negativa.

O presente CONTRATO, portanto, modifica as definicdes desses indices para que se
alinhem a disposicdo do Novo Marco Legal do Saneamento Basico, que estabelece que as
metas de prestacdo dos servicos de coleta e tratamento de esgoto devem observar o
MUNICIPIO como um todo, e ndo mais os limites territoriais definidos nos contratos de
prestacdo anteriores a desestatizacdo da SABESP, que ndo previam atendimento para
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populagBes rurais, nucleos urbanos informais (sempre que houver) e/ou de dificil
atendimento.

2.2.2.1.  Descrigdo dos sistemas de esgotamento sanitario do MUNIC{PIO
O esgotamento sanitdrio do municipio de Sdo Paulo se da por meio das estruturas do

sistema principal/compartilhado da regido Metropolitana de Sdo Paulo — RMSP.

A Regido Metropolitana de Sdo Paulo, em relacdo ao esgotamento sanitario, é atendida
pelo Sistema Principal de Esgotos em sua maior parte e por Sistemas Isolados em alguns
Municipios especificos. O Sistema, demonstrado na Figura 4, possui capacidade de
tratamento de esgotos conforme apresentado na Tabela 6.

Figura 4 - Sistemas de Esgoto na SABESP na RMSP

= ETE EXISTENTE - SISTEMA PRINCIPAL
=} ETE EXISTENTE - SISTEMA ISOLADOS

[ sistema FrRiNCPAL

[ sisTema ExTrREMO NORTE

[ MUNICIPIOS | AREA COM SISTEMA ISDLADOS
[ ] PERMISSIONARIOS - SISTEMA PRINCIPAL
1 nEooPERADOS SABESP

Janeiro 2021
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Fonte: SABESP

Tabela 6 — Sistema Principal de Esgotos — Capacidades

SISTEMA CAPACIDADE DAS ETEs (I/s)

ABC 3.000

Barueri 16.000
Parque Novo Mundo 2.500
Sdo Miguel 1.500
Suzano 1.500

Total 24.500

Fonte: SABESP
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No municipio, estdo situadas 109 bacias de esgotamento, conforme Figura 5.

Figura 5 — Mapa das bacias de esgotamento presentes no municipio de Sdo Paulo 2023

" Legenda
[ | Municipio de SP

Bacias de Esgotamento Sao Paulo
I:I Bacias de Esgotamento Sdo Paulo

693001.

Fonte: SIGNOS/ARCGIS
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Figura 6 — Mapa com o posicionamento das redes coletoras situadas no municipio de Sdo
Paulo 2023

Legenda

[ ] Municipio de SP

— Redes de Esgoto

693001.

Fonte: ARCGIS
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2.2.2.2. Resumo sintético

As principais caracteristicas e capacidades do sistema de esgotamento sanitario sdo
apresentadas na Tabela 7 a seguir:

Tabela 7 — Informagdes Operacionais do MUNICIPIO (06/2023)

INFORMACOES OPERACIONAIS ‘ UNIDADE QUANTIDADES
Numero de Economias Totais (un) 4.912.400
Numero de Economias Residenciais (un) 4.563.401
Numero de LigagGes Totais (un) 3.003.300
Extensdo de Rede de Esgoto (Km) 18.469,17
Extensdo de coletores, interceptor e emissario (Km) 663,67

Fonte: Sistema de Informages Empresariais — PIl — Ligagdes, Economias e Redes, Anexo |, Arsesp

Cabe também destacar que as intervengdes em dareas de protecdo de mananciais
dependem de ag¢des integradas com o municipio e 6rgdaos ambientais de controle.

2.2.3. Avaliagdo dos investimentos realizados

O acompanhamento do Programa de Investimentos da SABESP, com vistas a afericdo do
realizado no periodo de 2017 a 2022 no MSP, partiu das seguintes premissas:

e |dentificacdo dos investimentos realizados com base no Plano Plurianual de
Investimentos da SABESP por meio dos registros de medicdes extraidos do SGC-
Sistema de Gestdo de Contratos;

e (lassificacdo e agrupamento das obras e acGes de acordo com a itemizacdo
constante no Contrato, complementado com novos contratos em andamento no
periodo;

e Aplicagdo do critério de rateio para as obras/a¢des compartilhadas do Sistema
Integrado de Agua e do Sistema Principal de Esgotos da RMSP de acordo com o

693001.

estabelecido no Contrato de Prestacdo de Servicos assinado com a PMSP (12
revisdo feita em 2016), para a definicdo da parcela do investimento
correspondente ao MUNICIPIO de SAO PAULO;

e Os valores de investimentos constantes nos quadros abaixo, bem como a receita
liquida do municipio foram todos atualizados a precos de dezembro de 2022.

Os resultados avancaram na obtencdo das metas de atendimento e cobertura com redes
de distribuicdo de agua, redes de coleta de esgotos e tratamento dos esgotos coletados
estipuladas no Plano de Metas do Contrato, tendo sido obtidos os indicadores
apresentados a seguir.
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Tabela 8 — Novas LigacBes- Atendimento em Agua e Esgotos 2011 a 2022

LIGACOES 2011 A 2022 PREVISTO REALIZADO VARIACAO
Novas LigagBes de Agua (un.) 674.777 894.291 33%
Novas LigacBes de Esgoto (un.) 856.561 1.000.732 17%

Fonte: SABESP

Tabela 9 — Novas LigagBes- Atendimento em Agua e Esgotos 2017 a 2022

LIGACOES- 2017 A 2022 PREVISTO REALIZADO VARIACAO
Novas Ligacdes de Agua (un.) 320.195 420.704 31%
Novas Ligacdes de Esgoto (un.) 435.186 507.237 17%

Fonte: SABESP

Tabela 10 - [ndices de Atendimento e Cobertura de Agua e Esgotos e Perdas

() (2) (2) () @ @@ @

94,0% | 94,2% | 94,5% | 95,0% | 95,1% | 96,0% | 93,1% | 94,7%

2016 2017 | 2018 @ 2019 2020 2021 | 2022

INDICADOR

Atendimento Abastecimento de
Agua
Cobertura com Redes de Agua 96,9% | 96,9% | 97,2% | 97,5% | 97,7% | 98,4% | 95,2% | 97,1%

Atendimento Coleta de Esgotos | 83,3% | 85,3% | 85,6% | 86,1% | 86,6% | 88,0% | 85,9% | 88,0%

Cobertura com Redes de
Esgotos

Tratamento dos Esgotos
Coletados

Perdas Totais Distribuicdo
(I/lig. dia)

Perdas de Faturamento 27,4% | 22,9% | 22,2% | 22,2% | 21,5% | 18,0% | 15,5% | 15,8%

Observagdes:

(1) Indicadores de cobertura e atendimento calculados com base na proje¢do de domicilios Seade 2000-2038 elaborada pela
Fundagdo Seade e constante do contrato (2010);

(2) Indicadores de cobertura e atendimento calculados com base na revisdGo da projecédo de domicilios elaborada pela Fundagdo
Seade 2010-2050, apresentada na 19 Reviséo Quadrienal do Contrato (2016);

(3) ITEC resultou superior a 100% devido a prdpria imprecisdo do indicador, que relaciona o volume medido tratado nas ETEs
com um volume coletado calculado em fungdo do volume micromedido de dgua. O volume de esgoto tratado, que é o medido
nas ETEs, inclui, além do esgoto coletado conectado ao tratamento, dgua de chuva e infiltragbes, entre outros. Estd prevista a
substituicdo do ITEC pelo IEC (Indice de economias de esgoto conectadas ao tratamento).

(4) No periodo de 2010 a 2020 as informagbes das varidveis dos indicadores foram extraidas do sistema comercial CSl e a partir de
setembro de 2021, passaram a ser extraidas do novo sistema integrado de informagdes (Net@Suite).

90,1% | 92,0% | 92,6% | 92,6% | 94,1% | S95,0% | 92,4% | 94,2%

75,0% | 84,0% | 83,0% | 87,1% | 92,2% |103%(3) | 97,8% | 97,1%

440 353* 342 342 331 285 264 257

693001.

Para o periodo 2017 a 2022, a cada ano foram encaminhados ao Comité Gestor os
relatérios informativos das realizagcdes de investimentos e evolucdo das metas. Esses
relatérios foram remetidos pelo Comité Gestor a ARSESP para validagdo dos valores
apresentados pela SABESP.

As Tabelas 11 e 12 apresentam os valores realizados em cada item de investimento,
validados pela ARSESP.
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Tabela 11 — Investimentos Compartilhados Realizados 2017 a 2022

Sistema Custo MSP 2017 pIokk:] 2019 2020 2021 2022
RS 1000
Producdo 1.442.730 997.997 296.209 17.123 46.019 64.643 20.738
Adugdo 44.504 1.188 13.817 23.182 5.063 1.245 9
ABASTECIMENTO Renovacgdo de 25.329 5.436 4.082 12.223 3.588 - -
DE AGUA Ativos
Programa 23.675 9.543 14.061 71 - -
Mananciais
Outras Agdes 101.489 9.153 35 21.301 28.632 28.390 13.977
TOTAL 1.637.726 1.023.317 328.203 73.901 83.302 94.279 34.725
Tratamento 172.379 29.125 5.521 6.343 38.239 63.345 29.805
Interceptacdo 491.611 114.558 137.989 136.525 37.612 35.622 29.305
ESGOTAMENTO | Melhorias 20.158 - 20.158
SANITARIO R
Renovacgdo de 45.019 6.313 17.904 19.944 716 142 -
Ativos
Outras Agdes 221.668 18.477 9.052 46.432 51.874 57.033 38.801
TOTAL 950.836 168.473 170.466 209.245 128.441 156.142 118.069

Fonte: SABESP

693001.
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Tabela 12 — Investimentos Exclusivos Realizados 2017 a 2022

Sistema Item Custo MSP 2017 2018 2019 2020 2021 2022
RS 1000
Aducdo e 89.395 15.830 23.451 14.324 5.013 1.870 28.907
Reservagao
Redes e 588.795 75.986 53.576 116.297 81.903 121.370 139.663
ligacGes
ABASTECIMENTO 2.633.924 308.516 328.902 579.412 526.309 472.592 418.192
DE AGUA Perdas .633. . . . . . .
Renovagdo 26.938 2.273 701 13.792 10.173 - -
de Ativos
Programa 3.046 - 206 186 834 - 1.820
Mananciais
Qutras 262.099 17.777 16.096 2.207 43.443 54.160 128.416
Acdes
TOTAL 3.604.197 420.382 422.932 726.218 667.675 649.992 716.999
Afastamento 1.735.064 109.887 54.109 135.758 156.844 508.719 769.748
Redes e 916.796 104.678 139.942 163.152 185.365 176.976 146.683
ESGOTAMENTO | 8359€s
SANITARIO Corrego 61.013 12.311 10.269 13.296 11.034 11.023 3.080
Limpo
Renovagao 140.976 23.058 37.381 27.821 2.301 35.551 14.864
de Ativos
Programa 410 - - 410 - -
Vida Nova
Mananciais
Programa 31.446 - 6.413 6.060 8.614 - 10.358 -
[=]
Mananciais 2
3
Qutras 112.653 5.330 10.689 4.586 33.588 - 58.460 Il
Acbes
TOTAL 2.998.358 255.265 258.803 351.082 397.746 732.268 1.003.194

Fonte: SABESP

2.2.3.1.  Principais investimentos realizados no periodo de 2017 a 2022

o Agua
- Interligacdo das represas Jaguari (Paraiba do Sul)- Atibainha (Cantareira);

- Implantacdo do novo Sistema Produtor Sdo Lourenco;

- Implantacdo do Centro de Reservacgdo Pedreira;
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- Duplicacdo da Adutora Jaragud-Perus-Caieiras;

— Reservatério Jardim S3o Pedro;

- Reservatorio Jardim da Conquista;

- Implantacdo de redes e ligacdes domiciliares, incluindo o Programa Agua Legal;
- Reducdo e Controle de Perdas;

Execucdo de Obras do Sistema de Transporte do Lodo da ETA Guarau paraa ETE
Barueri —Lododuto e coletor (Sistema Produtor Cantareira);

- Adequacdo e melhorias na EEAB Santa Inés (Sistema Produtor Cantareira);
- Adequacdo e melhorias na ETA RICS-ABV (Sistema Produtor Guarapiranga);
- Modernizagdo da ETA Rio Grande (Sistema Produtor Rio Grande);

- Adequacdo e melhorias da EEAT Franca Pinto;

- Reservatdrio e Estacdo Elevatéria de Agua Ipiranga;

- Reversdo do Rio Itapanhal para a RMSP — Sistema Produtor Alto Tieté
(aumento da seguranca hidrica para abastecimento da RMSP);

— Reservatoério Vila Clara;
- Melhorias no booster Rio Grande-Taiacupeba (beneficio para Sistema Alto
Tieté).
e Esgoto
- Ampliacdo da Estacdo de Tratamento de Esgotos Barueri de 9,5 para 16 m%/s;
- Execucgdo do ITi-7;
- Execucdo de coletores tronco nas diversas regiées do municipio;
— Continuidade do Programa Corrego Limpo;

- Implantacdo de redes de coleta e ligacdes domiciliares, incluindo o Programa
“Se Liga na Rede”;

- Sistema de Desidratacdo de 12,5 para 16 m¥s (tratamento da fase sdlida) e

693001.

automacdo da ETE Barueri;

- Execucdo dos interceptores ITi-04; ITi-01 e EEE Nova Piqueri; ITi-15 e EEE e linha
de recalque Trés Pontes; ITi-16 e EEE e Emissario;

- Amplia¢do da ETE Parque Novo Mundo;
- Execucdo dos interceptores ITi-5 e ITi-02;

- Execucdo do Programa Novo Rio Pinheiros.

2.2.4. Urbanizagdo e Programas Habitacionais realizados pelo MUNICIPIO

O acompanhamento das politicas publicas de urbanizagdo e habitacdo sdo
imprescindiveis para o alcance das metas de universalizacdo dos servicos de saneamento
nos nucleos informais. A Secretaria Municipal de Habitagdo — Sehab, possui alguns
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programas para implementacdo desta politica publica no MUNICIPIO, das quais
destacaremos os Programas de Regularizacdo Fundiaria e o de Urbanizagdo de Favelas.

2.2.4.1.  Programa de Regularizagdo Fundiaria

O Programa Regulariza¢do Fundiaria, com base nos instrumentos juridicos e urbanisticos
da politica urbana, presentes no Plano Diretor Estratégico, propde que a partir do
reconhecimento da realidade socio territorial de cada assentamento seja promovido o
direito a posse e a permanéncia dos moradores de dreas ocupadas informalmente e a
ampliacdo do acesso a terra urbanizada, por meio da titulacdo de seus ocupantes, com
prioridade para as familias de baixa renda.

O Programa Regularizacdo Fundiaria tem por prioridade enfrentar a precariedade que se
manifesta na inseguranca em relacdo a posse ou propriedade da terra pela populagdo que
reside nos assentamentos caracterizados pela irregularidade fundiaria. Visa atender o
conjunto de assentamentos precarios identificados pelo Plano Municipal de Habitacédo,
operando com maior ou menor grau de integracdo em relagdo as demais acdes que
compdem a linha programatica Intervencdo Integrada em Assentamentos Precarios,
como os servicos de saneamento, regularizando o abastecimento de dgua, esgotamento
e tratamento de esgoto nestas regides.

2.2.4.2.  Urbanizacdo de Favelas

O Programa tem como foco a urbanizacdo e a regularizagdo fundiaria de areas
degradadas, ocupadas desordenadamente e sem infraestrutura. A urbanizacdo é
indispensavel para a regularizacdo fundiaria dessas areas que, por sua vez, é fundamental
para promover a insercdo dessa populacdo no contexto legal da cidade. Este é o maior
Programa de Regularizagcdo Urbanistica e Fundiaria do pais e abrange ainda loteamentos
irregulares e precarios.

Os objetivos sdo transformar favelas e loteamentos irregulares em bairros, garantindo a
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seus moradores o acesso a cidade formal, com ruas asfaltadas, servicos de saneamento

basico, iluminacdo e servicos publicos. O programa também inclui o reassentamento de
familias —em caso de areas de risco — e a recuperacao e preservacao de areas de protecdo
dos reservatérios Guarapiranga e Billings, além de melhorias habitacionais.

De acordo com o Plano Municipal de Habitacdo (PMH), o Programa Mananciais tem por
objetivo urbanizar e regularizar assentamentos precarios (favelas e loteamentos
irregulares) na regido das sub-bacias hidrograficas de Guarapiranga e Billings, garantindo,
concomitantemente, moradia digna a populacdo da regido e recuperacao ambiental
desses mananciais.

Acdes do programa:

e Implantacdo de redes de dgua e de coleta de esgoto;
e Execucdo de redes de drenagem de aguas pluviais e de cérregos;
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e Melhorias viarias para veiculos e pedestres, com pavimentacdo e abertura de ruas
e vielas, possibilitando, a mobilidade aos moradores e equipamentos de servicos
publicos;

e Execucdo de obras de contencdo e estabilizacdo de encostas, para eliminacdo de
areas de risco;

e QObras de recuperacdo ambiental e paisagismo;

e QObras de iluminagdo publica;

e Criacdo de dreas de lazer e centros comunitarios;

e Reassentamento de familias que precisam ser deslocadas por frente de obra, risco
de inundacgdo ou risco geotécnico ndo solucionavel, estar em dreas de preservagao
permanente ou impossibilidade de coleta de esgoto;

e Construcdo de unidades habitacionais para reassentar essas familias em area
segura e com infraestrutura;

e Acompanhamento social junto a populacdo moradora do local;

e Acles de educacdo ambiental;

e Regularizacdo fundiaria.

SEHAB e SABESP atuardo de forma integrada para compatibilizar os domicilios em nucleos
urbanos informais, integrando as politicas publicas municipais, as acGes de regularizacdo
fundiaria, os programas habitacionais, aos programas de combate as perdas e
regularizacdo do abastecimento de dgua e coleta de esgoto (Programa Agua Legal), entre
outros. Estas informacGes serdo compartilhadas em sistema informatizado (Sistema de
Informacdes Compartilhadas) e integradas nos Grupos Tematicos definidos pelo Nucleo
de Gestdo Técnica do Contrato.

Abaixo apresentamos os nucleos identificados pela SEHAB e SABESP, sendo que tal
mapeamento devera ser atualizado de forma sistémica incorporando mudancas a cada
ciclo tarifario, se necessario.

693001.
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formais, nucleos atendidos com ligagGes Sabesp, ntcleos regularizados e
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2.2.4.3.  Programa Mananciais

O Programa Mananciais da Secretaria de Habitagdo tem por campo de atuacdo as Areas
de Recuperacdo e Protecdo de Mananciais (APRMs) Billings e Guarapiranga, ambas
localizadas na zona sul da cidade de S3ao Paulo. O inicio desse Programa data da década
de 1990, por meio do Programa Guarapiranga, que iniciou, naquela época, actes de
urbanizacdo e regularizacdo de assentamentos precarios e/ou informais na regido

O Programa envolve acbes de: (i) urbanizacdo de assentamentos precdrios; (ii)
regularizacdo fundidria e (iii) atendimento habitacional (provisério e definitivo) de familias
reassentadas de areas de risco ou de dreas em obras. Nas acGes citadas, sdo realizadas
implantacdes dos sistemas de abastecimento de &4gua e esgotamento sanitario,
integrando aos sistemas existentes no municipio e/ou através de solugBes isoladas.

Figura 8 - Lotes de intervengdo da atual fase do Programa Mananciais da Secretaria de
Habitagdo
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Fonte: SEHAB.

O Programa Mananciais também tem por objetivo contribuir para a despoluicdo das
represas Billings e Guarapiranga e para a protecdo ambiental das areas de influéncia
dessas bacias hidrograficas.
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Nos anos de 2017 a 2020, foram beneficiadas 8,8 mil familias com as obras de urbanizacdo

do Programa Mananciais. No periodo de 2021 a 2023, foram realizadas aproximadamente

19,2 mil ligagGes domiciliares de esgoto.

Complementarmente, a Sabesp realiza a¢cdes para operacdo, manutencdo e renovagao

dos ativos que compde o Sistema de transporte de esgoto da Regido de Mananciais,

conforme Figura 9.

Figura 9 — Equipamentos com intervencdo por retrofit na bacia do Guarapiranga
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2.2.5. Diagndstico sintético da situacdo operacional

O MUNICIPIO de SAO PAULO possui em seu territério

divergentes, tanto pela sua complexidade socioecondémica, do histérico de sua ocupacdo
territorial, dos empreendimentos imobilidrios e comunidades de baixa rendas, das areas

de protecdao de mananciais, entre outros.

A seguir sdo elencados os maiores desafios observados na operacdo / universalizagdo dos
servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio de Sdo Paulo, apresentados

para todo o MUNICIPIO e segmentado por regido da cidade:

- Areas de comunidades j4 estruturadas, as quais apresentam configura¢do que

dificultam a implantacdo das estruturas de

esgotamento sanitario, demandando solu¢des ndo convencionais.

OcupacBes irregulares e/ou assentadas

em
demandando a anélise isolada de cada caso por parte do PODER CONCEDENTE
para a adoc¢do das acdes integradas de urbanizacado.
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atendimento em dagua e

areas de preservacgdo,
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— Ocupacses irregulares em dreas de risco, demandando a realocagdo desta
populacdo.

— Ocupacses irregulares situadas em fundos de vale e areas que originalmente
se destinariam a implantacdo das estruturas de coleta e afastamento dos
esgotos sanitarios, gerando a necessidade de realocacdo desta populagdo.

- Avanco das ac&es de regularizacdo fundiaria pelo MUNICIPIO, considerando a
Lei Municipal n2 17.734/2022, que estabelece as normas e procedimentos
para a Regularizacdo Fundidria Urbana — Reurb de nucleos urbanos informais
no MUNICIPIO de SAO PAULO, com fundamento nas diretrizes e principios
estabelecidos na Lei Federal de Regularizacdo Fundiaria - REURB, n@
13.465/2017, e o Decreto Federal n2 9.310/2018. Além do que estdo
estabelecidos nas Leis Estaduais n°® 13.579/2009 - Area de Protecdo e
Recuperacdo dos Mananciais da Bacia Hidrografica da Billings- APRM-B e
12.233/2006 - Areas de Protecdo e Recuperacdo dos Mananciais da Bacia
Hidrografica do Guarapiranga - APRM-G, que determinam entre outras
diretrizes para o uso, ocupacdo e parcelamento do solo com vistas a protecdo
do manancial.

- Necessidade de maior interacdo e integracdo de informacbes para as
atividades de renovacdo de pavimentos pelo MUNICIPIO (recentemente
intensificadas) e a execugdo dos servicos por parte da SABESP (de maneira a
reduzir o impacto no asfalto renovado).

- Aumento de furtos de cabos e equipamentos, bem como a ocorréncia de
estruturas vandalizadas que impactam na operagdo e na continuidade dos
servicos de agua e esgoto.

Regido Central

- Renovagdo dos ativos de dgua e esgoto na regido em que ha grande afluxo de
pessoas para a atividade comercial, garantindo o fornecimento dos servigos
com qualidade e disponibilidade.

693001.

- Interveng®es com horarios diferenciados para reducdo do impacto do transito
e da mobilidade urbana, ensejando uso de alternativas tecnoldgicas.

Necessario também o tratamento dos impactos ambientais (ruidos) em
operagdes realizadas nos periodos noturnos.

Regido Sul

- A ocupacdo dos mananciais é o maior desafio desta regido. Os esforgos de
regularizacdo e de reurbanizacdo através dos programas habitacionais ndo
tem sido suficiente para combater e evitar novas aglomeragdes e nucleos.

- Acompanhamento e controle do manancial Guarapiranga para abastecimento,
com agdes diarias para manter a qualidade da agua.
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e Regido Leste

- Presenca de areas de inundacdo e suscetiveis a escorregamentos no
caminhamento das estruturas de abastecimento e/ou coleta.

e Regido Oeste

- Aprimoramento da resiliéncia hidrica, através de novas interligagdes do SAM
Alca Oeste ao Sistema Produtor Sdo Lourenco.

e Regido Norte

- A topografia acidentada da Serra da Cantareira ¢ um dos desafios para
manutencdo do abastecimento e da reducdo das perdas, necessitando um
intenso programa de controle de pressdes.

3. INDICADORES E METAS DE COBERTURA

A Lei n? 11.445/2007, modificada pela Lei n? 14.026/2020 (Novo Marco Legal do
Saneamento Basico), em seu art. 11-B, determina que os “contratos de presta¢do dos
servicos publicos de saneamento bdsico deverdo definir metas de universalizacéo que
garantam o atendimento de 99% (noventa e nove por cento) da populagéo com dgua
potadvel e de 90% (noventa por cento) da populagdo com coleta e tratamento de esgotos
até 31 de dezembro de 2033” e estabelece uma AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA)
maior do que a operada pela SABESP no periodo anterior a desestatizacdo. Nesse novo
contexto, portanto, a universalizacdo da prestacdo de servicos em um MUNICIPIO abrange
o atendimento a usuarios localizados, além das areas urbanas, nas informais e rurais,
sempre que houver.

Ao abarcar a totalidade do territério municipal — exceto dreas eventualmente
consideradas pelo poder publico como ndo elegiveis para investimento, notadamente
aquelas com impedimentos legais — as METAS DE UNIVERSALIZACAO neste CONTRATO
visam a assegurar a universalizacdo dos servicos e suplantar os termos e abrangéncia do
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contrato anterior. Devido a limitacdo do contrato anterior essencialmente ao que se
denomina recorte urbano formal, verifica-se hoje discrepancias de cobertura dos servigos
entre esta area e as demais regides dos municipios integrantes da URAE 1- Sudeste. Por
este motivo, além de cumprir com a obrigacdo legal de prever solugdes de saneamento,
o presente CONTRATO estabelece a mensuracdo segregada da evolucdo do atendimento
também na zona rural e nos atuais ou futuros nucleos urbanos informais, caso existam no
MUNICIPIO.

Os topicos desta secdo apresentam como se dara a definicdo e a mensuracdo dos
indicadores e metas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em cada um
desses recortes territoriais, bem como os indices e respectivos objetivos, da seguinte
forma:
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e Topico 3.1 — é apresentado o mapa da AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) do
MUNICIPIO neste CONTRATO, o qual cobre todos os recortes existentes no
MUNICIPIO;

e Topico 3.2 — sdo apresentadas as definicdes para a URAE 1 — SUDESTE do que
pode se caracterizar como recortes urbanos formais, urbanos informais e rurais,
a serem aplicados de forma particular em cada MUNICIPIO;

e Topico 3.3 — sdo definidos os indices contratuais de universalizagdo dos servicos
de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario aplicaveis;

e Tépico 3.4 — s3o apresentadas as METAS DE UNIVERSALIZACAO anuais, até o
alcance da universalizagdo nos termos do Novo Marco Legal de Saneamento;

e Topico 3.5 — sdo descritos 0os mecanismos a serem utilizados no processo de
mensuracdo dos indicadores; e

e Topico 3.6 —sdo descritos os critérios e procedimentos de atualizagdo das METAS
DE COBERTURA a serem utilizadas no processo de mensuracdo dos indicadores
de cobertura apés 2029.

Apesar de alguns municipios ndo possuirem nucleos urbanos informais e/ou areas rurais,
os conceitos e indicadores destes recortes seguem detalhados abaixo, para
conhecimento. Contudo, caso o MUNICIPIO n3o possua algum(ns) desses recortes (rurais
ou informais), ndo havera metas atreladas a ele(s) na secdo 3.4.

3.1. MAPA DA AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) DOS SERVICOS NO
MUNICIPIO

A Figura 10 apresenta a AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) dos servicos em SAO PAULO
considerada neste CONTRATO, a qual cobre todos os recortes existentes no Municipio. Na
figura abaixo, onde |é-se “Situacdo Futura”, significa a situacdo com o CONTRATO
proveniente do processo de desestatizacdo.

693001.

30

Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 153

Figura 10 — Mapa da AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) dos servigos no MUNICIPIO
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3.2. DEFINIGAO DOS RECORTES TERRITORIAIS DO MUNICIPIO E DA URAE 1 -
SUDESTE

As METAS DE UNIVERSALIZACAO dos servicos de abastecimento de 4dgua e de coleta e
tratamento do esgoto estabelecidas neste CONTRATO possuem recortes territoriais —
areas urbanas formais, area(s) urbana(s) informal(ais) e/ou dreas rurais — e critérios para
atualizacdo destas dreas e nucleos populacionais. Em funcdo disso, foram estabelecidas
metodologias para calculo e projecdo da populagdo residente das referidas areas.
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O ponto de partida para o estabelecimento dos recortes territoriais sdo os dados
disponiveis nos Censos 2010 e 2022 e no estudo “Aglomerados Subnormais 2019:
classificacdo preliminar e informac8es de salde para o enfrentamento a COVID-19"4
divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Assim sdo
considerados nos pontos de partida de cada recorte:

e Rurais: 0s setores censitarios 4 a 8 do Censo 2010, os quais abrangem populacdes
residentes em aglomerados rurais e em areas dispersas;

4 IBGE. Aglomerados Subnormais. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em:

https://www.ibge.gov.br/geociencias/organizacao-do-territorio/tipologias-do-territorio/15788-
aglomerados-subnormais.html. Acesso em: 04 de dezembro de 2023.
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e Urbanos Informais: as areas definidas pelos shapefiles obtidos do estudo de
Aglomerados Subnormais; e

e Urbanos Formais: os demais setores censitarios do Censo 2022, desde que ndo
enquadrados como areas informais.

Para identificar a quantidade de residéncias cobertas pelos servicos em cada recorte
territorial, sdo utilizados os dados da propria SABESP, segregados a partir da divisdo
territorial determinada pelos setores censitarios.

Para determinar o total de economias atendiveis neste CONTRATO observou-se os
domicilios existentes em 2022 em cada recorte territorial da URAE 1 — SUDESTE. Em
particular, as projecdes da populacdo e domicilios rurais, foram estimadas segundo
critérios demograficos, considerou-se informacgdes dos Censos 2000 e 2010:

e Populacdo em setores censitarios rurais: método logistico, com base nos
percentuais de populacdo urbana e rural e respectivos recortes territoriais
(setores censitarios 4 a 8) dos Censos Demograficos do IBGE realizados em 2000
e 2010°, excluindo-se do célculo a populacdo carceraria e dreas de ocupacdo
informal em setores censitarios rurais;

e Domicilios em setores censitarios rurais, sejam eles “domicilios
permanentemente ocupados” ou “domicilios ndo ocupados permanentemente”:
relacdo média de pessoas por domicilio estimada com base nos Censos 2000 e
2010.

Destaca-se que serdo respeitadas as areas com impedimento legal ou limita¢des técnicas
relevantes para a prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario®, como residéncias localizadas em dreas protegidas pela legislacdo ambiental —
incluindo unidades de conservacdo, areas de preservacdo permanente, entre outras —,
areas de risco de deslizamento indicadas pela Defesa Civil e/ou areas restritas por leis e
normas locais’, porém sem possibilidade de atendimento pela SABESP. As dreas que se
enquadram nesses critérios, consideradas como “domicilios ndo atendiveis”, serdo
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excluidas do total de economias atendiveis, para fins de avaliagdo e eventual penalizagdo
da SABESP por descumprimento das METAS DE UNIVERSALIZACAO, nos termos definidos
nas secoes 3.3 e 3.4 deste ANEXO.

Em relacdo as projecdes populacionais e de domicilios urbanos, considerou-se os dados
do CENSO de 2022 e as informagdes mais recentes disponibilizadas pela Fundacdo SEADE,
publicadas em maio de 20238, As diferencas entre essas projecdes e as realizadas para o
recorte rural correspondem a populacdo e a quantidade de domicilios totais projetadas

>0 IBGE, até o periodo anterior a desestatizacdo, ndo divulgou dados dos setores censitarios rurais no Censo
2022.

® Os casos de soleira negativa ndo compdem as situacdes de impedimento legal ou técnico, portanto devem
ser consideradas como factiveis pela Sabesp.

7 Como, por exemplo, planos diretores, leis de uso e ocupaco do solo, entre outras.

8 Fonte: Populacdo residente — Estado de S3o Paulo — Evolucdo - Conjunto de dados - SEADE Repositdrio.
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para a area urbana. A definicdo desta drea em recortes urbano formal e informal — ou
seja, entre os nucleos urbanos atendiveis — é feita da seguinte maneira:

e Domicilios atendiveis nas areas urbana(s) informal(ais): corresponde a soma das
ligacBes atendidas com as estimadas de uso social levantadas pela SABESP;

e Domicilios atendiveis em areas urbanas formais: resultam da diferenca entre as
residéncias no perimetro urbano do MUNICIPIO e as localizadas nos nucleos
urbanos informais.

As PARTES e a ARSESP deverdo observar os seguintes itens em relagdo a prestacdo dos
SERVICOS aos USUARIOS localizados em nucleos urbanos informais:

a) Sé&o considerados nucleos urbanos informais para efeitos do CONTRATO e seus
ANEXOS aquelas areas assim definidas no artigo 39, incisos Xl e Xl da Lei federal
n.2 11.445/2007, independentemente da propriedade do solo ou averbacdo de
matricula;

b) As condi¢gdes de prestacdo dos SERVICOS pela SABESP em nucleos urbanos
informais inseridos nos recortes constantes no Anexo Il - ANEXO TECNICO DE
CADA MUNICIPIO obedecero ao disposto no CONTRATO;

c) ASABESP tem a obrigacdo de prestar os SERVICOS em nucleos urbanos informais
(i) passiveis de serem objeto de regularizacdo fundiaria urbana (Reurb), nos
termos da Lei Federal n.2 13.465/2017, salvo os que se encontrem em situagdo
de risco e (i) nos quais a intervencdo pela SABESP seja formalmente autorizada
pelo MUNICIPIO, em ambos 0s casos nos termos e condi¢cdes estabelecidos pela
municipalidade; e

d) Na execugdo dos SERVICOS em nucleos urbanos informais, a SABESP podera
adotar soluges alternativas, individuais ou coletivas, conforme admitido na
Clausula 19 do CONTRATO.

3.3. DEFINICAO E CALCULO DAS METAS ANUAIS DE UNIVERSALIZAGAO, COM
RECORTE POR AREA URBANA FORMAL, URBANA INFORMAL E RURAL

693001.

O presente CONTRATO prevé na secdo 3.6 critérios e procedimentos a serem adotados
pela SABESP, pela ARSESP e pelo Governo do Estado para a atualizacdo da quantidade de
domicilios totais e economias residéncias com disponibilidade de servico em cada um dos
recortes territoriais. Por meio dessas definicGes contratuais, criam-se instrumentos para
a prestacdo dos servigos de dgua e esgoto de forma a acompanhar a evolucdo territorial
concreta dos espagos urbanos (formais e informais) e rurais de todos os municipios.

O acompanhamento da universalizacdo dos servicos sera feito:

(i) paraosanosde 2025 e 2026, a partir do incremento do nimero de NOVAS
ECONOMIAS RESIDENCIAIS conectadas aos sistemas de abastecimento de
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dgua ou esgotamento sanitdrio, por recorte territorial da URAE-1 (urbano
formal e informal mais o rural);

(ii) paraoanode 2027, a nivel municipal, a partir de indicadores de cobertura
do abastecimento de dgua, da coleta de esgoto e do tratamento de
esgotos definidos sem a consideragdo dos recortes territoriais; e

(iii) a partir de 2028, a nivel municipal, a partir dos indicadores de cobertura
do abastecimento de dgua, da coleta de esgoto considerando cada um dos
recortes territoriais (urbano formal, informal e rural).

No caso dos servicos de tratamento de esgotos, os indicadores de cobertura serdo
considerados em 2025 e 2026, pela URAE 1 — SUDESTE e, a partir de 2027, por
MUNICIPIO. Estes indicadores, definidos nesta secdo deste ANEXO, serdo acompanhados
e avaliados para fins da determinac3o do atendimento as METAS DE UNIVERSALIZACAO,
em diferentes aberturas geograficas.

Avaliacdo proposta para os anos de 2025 e 2026, baseada no acompanhamento do
incremento efetivo de novas economias implantadas nos sistemas de agua e esgotos
existentes, tem por objetivo mitigar eventuais discussdes referentes a consisténcia dos
numeros de partida.

Detalham-se, a seguir, os indicadores utilizados para avaliagdo das METAS DE
UNIVERSALIZACAO.

3.3.1. Indicador de Incremento de Novas Economias

e Objetivo: medir as NOVAS ECONOMIAS RESIDENCIAIS incorporadas para cada um
dos 2 (dois) recortes territoriais avaliados (urbano ou informal mais rural) nos
servicos de abastecimento de dgua e coleta de esgotos). No caso da incorporagdo
das economias nos sistemas de tratamento de esgotos, essa avaliacdo sera feita a
nivel de URAE —1 SUDESTE.

e Periodicidade de apuragdo e divulgagado do indice: anual, apenas nos anos de 2025
e 2026.

e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, apenas nos anos de 2025 e 2026, conforme definido na secdo 3.4.

693001.

e Periodicidade de verificagdo do indice: anual, apenas nos anos de 2025 e 2026.
e Abrangéncia: URAE-1.

e Unidade de medida: nimero de economias residenciais.

e Férmula de calculo:

Increment Ogconomias;, = Z (Novas Economias;;)

Acumulado Ano x

Em que:

e [ncremento_Economias;: incremento das NOVAS ECONOMIAS

win

RESIDENCIAIS incorporadas para cada um dos recortes “i” em cada tipo de
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servico “t”, a partir de 31 de dezembro de 2023 na URAE-1. O indice “i”
representa os recortes urbano ou informal mais o rural e o indice “t”
representa os servigos de abastecimento de dgua e coleta de esgoto;

e Acumulado Ano x: igual ao acumulado de 01 janeiro de 2024 até 31 de
dezembro de 2025 para a determinacdo da META DE INCREMENTO DE
ECONOMIAS de 2025 e igual ao acumulado de 01 janeiro de 2024 até 31
dezembro de 2026 para a determinagdo da META DE INCREMENTO DE
ECONOMIAS de 2026; e

e Novas Economias;; no Acumulado Ano x: sdo as NOVAS ECONOMIAS
RESIDENCIAIS para cada um dos recortes “i” em cada tipo de servico, as
quais abrangem as:

o economias residenciais cuja incorporagdo fisica aos sistemas de
abastecimento de 4gua, coleta e tratamento de esgoto ocorreu apds
31 de dezembro de 2023, ndo sendo consideradas novas economias
aquelas que foram anteriormente suprimidas e posteriormente
reconectadas; ou

o as economias residenciais que, anteriormente ao dia 31 de
dezembro de 2023, possuiam o servico de coleta de esgoto e tiveram
seus esgotos encaminhados ao sistema de tratamento apds essa
data. Esta regra se aplica apenas as economias associadas ao servico
de tratamento de esgoto.

3.3.2. Indicadores de Cobertura do Servico de Abastecimento de Agua

Os indicadores de cobertura detalhados a seguir observam as disposi¢cdes do Novo Marco
Legal do Saneamento Basico, para assegurar o cumprimento dos critérios de
universalizacdo estabelecidos pela Lei n? 11.445/2007, com a nova redagdo da Lei n®
14.026/2020). A nova legislacdo estabelece metas de atendimento de 99% da populacdo
com agua potavel e 90% com coleta e tratamento de esgotos, até 2033.
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Esses indicadores calculam o percentual dos domicilios residenciais com disponibilidade
dos servicos de abastecimento de agua, coleta de esgoto ou tratamento de esgoto, por
meio de redes publicas ou solugdes alternativas e descentralizadas. O numerador de cada
um desses indicadores corresponde a quantidade de residéncias com efetiva cobertura
por estes servicos no MUNICIPIO ou em cada um dos recortes territoriais (urbano formal,
urbano informal e/ou rural) existentes do MUNICIPIO (sempre que houver no
MUNICIPIO). J& o denominador corresponde ao total de domicilios efetivamente
atendiveis nessas mesmas aberturas.
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3.3.2.1. Indicador de Cobertura de Servico de Abastecimento de Agua no
MUNICIPIO (ICA)

e Objetivo: medir o percentual das residéncias localizadas no MUNICIPIO ou URAE-
1 SUDESTE que serdo cobertas pelo servico de abastecimento de dgua.

e Periodicidade de apuragdo e divulgagdo do indice: semestral.

e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2025 para a URAE-1 SUDESTE e a partir de 2027 por MUNICIPIO,
conforme definido na secdo 3.4.

e Periodicidade de verificacdo do indice: anual.

e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL da URAE-1 SUDESTE ou do MUNICIPIO.
Excluem-se desta AREA (i) eventuais nucleos informais atuais e futuros cujos
atendimentos ndo tenham sido autorizados pelo Poder Concedente e (ii) outras
parcelas do territorio sem possibilidade técnica ou legal de atendimento, a serem
definidas pela ARSESP ou Poder Concedente.

e Unidade de medida: %.

e Fdérmula de célculo:

1A = Residéncias com disponibilidade do servigo de abastecimento de dgua

Residéncias na area atendivel (de abrangéncia) do municipio

Em que:

e Residéncias com disponibilidade de abastecimento de agua: economias
residenciais com efetiva cobertura do servico de abastecimento de dgua em
todos os recortes da URAE-1 SUDESTE ou do MUNICIPIO identificado na
secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios descritos na se¢do 3.5; e

e Residéncias na AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) da URAE-1 SUDESTE ou
do MUNICIPIO: residéncias efetivamente atendiveis em todos os recortes do
MUNICIPIO identificado na secdo 3.2 e atualizados conforme critérios
descritos na sec¢do 3.6.

693001.

Serdo considerados cobertos pelos servicos de abastecimento de agua domicilios
situados na URAE-1 SUDESTE ou no MUNICIPIO:

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solu¢des convencionais
com interligacdo do usuario a rede existente — ou

ii. atendidos por solugBes alternativas (individuais ou coletivas), desde que
admitidas nos termos das normas técnicas e regulatérias aplicaveis, incluindo
aquelas editadas pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA e
pela ARSESP para regulamentar o atendimento a cada um dos recortes territoriais.
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3.3.2.2.  Indicador de Cobertura de Servico de Abastecimento de Agua em Area
Urbana Formal (ICAurs)

e Objetivo: medir o percentual das residéncias na area urbana formal que serdo
cobertas pelo servico de abastecimento de dgua no MUNICIPIO.

e Periodicidade de apuragdo e divulgagdo do indice: semestral.

e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2028, com a avaliacdo para o MUNICIPIO.

e Periodicidade de verificacdo do indice: anual.

e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL urbana formal.

e Unidade de medida: %.

e Férmula de calculo:

1cA Residéncias urbanas com disponibilidade do servigo de abastecimento de agua
URB =

Residéncias atendiveis na area urbana formal

Em que:

e Residéncias urbanas com disponibilidade de abastecimento de &gua:
economias residenciais com cobertura do servico de abastecimento de 4dgua
no recorte urbano formal do MUNICIPIO, identificadas conforme
procedimento descrito na segdo 3.2 e atualizadas conforme critérios
apresentados na sec¢do 3.6; e

e Residéncias atendiveis na area urbana formal: residéncias atendiveis no
recorte urbano formal do MUNICIPIO, identificadas conforme procedimento
descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios apresentados na
secao 3.6.

Serdo considerados cobertos pelos servicos de abastecimento de agua domicilios
localizados em areas urbanas formais:

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solu¢des convencionais
com interligagdo do usudrio a rede existente; ou
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ii. atendidos por solugdes individuais, desde que ndo haja rede publica instalada e
admitida, nos termos das normas técnicas e regulatdrias aplicaveis, incluindo
aquelas editadas pela ANA e pela ARSESP.

3.3.2.3.  Indicador de Cobertura do Servico de Abastecimento de Agua em Area
Rural Atendivel (ICArur)

e Objetivo: medir o percentual de economias rurais atendiveis, definidas na secdo
3.2 e atualizadas conforme critérios e procedimentos descritos na se¢do 3.6, que
serdo cobertas pelo servico de abastecimento de 4gua no MUNICIPIO (sempre
gue houver drea rural em seu territério).

e Periodicidade de apuragdo e divulga¢do do indice: semestral.

37

Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 160

e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2028, com a avaliacdo para o MUNICIPIO.

e Periodicidade de verificacdo do indice: anual.

e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL rural do MUNICIPIO, no que se aplica.
Excluem-se desta AREA parcelas rurais do territério sem possibilidade legal ou
técnica de ser atendidas, a serem definidas pela ARSESP ou Poder Concedente.

e Unidade de medida: %.

e Férmula de calculo:

ICA Residéncias da area rural atendivel com disponibilidade do servigo de abastecimento de dgua
RUR =

Residéncias na area rural atendivel

Em que:

e Residéncias da drea rural atendivel com disponibilidade do servico de
abastecimento de dgua: economias residenciais com cobertura do servico
de abastecimento de 4gua na AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) do
recorte rural do MUNICIPIO (quando houver), identificadas conforme
procedimento descrito na segdo 3.2 e atualizadas conforme critérios
apresentados na sec¢do 3.6; e

e Residéncias na area rural atendivel: residéncias atendiveis no recorte rural
do MUNICIPIO (quando houver), identificadas conforme procedimento
descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios apresentados na
secdo 3.6.

Para o calculo deste indicador, serdo considerados cobertos pelos servicos de
abastecimento de agua domicilios localizados em areas rurais (sempre que houver no
MUNICIPIO):

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solu¢des convencionais
com interligacdo do usuario a rede existente; ou
ii. atendidos por solugdes alternativas individuais ou descentralizadas, desde que
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admitidas nos termos das normas técnicas e regulatérias aplicaveis, incluindo

aquelas editadas pela ANA e pela ARSESP para regulamentar o atendimento a cada
um dos recortes territoriais.

3.3.2.4. Indicador de Cobertura do Servico de Abastecimento de Agua em Areas
Informais (ICANg)

e Objetivo: medir o percentual das residéncias nas areas urbana(s) informal(ais),
definidas na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios e procedimentos descritos
na secdo 3.6 que serdo cobertas pelo servico de abastecimento de dgua no
MUNICIPIO (sempre que houver drea urbana informal em seu territério).

e Periodicidade de apura¢do e divulga¢do do indice: semestral.
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e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2028, com a avaliacdo para o MUNICIPIO, quando este tiver
AREA ATENDIVEL urbana informal conforme definido na secdo 3.4.

e Periodicidade de verificacdo do indice: anual.

e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL urbana informal (atual e futura) do
MUNICIPIO, no que se aplica. Excluem-se desta AREA (i) eventuais nucleos
informais atuais e futuros cujo atendimento ndo tenha sido autorizado pelo Poder
Concedente e (ii) outras parcelas do territorio sem possibilidade legal ou técnica
de atendimento, nos termos a serem definidos pela ARSESP ou Poder Concedente.

¢ Unidade de medida: %.

e Férmula de calculo:

Residéncias informais com disponibilidade do servigo de abastecimento de agua

ICA = — - -
INF Residéncias nos recortes informais

Em que:

e Residéncias informais com disponibilidade de abastecimento: economias
residenciais com cobertura do servico de abastecimento de d4gua nos
recortes informais do MUNICIPIO (quando houver), identificadas conforme
procedimento descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios
apresentados na secdo 3.6; e

e Residéncias nos recortes informais: residéncias atendiveis nos recortes
informais do MUNICIPIO (quando houver), identificadas conforme
procedimento descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios
apresentados na secdo 3.6.

Serdo considerados cobertos pelos servicos de abastecimento de agua domicilios
localizados em &rea(s) urbana(s) informal(ais) (sempre que houver no MUNICIPIO):

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solu¢des convencionais
com interligacdo do usuario a rede existente;
ii. atendidos por solu¢des individuais, desde que ndo haja rede publica instalada, ou
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por solugBes descentralizadas, em ambos os casos se admitidos nos termos das
normas técnicas e regulatdrias aplicdveis, incluindo aquelas editadas pela ANA e
pela ARSESP.

3.3.3. Indicadores de Cobertura do Servico de Coleta ou Afastamento de Esgoto

3.3.3.1. Indicador de Cobertura do Servico de Coleta ou Afastamento de Esgoto
no MUNICIPIO (ICE)

e Objetivo: medir o percentual das residéncias que serdo cobertas por rede coletora
ou fossa séptica para a coleta das excretas ou esgotos sanitarios.

e Periodicidade de apuragdo e divulgagdo do indice: semestral.

e Periodicidade de verificagdo do indice: anual.
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e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2025 para a URAE 1 SUDESTE e a partir de 2027 por MUNICIPIO,
conforme definido na secdo 3.4.

e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL da URAE 1 SUDESTE do MUNICIPIO.
Excluem-se desta AREA eventuais nucleos informais atuais e futuros, cujo
atendimento ndo tenha sido autorizado pelo Poder Concedente e (iii) outras
parcelas do territério sem possibilidade legal ou técnica de atendimento, a serem
definidas e pela ARSESP ou Poder Concedente.

e Unidade de medida: %.

e Férmula de célculo:

ICE = Residéncias com disponibilidade do servigo de coleta ou afastamento de esgoto

Residéncias na area atendivel (de abrangéncia) do municipio

Em que:

e Residéncias com disponibilidade do servico de coleta ou afastamento de
esgoto: economias residenciais cobertas por rede coletora ou fossa séptica
para a coleta das excretas ou esgotos sanitarios em todos os recortes da
URAE 1 SUDESTE e do MUNICIPIO, identificados na secdo 3.2 e atualizadas
conforme critérios apresentados na secdo 3.6; e

e Residéncias na AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) da URAE 1 SUDESTE ou
do MUNICIPIO: residéncias atendiveis em todos os recortes da URAE 1
SUDESTE ou do MUNICIPIO, identificadas na secdo 3.2 e atualizadas
conforme critérios apresentados na secdo 3.6.

Serdo considerados cobertos pelos servicos de coleta ou afastamento de esgoto
domicilios situados na URAE 1 SUDESTE ou no MUNICIPIO:

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solugdes convencionais
com interligacdo do usuario a rede existente; ou
ii. atendidos por fossas sépticas ou outros dispositivos de tratamento de esgotos,
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desde que admitidas nos termos das normas técnicas aplicaveis, incluindo aquelas

editadas pela ANA e pela ARSESP para regulamentar o atendimento a cada um dos
recortes territoriais.

Serdo considerados como economias atendiveis as enquadradas na condicdo de soleiras
negativas, por serem classificadas como factiveis.

3.3.3.2. Indicador de Cobertura do Servigo de Coleta ou Afastamento de Esgoto
em Area Urbana Formal (ICEyrs)

e Objetivo: medir o percentual das residéncias na area urbana formal que serdo
cobertas por rede coletora ou fossa séptica para a coleta das excretas ou esgotos
sanitarios no MUNICIPIO.

e Periodicidade de apuragdo e divulgagdo do indice: semestral.
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e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2028, com avalia¢do para o MUNICIPIO.

e Periodicidade de verificacdo do indice: anual.

e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL urbana formal do MUNICIPIO.

e Unidade de medida: %.

e Férmula de calculo:

Residéncias urbanas com disponibilidade do servigo de coleta ou afastamento de esgoto

ICEyRg = —— -
URB Residéncias na area urbana formal

Em que:

e Residéncias urbanas com disponibilidade do servico de coleta ou
afastamento de esgoto: economias residenciais cobertas por rede coletora
ou fossa séptica para coleta das excretas ou esgotos sanitarios no recorte
urbano formal do MUNICIPIO, identificadas conforme procedimento
descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios apresentados na
secdo 3.6; e

e Residéncias na drea urbana formal: residéncias atendiveis no recorte urbano
formal do MUNICIPIO, identificadas conforme procedimento descrito na
secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios apresentados na secdo 3.6.

Serdo considerados cobertos pelos servicos de coleta ou afastamento de esgoto
domicilios localizados em dreas urbanas formais:

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solu¢des convencionais
com interligacdo do usuario a rede existente; ou

ii. atendidos por fossas sépticas, ou outros dispositivos de tratamento de esgotos,
desde que ndo haja rede publica instalada e admitidas nos termos das normas
técnicas e regulatdrias aplicdveis, incluindo aquelas editadas pela ANA e pela
ARSESP.

3.3.3.3. Indicador de Cobertura do Servigo de Coleta ou Afastamento de Esgoto
em Area Rural Atendivel (ICErur)

693001.

e Objetivo: medir o percentual economias rurais atendiveis, definidas na sec¢do 3.2
e atualizadas conforme critérios e procedimentos descritos na sec¢do 3.6, que
serdo cobertas por rede coletora ou fossa séptica para a coleta das excretas ou
esgotos sanitarios no MUNICIPIO (sempre que houver drea rural em seu
territério).

e Periodicidade de apuragdo e divulgacdo do indice: semestral.

e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2028, com avalia¢gdo para MUNICIPIO.

e Periodicidade de verificagdo do indice: anual.
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e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL do recorte rural do MUNICIPIO, no que
se aplica. Excluem-se desta AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) parcelas rurais
do territério sem possibilidade legal ou técnica de atendimento, a serem definidas
pela ARSESP ou Poder Concedente.

e Unidade de medida: %.

e Fdrmula de calculo:
ICEgynr

Residéncias da area rural atendivel com disponibilidade do servigo de coleta ou afastamento de esgoto
- Residéncias na area rural atendivel

Em que:

e Residéncias da area rural atendivel com disponibilidade do servico de coleta
ou afastamento de esgoto: economias residenciais cobertas por rede
coletora ou fossa séptica para coleta das excretas ou esgotos sanitarios na
AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) do recorte rural do MUNICIPIO
(quando houver), identificadas conforme procedimento descrito na secdo
3.2 e atualizadas conforme critérios apresentados na sec¢do 3.6; e

e Residéncias na area rural atendivel: residéncias atendiveis no recorte rural
do MUNICIPIO (quando houver), identificadas conforme procedimento
descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios apresentados na
secdo 3.6.

Para o célculo deste indicador, serdo considerados cobertos pelos servicos de coleta ou
afastamento de esgoto domicilios localizados em éareas rurais (sempre que houver no
MUNICIPIO):

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solugdes convencionais
com interligacdo do usuario a rede existente; ou

ii. atendidos por fossas sépticas, ou outros dispositivos de tratamento de esgotos,
desde que admitidos nos termos das normas técnicas e regulatérias aplicaveis,

693001.

incluindo aquelas editadas pela ANA e pela ARSESP para regulamentar o

atendimento a cada um dos recortes territoriais.

3.3.34. Indicador de Cobertura do Servigo de Coleta ou Afastamento de Esgoto
em Areas Urbana(s) Informal(ais) (ICEi)

e Objetivo: medir o percentual das residéncias nas areas urbana(s) informal(ais),
definidas na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios e procedimentos descritos
na secdo 3.6, que serdo cobertas por rede coletora ou fossa séptica para coleta
das excretas ou esgotos sanitarios no MUNICIPIO (sempre que houver area
informal em seu territério).

e Periodicidade de apuragdo e divulga¢do do indice: semestral.
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e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2028, com avalia¢do para o MUNICIPIO.

e Periodicidade de verificacdo do indice: anual.

e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL urbana informal (atual e futura) do
MUNICIPIO, no que se aplica. Excluem-se desta AREA (i) eventuais nucleos
informais atuais e futuros cujo atendimento ndo tenha sido autorizado pelo Poder
Concedente e (ii) outras parcelas do territorio sem possibilidade técnica de
atendimento, nos termos a serem definidos pela ARSESP ou Poder Concedente.

e Unidade de medida: %.

e Férmula de célculo:

Residéncias informais com disponibilidade do servigo de coleta ou afastamento de esgoto
Residéncias nos recortes urbano informais

ICEyr =

Em que:

e Residéncias urbanas informais com disponibilidade do servico de coleta ou
afastamento de esgoto: economias residenciais cobertas por rede coletora
ou fossa séptica para coleta das excretas ou esgotos sanitarios nos recortes
informais do MUNICIPIO (quando houver), identificadas conforme
procedimento descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios
apresentados na se¢do 3.6; e

e Residéncias nos recortes urbanos informais: residéncias atendiveis nos
recortes urbanos informais do MUNICIPIO (quando houver), identificadas
conforme procedimento descrito na se¢do 3.2 e atualizadas conforme
critérios apresentados na sec¢do 3.6.

Serdo considerados cobertos pelos servicos de coleta ou afastamento de esgoto
domicilios localizados em &reas informais (sempre que houver no MUNICIPIO):

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solugdes convencionais
com interligacdo do usuario a rede existente; ou
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ii. atendidos por fossas sépticas, ou outros dispositivos de tratamento de esgotos,

desde que admitidos nos termos das normas técnicas e regulatdrias aplicaveis,
incluindo aquelas editadas pela ANA e pela ARSESP.

3.3.4. Indicador de Cobertura do Servigo de Tratamento do Esgoto (IEC)

e Objetivo: medir o percentual das residéncias que terdo seus esgotos
encaminhados por rede coletora ao servico de tratamento de esgotos ou
possuirem fossa séptica para coleta e destinacdo das excretas ou esgotos
sanitarios no local.

e Periodicidade de apuragdo e divulgagdo do indice: semestral.
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e Periodicidade de verificagdo do indice para avaliagdo do cumprimento da meta:
anual, a partir de 2025 para URAE 1 SUDESTE e a partir de 2027 por MUNICIPIO,
conforme definido na secdo 3.4.

e Periodicidade de verificacdo do indice: anual.

e Abrangéncia: para toda a AREA ATENDIVEL (i) da URAE 1- SUDESTE; e (ii) do
MUNICIPIO.

e Unidade de medida: %.

e Férmula de calculo:

1EC Residéncias com disponibilidade dos servigos de tratamento de esgotos

Residéncias na area atendivel (de abrangéncia)
Em que:

e Residéncias com disponibilidade dos servicos de tratamento de esgotos:
economias residenciais cobertas com tratamento de esgotos em instalacGes
coletivas ou fossa séptica para destinacdo das excretas ou esgotos sanitarios
() da URAE 1 — SUDESTE e (ii) do MUNICIPIO, identificadas conforme
procedimento descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios
apresentados na sec¢do 3.6; e

e Residéncias na AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA): residéncias atendiveis
() da URAE 1 — SUDESTE e do MUNICIPIO, identificadas conforme
procedimento descrito na secdo 3.2 e atualizadas conforme critérios
apresentados na secdo 3.6.

Serdo considerados cobertos pelos servicos de tratamento de esgoto domicilios:

i. atendidos ou com disponibilidade de atendimento por solugdes convencionais
com interligagdo do usudrio, por meio da rede coletora, aos sistemas de
tratamento de esgotos; ou

ii. atendidos por fossa séptica para coleta e destinacdo final das excretas ou esgotos
sanitarios, ou outros dispositivos de tratamento de esgotos, desde que admitidos
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nos termos das normas técnicas e regulatérias aplicdveis, incluindo aquelas
editadas pela ANA e pela ARSESP para regulamentar o atendimento a cada um dos

recortes territoriais

Na apuragdo dos indicadores descritos acima, os valores serdo arredondados para
numeros inteiros. Deverd ser observada a seguinte regra de arredondamento: (i) se o
algarismo da primeira casa decimal posterior ao nimero inteiro for inferior a 5 (cinco), o
numero inteiro de interesse é mantido — por exemplo, se o valor calculado for 98,45300%,
o indicador serd 98%; (ii) se o algarismo da primeira casa decimal posterior ao nimero
inteiro for superior a 5 (cinco), o numero inteiro de interesse é acrescido em uma unidade
— por exemplo, se o valor calculado for 98,67200%, o indicador serd 99%; e (iii) se o
algarismo da primeira casa decimal posterior ao nimero inteiro for igual a 5 (cinco), sera
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verificado as casas decimais posteriores e aplicado as regras (i) e (ii) — por exemplo, se o
valor calculado for 98,55300%, o indicador sera 98%.

3.4. METAS DE UNIVERSALIZAGAO

Oart. 11-B da Lei n2 11.445/2007, modificada pela Lei n2 14.026/2020 (Novo Marco Legal
do Saneamento Basico), determina que os “contratos de prestagdo dos servicos publicos
de saneamento bdsico deverdo definir metas de universalizacGo que garantam o
atendimento de 99% (noventa e nove por cento) da populacéo com dgua potdvel e de 90%
(noventa por cento) da populagéo com coleta e tratamento de esgotos até 31 de dezembro
de 2033”. Por sua vez, o inciso Il do art. 11 da mesma Lei determina que tais metas sejam
progressivas e graduais, ou seja, sem possibilidade de reducdo ao longo do tempo.

O presente CONTRATO, ainda, baseia-se na Lei Estadual 17.853/2023. Em seu art. 29, a
Lei define como diretrizes para o modelo de desestatizacdo da SABESP o “atendimento as
metas de universalizagdo (...) em todos os municipios do Estado atendidos pela
companhia, considerando a inclusdo de dreas rurais e nucleos urbanos informais” e a
“antecipacdo, para 31 de dezembro de 2029, do atendimento as metas (...), resquardados
eventuais prazos inferiores previstos contratualmente”. Ou seja, além de prever a
antecipacgdo da universalizacdo dos servicos 4 (quatro) anos antes do prazo estabelecido
pelo Novo Marco Legal do Saneamento Basico, a Lei Estadual 17.853/2023, que também
rege este CONTRATO, resguarda prazos inferiores eventualmente ja previstos no contrato
vigente antes da desestatizacao.

A seguir, s3o apresentadas as METAS DE UNIVERSALIZACAO dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario (coleta e tratamento) aplicaveis entre 31
de dezembro de 2025 e 2060. As metas de 2025 e 2026 referem-se ao incremento de
NOVAS ECONOMIAS. J& as metas a partir de 2027 estdo relacionadas aos indicadores de
cobertura.

Em 2029, objetiva-se o alcance das metas finais de universalizagdo para todos os recortes
territoriais da AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) do MUNICIPIO, as quais devem ser
mantidas em patamar igual ou superior até o final do CONTRATO.

693001.
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Tabela 17 A — Metas de universalizagdo de dgua e esgoto para o periodo 2025-2029

Cobertura de Agua ‘ Cobertura de Coleta de Esgoto  Tratamento de
Aplicagdo Abrangéncia
ICAus  ICAw: ICARuR ‘ ICEurs ICEwe | ICEys ~ Esgoto-IEC
TR COBERTURA (dez/23) URAE 1 99% 62% 93% 39% 72%
ECONOMIAS (dez/23) URAE 1 11.489.383 1.203.942 10.577.131 747.458 9.541.022
METAS URAE 1 95% 87% 78%

2025 | |INCREMENTO DE ECONOMIAS
(acumulado 2024-2025)

METAS URAE 1 97% 90% 85%
2026 | INCREMENTO DE ECONOMIAS

URAE 1 383.442 52.402 426.897 161.530 1.027.620

(acumulado 2024-2026) URAE 1 649.996 210.864 765.994 356.278 2.121.043
2027 METAS SAO PAULO 99% 96% 95%
2028 METAS SAO PAULO 100% 94% | 98% 100% 83% | 88% 97%
2029 - ~
2060 METAS SAO PAULO 100% 99% | 99% 100% 90% | 90% 99%

Para fins de acompanhamento da evolucdo gradual e progressiva da cobertura da
prestacdo dos servigos, com vistas ao cronograma de universalizacdo, a tabela a seguir
apresenta os indicadores referenciais de cobertura no MUNICIPIO.

Tabela 17 B — Indicadores referenciais de cobertura do Municipio

MUNICIPIO DE SAO PAULO

Cqbertura de Cobertura de Coleta Tratamento de
Agua-ICA de Esgoto - ICE Esgoto - IEC
2025 98% 93% 82%
2026 99% 95% 94%
2027 99% 96% 95%
2028 99% 98% 97%
2029 - 2060 >99% >99% >99%

A mensuracdo das metas de cobertura do MUNICIPIO terd como base todos os domicilios
na AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) do CONTRATO. Por essa razdo, os indices de
cobertura de dgua, coleta e tratamento de esgotos do MUNICIPIO constantes na tabela
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acima ndo sdo comparaveis aos da situacdo dos contratos antes da desestatizacdo —
conforme apresentado no Capitulo 2 —, os quais ndo abrangem a totalidade dos recortes
territoriais do MUNICIPIO.

Em particular, sobre o indicador IEC, sua base de calculo (domicilios atendiveis) é diferente
da utilizada no indice de tratamento acompanhado no contrato anterior, que considerava
volumes ou economias com coleta de esgoto. Essa mudanca visa adequar o célculo da
cobertura do tratamento no presente CONTRATO ao caput do Art. 11-B da Lei Federal n2
11.445/2007 (atualizada pela Lei Federal n2 14.026/2020) e, assim, refletir com maior
precisdo a parcela da populagdo que de fato tém seus esgotos tratados.

O descumprimento das metas enseja a aplicacdo dos mecanismos regulatorios previstos
neste CONTRATO, nos termos estabelecidos no ANEXO VIl — FATOR U, FATOR Q E
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INDICADORES DE QUALIDADE, além das sang¢Bes contratuais cabiveis, conforme disposto
no ANEXO Il — INFRACOES E PENALIDADES.

3.5. MECANISMOS PARA  APURAGAO DOS INDICADORES DE
UNIVERSALIZAGAO E VERIFICAGAO DO CUMPRIMENTO DAS METAS

A partir da DATA DE EFICACIA, serdo apurados os indicadores de universalizagdo e
verificado o cumprimento das METAS DE UNIVERSALIZACAO apresentadas na secdo 3.4
até o patamar a ser alcancado em 2029. Essas metas deverdo ser mantidas ou superadas
até 2060, ano do advento do termo contratual. A qualquer tempo, as informacdes sobre
os indicadores de universalizacdo poderdo ser verificadas pela ARSESP, com o apoio do
VERIFICADOR INDEPENDENTE contratado, de acordo com o seguinte escalonamento:

e para os anos de 2025 e 2026, sera verificado o incremento de NOVAS
ECONOMIAS RESIDENCIAIS da URAE 1- SUDESTE para cada um dos 2 (dois)
recortes territoriais (urbano formal e informal mais rural) para os servicos de
abastecimento de d4gua e coleta de esgoto. Nestes anos, as economias
incrementais de tratamento de esgotos serdo avaliadas no ambito da URAE — 1
SUDESTE;

e para o ano de 2027, serdo verificados os indicadores de cobertura de cada
MUNICIPIO, sem recorte territorial, para os servicos de abastecimento de agua,
coleta de esgoto; neste ano os indicadores de cobertura de tratamento de
esgotos serdo avaliados no &mbito do MUNICIPIO; e

e a partir de 2028, serdo verificados os indicadores de cobertura de cada
MUNICIPIO, nos trés recortes territoriais (urbano formal, urbano informal e rural)
para os servigcos de abastecimento de agua e coleta de esgotos. Os indicadores
de cobertura de tratamento de esgotos serdo avaliados no ambito do MUNICIPIO.

A apuracdo dos indicadores de universalizacdo, apresentados na secdo 3.3 deste ANEXO,
e a validagdo do cumprimento das METAS DE UNIVERSALIZACAO, apresentadas na se¢do
3.4, serdo realizadas pela ARSESP, com o apoio do VERIFICADOR INDEPENDENTE, a partir
do primeiro ano do presente CONTRATO. Para fins da validacdo do cumprimento das
METAS DE UNIVERSALIZACAO contratuais, serdo considerados os indicadores apurados
logo apds a conclusdo de cada ano.

693001.

No processo para apurar os indicadores de universalizagdo e verificar o cumprimento das
suas metas serdo atribuidas as seguintes responsabilidades aos seguintes agentes:

(a) Caberd a SABESP:

e fornecer a ARSESP e ao VERIFICADOR INDEPENDENTE as informacses
necessarias para verificacdo dos indicadores apurados;

e celaborar e implementar o PLANO DE ADEQUACAO, em caso de
descumprimento de alguma das METAS DE UNIVERSALIZACAO, nos termos
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do ANEXO VIl deste CONTRATO e de regulamentacdo especifica da ARSESP;
e

e manter atualizado e acessivel o Painel de Acompanhamento de
Indicadores e Desempenho, Planejamento de Obras e Investimentos.
Esses dados devem (i) ser disponibilizados por meio eletrénico a ARSESP,
em tempo real ou com a periodicidade maxima definida pela Agéncia
Reguladora, de acordo com a disponibilidade técnica das informacdes, e
(ii) ser acessivel, pelos demais stakeholders, no sitio eletrénico da SABESP
e em outros ambientes indicados pela ARSESP, na periodicidade definida
pela Agéncia Reguladora.

(b) Caberd ao VERIFICADOR INDEPENDENTE:

e coletar as informacGes necessarias para apuracdo dos indicadores de
universaliza¢do, inclusive por meio de medicGes em campo e inspecdes in
loco;

e elaborar relatérios com as informacgGes obtidas no processo de coleta dos
dados necessarios a apuracao dos indicadores de universalizacdo;

e realizar a apuracdo dos indicadores de universalizacdo;

e elaborar relatdrios e laudos técnicos com os resultados da apuracdo dos
indicadores de universalizacdo e a verificacdo do cumprimento das METAS
DE UNIVERSALIZACAO.

(c) Caberd a ARSESP:

e regulamentar os aspectos da metodologia de verificacdo do atendimento
as METAS DE UNIVERSALIZACAO que n3o estiverem definidas neste
CONTRATO;

e homologar e selecionar o VERIFICADOR INDEPENDENTE que ird atuar no
apoio nos processos de apuracdo dos indicadores de universalizagdo e
verificacdo do cumprimento das METAS DE UNIVERSALIZACAO, nos termos
definidos no ANEXO VI deste CONTRATO;

e acompanhar e verificar, com o apoio do VERIFICADOR INDEPENDENTE, o
desempenho da SABESP, conforme definicdes do ANEXO VI, devendo
requerer e receber informacdes adicionais sempre que constatada a
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necessidade;

e aplicar as san¢Bes cabiveis no caso de se verificar a prestacdo de
informacdes falsas ou incorretas;

e aplicar o Fator U, conforme critérios definidos no ANEXO VII — FATOR U,
FATOR Q E INDICADORES DE QUALIDADE, com base nas informacgGes
disponibilizadas pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE; e

e definir periodicidade e meio de disponibilizacdo dos dados que compordo
o Painel de Acompanhamento de Indicadores e Desempenho,
Planejamento de Obras e Investimentos.
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De modo a mitigar o risco de descumprimento das METAS DE UNIVERSALIZACAO é
responsabilidade da SABESP elaborar e entregar a ARSESP, até 31 de dezembro de 2025,
um PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E AUTORIZACOES. Esse plano deve
detalhar todos os aspectos e prazos necessarios (certidGes de uso do solo, outorgas,
licencas ambientais, etc) junto ao Poder Publico para universalizar os servicos na AREA
ATENDIVEL (de ABRANGENCIA). Por sua vez, é responsabilidade da ARSESP aprovar o
PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E AUTORIZACOES, seguindo procedimentos e
prazos a serem definidos no CONTRATO e pela Agéncia Reguladora em regulamentacdo
especifica.

Uma vez aprovado o PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E AUTORIZACOES serdo
atribuidas as seguintes responsabilidades aos seguintes agentes:

(a) Cabera a SABESP:

e apresentar o PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E AUTORIZACOES
pela SABESP aos 6rgdos publicos competentes, de modo a dar ciéncia das
responsabilidades de todas as partes envolvidas (SABESP e érgdos publicos
competentes);

e cumprir os prazos dos tramites definidos no PLANO DE LICENCIAMENTOS,
PERMISSOES E AUTORIZACOES, estando a SABESP sujeita as penalidades e
mecanismos regulatérios associados ao ndo cumprimento das METAS DE
UNIVERSALIZACAO, apresentados no ANEXO Il e no ANEXO VII do
CONTRATO, respectivamente;

e prestar informacdes a ARSESP quanto a seu seguimento, para avaliagao e
acompanhamento; e

e propor a ARSESP revisdes do PLANO DE LICENCIAMENTOS E PERMISSOES
E AUTORIZACOES para atualizacdo ou alteracdo de seu contetdo, bem
como para a compatibilizacdo da prestagdo dos SERVICOS com a legislacdo
dos MUNICIPIOS, incluindo 6rgdos com competéncia para pratica de atos
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administrativos necessarios para cumprimento do referido PLANO. Até
que a ARSESP aprove as revisdes, permanecem exigiveis os termos e
condicdes do PLANO DE LICENCIAMENTOS E PERMISSOES E
AUTORIZACOES.

(b) Caberd a ARSESP:

e acompanhar a execucdo do PLANO DE LICENCIAMENTOS, PERMISSOES E
AUTORIZACOES pela SABESP; e

e apoiar a SABESP nas tratativas de execucdo do PLANO junto aos érgaos
publicos competentes.
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A partir de 2030, e nos termos estabelecidos pela ARSESP, serda dada continuidade a
mensuracgdo dos indicadores e a realizacdo de verificagdes nos recortes territoriais do
MUNICIPIO, a fim de n3o se permitir retrocessos na universalizacdo dos servicos.

3.6. CRITERIOS E PROCEDIMENTOS PARA APROVAGAO DE AJUSTES DE
CRONOGRAMA DE METAS

A cada ano, a apuragdo dos indicadores de universalizacdo ird ocorrer (i) sobre uma base
de domicilios atendiveis projetada a partir de dados do Censo Demografico de 2022,
divulgada no dia 27 de outubro de 2023, e (ii) sem informacGes desagregadas por setor
censitario. Desta forma, no calculo dos indicadores anuais, podera existir diferencas em
relacdo a real cobertura dos servicos de dgua e de esgoto, além de distor¢des sobre o real
universo de economias atendiveis.

A fim de minimizar essas diferencas, estdo previstos critérios e procedimentos para a
atualizacdo do nimero de economias atendiveis. Até o ano de 2026, prevé-se a realizagdo:

(a) Pela SABESP:

e de uma atualizacdo do cadastro rural, para identificagdo dos domicilios no
recorte em questdo, executado com base em levantamento realizado
anteriormente pela Secretaria de Agricultura do Estado de S3do Paulo para
identificacdo e atualizacdo de domicilios contidos no correlato recorte;

e de levantamentos de economias atendiveis no recorte rural e em area(s)
urbana(s) informal(ais); e

e do georreferenciamento de todas as economias com disponibilidade de
servico, seja de abastecimento de agua, coleta ou tratamento de esgoto,
assim como do georreferenciamento da rede de distribuicdo de agua e da
rede de coleta de esgoto e esta¢des de tratamento.

(b) Pela ARSESP:

693001.

e de regulamentacdo e verificacdo dos levantamentos realizados pela
SABESP.

Na atualizacdo do cadastro rural, o Governo do Estado de Sao Paulo, através da Secretaria
da Agricultura, disponibilizard a base cadastral do Programa Rotas Rurais, a qual deverd
ser atualizada com informacgdes especificas de saneamento rural, devendo ser realizado
pela SABESP. A Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica (SEMIL) sera
responsavel pelo oferecimento do Termo de Referéncia, como também pela aprovacgdo
do produto realizado, em conjunto com a ARSESP.

Especificamente em relacdo ao recorte rural, sempre que houver, serdo atribuidas as
seguintes responsabilidades aos seguintes agentes:

(a) Cabera a SABESP:
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e realizar a atualizacdo do cadastro rural em todos os municipios da URAE 1
— SUDESTE, com o objetivo de mapear e atualizar os domicilios existentes
no recorte rural, em até 18 meses apods o inicio deste CONTRATO. Esta
atualizacdo  utilizard, como subsidio, levantamento cadastral
anteriormente realizado na drea rural pela Secretaria de Agricultura do
Estado;

e visitar todas as residéncias rurais para oferecer os servicos das SABESP,
sendo que a adesdo por parte do usudrio sé sera voluntaria no caso de
impossibilidade de atendimento com solugdo coletiva;

e prover solugbes de saneamento alternativas aos domicilios do
levantamento que manifestarem interesse em serem atendidos;

e ofertar servicos de operagdo e manutencdo a todos os clientes com
solucdes particulares adequadas de saneamento;

e informar & ARSESP, ao VERIFICADOR INDEPENDENTE e ao MUNICIPIO a
situacdo da prestacdo na area rural, destacadamente as quantidades de
economias que compdem os indices (ICA, ICArur, ICE, ICErur e IEC) tanto
para afericdo e acompanhamento destes quanto para eventuais medidas
que possam ser tomadas pelo poder publico em prol do saneamento
basico e da preservacdo do meio ambiente.

(b) Cabera a ARSESP:

e regulamentar, observando as normas de referéncia da ANA e sem prejuizo
da competéncia dos orgdos ambientais, as questGes relativas ao
saneamento em areas rurais, como os detalhes do levantamento a ser
realizado pela SABESP, as solucBes de saneamento consideradas
adequadas, os servicos a serem prestados pela SABESP, a validacdo do
levantamento, entre outros aspectos.

A prestagdo de servigos de saneamento aos domicilios rurais, assim como a entrega das
informacdes requeridas para avaliacdo da situacdo da prestacdo do servico na area rural,
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sdo obriga¢®es contratuais da SABESP. O ndo cumprimento dessas obrigacbes, pode(m)

sujeitar a SABESP as sanc¢Ges e penalidades cabiveis e ao FATOR U, previstos nos ANEXOS
IIl e VIl do CONTRATO, respectivamente.

E, ainda, em caso de descumprimento dos levantamentos necessarios a atualizagdo do
cadastro, seja do censo rural, do levantamento de domicilios informais ou do
georreferenciamento, sempre que o atraso for de responsabilidade da SABESP, a
prestadora, automaticamente, ficard sujeita ao limite maximo do FATOR U, detalhado no
ANEXO VII. Esta regra permanecera vigente até a conclusdo dos referidos levantamentos,
podendo ser aplicada a partir de 2026.

Além das atualizacBes a serem realizadas pela SABESP e validadas pela ARSESP, a partir de
2030, até o final do CONTRATO, também servirdo de base para nova atualizacdo das
quantidades de domicilios atendiveis para fins de mensuracdo dos indicadores de
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universalizacdo as atualizacGes realizadas pelo IBGE em relacdo ao Censo Demografico
2022, bem como eventuais outros levantamentos realizados pelo Governo do Estado e/ou
definidos pela ARSESP. Assim, a partir dos dados de cada Censo Demografico a serem
realizados de 2030 em diante, serdo atualizadas:

e a quantidade de residéncias na area rural, correspondente a quantidade
atualizada de domicilios localizados nos setores censitarios rurais;

e a quantidade de residéncias em areas urbana(s) informal(ais),
correspondente a quantidade atualizada de domicilios localizados em
aglomerados subnormais; e

e a3 gquantidade de residéncias em dareas urbanas formais, correspondente
aos domicilios localizados nos demais setores censitarios, desde que nao
enquadrados como areas informais.

4. META DE PERDAS

4.1. METODOLOGIA UTILIZADA PARA DETERMINAGCAQ DAS METAS

As elevadas perdas de dgua de distribuicdo tornaram-se um dos maiores problemas dos
sistemas de abastecimento de agua brasileiro. Estas podem ser definidas em duas
parcelas: as PERDAS REAIS e as PERDAS APARENTES.

Define-se como PERDAS REAIS a parcela de dgua efetivamente perdida no sistema por
meio de vazamentos e extravasamentos. Ja as PERDAS APARENTES correspondem a
parcela utilizada pela populacdo, mas ndo medida ou faturada, seja por imprecisdo da
micromedicdo, fraudes, falhas de cadastro, entre outras causas. A soma destes
componentes da-se o nome de PERDA TOTAL, a qual corresponde a diferenca entre o
volume produzido nas ETAs (ou entregue nos reservatorios setoriais) e 0s consumos
autorizados na adugdo ou distribuicdo (medidos/faturados e os usos legitimos n3o
faturados).

693001.

O controle de perdas de agua tem um impacto direto nos custos de producgdo, pois

maiores perdas exigem um maior volume de producdo de agua, o que influencia o
consumo de energia elétrica e de produtos quimicos, entre outros com forte participagdo
na estrutura de custos. Had impacto também na receita, decorrente das perdas aparentes
ou comerciais como submedicdo de consumo, por exemplo.

A fim de se avaliar a eficacia do controle de perdas, o indice de perdas realizado no
MUNICIPIO ser4 apurado anualmente a partir do Balanco Hidrico construido pela SABESP
para o MUNICIPIO e comparado a meta do ano estabelecida neste CONTRATO.

Somente serdo reconhecidos nas tarifas da SABESP um patamar de perdas considerado
“eficiente”, o qual serd denominado de “PERDAS REGULATORIAS”. Estas PERDAS
REGULATORIAS e os mecanismos de cumprimento delas pela SABESP serdo estabelecidos
pela ARSESP no ambito da prestacdo regional, nos termos do § 62 do art. 11-B da Lei
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Federal n® 11.445/2007 e do ANEXO V do CONTRATO DE CONCESSAQ. O reconhecimento
desse teto global para o valor reconhecido nas tarifas das perdas é um importante
mecanismo para incentivar a SABESP a performar melhor que as metas estabelecidas e,
assim, promover:

e areducdo de desperdicios e a preservacdo ambiental, com a reducdo das vazdes
captadas, do consumo de energia elétrica e de produtos quimicos, bem como das
emissdes de gas carbdnico (CO,);

e 3 saude publica, uma vez que vazamentos e rupturas sdo potenciais fontes de
contaminacgao da dgua potavel,

e 0 aumento da resiliéncia hidrica dos sistemas de abastecimento em um contexto
de mudancas climaticas;

e a reducdo dos custos de operacdo e de manutencdo e dos investimentos
necessarios; e

e ganhos sociais, com a reducdo das tarifas de agua.
4.2. DEFINICAO DO INDICADOR DE PERDAS E DAS METAS ANUAIS
4.2.1. [ndice de Perdas Totais na Distribuigdo (IPDT)

Para a medicdo das perdas e a definicio das metas associadas, é utilizado o Indice de
Perdas Totais na Distribuicdo (IPDT), o qual expressa a perda total em litros por ligagcdo de
agua a cada dia.

e Objetivo: mensurar o volume diadrio de dgua perdido na execucdo do servico de
abastecimento de dgua.

e Periodicidade de apuragdo e divulgagdo: semestral.

e Periodicidade de verificagdo: anual.

e Abrangéncia: para todo o MUNICIPIO.

¢ Unidade de medida: litros/ligacdo x dia.

e Férmula de calculo:
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vol. distribuido — vol. consumido — vol. outros usos 1000
IPDT = - —— x
numero de ligagdes 365

Em que:

e vol. distribuido: volume disponibilizado a distribui¢do, correspondente a
soma dos volumes produzido e importado, descontado do volume
exportado (m¥ano);

e vol.consumido: volume consumido medido ou estimado (m%¥ano);

e vol.outros usos: volume relativo aos usos operacionais, emergenciais e
sociais (m¥ano); e
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e numero de ligagdes: quantidade de ligagdes ativas de dgua - média
aritmética de 12 meses (unidades).

4.2.2. Metas

Até 2029, permanecem vigentes as metas ja estabelecidas para o MUNICIPIO, expostas
na Tabela 18. A partir de 2030, quando da realizacdo da 12 REVISAO TARIFARIA PERIODICA
da SABESP, novas metas para o MUNICIPIO serdo determinadas pela ARSESP por meio do
uso da metodologia do Nivel Econémico de Perdas (NEP).

Tabela 18 — Metas do indice de perdas de dgua para o periodo 2024-2029

indice de controle de

Ano perdas (l/ligagdo.dia)
2024 285 a 250
2025 284 a 250
2026 283 a 250
2027 282 a 250
2028 281 a 250
2029 280 a 250

4.3. MECANISMOS PARA APURAGAO E VERIFICAGAO DO CUMPRIMENTO
DAS METAS

A ARSESP, com o apoio do VERIFICADOR INDEPENDENTE, devera realizar a apura¢do anual
do indice de Perdas Totais na Distribuicdo (IPDT) e a verificacdo do cumprimento das
metas constantes da Tabela 18, entretanto a ARSESP deverd definir novas metas, a partir
de 2030, definidas pela ARSESP conforme procedimento explicado na secdo 4.4 deste
ANEXO. Os mecanismos regulatorios referentes as metas de perdas sdo disciplinados nos
termos do ANEXO V.
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4.4. CRITERIOS E PROCEDIMENTOS PARA APROVACAO DE AJUSTES DE
CRONOGRAMA DE METAS

Desde a DATA DE EFICACIA deste CONTRATO e ao longo do 12 CICLO TARIFARIO, a ARSESP
acompanharé o indice de Perdas Totais na Distribuicdo (IPDT) global da URAE 1 — SUDESTE
e aplicara mecanismos tarifarios para incentivar a SABESP a reduzir suas perdas.

Até o ano de 2026, deverdo ser construidos pela SABESP e apresentados a ARSESP, a URAE
1 — SUDESTE, ao Estado e Municipios os Balancos Hidricos de todos os Municipios
contidos na Unidade Regional, os quais sdo instrumentos fundamentais para o adequado
acompanhamento dos indices de perdas e a definicdo das novas metas que vigorardo a
partir do 22 CICLO TARIFARIO.
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A partir de 2030, e com base nos dados dos Balancos Hidricos da SABESP, um novo célculo
para o Nivel Econdmico de Perdas (NEP) no ambito de cada MUNICIPIO serd realizado
pela ARSESP. As metas anuais calculadas a partir desta analise corresponderdo aos novos
indices contratuais a serem obedecidos pela SABESP. Para salvaguardar a SABESP e
usudrios da definicdo de metas inexequiveis e/ou de impactos tarifarios relevantes, prevé-
se a realizacdo pela ARSESP de uma Andlise de Impacto Regulatdrio da aplicacdo do Plano
antes de sua aprovacgdo pelas estruturas de governanca da URAE 1 — SUDESTE.

5. INDICADORES DE QUALIDADE DO SERVICO

ALei 11.445/2007 define em seu art. 22 que os servicos de saneamento basico terdo entre
seus principios fundamentais “seguranca, qualidade, regularidade e continuidade”. Os
art. 10-A e 11 da referida Lei, por sua vez, instituem que é condicdo de validade que os
contratos de prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario prevejam metas relativas “a qualidade da prestacéo dos servicos; (...) em
conformidade (...) com o respectivo Plano de Saneamento Bdsico”. Em particular, o art.
11-B dispBe sobre a obrigatoriedade de os servicos de saneamento preverem metas
guantitativas sobre ndo intermiténcia do abastecimento e de melhoria dos processos de
tratamento.

A qualidade da prestacao é usualmente medida por meio de indicadores. Este mecanismo
permite a definicdo de metas quantitativas relativas as diversas dimensdes da qualidade
— a saber, dos produtos ofertados (ou seja, a qualidade no tratamento da dgua e do
esgoto), dos servicos prestados (relacionada a descontinuidade do abastecimento de
adgua e do fluxo no sistema de esgotamento sanitario) e dos aspectos comerciais
(associada ao relacionamento com o usuario, a exemplo do atendimento as reclamacgdes
guanto a prestacdo dos servicos) — e o acompanhamento da performance da empresa em
relacdo a essas metas. O uso de indicadores é relevante ainda como mecanismo de
incentivo ao aperfeicoamento e a racionaliza¢do das atividades de fiscalizagdo, facilitando
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a geracdo de diagndsticos anuais que figuem a disposicdo da Agéncia Reguladora e outros
orgdos de fiscalizagdo.

Aluz da Lei Federal n2 11.445/2007, modificada pela Lei 14.026/2020 (Novo Marco Legal
do Saneamento Bdsico), o presente CONTRATO institui (i) indicadores que observam as
dimensdes da qualidade da prestacdo do servico e obrigacdes a serem obedecidas
perante o PODER CONCEDENTE; (ii) mecanismos de incentivos e descontos tarifarios que
estimulem a SABESP a aumentar a qualidade do servico prestado; e (iii) procedimentos
de atualizacdo destes indicadores nas RevisGes Tarifarias Periddicas, a fim de garantir a
atualidade no acompanhamento da qualidade em todas as suas dimensd&es. Esta se¢do
trata da metodologia utilizada para apuragdo das metas destes INDICADORES DE
QUALIDADE, dos mecanismos para apuragao e verificacdo dos indices e dos critérios e
procedimentos para atualizacdo dos indicadores e metas. A definicdo de cada INDICADOR
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DE QUALIDADE, das metas e mecanismos regulatérios associados ao desempenho da
SABESP quando da apuracdo destes INDICADORES sdo tratados no ANEXO VII.

5.1. METODOLOGIA UTILIZADA PARA DETERMINAGAO DAS METAS

A Lei Estadual n? 17.853/2023 define no art. 22 que uma das diretrizes a ser seguida pelo
modelo legal e normativo aplicavel a SABESP é a “prestacdo de servicos de qualidade,
visando a melhoria da qualidade da dgua tratada (...), e promovendo (...) prdticas
permanentes voltadas ao aprimoramento dos servigos prestados”. Essa diretriz, que se
alinha ao Novo Marco Legal do Saneamento Bdsico, demanda o estabelecimento de
INDICADORES DE QUALIDADE da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario no presente CONTRATO. Nesse contexto, as metodologias, os
indicadores e os niveis regulatérios de desempenho da qualidade da prestacdo dos
servicos — regrados até entdo pelas Deliberacdes ARSESP n2 898/2019, 1.123/2021,
1.155/2021, 1.287/2022 e 1.395/2023 — sdo uniformizados, ampliados e ganham
previsdo contratual no ANEXO VII.

5.2.  MECANISMOS PARA APURAGAO E VERIFICAGAO DO CUMPRIMENTO
DAS METAS

Os valores apurados dos INDICADORES DE QUALIDADE que formam o Fator Q devem ser
apresentados pela SABESP a ARSESP a tempo da realizagdo do processo tarifario de
REAJUSTE ou REVISAO TARIFARIA, em prazo definido no ANEXO V deste CONTRATO. Com
base nos indicadores apresentados pela SABESP, a ARSESP deve calcular o resultado do
Fator Q a impactar o REAJUSTE TARIFARIO, conforme formulagdo apresentada no ANEXO
VILI.

Para fins de verificacdo do cumprimento das metas, apds a assinatura deste CONTRATO,
a ARSESP devera realizar fiscalizagBes, a qualquer tempo, orientadas pelos dados enviados
pela SABESP ou mesmo por averiguagdes em campo. A SABESP deve encaminhar a
ARSESP as medicdes dos indices e as informacdes necessarias as fiscalizacdes, por meio
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de relatdrios na forma de regulacdo vigente no periodo.

Para o fornecimento dos dados, a SABESP deverd construir um Painel de
Acompanhamento de Indicadores e Desempenho, Planejamento de Obras e
Investimentos auditavel. Os dados do referido Painel devem ser acessiveis pela ARSESP
por meio eletrénico, em tempo real ou com a periodicidade maxima definida pela Agéncia
Reguladora, de acordo com a disponibilidade técnica das informacles, bem como
divulgados, com a devida atualizacdo, no sitio eletronico da SABESP e em outros
ambientes indicados pela ARSESP. O Painel de Acompanhamento de Indicadores e
Desempenho, Planejamento de Obras e Investimentos deve ter os seus dados acessiveis
por meio eletronico pela ARSESP, em tempo real ou com a periodicidade maxima definida
pela ARSESP, de acordo com a disponibilidade técnica das informacgbes, e também
acessivel, pelos demais stakeholders (populacdo, Prefeitura e Governo do Estado de Sdo
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Paulo incluidos), no sitio eletronico da SABESP e em outros ambientes indicados pela
ARSESP, na periodicidade definida pela ARSESP.

A seguir, descreve-se na Tabela 19 a origem dos dados utilizados no calculo dos
INDICADORES DE QUALIDADE a ser aplicado nos REAJUSTES ANUAIS do 12 CICLO
TARIFARIO e 0 modo de verificagdo dos dados. A partir do 22 CICLO TARIFARIO, a origem
dos dados e 0 modo de verificacdo podem ser revisados pela ARSESP.

Tabela 19 — Detalhamento sobre apuraggo dos indicadores do indice Geral de Qualidade

(IcQ)

iNDICE ‘ ORIGEM DOS DADOS MODO DE VERIFICAGAO

ICAD

IRTES Varidveis tém origem no cadastro da

\AY SABESP e sdo fornecidas pela prépria Auditoria de processos e dados

IRFA prestadora

IPRP

Variaveis tém origem na verificacdo in Verificagdo nao se faz necessaria, uma
ICERP & . C~ vez que a ARSESP faz o levantamento
loco do estado das pavimentagdes de dados

Notas: ICAD — indice de Conformidade da Agua Tratada, que objetiva verificar o atendimento as exigéncias contidas
nas legislagdes concernentes a padrdes de potabilidade da dgua distribuida; IRTES — Indicador Regulatério de
Tratamento de Esgoto Sanitdrio, que objetiva verificar a eficiéncia na redugdo da Demanda Bioquimica de Oxigénio
(DBO), parametro empregado para medir a polui¢do organica; IVV — Indice de Vazamentos Visiveis, que objetiva medir
quantos vazamentos de dgua visiveis ha em um km de extensdo de rede e incentivar a eficiéncia no combate as
PERDAS REAIS e & manutencdo preventiva do sistema de abastecimento de 4gua; IRFA — indice de Reclamagées de
Usudrios Relacionadas a Falta de Agua e a Baixa Pressdo, que objetiva incentivar a melhoria da qualidade do servigo
de fornecimento de dgua por meio da medig¢do do niumero de reclamagdes por descontinuidade do abastecimento de
agua registradas no servico de atendimento aos USUARIOS da SABESP; IPRP — Indicador de Prazo de Recomposigio de
Pavimentos, que objetiva medir o prazo usual de execugdo de reposi¢des de pavimento para incentivar a redugdo do
tempo na execugdo de reparos e obras na rede; ICERP — Indicador de Conformidade na Execugdo da Reposi¢do de
Pavimento, que objetiva medir e incentivar a qualidade dos pavimentos oriundos dos SERVICOS, avaliando o
atendimento as normas técnicas e municipais, a fim de dirimir o problema urbano de patologias do asfalto urbano. O
detalhamento do célculo de cada um dos indicadores e o célculo do 1GQ sdo apresentados no ANEXO VII.
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Em qualquer processo de REVISAO ou REAJUSTE TARIFARIO, cabe & ARSESP: (i) a
regulamentacdo do Plano de Fiscalizacdo; (ii) a regulamentacdo da metodologia de
fiscalizacdo do atendimento as metas de qualidade; (iii) a definicdo das metas (fixas ou
constantes em um menu de metas) dos INDICADORES DE QUALIDADE; (iv) o calculo do
INDICE GERAL DE QUALIDADE (IGQ) apurado a partir do desempenho da SABESP no
alcance das metas dos INDICADORES DE QUALIDADE e (v) a aplicagdo de penalidades no
caso de se verificar a prestacdo de informacg@es falsas ou incorretas pela SABESP, nos
termos do ANEXO .
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5.3. CRITERIOS E PROCEDIMENTOS PARA APROVAGCAO DE AJUSTES NO
CRONOGRAMA DE METAS

No 12 CICLO TARIFARIO, a metodologia de acompanhamento da qualidade da SABESP, o
calculo dos INDICADORES DE QUALIDADE e a regulacdo por menu devem ser mantidas
pela ARSESP, enquanto o menu de metas deve ser atualizado pela Agéncia Reguladora a
cada REVISAO TARIFARIA PERIODICA da Companhia. A partir da 12 REVISAO TARIFARIA, a
ARSESP pode (i) modificar e integrar novos INDICADORES DE QUALIDADE; (ii) definir novos
menus de metas; e (iii) alterar a abrangéncia geografica dos INDICADORES DE QUALIDADE
para outra que ndo a area completa da URAE 1- SUDESTE, desde que mantidas as
dimensdes de qualidade (do produto, do servico, comercial e de reposicdo de
pavimentos) aplicadas no 12 CICLO TARIFARIO.

Importante ressaltar que, caso a ANA publique norma de referéncia sobre padrées e
INDICADORES DE QUALIDADE, eficiéncia e avaliacdo da eficiéncia e eficacia para os
servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, pode haver a necessidade
de adaptacdo regulatéria das normas e deliberagBes ja publicadas pela ARSESP, que
versam sobre a metodologia para apuracdo e aplicacdo do Fator Q e sobre as metas de
qualidade tratadas neste Capitulo e no ANEXO VII.

6. PLANO DE INVESTIMENTOS DO MUNICIPIO

6.1. INTRODUGAO

O cumprimento das metas de cobertura, perdas e de qualidade da prestacdo dos servicos
demanda da SABESP a realizagdo de um amplo plano de INVESTIMENTOS.

O plano de INVESTIMENTOS previsto para o MUNICIPIO de SAO PAULO foi inicialmente
estudado e identificado a partir de diversas fontes de dados, com destaque para o SNIS,
Censos do IBGE, Atlas do Abastecimento de Agua e de Esgotos publicados pela ANA e,
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principalmente, o plano de saneamento existente e os documentos e referéncias técnicas
da SABESP.

A partir desses estudos, o Governo do Estado de Sdo Paulo promoveu reunides com o
MUNICIPIO, a fim de discutir os estudos, projetos, obras, servicos e demais
INVESTIMENTOS considerados essenciais, para a universalizagdo do abastecimento de
dgua e do esgotamento sanitario, considerando todo o territério do MUNICIPIO, e
consequente avango nos indices de cobertura do atendimento a populacdo (nas areas
urbanas, rurais e urbana(s) informal(ais), sempre que houver), bem como para reduzir
perdas e melhorar a qualidade da prestacdo dos servicos, com o horizonte até 2060.
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Objetiva-se que esse conjunto de INVESTIMENTOS também aumente a eficiéncia
operacional e promova a resiliéncia climatica dos sistemas de dgua e esgoto, resultando,
por consequéncia, em servicos de melhor qualidade e mais acessiveis para a populacgdo.

O APENDICE | deste ANEXO apresenta os cronogramas fisico e financeiro de execucdo dos
INVESTIMENTOS e serdo de carater ndo vinculativo para as PARTES, devendo ser utilizados
para fins referenciais e orientativo para todos os efeitos do CONTRATO.

Os INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS, descritos adiante, comp&em o conjunto de a¢des do
plano de INVESTIMENTOS, abrangendo também os programas estruturantes existentes e
gue terdo continuidade, e os novos, que focam na preparacdo da SABESP para enfrentar
desafios futuros, com o olhar para novas tecnologias que visem a operagao sustentavel
dos servicos de dgua e esgoto.

Na sequéncia, o item 6.2 caracteriza e detalha o indice de investimentos em saneamento
minimo a ser considerado no municipio de S3o Paulo e o item 6.3 apresenta um Programa
de Desenvolvimento Institucional a ser aplicado pela SABESP no municipio de Sdo Paulo,
iniciando por uma apresentacdo geral de sua contextualizagcdo, com maiores detalhes
guanto ao controle social e a participagdo da sociedade, efetivacdo da educagdo
ambiental, os mecanismos para a divulgacdo do Plano de Saneamento Basico, os
procedimentos e mecanismos para a compatibilizagdo do Plano de Saneamento Bdsico
com politicas e planos nacional e estadual de recursos hidricos e, finalmente, abordando
as metas e os indicadores institucionais.

6.2. [NDICE DE INVESTIMENTOS EM SANEAMENTO

e Objetivo: verificar a razdo entre os investimentos realizados para o municipio de
Sdo Paulo e a receita aferida dentro do mesmo municipio considerando o escopo
de servicos desse contrato.

e Periodicidade de apuragdo e divulgac¢do do indice: anual.

e Unidade de medida: %.

e Fdérmula de célculo:
Investimento realizado em saneamento para o municipio

1S =
5 (Receita Bruta do Municipio - COFINS/PASEP/TRCF)
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x100

Em que:
A verificacdo do IS serd realizada por ocasido de cada reajuste anual e considerara:

e Investimento realizado em saneamento para o municipio: valor total dos
investimentos realizados nos Ultimos 12 meses considerando os investimentos
fisicos dentro do municipio e aqueles que foram feitos fora do territério do
MUNICIPIO e que beneficiam considerando os sistemas integrados de 4gua e
esgoto;
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e Receita Bruta gerada por economias localizadas dentro do municipio, deduzidos
do COFINS/PASEP/TRCF, e eventuais encargos que vierem a incidir sobre a receita;

e QO indice IIS devera ser mantido com essa formula e metodologia de célculo pelo
menos até 2029, sem prejuizo que seja revisado para mais ou para menos em
decorréncia das futuras revisGes do Plano Regional de Saneamento; e

e O indice de investimentos, entre 2025 e 2029, serd de 25% (vinte e cinco por
cento) e, entre 2030 e 2060, de 13% (treze por cento), da Receita Liquida.

6.3. ATUAGAO DO COMITE GESTOR

O Comité Gestor serd composto por trés membros indicados pelo Estado e outros trés
pelo Municipio, que acompanhard e monitorard a prestacdo dos servicos objeto do
CONTRATO no que diz respeito ao MUNICIPIO DE SAO PAULO, nos termos deste item e do
seu Regimento Interno, que devera dispor, dentre outros pontos, sobre sua composi¢cdo
e periodicidade de reunides. A SABESP e a ARSESP participardo das reunides, podendo se
manifestar nas pautas e decisdes, todavia sem direito a voto.

A atuacdo do Comité Gestor (i) ndo se confunde ou impacta a governanca da URAE-1,
conforme estabelecido no Regimento Interno do Conselho Deliberativo da URAE1 —
SUDESTE e (ii) deverd estar alinhada as regras de governanca estabelecidas pela Lei
Estadual n.2 17.383/2021, pelo Decreto estadual n.2 67880/2023, assim como pelos
regimentos internos das estruturas de governanca ali definidas e pelos termos do
CONTRATO.

A cada Revisdo Tarifaria Periddica, o Comité Gestor se manifestara, antes da deliberagdo
da ARSESP, sobre a revisdo e/ou adequacdo dos investimentos vislumbrados para o
préximo Ciclo Tarifario, respeitados os prazos constantes do CONTRATO e da REGULACAO
e considerando o Plano Municipal de Saneamento.

Sem prejuizo do disposto acima, durante os Ciclos Tarifarios e, portanto, antes de cada
Revisdo Tarifaria Periddica:
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e em caso de descumprimento das metas previstas nos Anexos Il e VII, devidamente
apurado pela ARSESP, com o apoio da EMPRESA AVALIADORA ou do VERIFICADOR
INDEPENDENTE, o Comité Gestor poderd se manifestar sobre o Plano de
Adequacdo da SABESP constante do Anexo VI, quanto aos investimentos que
sejam exclusivamente previstos para o Municipio de Sdo Paulo;

e 0 Comité Gestor poderd acompanhar o processo realizado pela ARSESP para a
apuracdo de metas e de investimentos, mediante o recebimento de relatério
anual contendo (i) a descricdo fisica, os valores dos investimentos previstos e
realizados, assim como o quantitativo de grupos de investimentos realizados
certificados, podendo a ARSESP adotar como referéncia os documentos
produzidos pela EMPRESA AVALIADORA nos termos da Deliberacdo ARSESP n.2
1.488/2024; e (ii) os resultados das metas contratuais, podendo a ARSESP adotar
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como referéncia os documentos produzidos pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE
(“Relatorio Anual”). O Relatério Anual serd encaminhado pela ARSESP ao Comité
Gestor até o fim do més de outubro de cada ano;

e 0 Comité Gestor podera apresentar acerca do Relatorio Anual, para avaliacdo da
ARSESP, sugestGes para os proximos relatérios a serem elaborados e pedidos de
esclarecimentos.

e 0 Comité Gestor podera solicitar outros relatérios periddicos, com informacdes
complementares, relacionadas a prestacdo dos servicos no MUNICIPIO.

Ainda, o Comité Gestor também podera:

e sugerir medidas de compatibilizacdo do plano de investimentos da SABESP a
estratégia do Municipio de Sdo Paulo consignada em seus planos de regularizacdo
e urbanizacdo de areas - planos de habitacdo aprovados nas instancias
competentes, desde que compativeis com o cumprimento das metas anuais e sem
prejuizo da manifestacdo da ARSESP;

e deliberar pela criacdo, no ambito do Comité Gestor, dos Grupos Tematicos,
responsaveis pelo acompanhamento dos Programas Estruturantes e ag¢des de
saneamento integrado entre a SABESP e o MUNICIPIO, assim como a integracao
entre os Planos Regional, Plano Diretor, Municipal de Saneamento, Habitacional,
Infraestrutura Vidria, Areas de risco geoldgico e outros instrumentos de
planejamento necessarios a melhor prestacdo de servico da SABESP;

e deliberar sobre a metodologia dos itens de controle previstos especificamente
para o MUNICIPIO no Painel de Acompanhamento de Indicadores e Desempenho,
Planejamento de Obras e Investimentos.

e utilizar as informacGes contidas no Relatdrio Anual para se manifestar sobre os
Programas Estruturantes previstos neste Anexo Técnico aplicaveis ao MUNICIPIO,
podendo levar a conhecimento da ARSESP quest&es relacionadas aos Programas
Estruturantes que decorram de obrigacdes da ARSESP para que as aprecie e
considere no ambito de suas competéncias
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e propor instrumentos de compatibilizacdo de investimentos inclusive com
mecanismos de compensacdo financeira de parte a parte, em caso de
investimentos executados pelas PARTES.

O Comité Gestor formado para acompanhamento desse contrato sera responsavel pela
aprovacdo dos relatdrios pendentes dos ciclos anteriores, referentes ao contrato
substituido, até a DATA DE EFICACIA deste contrato, tendo a ARSESP que colocé-lo em
apreciacdo até 31/12/2024.

6.4. DESCRICAO DOS PROGRAMAS ESTRUTURANTES CONTINUADOS

A seguir, sdo descritos 0s principais programas que deverado ser realizados. Tais programas sao
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aplicdveis a UREA1- SUDESTE, ndo sendo especificos para nenhum Municipio em particular.
e Programa de Saneamento Rural

O Programa de Saneamento Rural visa implementar e aprimorar o saneamento bdsico em areas
rurais, por meio de ac¢des de planejamento, regulacdo, fiscalizacdo e prestacdo adequada dos
servicos de agua e esgoto a populacdo rural e, assim, universalizar os servicos também neste
recorte do MUNICIPIO. A partir do diagnéstico da situacdo atual e do déficit em saneamento
rural, o Programa prevé a implementacdo de a¢Bes estruturais de expansdo de sistemas de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario coletivos (redes e ligacdes de dgua e esgoto,
coletores, estacGes elevatorias, boosters, ETAs, ETEs etc) e individuais (pocos, cloradores, fossa
séptica, biodigestor, tanques de evapotranspiracdo etc), além da reposicdo e melhoria dos
sistemas existentes. Associadas as acOes estruturais, de forma a garantir a sua implantacdo,
operagdo, manutencdo e sustentabilidade, o Programa devera contemplar investimentos e
acGes estruturantes que envolvem mecanismos de gestdo, educacdo, participacdo e controle
social.

e Programa Se Liga na Rede (Programa Pré-Conex3o Lei n® 14.687/2012)

Iniciativa do Governo do Estado de Sdo Paulo e da SABESP, o programa visa custear obras de
conexdo a rede de esgoto dentro dos imdveis de familias com renda familiar igual ou inferior a
trés salarios-minimos que sejam residentes de nucleos urbanos informais onde existam Sistemas
de Esgotamento Sanitario.

Com o Se Liga na Rede, de acordo com a Lei Estadual no 14.687/2012, as familias elegiveis ao
Programa possuiam 80% da obra da instalacdo da ligacdo paga pelo Governo do Estado de Sdo
Paulo e os demais 20% pela SABESP, que também realiza todas as adequacgBes nos
encanamentos do imdvel particular. Para participar, o proprietdrio ou possuidor do imével assina
um Termo de Adesdo que a SABESP leva até os bairros onde o Programa atua e onde ja existe
rede de esgoto, autorizando a Companbhia a fazer o trabalho. As obras em cada residéncia duram
de oito a doze dias.
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Com a desestatizacdo da Companhia, aprovada pela Lei Estadual no 17.853/2023, o Programa
passara a ser custeado, total ou parcialmente, pelos recursos do novo Fundo de Apoio a
Universalizacdo do Saneamento no Estado de S3o Paulo (FAUSP), vinculado a Secretaria de Meio
Ambiente, Infraestrutura e Logistica, e destinado a prover recursos para a¢ées de saneamento
basico.

e Programa Agua Legal

O Programa Agua Legal vem sendo implementado pela SABESP desde 2016, com foco na
reducdo de furtos de agua. Seu principal objetivo é regularizar ligacGes de agua em dareas
informais, prestando servicos de qualidade e ampliando o acesso das populagdes vulneraveis
ao sistema de abastecimento de dgua. Ao diminuir conexdes irregulares, o programa também
contribui para a reducdo de PERDAS REAIS e APARENTES nas redes de distribuicdo. Isto demanda
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parcerias permanentes com os poderes executivo e judicidrio para a obtencdo das autorizagbes
legais necessarias, além de um forte trabalho social prévio as intervencdes fisicas em areas de
ocupacdo irregular.

O Programa Agua Legal foi reconhecido como um “Case de Sucesso em Agua e Saneamento
2019”, da Rede Brasil Pacto Global da Organizacdo das NagGes Unidas (ONU), e ganhou apoio do
Banco Mundial, que passou a financiar o programa. Calcula-se que, até 2022, ele tenha realizado
194 mil ligagBes de agua e beneficiado 680 mil pessoas. A partir da desestatizacdo, que possui
como um dos objetivos primordiais a inclusdo de nucleos urbanos informais que ndo se
encontravam na area atendivel da SABESP, o programa auxiliara na aceleracdo do acesso das
populacdes vulnerdveis ao sistema de abastecimento de dgua, contribuindo para a reducdo de
perdas nas redes de distribuicdo.

e Programa Integra Tieté

As acdes e investimentos do Programa Integra Tieté ddo continuidade as acdes do Projeto Tieté,
programa iniciado em 1992 e que visa ampliar a infraestrutura de coleta e tratamento de esgotos
preconizada no Plano Diretor de Esgotos da RMSP, contribuindo para a gradativa recuperacdo
das dguas que chegam ao rio Tieté. O Programa devera expandir e otimizar o sistema de coleta,
transporte e tratamento de esgotos da Regido Metropolitana de Sdo Paulo- MSP, na bacia do
Alto Tieté com a implantacdo de novas redes coletoras, interceptores e coletores-tronco e
ampliacdo da capacidade de tratamento, de forma a viabilizar o alcance das metas de
universalizacdo do acesso ao sistema de esgotamento sanitdrio, conforme parametrizado pelas
metas de cada municipio.

Organizado em duas fases, o programa investe na implantacdo de 1.200 km de interceptores e
coletores-tronco, de 6.000 km de redes coletoras de esgotos, no aumento da capacidade das
EstacBes de Tratamento de Esgotos (ETEs) do Sistema Principal RMSP e na melhoria da qualidade
dos esgotos tratados. Na primeira fase, as intervengGes se concentram no aumento de
capacidade de tratamento das ETEs e na implantacdo de interceptores e coletores tronco nas
porcdes densamente habitadas a montante da confluéncia do rio Pinheiros, nas bacias Tieté-

693001.

Leste, Tieté-Centro e Tamanduatei-Meninos, nas quais se encontram a maioria dos domicilios
cujos esgotos que atualmente® ndo chegam as ETEs. Na segunda fase, o foco muda para as sub-
bacias a jusante do Alto Tieté e da confluéncia do rio Pinheiros, nas bacias Tieté-Oeste, Juqueri,
com mais 610 km de interceptores e coletores-tronco, além de 3.200 km de redes coletoras

novas.

Quanto as Estacdes de Tratamento de Esgoto do Sistema Principal da RMSP, estdo previstas
ampliacdes em 4 das 5 ETEs, com um adicional de 16,2 m¥s em capacidade total de tratamento
— apenas a ETE Suzano terd sua capacidade mantida nos atuais 1,5 m¥s. A ETE ABC terd sua
capacidade ampliada de 3,0 m¥s para 5,5 m¥s; a ETE S30 Miguel terd sua capacidade ampliada
de 1,5 m¥s para 5,5 m¥s; a ETE Parque Novo Mundo de 2,5 m%¥s para 6,2 m¥s; e a ETE Barueri

9 Referéncia: antes do periodo de desestatizag3o.
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ampliada de 16,0 m¥s para 22,0 m¥s. Ainda quanto a ETE Barueri, estdo sendo construidos dois
digestores de 10 mil m? para tratamento dos lodos gerados na unidade, proporcionando
melhoria operacional para a fase solida da planta e preparando a SABESP para um projeto amplo
de economia circular nas ETEs.

Assim, a capacidade de tratamento de esgotos na bacia do Alto Tieté deve aumentar em até
17,0 m¥s, sendo capaz de atender a demanda adicional decorrente da quase eliminacdo dos
lancamentos provisérios de dreas de ocupacdo informal. O Programa Integra Tieté também
inclui acdes do Programa Corrego Limpo, Projeto Tieté e Novo Rio Pinheiros, as quais podem ser
replicadas em novas experiéncias e outros municipios no futuro, além de parte do Programa
Vida Nova — Mananciais, por sua vez, sucessor do Programa de Saneamento Sustentdvel e
Inclusivo (PSSI) e do Programa Guarapiranga, ja encerrados, com suas obras implantadas e seus
objetivos alcangados no passado.

e Programa Metropolitano de Agua

O Programa Metropolitano de Agua (PMA) é um programa baseado nas projecdes sobre oferta
e demanda do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da Regido Metropolitana de S3o Paulo-
RMSP, que considera dados histdricos, expectativas de cendrios futuros e parametros de risco,
atualizados apos a crise hidrica de 2014-2015. O programa visa prover abastecimento regular de
agua tratada para a toda a RMSP. O Sistema Integrado Metropolitano (SIM) é composto de uma
robusta infraestrutura hidrica de nove sistemas produtores que, junto com o sistema de
abastecimento de Guarulhos, serve a RMSP. A maior resiliéncia agregada do SIM, associada a
conscientizacdo por habitos mais racionais de consumo, sobretudo apds a crise hidrica de 2014-
2015, atenuou a pressdo sobre os mananciais e demais fontes. O programa inclui investimentos
para complementar e flexibilizar o Sistema Adutor Metropolitano (SAM). Os novos investimentos
deverdo propiciar maior integracdo entre os sistemas produtores e resultardo em ampliacdo de
possibilidades de transferéncia de dgua tratada entre as dreas ja cobertas pelos diversos sistemas
produtores que atendem os municipios da RMSP.

O PMA foi responsdvel por expandir a capacidade produtora dos mananciais do Sistema
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Integrado da Regido Metropolitana de S3o Paulo (RMSP) em 23,8 m¥s, passando de 57,2 para
81,0 m¥s.

Com a entrada em operagdo de novos sistemas produtores de dgua, como o Sistema Produtor
S30 Lourenco (com capacidade instalada de 6,4 m¥s) e com a ampliacdo dos sistemas
Guarapiranga e Rio Grande (com mddulos adicionais de ultrafiltragdo de mais 2,0 m¥s e 1,0 m¥s,
respectivamente), e com o Sistema Produtor Alto Tieté (SPAT) atingindo sua plena capacidade
instalada (15,0 m¥s), faz-se necessdrio remanejar uma série de adutoras de dgua tratada,
boosters, elevatdrias, e até mesmo mudar volumes de reservacdo de modo a permitir a maxima
flexibilizacdo de distribuicdo de dgua tratada na RMSP. Nos préximos anos, o PMA devera
propiciar ao Sistema Adutor Metropolitano (SAM) essa flexibilidade, ao integrar os sistemas
produtores e ampliar as possibilidades de transferéncia de dgua tratada.
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e Programa Agua no Litoral

Esse Programa abrange intervencBes e investimentos necessarios a universalizacdo do
abastecimento de agua, com agdes abrangendo os municipios da Regido Metropolitana da
Baixada Santista e do Litoral Norte.

e Programas no Interior de S3o Paulo

O Programa de Agua do Interior e o Programa de Esgotos do Interior abrangem os municipios
dointerior do Estado de Sdo Paulo, com investimentos para ampliacdo e otimiza¢do dos sistemas
de abastecimento de dgua tratada e de coleta e tratamento de esgotos, respectivamente.

e Programa Onda Limpa

O Programa Onda Limpa € o maior programa de saneamento ambiental da costa brasileira, em
desenvolvimento desde 2007, e teve continuidade com a implementacdo das agBes de
saneamento basico correspondentes a sua 22 etapa, abrangendo os municipios da Regido
Metropolitana da Baixada Santista e do Litoral Norte. O Programa devera expandir e otimizar o
sistema de coleta, transporte e tratamento de esgotos da regido, de forma a viabilizar o alcance
das metas de universalizagdo do acesso ao sistema de esgotamento sanitario, contribuindo para
a melhoria da qualidade de vida dos municipes, fomento ao turismo, além do desenvolvimento
econdmico da regido.

e Programa Esgoto Certo/Programa Caca Esgoto/Factiveis de Esgoto/Sempre Separados

Sdo Programas e acles realizadas em parcerias com o municipio, para o diagndstico,
identificacdo, notificacdo e eliminacgdo ligagdes clandestinas de esgoto sanitdrio e irregularidades
visando a melhoria do meio ambiente, separando os esgotos lancados indevidamente nas redes
de drenagem e as aguas pluviais langadas nas redes coletoras.

Ap0s a identificagdo dos imdveis pela Sabesp, o municipio através de sua fiscalizagdo realiza a
notificacdo do imdvel para que sejam sanadas as irregularidades identificadas e caso ndo sejam
corrigidas sdo aplicadas multas para os proprietdrios. O resultado, além do ambiental, é uma
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melhor operagdo das redes coletoras de esgotamento sanitario da Sabesp com a retirada de
lancamento de aguas pluviais, reduzindo o ndmero de obstrucdes e a retirada de pontos
irregulares de lancamento de esgotos na rede de aguas pluviais, com o caminhamento correto
do esgoto para a Estacdo de Tratamento da Sabesp.

e Programa Corporativo de Redugdo de Perdas

Criado pela SABESP em 2009, o Programa Corporativo de Reducdo de Perdas (PCRP) envolve a
troca de ramais, renovacdo de ativos, em especial substituicdo de redes antigas, bem como do
atual parque de hidrometros velocimétricos com leitura manual por hidrémetros volumétricos
e velocimétricos ultrassdnicos com transmissdo de dados por telemetria. O PCRP inclui também
a inspecdo das tubulagbes para a identificacdo de vazamentos e fraudes, além da setorizagdo
para melhorar a eficiéncia operacional.
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Ao longo do tempo, o PCRP contou com financiamentos do BNDES e da Agéncia de Cooperacdo
Internacional do Governo japonés (JICA), além de recursos proprios da SABESP. O programa
alcancou expressiva queda do indice de perdas na area operada pela SABESP, que passou de 400
/ligagdo/dia em 2009 para 252 |/ligacdo/dia ao final de 2021. O PCRP utilizou importantes
avangos nos processos de contratacdo adotando o modelo de remuneragdo por resultado
entregue, que permitiram, até o final de 2021, a substituicdo de 803 km de redes e 116,4 mil
ramais, substituicdo de hidrédmetros velocimétricos por ultrassénicos e volumétricos, além da
instalacdo de centenas de equipamentos como valvulas redutoras de pressdo e booster de
pressdo, criando areas de controle do abastecimento. A partir da desestatizacdo, objetiva-se
aumentar os investimentos na renovacdo de ativos e na melhoria da gestdo de perdas, com o
incentivo a inovagdo tecnoldgica, sobretudo com foco na sustentabilidade das infraestruturas ao
longo prazo (com horizonte de até 2060). Para isso, o Programa de Modernizagdo do
Saneamento —SABESP 4.0 incorporara o PCRP, de forma a alavanca-lo em producdo e resultados.

6.5.  INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS NO MUNICIPIO

Diante da assinatura do CONTRATO, o MUNICIPIO de SAO PAULO sera beneficiado com as
acGes de carater obrigatdrio descritas neste topico, a serem executadas pela SABESP e
voltadas a orientacdo dos investimentos da Companhia ndo somente a universalizacdo
dos servicos até 2029, como também a reducdo das perdas de agua, a adocdo de
tecnologias de tratamento avancado de esgotos e a melhoria e aumento da eficiéncia
operacional da prestacdo em toda a AREA ATENDIVEL (DE ABRANGENCIA) do MUNICIPIO.

A SABESP, destinard, para o periodo de 2025 a 2029, ao menos, 25% (vinte e cinco por
cento), e para o periodo de 2030 a 2060, ao menos 13% (treze por cento), aplicados sobre
a receita bruta obtida a partir da exploracdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio no Municipio de Sdo Paulo, para investimentos em acdes de
saneamento basico e ambiental de interesse do Municipio, deduzidos, para efeito de
aplicacdo do referido percentual, a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social — COFINS, o Programa de Formacdo do Patriménio do Servidor Publico — PASEP e a

693001.

Taxa de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo — TRCF, e eventuais encargos que vierem a
incidir sobre a receita para investimentos em acdes de saneamento bdsico e ambiental
de interesse do Municipio.

Caberd ao Comité Gestor previsto no item 6.3 deste Anexo Técnico apurar a cada ciclo
tarifario o cumprimento desta obrigacdo. Para tanto, a ARSESP devera incluir no Relatorio
do Ciclo Tarifario a receita obtida pela SABESP na Capital no ciclo anterior, sendo certo
gue o total investido devera considerado o montante validado pela Empresa Avaliadora e
pela prépria ARSESP.

Em caso de saldo de investimento ndo realizado em determinado ano, sem prejuizo de
instauracdo de processo administrativo pela ARSESP nos termos do Anexo Ill, o Comité
Gestor poderd deliberar sobre a sua realocagdo para o proximo ano de execucdo do
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CONTRATO ou para o Ciclo Tarifario subsequente.

Para o cdlculo do cumprimento da obrigacdo de que trata este item 6.5, serdo
considerados os investimentos compartilhados e exclusivos. O Comité Gestor podera se
manifestar quanto aos investimentos exclusivos e compartilhados, envolvendo (a)
sistemas distribuidores e coletores localizados no Municipio, (b) do Sistema Integrado
Metropolitano na Regido Metropolitana de Sdo Paulo, (c) do Sistema Principal de esgotos
da Regido Metropolitana de Sdo Paulo e (d) protecdao de mananciais, em articulagdo com
orgdos competentes.

Quanto aos PROGRAMAS ESTRUTURANTES CONTINUADOS, o MUNICIPIO de SAO PAULO sera
beneficiado, em suma, com:

e O Programa de Saneamento Rural, voltado para o aprimoramento e universalizagdo dos
servicos prestados em dreas rurais. A¢des e investimentos serdo direcionados para esse
recorte do MUNICIPIO, considerando um diagnéstico da situacdo atual;

e O Programa Se Liga na Rede, para a realizagdo de obras de conexdo a rede de esgotos
dentro de imdveis localizados em nucleos informais urbanos, nos termos do art. 4°, § 2°,
da Lei n° 17.853/2023. Dentre estes investimentos, deverdo estar contempladas todas
as adequacdes necessdrias no imdvel particular que ndo esteja conectado a rede de
esgoto existente, melhorando a saude e as condi¢cGes ambientais das familias e de toda
a cidade;

e O Programa Agua Legal, realizado a partir dos investimentos necessarios a regularizagio
das ligagGes de dgua, ampliando o acesso das populacdes vulnerdveis ao sistema de
abastecimento de agua e contribuindo para a redugdo de perdas nas redes de
distribuicdo;

e O Programa Integra Tieté, o qual deve universalizar a prestacdo dos servicos de
esgotamento sanitario na RMSP até 2029. O Programa devera implantar todas as novas
redes coletoras, interceptores e coletores-tronco e aumentar a capacidade e a qualidade
do tratamento realizado pelas EstacGes de Tratamento de Esgoto do Sistema Principal
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de forma a viabilizar a universalizagdo do esgotamento sanitario, conforme
parametrizado pelas metas de cada MUNICIPIO descritas neste ANEXO TECNICO.

e O Programa Metropolitano de Agua (PMA), que prevera todos os investimentos para
complementar e flexibilizar o Sistema Adutor Metropolitano (SAM). Os novos

investimentos deverdo propiciar maior integragdo entre os sistemas produtores e
resultardo em ampliacdo de possibilidades de transferéncia de dgua tratada entre as
areas ja cobertas pelos diversos sistemas produtores que atendem os municipios da
RMSP;

e O Programa Corrego Limpo, que contemplara a execucdo de obras de prolongamento
de redes e aumento de ligagBes domiciliares de esgotos, além da manutencdo e
monitoramento das redes existentes; e

e O Programa Mananciais, que tem por objetivo fundamental a conservagdo e o
saneamento ambiental das represas Guarapiranga e Billings, as quais sdo
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responsaveis pelo abastecimento de aproximadamente 5 milhdes de habitantes
do MUNICIPIO e Regido Metropolitana de Sdo Paulo. O escopo principal do projeto
é a melhoria da qualidade de agua dos mananciais dentro do projeto urbanistico
para melhoria das condi¢cdes sécio ambiental definido pela prefeitura do
municipio de Sdo Paulo. A SABESP envidard seus melhores esforgos na adogdo de
praticas sustentaveis para protecdo de mananciais, voltados a assegurar e ampliar a
producdo de dgua em quantidade e qualidade para abastecimento da populagdo, com
0 objetivo de promover a preservacdo, recuperagdo e conservagdo dos mananciais. Para
tanto, devera fornecer, em periodicidade definida por regulamentagdo aplicavel,
relatorios das acles realizadas sob este compromisso, como obras de recuperagdo
ambiental e atividades educacionais, incluindo também avancos, desafios e planos de
acdo futuros.

Além dos programas citados, o MUNICIPIO de SAO PAULO contara com agdes e investimentos
do PROGRAMA DE MODERNIZACAO DO SANEAMENTO — SABESP 4.0, que abrange diversas
iniciativas relacionadas a inovacdo tecnoldgica, reducdo e controle de perdas de dgua e eficiéncia
energética. As acdes de modernizagdo perpassam pela mudanca do paradigma tecnolégico do
saneamento em diversas frentes, envolvendo, mas nado se limitando, o emprego da telemetria
dos sistemas de agua e esgotos, sensorizacdo de redes de agua e esgoto, a automatizacdo de
estacOes de tratamento de agua e de esgotos, elevatorias, valvulas de controle, reservatorios
etc, além da substituicdo de hidrémetros mecanicos por outros que permitam o
monitoramento remoto do abastecimento, registros e agdes de corte e restabelecimento do
servico a distancia. O Programa de Modernizacdo do Saneamento — SABESP 4.0 também
abrange a continuidade do Programa Corporativo de Reducdo de Perdas, aumentando a
seguranca hidrica dos municipios que atende, com atividades voltadas a eficiéncia energética,
substituindo os sistemas elétricos atuais por outros mais eficientes, além de fomentar a geracdo
de energia distribuida — fotovoltaica, biogas e edlica.

e O Programa de Moderniza¢do do Saneamento — SABESP 4.0, juntamente com outros
programas corporativos da companhia (voltados aos empreendimentos, servigos e
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estudos técnicos), bem como aqueles de cunho operacional, tais como o apoio
operacional, tecnologia da informacdo, instalagdes e equipamentos administrativos,
pesquisa, desenvolvimento tecnolégico e inovacdo, e gestdo ambiental integrada,
deverdo se estender por todo o periodo do CONTRATO (até 2060).

Alinhado as modernas praticas ESG (Environmental, Social and Governance), a SABESP
devera elaborar, até 31/12/2026, plano para a implementacdo de medidas e acdes
voltadas a viabilizar FONTES ALTERNATIVAS DE ENERGIA SUSTENTAVEL, incluindo a
contratagdo/instalagdo de geradores, o desenvolvimento de equipamentos/usinas de
geracdo prépria, nos termos da legislacdo e da regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL). O plano devera ser desenvolvido com a finalidade de reduzir a
dependéncia da SABESP em relagdo a distribuidora de energia, devendo considerar toda
a area de atuagdo da SABESP. O plano serd analisado e aprovado pela ARSESP e poderd
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contemplar etapas de implantacdo gradativa pela SABESP, visando a assegurar o equilibrio
economico-financeiro e a modicidade tarifaria.

Os INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS para o cumprimento das metas de cobertura, perdas
e de qualidade da prestacdo dos servicos, bem como para a execucdo dos PROGRAMAS
ESTRUTURANTES, incluem de forma ndo exaustiva, a¢des diversas relacionadas a
expansdo de sistemas de agua e esgotos (redes e ligagBes); viabilizacdo de obras
estruturais/localizadas de sistemas de abastecimento de agua (estruturas de producdo,
captacdo, aducdo, elevacdo e bombeamento, tratamento e reservacdo de agua) e de
esgotamento sanitario (coletores-tronco, interligacGes, interceptores, estacdes
elevatorias de esgoto, emissario e tratamento); melhorias e renovacdo de ativos de
sistemas de agua e de esgoto (substituicdo de redes e liga¢Bes, troca de hidrémetros,
hidrometracdo com telemetria e desenvolvimento tecnoldgico da operacdo, reabilitacdo
ou desativacdo de sistemas, reposicao de equipamentos e instalagdes, entre outras),
associadas em grande medida ao controle e reducdo de perdas; a¢des voltadas a
seguranca hidrica (protecdo dos mananciais, novas fontes de abastecimento, melhoria da
oferta e qualidade das dguas etc.) e agBes corporativas e institucionais (desenvolvimento
tecnolégico e inovacdo, eficiéncia energética e servicos especiais, desenvolvimento
institucional, participacdo e controle social, servicos de engenharia, gestdo e governancga,
assessoria, projetos e consultorias).

Em funcdo das metas da universalizacdo, as ac¢Ges listadas abaixo pertinentes a expansdo
de sistemas e implantacdo de obras estruturais/localizadas terdo seus investimentos
concentrados entre 2024 e 2029. As demais a¢des (melhorias e renovacdo de ativos,
seguranca hidrica e agdes corporativas/institucionais), a seu tempo, terdo os
investimentos realizados de forma continua, ao longo de todo o periodo do contrato. As
acles listadas incluem:

e Plano de incremento do crescimento vegetativo ao atendimento de
abastecimento de 4gua, coleta e tratamento de esgoto, considerando os recortes
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urbano, informal e rural, Zonas Norte, Sul, Leste, Oeste e Centro;

e Implantacdo de plano de eficiéncia operacional de agua e esgoto, com
planejamento de renovacdo de ativos e a¢Bes para reducgdo de perdas, alinhado
com as premissas estabelecidas no PROGRAMA SABESP 4.0;

e Solucdes de Saneamento em &reas informais e rurais ndo atendidas (Agua e Esgoto) —
Zonas Norte, Sul, Leste, Oeste e Centro;

e Implantacgdo de redes, ligacGes, coletores, interceptores, estacbes elevatdrias de esgoto
nas bacias de esgotamento do Programa Integra Tieté —Zonas Norte, Sul, Leste, Oeste e
Centro;

e Implantacdo de redes, ligacles, coletores, interceptores, estacdes elevatdrias de esgoto
nas bacias de esgotamento da Guarapiranga — Programa Mananciais- Zona Sul;

e Ampliacdo das EstacBes de Tratamento de Esgoto (ETEs) Parque Novo Mundo, Sdo
Miguel, ABC e Barueri — Programa Integra Tieté- RMSP;
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e Modernizacdo do processo de tratamento da Estacdo de Tratamento de Agua ETA RICS
(Alto da Boa Vista — ABV) — Zona Sul/RMSP;

e Ampliacdo da Estacdo de Tratamento de Agua ETA Rio Grande- RMSP;

e Sistema de captacdo das dguas da Bacia do Itapanhau para resiliéncia hidrica do Sistema
Produtor Alto Tieté — Seguranca Hidrica- RMSP;

e Reforco da alga sudoeste do SAM (Sistema Adutor Metropolitano) — Seguranca Hidrica-
RMSP;

e Sensorizacdo de redes e ligacBes domiciliares do sistema de abastecimento de
agua, incluindo a substituicdo de hidrometros do padrdo atual por hidrémetros
dotados de interface telemétrica (hidrometro digital por meio da internet (IoT));

e Desenvolvimento de um Painel de Acompanhamento de Indicadores e
Desempenho, Planejamento de Obras, Investimentos a ser disponibilizado pela
SABESP para seus principais stakeholders, incluindo monitoramento do Fator U e
FATOR Q. As informagoes relacionadas a seguir serdo incorporadas ao Painel, como itens
de controle, para fins de monitoramento do MUNICIPIO: (a) Areas ndo conectadas ao
sistema de esgotamento e tratamento de esgotos; (b) Indicadores de eficiéncia
energética e de recuperacdo de biossdlidos; (c) ETEs, por tipo de tratamento; (d)
NUmero de ligagBes factiveis; (e) indice de Oferta/Demanda; (f) indice de Seguranca
Hidrica; (g) Nimero de beneficiados por tarifa social; (h) Nimero de beneficiados por
tarifa vulneravel; e (i) Indicadores orcamentarios desagregados por proporcdo de
execugdo e por tipo de acdo.

Além das acGes listadas acima, pertinentes a expansdo de sistemas e implantacdo de
obras estruturais/localizadas, cabe ressaltar que parques e outros espacos abertos ao
publico em equipamentos geridos pela SABESP implantados até a DATA DE EFICACIA,
devem manter seu uso como espacos de fruicdo publica sem cobranca dos usuarios.

A SABESP também se obriga a realizacdo dos investimentos necessarios ao cumprimento
do disposto na clausula 92 e nas demais pertinentes do CONTRATO, além do compromisso
de repasse ao FMSAI, de percentual incidente sobre a receita liquida do trimestre,
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composta pela receita bruta obtida pela SABESP no MUNICIPIO, deduzidos a Contribuicdo
para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, o Programa de Formacdo do
Patrimdnio do Servidor Publico — PASEP, a Taxa de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo —
TRCF e eventuais encargos que vierem a incidir sobre a receita (“Receita Liquida”) em até
30 (trinta) dias apos a publicacdo dos resultados trimestrais da SABESP, até o advento
contratual em 2060, nos termos do Anexo VIII.

Assim, serd assegurado ao MUNICIPIO de SAO PAULO o repasse ao FMSAI nos seguintes
termos:

(@) 7,5% (sete e meio por cento) da Receita Liquida no periodo entre os anos de
2025 e 2040;
(b) 8% (oito por cento) da Receita Liquida no periodo entre os anos de 2041 e
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2060;

(c) Do montante mencionado no item (a) acima, visando compatibilizar a
efetivacdo da politica publica municipal urbanistica com o cronograma da
Universalizacdo, o equivalente a 5,5% (cinco e meio por cento) incidente sobre
a Receita Liquida estimada para o periodo entre os anos de 2025 e 2029, sera
pago pela SABESP, a valor presente, em parcela Unica no valor de RS
2.280.000.000,00 (dois bilhdes duzentos e oitenta milhdes de reais), em até 30
(trinta) dias apds a DATA DE EFICACIA, reconhecendo o MUNICIPIO de SAO
PAULO que o valor pago representa a quitacdo da obrigacdo da SABESP em
relacdo a parcela antecipada de repasse ao FMSAI;

(d) Sem prejuizo da antecipacdo mencionada na alinea (c) acima, para compor o
percentual total do repasse de 7,5% (sete e meio por cento) mencionado no
item (a) acima, o valor equivalente a 2,0% (dois por cento) da Receita Liquida,
entre os anos de 2025 e 2029, sera pago trimestralmente pela SABESP apods a
publicacdo dos seus resultados trimestrais; e

(e) A partir do ano de 2030, o valor equivalente a 7,5% (sete e meio por cento) da
Receita Liquida serd pago trimestralmente pela SABESP até o ano de 2040,
apos a publicacdo dos seus resultados trimestrais.

(f) A partir do ano de 2041, o valor equivalente a 8,0% (oito por cento) da Receita
Liquida, serd pago trimestralmente pela SABESP até o ano de 2060, apds a
publicacdo dos seus resultados trimestrais.

6.5.1. Compensac¢do financeira ao municipio por dreas inundadas resultantes da
implantagdo de reservatério de dgua para abastecimento humano, do
Sistema Integrado Metropolitano

Haja vista a relagiio do MUNICIPIO com o Sistema Integrado Metropolitano (“SIM”) da
SABESP, que é responsavel pelo abastecimento de agua da Regido Metropolitana de Sédo
Paulo (“RMSP”), a SABESP pagara em 60 dias a partir da DATA DE EFICACIA do CONTRATO
compensacio financeira ao MUNICIPIO, por &reas inundadas resultantes da implantacdo
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do atual reservatério em drea afeta ao Sistema Integrado Metropolitano
(“Compensagao”).

A Compensacdo sera paga em prestacdo Unica, em valor proporcional ao tamanho da drea
alagada, em quildmetros quadrados, conforme tabela abaixo, e de acordo com o produto
da divisdo: (i) do montante de 0,8% (oito décimos por cento) da receita operacional bruta
auferida pela SABESP no ano de 2023, exclusivamente na Regido Metropolitana de Séo
Paulo; e (ii) da area total inundada pelos atuais reservatérios no Sistema Integrado
Metropolitano, valendo-se dos mesmos dados disponiveis para o pagamento do repasse
do ICMS Ecoldégico. A partir dessa operacdo, chega-se ao valor da compensacdo em
RS/Km?, também constante na tabela abaixo.
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Desde que o desembolso de que trata o presente tdpico seja efetuado pela SABESP, nos
termos aqui descritos, o MUNICIPIO se compromete a n3o apresentar, durante todo o
prazo da CONCESSAO, qualquer demanda administrativa ou judicial em face da SABESP
e/ou do ESTADO DE SAO PAULO a respeito de compensacdes relacionadas a darea
municipal inundada resultante da implantacdo de reservatério de dgua para
abastecimento humano, além de renunciar ao direito daquelas que eventualmente
estejam em andamento.

Tabela 20 — Valor da compensacdo que serd paga ao MUNICIPIO

Valor da Compensagado
(valor de dez/2023)

SAO PAULO 27,75 RS 21.466.156,96

Municipio Area inundada (km?)

6.6. MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO E CERTIFICACAO DA
REALIZAGAO DESSES INVESTIMENTOS

Ap6s concluidos, cada um dos INVESTIMENTOS OBRIGATORIOS descritos na secdo 6.4
deverd ser objeto de Laudo de Avaliacdo de Ativos validado pela ARSESP para sua
valoracdo e verificacdo quanto a inclusdo na Base de Ativos Regulatdria (BAR), calculada
no processo de CERTIFICACAO anual até 2034, e quinquenal entre 2034 e 2060, dos
investimentos.

A cada atualizacdo do Plano Regional de Saneamento, e concomitantemente nas
REVISOES  TARIFARIAS ~ PERIODICAS, serdo definidos novos INVESTIMENTOS
OBRIGATORIOS e potenciais atualizacdes dos PROGRAMAS ESTRUTURANTES, os quais
serdo validados pelo poder concedente.
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APENDICE | — CRONOGRAMAS F[SICO E FINANCEIRO

A seguir, apresentam-se os cronogramas fisico e financeiro referenciais de execucdo dos investimentos necessarios para o cumprimento deste
CONTRATO e de seus ANEXOS. Cabe destacar que ambos sdo de carater ndo vinculativo para as PARTES.
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Tabela 1 — Resumo dos Investimentos Previstos para os Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario para o Municipio — valores expressos a moeda de jun/23

SAO PAULO
Data Base: Junho/2023 Valores em mil reais (RS x 1.000)
P o
roduto Ocupagio Descricio 2024 2025 2026 2027 2028 2029 Subtotal
Aplicacdo

Expansdo de redes e ligagdes de dgua em areas formais. Obras estruturais / localizadas de
Agua - Expansio Formal expansdo de sistemas de captagdo, adugdo, tratamento e reservagdo de 4gua, incluindo 97.190 234.874 230.550 222.304 76.509 75.131 936.559
complementagdes visando a garantia da seguranga hidrica, quando aplicavel.

Agua - Expansdo Informal  |Expans&o de redes e ligagdes de agua em areas informais. 37.615 17.592 176.303 152.796 141.042 117.535 642.883
Solugdes individuais: implantagdo de novos pogos tubulares com cloragdo.

Agua - Expansdo Rural Sistemas coletivos: instalagdo de novas estagdes elevatdrias de agua bruta ou tratada, ETA, 78 79 70 68 64 101 459
adutoras, rede de distribui¢do de dgua, reservatodrios ou ligagdes domiciliares.

Agua - Subtotal 134.883 252.545 406.923 375.168 217.615 192.766 1.579.900
Expanséo
Acumulado 134.883 387.428 794.351 1.169.519 1.387.134 1.579.900

Substituigdo de hidrémetros, ligagdes e redes em areas formais. Implantagdo de hidrometragdo

. telemetria e d Ilvimento t l6gico d do de sist de abastecimento d

Agua-Melhoria|  Formal €O fel€Metria € desenvolvimento tecnologico da operagao de sistemas de abastecimento de 700.840 758.954 803.206 936.419 1.007.660 1.043.448 5.250.527
agua. Melhoria e renovagdo de ativos de sistemas de captagdo, adugdo, tratamento e
reservagdo de agua.

Agua - Melhoria Informal  |Reabilitagdo periddica de sistemas de abastecimento de dgua em areas informais. 24.063 24.063 24.063 24.063 24.063 24.063 144.378

Reposicdo e adequagdo dos sistemas coletivos e solugdes individuais de abastecimento de dgua,
para melhoria e otimizagdo daqueles existentes e a serem implantados.

Agua - Melhoria Rural Acdes de desenvolvimento institucional relativas a prestagdo dos servigos de abastecimento de 139 141 140 141 141 152 854
4gua; a instituigdo e implementagdo de mecanismos de participagdo e controle social e a
qualificagdo dos agentes sociais.

Agua - Melhoria Subtotal 725.043 783.158 827.409 960.623 1.031.864 1.067.662 5.395.758
Acumulado 725.043 1.508.201 2.335.609 3.296.232 4.328.096 5.395.758
Esgoto Expansdo de redes e ligagbes de esgoto em areas formais. Obras estruturais / localizadas de
Exgansa”\o Formal expansdo de sistemas de afastamento e tratamento de esgoto, incluindo interligagdes, quando 520.219 1.624.386 1.466.794 1.186.773 880.427 834.685 6.513.285
P aplicavel.
Esgoto -
Exsfgn;o Informal  |Expansao de redes e ligades de esgoto em areas informais. 133.717 67.705 297.070 257.461 237.656 198.047 1.191.657
Solugdes individuais: implanta¢do de tanque séptico/filtro anaerdbio/sumidouro, tanque
Esgoto séptico/filtro anaerdbio/Circulo bananeira (CB), Biodigestor PEAD/leito de secagem/sumidouro,
Exgansﬁo Rural fertirrigagdo ou CB ou tanque de evapotranspiragdo. 136 140 128 126 124 267 921
P Sistemas coletivos: instalagdo de novas de ligagdes domiciliares, rede coletora, coletores-tronco
e interceptores, estagdes elevatdrias de esgoto e ETE.
Esgoto - Subtotal 654.073 1.692.231 1.763.993 1.444.360 1.118.207 1.032.999 7.705.863
Expanséo
Acumulado 654.073 2.346.304 4.110.297 5.554.657 6.672.864 7.705.863
-
Substituigdo de ligagBes e redes de esgoto em dreas formais. Desenvolvimento tecnoldgico da 8
) " ) Sl . « . ) a
Esgotol Formal operagdo de sistemas de esgotamentq sam}tano. Melhoria e rerlovagao de ativos de 5|sFemas de 81.269 138,245 144.522 166.077 169.870 169.253 869.236 8
Melhoria afastamento e tratamento de esgoto, incluindo complementagdes para tratamento mais T
avangados de esgotos.
Esgoto -
Msflrr)];ia Informal  |Reabilitagdo periddica de sistemas de esgotamento sanitdrio em dreas informais. 76.748 76.748 76.748 76.748 76.748 76.748 460.489
Reposicdo e adequagdo dos sistemas coletivos e solugdes individuais de esgotamento sanitario,
Esgoto para melhoria e otimizagdo daqueles existentes e a serem implantados.
Meglhoria Rural Acdes de desenvolvimento institucional relativas a prestagdo dos servigos de esgotamento 184 188 187 188 190 228 1.166
sanitdrio; a instituicdo e implementagdo de mecanismos de participagdo e controle social e a
qualificagdo dos agentes sociais.
Esgoto -
. Subtotal 158.202 215.181 221.457 243.014 246.808 246.229 1.330.890
Melhoria
Acumulado 158.202 373.382 594.839 837.853 1.084.661 1.330.890

Desenvolvimento operacional, institucional, tecnolégico e/ou inovagdo, eficiéncia energética e
servigos especiais.

Outros Outros Servigos de engenharia: acompanhamento técnico de empreendimentos, assessoria, projetos, 298.603 550.023 581.919 558.676 510.727 501.663 3.001.611
consultoria, gerenciamento e controle tecnoldgico.
Despesas capitalizaveis.

Acumulado 298.603 848.626 1.430.545 1.989.221 2.499.948 3.001.611
Total do Periodo 1.970.803 3.493.138 3.801.701 3.581.841 3.125.221 3.041.320 19.014.023
Total Acumulado 1.970.803 5.463.940 9.265.641 12.847.482 15.972.703 19.014.023
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SAO PAULO
Data Base: Junho/2023 Valores em mil reais (RS x 1.000)
Produto -
Aplic:g:io Ocupagdo Descri¢do 2030-2035 2036-2040 2041-2045 2046-2050 2051-2055 2056-2060 Total
Expansdo de redes e ligagbes de agua em areas formais. Obras estruturais / localizadas de
Agua - Expansdo Formal expansdo de sistemas de captagdo, adugdo, tratamento e reservagdo de 4gua, incluindo 397.238 194.144 142.172 79.354 79.496 79.628 1.908.590
complementagdes visando a garantia da seguranca hidrica, quando aplicavel.
Agua - Expansdo Informal Expansdo de redes e ligagSes de dgua em dreas informais. 20.689 4.324 - - - - 667.896
Solugdes individuais: implantagdo de novos pogos tubulares com cloragdo.
Agua - Expansdo Rural Sistemas coletivos: instalagdo de novas estagdes elevatdrias de agua bruta ou tratada, ETA, 260 110 52 16 4 - 901
adutoras, rede de distribuigdo de agua, reservatdrios ou ligagdes domiciliares.
Agua -
. Subtotal 418.186 198.579 142.224 79.370 79.500 79.628 2.577.387
Expanséo
Acumulado 1.998.087 2.196.665 2.338.889 2.418.259 2.497.759 2.577.387
Substituigdo de hidrémetros, ligagdes e redes em areas formais. Implantagdo de hidrometragdo
Agua-Melhoria|  Formal |CO™ telemetria e desenvolvimento tecnoldgico da operagdo de sistemas de abastecimento de 8.429.862 4.828.434 4.606.684 4.485.460 3.901.457 3.906.473 35.408.898
agua. Melhoria e renovagdo de ativos de sistemas de captagdo, adugdo, tratamento e
reservagdo de agua.
Agua - Melhoria Informal  |Reabilitagdo periddica de sistemas de abastecimento de agua em areas informais. 163.861 171.851 172.742 173.030 173.043 173.043 1.171.948
Reposicdo e adequagdo dos sistemas coletivos e solugdes individuais de abastecimento de 4gua,
para melhoria e otimizagdo daqueles existentes e a serem implantados.
Agua - Melhoria Rural Acdes de desenvolvimento institucional relativas a prestagdo dos servigos de abastecimento de 846 696 690 684 682 682 5.133
4gua; a instituicdo e implementagdo de mecanismos de participagdo e controle social e a
qualificagdo dos agentes sociais.
Agua - Melhoria Subtotal 8.594.569 5.000.981 4.780.116 4.659.174 4.075.183 4.080.198 36.585.979
Acumulado 13.990.328 18.991.309 23.771.425 28.430.599 32.505.781 36.585.979
Esgoto Expansdo de redes e ligagdes de esgoto em dreas formais. Obras estruturais / localizadas de
Exgansﬁo Formal expansdo de sistemas de afastamento e tratamento de esgoto, incluindo interligagdes, quando 563.437 342.600 250.085 139.493 139.673 139.831 8.088.403
P aplicavel.
Esgoto - ~ I . . .
Expansio Informal Expansdo de redes e ligagdes de esgoto em areas informais. 22.980 4.803 - - - - 1.219.440
Solugdes individuais: implantagdo de tanque séptico/filtro anaerébio/sumidouro, tanque
Eseoto séptico/filtro anaerdbio/Circulo bananeira (CB), Biodigestor PEAD/leito de secagem/sumidouro,
Exganséo Rural fertirrigagdo ou CB ou tanque de evapotranspiragdo. 457 194 92 28 7 - 1.699
s Sistemas coletivos: instalagdo de novas de ligagdes domiciliares, rede coletora, coletores-tronco
e interceptores, estagdes elevatdrias de esgoto e ETE.
Esgoto - Subtotal 586.873 347.597 250.176 139.521 139.680 139.831 9.309.542
Expansdo
Acumulado 8.292.736 8.640.334 8.890.510 9.030.031 9.169.711 9.309.542
Substituicdo de ligagGes e redes de esgoto em dreas formais. Desenvolvimento tecnolégico da
Esgoto - Formal operagdo de sistemas de esgotament? saanarlo. Melhoria e rerlovacao de ativos de 5|sFemas de 1.119.245 2.628.685 5.726.902 2.380.000 2.211.158 2.923.445 17.158.671
Melhoria afastamento e tratamento de esgoto, incluindo complementagdes para tratamento mais
avangados de esgotos.
Esgoto -
Msflcl)'];ia Informal  |Reabilitagdo periddica de sistemas de esgotamento sanitario em areas informais. 623.638 763.530 767.490 768.766 768.827 768.827 4.921.565
Reposicdo e adequagdo dos sistemas coletivos e solugdes individuais de esgotamento sanitario,
Esgoto para melhoria e otimizagdo daqueles existentes e a serem implantados.
Mflhoria Rural Ac0es de desenvolvimento institucional relativas a prestagdo dos servigos de esgotamento 1.123 915 903 893 889 888 6.776
sanitdrio; a instituicdo e implementagdo de mecanismos de participagdo e controle social e a
qualificagdo dos agentes sociais.
Esgoto -
Melhoria Subtotal 1.744.006 3.393.130 6.495.294 3.149.659 2.980.874 2.993.160 22.087.012
Acumulado 3.074.895 6.468.025 12.963.319 16.112.978 19.093.852 22.087.012
Desenvolvimento operacional, institucional, tecnolégico e/ou inovagdo, eficiéncia energética e
servigos especiais.
Outros Outros Servigos de engenharia: acompanhamento técnico de empreendimentos, assessoria, projetos, 2.246.981 1.629.382 1.947.238 1.518.932 1.425.108 1.421.061 13.190.313
consultoria, gerenciamento e controle tecnoldgico.
Despesas capitalizaveis.
Acumulado 5.248.592 6.877.974 8.825.212 10.344.144 11.769.252 13.190.313
Total do Periodo 13.590.616 10.569.668 13.615.049 9.546.656 8.700.344 8.713.877 83.750.233
Total Acumulado 32.604.638 43.174.307 56.789.355 66.336.011 75.036.356 83.750.233
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Tabela 2 — Resumo dos Quantitativos Fisicos dos Investimentos em Expansdo de Redes e LigacGes e na Implantacdo de Hidrometracao com Telemetria e Desenvolvimento Tecnoldgico da operacdo dos
sistemas de abastecimento de dgua previstos para o Municipio

SAO PAULO
:r:l:::t;; Ocupagdo Descri¢do 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030-2035 2036-2040 2041-2045 2046-2050 2051-2055 2056-2060 Total
Agua - Formal Redes (m) 179.266 170.850 134.449 135.315 135.975 136.638 674.869 408.483 298.582 166.413 166.528 166.612 2.773.979
Expansdo LigagBes (un.) 37.666 36.357 28.740 28.990 29.242 29.497 147.255 90.366 66.631 37.339 37.518 37.698 607.299
Agua - Informal Redes (m) 71.480 33.430 335.031 290.360 268.025 223.354 39.315 8.218 - - - - 1.269.212
Expansdo LigacGes (un.) 14.296 6.686 67.006 58.072 53.605 44.671 7.863 1.644 - - - - 253.842
Agua - Rural Redes (m) 224 232 200 200 184 296 752 320 152 48 8 - 2.616
Expansdo LigacBes (un.) 28 29 25 25 23 37 94 40 19 6 1 - 327
) Subtotal Redes (m) 250.970 204.512 469.680 425.875 404.184 360.288 714.936 417.020 298.734 166.461 166.536 166.612 4.045.807
Agua - Ligagoes (un.) 51.991 43.072 95.771 87.086 82.870 74.204 155.212 92.050 66.650 37.345 37.519 37.698 861.469
Expansédo Acumulado Redes (m) 250.970 455.481 925.161 1.351.036 1.755.220 2.115.507 2.830.443 3.247.463 3.546.197 3.712.658 3.879.194 4.045.807
Ligagées (un.) 51.991 95.062 190.834 277.920 360.790 434.994 590.207 682.256 748.906 786.251 823.770 861.469
Substituicdo de
Subtotal o 597.232 604.765 612.037 617.784 623.582 629.431 3.894.887 3.378.488 3.459.611 3.514.858 3.552.273 3.589.863 25.074.811
Agua - Hidrémetros (un.)
Melhoria Substituicdo de
Acumulado A 597.232 1.201.997 1.814.033 2.431.818 3.055.400 3.684.831 7.579.718 10.958.206 14.417.817 17.932.675 21.484.948 25.074.811
Hidrémetros (un.)
Esgoto - Formal Redes (m) 142.155 135.481 106.616 107.303 107.826 108.352 535.162 323.921 236.771 131.963 132.055 132.121 2.199.727
Expansdo Ligagdes (un.) 35.733 34.491 27.264 27.501 27.741 27.983 139.696 85.727 63.211 35.422 35.592 35.763 576.122
Esgoto - Informal Redes (m) 207.972 105.303 462.039 400.433 369.631 308.026 35.741 7.471 - - - - 1.896.615
Expansdo LigagBes (un.) 41.594 21.061 92.408 80.087 73.926 61.605 7.148 1.494 - - - - 379.323
Esgoto - Rural Redes (m) 200 208 184 176 168 376 680 288 136 48 8 - 2.472
Expansdo LigagBes (un.) 25 26 23 22 21 47 86 36 17 5 1 - 310
subtotal Redes (m) 350.328 240.992 568.839 507.912 477.625 416.754 571.582 331.680 236.907 132.011 132.063 132,121 4.098.814
Esgoto - Ligagdes (un.) 77.353 55.577 119.695 107.610 101.688 89.635 146.929 87.257 63.228 35.427 35.593 35.763 955.755
Expanséo Acumulado Redes (m) 350.328 591.320 1.160.159 1.668.071 2.145.696 2.562.449 3.134.032 3.465.712 3.702.619 3.834.630 3.966.693 4.098.814
Ligagdes (un.) 77.353 132.930 252.624 360.234 461.923 551.557 698.487 785.744 848.972 884.399 919.993 955.755
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PR_EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E LICENCIAMENTO
COORDENADORIA DE SEGURANCA HiDRICA
Rua Sdo Bento, 405 - Bairro Sé - Sao Paulo/SP
Telefone:
PROCESSO 6010.2025/0003121-5

Encaminhamento SMUL/COSH N2 143641578
Sao Paulo, 02 de outubro de 2025.
A SMUL/GAB.
Sra. Secretaria.

Considerando que a demanda da Camara Municipal de Sao Paulo (142531039)
envolve questdes referentes a gestao do contrato com a Sabesp, sugiro resposta por
parte da presidéncia do Comité Gestor do contrato, por meio da Secretaria de
Planejamento e Eficiéncia (Seplan).

Com isso, restituo este processo.

At.te.

Amanda de Almeida Ribeiro.

-
=¥
=l 1
y

Coordenadora.

Amanda de Almeida Ribeiro
Coordenador(a)
Em 02/10/2025, as 14:46.

PIrocesso
eletrone

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 143641578 e o cédigo
CRC 05D6A2CC.

693001.

Matéria DOCREC 1116/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 24/11/2025 13:10:44.

fls. 200

PR_EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E LICENCIAMENTO
GABINETE DA SECRETARIA
Rua Sao Bento, 405 - Bairro Centro - Sao Paulo/SP
Telefone: 3243-1042
PROCESSO 6010.2025/0003121-5

Encaminhamento SMUL/GAB N2 143725385
Sao Paulo, 03 de outubro de 2025.

Interessados: Camara Municipal de Sdo Paulo / Comissdao de Salde, Promogao
Social, Trabalho e Mulher / Vereador Hélio Rodrigues.

Assunto: Oficio SGP-12 n2 562/2025 - Requerimento SAUDE n¢ 37/25. Solicitacao de
informacdes a respeito da privatizacao da SABESP, nos termos que especifica.

SGM/GAB
Sra. Chefe de Gabinete,

Em atencao ao solicitado por meio de doc.142810487, retornamos o0s
autos com a manifestacdo da Coordenadoria de Seguranca Hidrica - COSH contida
em doc.143641578.

Cordialmente,

693001.

JULIA MAIA JEREISSATI
Secretdria Municipal de Urbanismo e Licenciamento Substituta
SMUL

Julia Maia Jereissati
Secretario(a) Substituto(a)
Em 03/10/2025, as 20:37.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 143725385 e o cédigo
CRC 18344D60.
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PE_EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA DE GOVERNO MUNICIPAL
SECRETARIA EXECUTIVA DE DESESTATIZACAO E PARCERIAS
Viaduto do Cha, 15 - Bairro Sé - Sao Paulo/SP
Telefone:

PROCESSO 6010.2025/0003121-5

Encaminhamento SGM/SEDP N2 142820084
S3o Paulo, 18 de setembro de 2025.

INTERESSADO: Vereador Hélio Rodrigues

ASSUNTO: Solicitacao de informacdes a respeito dos desdobramentos da
privatizacao da Sabesp

A
PREF/CASA CIVIL/ATL

Prezada Sra. Secretaria Adjunta,

De ordem do Sr. Secretario Executivo de Desestatizacdo e Parcerias e em atencao
ao encaminhamento PREF/CASA CIVIL/ATL n® 142544143 e ao Oficio CMSP SGP-12 n®
562/2025 n© 142531039, que versa sobre a privatizacao da SABESP, cumpre-nos
informar que esta Pasta nao participou da estruturacao, implementacao, gestao,
monitoramento e fiscalizacao do referido processo de desestatizacao, considerando
tratar-se de empresa publica de propriedade do Estado de Sao Paulo. Dessa forma,
nao conseguimos contribuir com informacdes ou documentos frente aos
questionamentos suscitados.

Reiteramos nossos protestos de elevada estima e consideracao, colocando-nos a
disposicao para outros esclarecimentos que se fizerem necessarios.

693001.

Atenciosamente,

Ana Claudia da Costa Aguiar
Chefe de Assessoria Il
Em 18/09/2025, as 17:16.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 142820084 e o cédigo
CRC 00765F38.
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PE_EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA DE GOVERNO MUNICIPAL
GABINETE DO SECRETARIO
Viaduto do Ché, 15 - Bairro Centro - Sao Paulo/SP
Telefone:
PROCESSO 6010.2025/0003121-5

Encaminhamento SGM/GAB N2 143734463
Sao Paulo, 03 de outubro de 2025.

INTERESSADO: Vereador Hélio Rodrigues

ASSUNTO: Solicitacao de informacdes a respeito dos desdobramentos da
privatizacao da Sabesp

A
PREF/CASA CIVIL/ATL

Sr. Chefe de Assessoria,

Trata o presente do Oficio SGP12 n?2 562/2025 em doc. 142531039,
encaminhado a pedido do Sr. Vereador Hélio Rodrigues e da Comissdao de Salde,
Promocao Social, Trabalho e Mulher, através do qual se solicita informacdes a
respeito dos desdobramentos da privatizacao da Sabesp, considerando os supostos
aumentos tarifarios observados pelos usudrios, a qualidade da agua, que estaria
comprometida, e o suposto lancamento de esgoto sem tratamento diretamente no
leito do Cérrego do Mandaqui, desaguando no Rio Tieté.

693001.

Encaminhado o expediente a SEPLAN, sobreveio o0Oficio H-
5.133/2025 em doc. 143501843, oriundo da Sabesp, e a Informacao em
doc.143513039, prestando o0s esclarecimentos solicitados de maneira
pormenorizada.

Desse modo, restituimos o expediente para prosseguimento.

Atenciosamente,

Ernesto de Lima alves Vivona
Assessor V
Em 03/10/2025, as 17:52.
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é Amanda Mendonca dos Santos

Assessor(a)
Em 03/10/2025, as 17:55.

ProcessSd
eletronsco

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 143734463 e o cédigo
CRC 3613301E.
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PE_EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA DE GOVERNO MUNICIPAL
GABINETE DO SECRETARIO
Viaduto do Ché, 15 - Bairro Centro - Sao Paulo/SP
Telefone:
PROCESSO 6010.2025/0003121-5

Encaminhamento SGM/GAB N2 144151251
Sao Paulo, 10 de outubro de 2025.

INTERESSADOS: Camara Municipal de Sao Paulo / Comissdao de Saude, Promocao
Social, Trabalho e Mulher / Vereador Hélio Rodrigues.

ASSUNTO: Oficio SGP-12 n? 562/2025 - Requerimento SAUDE n? 37/25. Solicitacdo
de informacgdes a respeito da privatizacao da SABESP, nos termos que especifica.

A
PREF/CASA CIVIL/ATL
SR.DR.PROCURADOR,

Em atencdo ao despacho exarado pela Casa Civil/Assessoria Técnico-Legislativa
(doc. SEI n® 143501843), referente ao Oficio CMSP SGP-12 n2 562/2025 -
Requerimento SAUDE n? 37/25, de autoria do Vereador Hélio Rodrigues, por
meio do qual a Comissdao de Saude, Promocao Social, Trabalho e Mulher solicita
informacdes acerca dos desdobramentos da privatizacao da SABESP, esta Chefia
de Gabinete acolhe formalmente as manifestacdes exaradas pelas Secretarias e
drgaos municipais ja ouvidos no processo.

Considerando o teor das informacdes prestadas pela SEPLAN, SMUL, SEDP e SP-
Regula, e tendo em vista que as matérias tratadas dizem respeito acompeténcia
do Governo do Estado de Sao Paulo, por intermédio da ARSESP e da
Secretaria Estadual de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica, endossa-
se integralmente o conteludo técnico constante dos documentos retro.

693001.

Dessa forma, encaminha-se o presente a Casa Civil/Assessoria Técnico-
Legislativa para as providéncias cabiveis quanto ao atendimento do oficio
legislativo e encerramento da instrucao administrativa.

Atenciosamente,
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 144151251 e o cédigo
CRC E4E364C0.
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