
GABINETE DO PREFEITO

OFÍCIO AO LEGISLATIVO

 

Ofício ATL SEI nº 143708842

Ref.: Ofício SGP-13 nº 170/2025

 

 

Senhor Presidente,

 

 

Reportando-me ao ofício acima referenciado, em atenção ao
Requerimento Extra-Inovação nº 11/25, de autoria do Vereador Sansão Pereira,
aprovado pela Comissão Extraordinária De Inovação, Tecnologia e Cidade
Inteligente, restituo-lhe o presente instruído com as informações prestadas pela
Secretaria Municipal da Saúde (SMS), a respeito da nova funcionalidade do aplicativo
e-SaúdeSP, denominada "Remédio na Hora".

Na oportunidade, renovo a essa Presidência protestos de apreço e
consideração.

 
 
 
 

DENISE RAMOS
Secretária Adjunta em Exercício

Casa Civil
 

(documento assinado e datado eletronicamente)

 
 
 
 
 

Ao Excelentíssimo Senhor

RICARDO TEIXEIRA

Digníssimo Presidente da Câmara Municipal de São Paulo
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Denise Soares Ramos 
Secretária Adjunta Substituta
Em 10/10/2025, às 21:06.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 143708842 e o código
CRC AD2DEC70.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO

Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Bairro Liberdade - São Paulo/SP
Telefone: 11 5465-9806

PROCESSO 6010.2025/0002808-7

Informação SMS/CTIC Nº 142564120

São Paulo, 15 de setembro de 2025.

 

À

SMS/AP

 

Segue abaixo respostas aos questionamentos:

 

 

 

O APLICATIVO CONTEMPLA TAMBÉM A BUSCA POR MEDICAMENTOS DE ALTO 
CUSTO? CASO POSITIVO, QUAIS SÃO OS CRITÉRIOS PARA INCLUSÃO DESSES 
MEDICAMENTOS NA BASE DE DADOS NA FERRAMENTA? 

O programa Remédio na Hora permite que os cidadãos busquem e localizem medicamentos 

disponíveis nas farmácias e unidades de saúde do SUS em São Paulo de forma rápida e prática, 

por meio do aplicativo ou da plataforma online. A ferramenta inclui medicamentos de uso 

rotineiro e também de alto custo, desde que estejam registrados na Relação Nacional de 

Medicamentos do SUS (RENAME), disponíveis em unidades públicas e, quando necessário, 

liberados mediante prescrição especializada ou laudo médico. A base de dados do aplicativo é 

constantemente atualizada pela Secretaria Municipal da Saúde, garantindo informações precisas 

sobre estoque, localização e critérios de acesso aos medicamentos. 

A PLATAFORMA INFORMA SOBRE A DISPONIBILIDADE DE VACINAS NAS 
UNIDADES DA REDE MUNICIPAL? 

Não. A plataforma responsável por essa função é o Vacina Sampa, que permite consultar a 

disponibilidade de vacinas nas unidades da rede municipal de São Paulo, verificar a faixa etária 

atendida, além de acessar informações sobre endereços e horários de funcionamento. Dessa 

forma, facilita o planejamento da vacinação e evita deslocamentos desnecessários. 

EXISTE FUNCIONALIDADE QUE INDIQUE O PRAZO DE VALIDADE OU VENCIMENTO 
DAS VACINAS DISPONÍVEIS POR UNIDADE? 

Não. As plataformas não informam o prazo de validade ou vencimento das vacinas ou 
medicamentos disponíveis em cada unidade. Elas se concentram em mostrar a 
disponibilidade das vacinas, locais, faixas etárias atendidas e possibilidade de 
agendamento, mas não incluem detalhes sobre validade dos imunizantes ou medicamentos. 
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Leandro de Souza Zan 
Diretor(a) I 
Em 15/09/2025, às 15:09.

Felipe Soares Neves 
Diretor(a) de Departamento Técnico
Em 18/09/2025, às 12:56.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 142564120 e o código
CRC BF663481.

 

HÁ PLANOS PARA EXPANSÃO DAS FUNCIONALIDADES DA FERRAMENTA, COMO 
ALERTAS, INTEGRAÇÃO COM HISTÓRICO DE SAÚDE DO PACIENTE OU ACESSO A 
GUIAS DE USO DOS MEDICAMENTOS PRESCRITOS? 

O histórico de atendimentos já existe em funcionalidade específica no aplicativo. Existe 

também uma funcionalidade chamada "Minhas retiradas" onde o cidadão pode consultar 

a lista de medicamentos e materiais que retirou nas farmácias da rede municipal de 

saúde a partir das prescrições recebidas. 

Nas teleconsultas realizadas no app, o cidadão já recebe também uma prescrição digital, tal 

como a do SPREP para retirada dos medicamentos nas máquinas / dispensários disponibilizados 

em estações de metrô da cidade. 
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
CHEFIA DE GABINETE ASSESSORIA

Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Bairro Liberdade - São Paulo/SP
Telefone: 54619014

PROCESSO 6010.2025/0002808-7

Encaminhamento SMS/CG/ASSESSORIA Nº 143346655

São Paulo, 29 de setembro de 2025.

 

Interessados: Câmara Municipal de São Paulo / Comissão Extraordinária De
Inovação, Tecnologia e Cidade Inteligente / Vereador Sansão Pereira.
Assunto: Ofício SGP-13 nº 170/2025 - Requerimento nº 11/25. Solicitação de
informações sobre a nova funcionalidade do aplicativo e-SaúdeSP, denominada
"Remédio na Hora"
 
 
À
PREF/CASA CIVIL/ATL
 

Cumprimentando-os (as) cordialmente, restituímos o presente com as
informações apresentadas pela Assessoria Parlamentar desta Pasta (142964198),
bem como a ciência da Secretaria Executiva de Gestão Administrativa (143287692),
em referência aos esclarecimentos prestados pela área técnica correspondente
dentro da estrutura organizacional. 

Colocando-nos a disposição para esclarecimentos adicionais. 

 

Atenciosamente,

Luiz Artur Vieira Caldeira
Chefia de Gabinete 
Em 01/10/2025, às 14:10.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o código verificador 143346655 e o código
CRC 5E2F9999.
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