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PARECER N° DA COMISSAO DE SAUDE, PROMOGAO SOCIAL, TRABALHO
E MULHER SOBRE O PROJETO DE LEI N° 425/2023.

O projeto em tela, de autoria do nobre Vereador Thammy Miranda, dispde sobre
normas e condutas para a protecdo de passageiros em situacao de vulnerabilidade durante o
transporte individual remunerado de utilidade publica e da outras providéncias.

A Comissao de Constituicdo, Justica e Legislagdo Participativa exarou parecer
pela legalidade.

A Comissdao Transito, Transporte, Atividade Econémica manifestou-se
favoravelmente ao projeto de lei.

A propositura prevé que as Operadoras de Tecnologia de Transporte
Credenciadas — OTTCs, para a exploragao de atividade econdémica de transporte individual
remunerado de passageiros, nos termos da legislagdo municipal, devem orientar seus
motoristas parceiros quanto ao procedimento a ser adotado na hipétese de que o usuario,
apos iniciado o trajeto, venha a apresentar qualquer intercorréncia que o coloque em situagéo
de vulnerabilidade ou risco a vida ou integridade fisica, os quais consistem, minimamente em:

| — Prestar socorro imediato, encaminhando o usuario para uma unidade de

emergéncia de saude;

Il - Comunicar o fato a autoridade policial da area da ocorréncia.

A justificativa apresentada demonstra que a preocupacao primordial é evitar a
violéncia contra a mulher, obrigagdo que a Lei Organica impde ao Municipio nos termos do
seu artigo 224. No entanto, pretende ser mais abrangente, abarcando a protecdo de qualquer
pessoa em situagao de vulnerabilidade. O autor também rememora o “episddio deploravel em
que uma jovem usuaria de aplicativo foi abandonada na rua desacordada e, apoés, estuprada
em Belo Horizonte”.

Diante dos riscos enfrentados por passageiros(as) em situagao de vulnerabilidade,
como mulheres, idosos, pessoas com deficiéncia e criangas, o projeto de lei busca
complementar a regulamentacéo ja existente para fortalecer a protecéo e garantir dignidade
no transporte individual por aplicativos (OTTCs).

A legislagdo municipal de Sao Paulo (Resolugao n° 16/2017 e alteracdes
posteriores) ja impde exigéncias como a apresentagéo de certiddo negativa de antecedentes
criminais e a exclusao de condutores com condenagdes graves ou reincidéncias. Ainda assim,
estudos e reportagens apontam falhas persistentes, sobretudo no enfrentamento da violéncia
contra mulheres em aplicativos como Uber, 99 e Cabify. Casos de assédio e estupro,
registrados tanto nos EUA quanto no Brasil, evidenciam que as medidas adotadas nao tém
sido suficientes.

As empresas implementaram ferramentas de seguranga — como U-Check, U-
Help e U-Ajuda (Uber) — além de iniciativas especificas da 99, como o recurso que conecta
passageiras a motoristas mulheres, entre outras. Tais dispositivos reforgcam o monitoramento
e oferecem canais de denuncia, mas a recorréncia de crimes mostra a necessidade de novos
aprimoramentos.
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Apesar dos avangos, noticias recentes — como o inquérito instaurado pela
Promotoria de Justica do Consumidor de Sdo Paulo em 2024, apds a denuncia de estupro
cometido por motorista de aplicativo — revelam que os mecanismos existentes nao tém
atingido plenamente seus objetivos. A matéria a seguir, de outubro de 2024, cuja manchete é
“Justica do Consumidor de SP instaura inquérito contra aplicativos de transporte sobre crime
sexual durante corridas”, explicita os fatos e a dificuldade de se resolver definitivamente o
problema a violéncia contra a mulher neste universo do transporte individual por aplicativo de
transporte:

A Promotoria de Justica do Consumidor de Sao Paulo instaurou um inquérito
civil para apurar a auséncia de mecanismos e de fiscalizagdo para a coibir
crimes como assédio sexual e estupro por motoristas de transporte por
aplicativo durante a prestacao de servigo.

Segundo o documento, chegou ao conhecimento da Promotoria por meio de
uma noticia fato, que, no dia 16 de setembro uma adolescente de 17 anos foi
vitima de estupro, durante uma viagem, cometido por um motorista
cadastrado em uma plataforma de transporte privado.

Além disso, a Promotoria disse que frequentes sdo os episddios de assédio
sexual, estupros e outras condutas delitivas praticadas por motoristas das
plataformas de servigos de transporte - Uber e 99 Taxi.

Para embasar a acusagdo, o inquérito cita matérias jornalisticas veiculadas
nos anos entre 2020 e 2024.

"N&o se trata de acontecimento isolado, mas sim de praticas reiteradas,
perpetradas por motoristas cadastrados nas plataformas de aplicativos de
viagem", cita um trecho.

O documento ainda afirma que os mecanismos adotados para coibir as
praticas de crimes de naturezas sexuais e delitos ndo tiveram os objetivos
alcangados, tendo em vista os casos recorrentes.

Fonte: Justica do Consumidor de SP instaura inquérito contra aplicativos de
transporte sobre crime sexual durante corridas | CNN Brasil

Portanto, pode-se concluir que, apesar de haver muitas ag¢des voltadas para a
prevengdo de casos de violéncia contra a mulher, como citado, verifica-se que ainda é
possivel aprimorar a legislagao, a fiscalizagao e o servigo prestado, como foi feito com o botéao
de emergéncia, que ao ser acionado, passou a conectar diretamente os dados da viagem
(dados do veiculo e localizagao diretamente a policia, ja informando o problema e acionando
a intervengao da policia). No entanto, as medidas previstas ndo tém sido suficientes para
coibir tais praticas criminosas efetuadas por motoristas dos referidos aplicativos.

Em face do exposto, a Comissao de Saude, Promogao Social, Trabalho e Mulher,
no ambito de sua competéncia, entende que o presente projeto &€ meritério e merece
prosperar, considerando que a propositura visa contribuir para a consolidagao de um sistema
de transporte individual que efetivamente proteja os(as) usuarios(as), especialmente em
situagbes de vulnerabilidade, sendo, portanto, favoravel o parecer.
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Sala da Comissao de Saude, Promogao Social, Trabalho e Mulher, em
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