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PE_EFERA DE
SAO PAULO

GABINETE DO PREFEITO
OFICIO AO LEGISLATIVO

Oficio ATL SEI n2 130354626
Ref.: Oficio SGP-23 n2 882/2025

Senhor Presidente,

Reportando-me ao oficio acima referenciado, em atencao ao
Requerimento RDS n? 570/25, de autoria do Vereador André Santos, restituo-lhe o
presente instruido com cépia das informacdes prestadas pela Secretaria Municipal
da Saude (SMS) a respeito da situacao de paciente a senhora Silvana Nogueira, na
fila de espera para especialidade de cirurgia de quadril desde 2019 - Caso
Registrado no SEI 6510.2024/0045213-6.

Na oportunidade, renovo a essa Presidéncia protestos de apreco e
consideracao.

DENISE RAMOS
Secretaria Adjunta em Exercicio
Casa Civil

665016.

(documento assinado e datado eletronicamente)

Ao Excelentissimo Senhor
RICARDO TEIXEIRA
Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sao Paulo
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Denise Soares Ramos
S@I- Secretaria Adjunta Substituta

Em 04/09/2025, as 00:57.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenacao de Regulacao dos Procedimentos Eletivos
Rua Dr. Siqueira Campos, 172, 8.2 andar - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP -
CEP 01509-020
Telefone: (11) 5465-9638
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Informacao SMS/CR/ELETIVAS N2 126862745
Sao Paulo, 02 de junho de 2025.

A Coordenacao de Regulacdao de Procedimentos Eletivos

Quanto ao solicitado em 126700065 , referente a Sra. Silvana Aparecida
Nogueira, CNS 708003847319329, a qual pleiteia acesso ao recurso
avaliacao em consulta na Especialidade ORTOPEDIA/ Quadril, informo nao
dispormso de vaga adequada ao caso. Requer  servico
terciario/quaternario, sem oferta a esta central no momento.

Atenciosamente,

Gilberto Akira Yamaguishi
Assessor(a) Il
Em 02/06/2025, as 19:59.

665016.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 126862745 e o cédigo
CRC BC6C86D2.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria de Assisténcia Hospitalar
Rua Dr. Siqueira Campos, 172, 10.2 andar - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP -
CEP 01509-020
Telefone: (11) 5461-9051
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Encaminhamento SMS/SEAH/CAH N2 127291999
Sao Paulo, 09 de junho de 2025.

SMS/SEAH N2 126991861

Sr. Secretario Executivo

Cuida de Oficio SGP23 n. 882/2025 (125927333), mediante o qual o
N. Edil - Vereador André Santos, solicitando agendamento de consulta de

Ortopedia (Cirurgia de Quadril) para a municipe Silvana Nogueira.

O feito foi instruido com as informacdes da Coordenacao de
Regulacao dos Procedimentos Eletivos em SEI 126862745, seguindo para esta
Coordenadoria objetivando a complementacao de resposta quanto aos itens:

665016.

"1 - Quais providencias estao sendo tomadas desde o inicio da espera
para garantir o atendimento?

3 - Quais outras alternativas a Secretaria Municipal de Saude esta
considerando para garantir a realizacao do atendimento?"

Neste passo, esclarecemos que:

1) A paciente se encontra inserida no Sistema SIGA, como informado pela
Coordenacao de Regulacao dos Procedimentos Eletivos, sendo certo que, se trata de
procedimento de nivel quaternario, de alta complexidade, sob a responsabilidade da
Secretaria de Estado da Saude;

3) tendo em vista que o procedimento eletivo e de alta complexidade de
competéncia dos Hospitais Universitarios do Estado, hd que se aguardar
disponibilidade pelo Sistema de Regulacao Ambulatorial.

Matéria DOCREC 797/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID:



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 05/09/2025 13:43:46.

fls. 5

. MONICA DOS SANTOS SUZANO
% Assessor(a) Il

Em 09/06/2025, as 14:31.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cddigo verificador 127291999 e o cédigo
CRC OE5F9D14.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Secretaria Executiva de Atencao Hospitalar
Rua Dr. Siqueira Campos, 172, 10.2 andar - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP -
CEP 01509-020
Telefone: (11) 5461-9000
PROCESSO 6010.2025/0001386-1
Encaminhamento SMS/SEAH N2 126991861

A
COORDENADORIA DE ASSISTENCIA HOSPITALAR

SRA. COORDENADORA,

Encaminhamos o presente para conhecimento, manifestacao e
providéncias necessarias, quanto ao solicitado pela SERMAP (126948134).

Outrossim, solicitamos que toda informacao ou documentacao fornecida
relativa ao paciente, seja anexada de forma restrita, respeitando o sigilo médico.

Rafael Thomaz de Castro Ramos
Assessor(a) IV
Em 04/06/2025, as 12:05.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cddigo verificador 126991861 e o cédigo
CRC A4708D5F.
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Memorando n° 208/2025

Sao Paulo, 15 de julho de 2025.

Referéncias: PROCESSO 6010.2025/0001386-1
Encaminhamento SMS/CRS-SE/REGULACI\O N2 129289541

-

Processo Digital:
Assunto: Informagdes referente a paciente SILVANA NOGUEIRA

Prezado (a) Senhor (a),

Em resposta ao solicitado, informamos que a com as informagées fornecidas no processo SEI
6010.2025/0001386-1, verificamos os dados da paciente Sra. Silvana Nogueira, CNS
708003847319329 em nosso sistema SIGA, onde na fila de espera analisamos que a paciente
passou por ORTOPEDISTA no dia 26/11/2019 na AMA ESPECIALIDADES VILA DAS
MERCES / NOSSA SENHORA DAS MERCES, 1315 - VILA DAS MERCES, inseriram a mesma
em fila de espera de CIRURGIA ORTOPEDICA - QUADRIL, sendo no regulador central no dia
28/11/2019 e no regulador regional no dia 26/11/2019.

A tempo, informamos que foi verificado em prontuario eletrénico FAST que a paciente passou em
consulta no dia 23/05/2025 com ORTOPEDISTA no AMA ESPECIALIDADES VILA DAS MERCES
/ NOSSA SENHORA DAS MERCES, 1315 - VILA DAS MERCES, e profissional informa que
paciente esta aguardando em fila, por especialista em quadril (com prioridade).

665016.

A tempo, informo que durante o periodo de espera para consulta com especialista em quadril,
proporcionaremos acompanhamento e apoio com fisioterapeuta da EMAB (Equipe Multidisciplinar
da Atencgao Basica), a qual avaliara a paciente em 29/07/2025 as 7h.

Colocamos-nossa disposigdo para quaisquer esclarecimentos que j;.ugarem necessarios, visto que
as informagdes referentes a este agendamento pertencem a AMA ESPECIALIDADES VILA DAS
MERCES / NOSSA SENHORA DAS MERCES, 1315 - VILA DAS MERCES.

Aproveitamos a oportunidade para apresentar nossos protestos da mais elevada estima e
consideragdo, colocando-nos, desde ja, a disposicao para quaisquer esclarecimentos
suplementares.

Gestdo em Salde e Educacdo
CORPORATIVO

www.spdm org br | www spdmpais.org br Rua Vergueiro, 941 - Liberdade - CEP: 81504.001 - 5o Paulo - §P 1 Tel: {11) 48074000
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Memorando

Milena ﬁéﬁ/s de Araujo
Gerente de Servigos em Saude
UBS Almirante Delamare

665016.

Gestdo em Salde e Educagdio
CORPORATIVO

www._spdm.org br | www.spdmpais.org.br Rua Vergueio, 541 - Liberdods - CEP: 01504-001- 380 Paule - §P Pl {111 45074000
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Secretaria Executiva de Regulacao Monitoramento, Avaliacao e
Parcerias
Rua Dr. Siqueira Campos, 172, 10.2 andar - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP -
CEP 01509-020
Telefone: (11) 5461-9035
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Encaminhamento SMS/SERMAP N2 127381807
Sao Paulo, 10 de junho de 2025
A
Assessoria Parlamentar
Prezado Assessor Parlamentar,

Trata-se do Oficio SGP23 n. 882/2025 (125927333), oriundo daCamara
Municipal de Sao Paulo - Gabinete do Vereador André Santos, solicitando

agendamento de consulta de Ortopedia (Cirurgia de Quadril) para a municipe

Silvana Nogueira.

Restituimos o presente com a manifestacao da Coordenadoria de Regulacao em
SEI 126947434, que anui a manifestacao da Coordenacao de Regulacao dos
Procedimentos Eletivos em SEl 126862745, que informa o fluxo regulatério da
paciente, com a anuéncia deste Secretario Executivo.

665016.

Em complementacao, encaminhamos a manifestacao da Coordenadoria de
Assisténcia Hospitalar em SEl 127291999, anuida pela manifestacao
da Secretaria Executiva de Atencao Hospitalar em SEI 127343896.

Diante das informacdes acima, segue para conhecimento e prosseguimento,com

sugestao de encaminhamento da demanda a Secretaria de Estado da
Saude.

Atenciosamente,
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. 'l
é Benedicto Accacio Borges Neto

Secretario(a) Executivo(a)
Em 10/06/2025, as 14:01.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 127381807 e o cédigo
CRC 7B1A92A7.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
COORDENADORIA DE REGULACAO
Rua Dr. Siqueira Campos, 172, 8.2 andar - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP -
CEP 01509-020
Telefone: (11) 5465-9618
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Informacao SMS/CR N2 126947434
Sao Paulo, 03 de junho de 2025.

A SERMAP

Sr. Secretario

Retornamos o presente, informando a situacao regulatéria da Sra. Silvana
Nogueira, CNS 80144047221165, documento 126862745.

Paciente serd agendada oportunamente, de acordo com a Portaria
255/2025.

Atenciosamente,

665016.

Marcela Josefina Passerini
Coordenador(a) Geral
Em 03/06/2025, as 17:10.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 126947434 e o cédigo
CRC D86661E4.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Secretaria Executiva de Atencao Hospitalar
Rua Dr. Siqueira Campos, 172, 10.2 andar - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP -
CEP 01509-020
Telefone: (11) 5461-9000
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Encaminhamento SMS/SEAH N2 127343896
A
SECRETARIA EXECUTIVA DE REGULACAO MONITORAMENTO, AVALIACAO E
PARCERIAS
SR. (A) ASSESSOR (A),

Restituimos o presente com a ciéncia desta SEAH (127291999).

DR. JOSE CARLOS INGRUND
Secretario Executivo Adjunto
Secretaria Executiva de Atencao Hospitalar

José Carlos Ingrund
Secretario(a) Executivo(a) Adjunto(a)
Em 10/06/2025, as 13:28.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 127343896 e o cédigo
CRC D1E2864D.

665016.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SECRETARIA EXECUTIVA DE ATENCAO BASICA, ESPECIALIDADES E
VIGILANCIA EM SAUDE
Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 5465-9348
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Encaminhamento SMS/SEABEVS N2 129908269
Sao Paulo, 24 de julho de 2025.

Assunto: Oficio SGP-23 n? 882/2025 - Requerimento RDS n? 570/2025- Camara
Municipal de Sao Paulo/Vereador André Santos, solicitacao de informacdes acerca da
situacao de paciente a senhora Silvana Nogueira, na fila de espera para
especialidade de cirurgia de quadril desde 2019 - Caso Registrado no SEl
6510.2024/0045213-6.

A
SMS/Chefia de Gabinete

Trata o presente do Oficio SGP-23 n¢ 882/2025 - Requerimento RDS n? 570/2025-
Camara Municipal de Sao Paulo/Vereador André Santos, cujo teor versa em epigrafe.

Com a ciéncia desta Secretaria Executiva, as informacdes complementares
apresentadas pela CRS Sudeste em documento 129863582 e 129895632, segue o
presente para prosseguimento.

665016.

"(...) informamos que foi verificado em prontudrio eletrénico FAST que a
paciente passou em consulta no dia 23/05/2025 com ORTOPEDISTA no AMA
ESPECIALIDADES VILA DAS MERCES / NOSSA SENHORA DAS MERCES, 1315 -
VILA DAS MERCES, e profissional informa que paciente estd aguardando em
fila, por especialista em quadril (com prioridade).

A tempo, informo que durante o periodo de espera para consulta com
especialista em quadril, proporcionaremos acompanhamento e apoio com
fisioterapeuta da EMAB (Equipe Multidisciplinar da Atencdo Bdsica), a qual
avaliara a paciente em 29/07/2025 as 7h.(...)"

Atenciosamente,
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Marcia Maria de Cerqueira Lima
Secretario(a) Executivo(a) Substituto(a)
Em 24/07/2025, as 15:46.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 129908269 e o cédigo
CRC 012926EA.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
COORDENADORIA REGIONAL DA SAUDE SUDESTE
Rua Padre Marchetti, 557 - Bairro Ipiranga - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 2591-3011
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Informacao SMS/CRS-SE/G N2 129895632
Sao Paulo, 24 de julho de 2025

INTERESSADOS: Camara Municipal de Sao Paulo/Vereador André Santos

ASSUNTO: Oficio SGP-23 n2 882/2025 - Requerimento RDS n? 570/2025. Solicitacdo
de informacdes acerca da situacao de paciente a senhora Silvana Nogueira, na fila
de espera para especialidade de cirurgia de quadril desde 2019 - Caso Registrado no
SEl 6510.2024/0045213-6

A
SMS/SEABEVS
Prezada Secretaria Executiva,

Em atencao ao solicitado em SEI129212604, retornamos o presente
com as providéncias e manifestacao da STS Ipiranga, em
SEIl 129886660 e 129863582, apontando que serd proporcionado a paciente o
"acompanhamento e apoio com fisioterapeuta da EMAB (Equipe Multidiscilplinar da
Atencdo Basica), a qual avaliara a paciente em 29/07/2025 as 7h".

665016.

Andreza Aparecida Yabiku
Coordenador(a) Il
Em 24/07/2025, as 14:10.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cddigo verificador 129895632 e o cédigo
CRC 1C23F656.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
IPIRANGA
Rua Lino Coutinho, 841 - Bairro Ipiranga - Sao Paulo/SP
Telefone: (11) 2062-5400
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Encaminhamento SMS/CRS-SE/STS/IP N2 129886660
Sao Paulo, 24 de julho de 2025.

A SMS/CRS-SE/G
Prezado Assessor Edson,

Em atendimento ao solicitado, seque para prosseguimento o acolhimento a
Sra. Silvana Nogueira pela UBS Almirante Delamare em SEI 129863582 para as
demandas apresentadas.

Atenciosamente,

Vivian Hitomi Utino Kitahara
Assessor(a)
Em 24/07/2025, as 12:56.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 129886660 e o cédigo
CRC CF3F6E64.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
CHEFIA DE GABINETE ASSESSORIA
Rua Dr. Siqueira Campos, 172 - Bairro Liberdade - Sao Paulo/SP
Telefone: 54619014
PROCESSO 6010.2025/0001386-1

Encaminhamento SMS/CG/ASSESSORIA N2 130255460
Sao Paulo, 31 de julho de 2025.

INTERESSADOS: CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO/VEREADOR ANDRE
SANTOS

ASSUNTO: OFICIO SGP-23 N2 882/2025 - REQUERIMENTO RDS N2 570/2025.
SOLICITACAO DE INFORMACOES ACERCA DA SITUACAO DE PACIENTE A
SENHORA SILVANA NOGUEIRA, NA FILA DE ESPERA PARA ESPECIALIDADE
DE CIRURGIA DE QUADRIL DESDE 2019 - CASO REGISTRADO NO SEI
6510.2024/0045213-6.

A
PREF/CASA CIVIL/ATL
Sra. Assessora,

Versam os autos sobre OFICIO SGP23 n. 882/2025 ( SEI 125927333)
oriundo da Camara Municipal de Sao Paulo, encaminhando requerimento do Nobre
Vereador ANDRE SANTOS, onde em sintese se requer manifestacdo "acerca da
situacdo da Sra. Silvana Nogueira que esta em fila de espera para especialidade de
cirurgia de quadril desde 2019".

665016.

Frente a essa solicitacdo manifestam-se as 4&reas técnicas em
SEl 126862745, 129886660 e 129863582, devidamente ratificadas pela Secretarias
Executivas pertinentes ( SEI 127381807 e 129908269).

Isto posto, retornamos os autos com nossos cordiais cumprimentos.
Atenciosamente,

Luiz Artur Vieira Caldeira
Chefe de Gabinete
Em 31/07/2025, as 09:43.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 130255460 e o cédigo
CRC FA2CF26E.
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