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PARECER N° DA COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E
LEGISLAGAO PARTICIPATIVA SOBRE O PROJETO DE LEI N° 726/25.

Trata-se de projeto de lei de iniciativa do nobre Vereador Sansdo Pereira, que dispde
sobre a obrigatoriedade de atendimento e encaminhamento dos municipes nos servigos da
rede socioassistencial do Municipio de S&o Paulo, independentemente de pré-

agendamento ou retirada de senha nos equipamentos publicos de assisténcia social.

Na justificativa, o autor esclarece que o projeto “visa garantir o efetivo acesso da
populagdo aos servicos da rede de assisténcia social do Municipio de S&o Paulo,
especialmente daqueles em situacdo de vulnerabilidade social e econbmica, que
frequentemente encontram barreiras no acesso a direitos fundamentais devido a exigéncia

de procedimentos burocraticos, como agendamento prévio ou retirada de senha”.

Para assegurar que o atendimento direto, de forma organizada e eficiente, o Projeto
estabelece que o atendimento sera realizado conforme a ordem de chegada e dentro dos

limites da capacidade operacional de cada unidade.

O projeto também contempla a fixagdo, em todos os equipamentos da assisténcia social,
de cartaz informativo da Ouvidoria Geral do Municipio (OGM), 6rgéo responsavel por
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acolher manifestagbes dos cidaddos e promover a escuta qualificada da populagéo,

ampliando a transparéncia e o controle social.

Enfim, segundo o autor, o projeto “reafirma os compromissos constitucionais e legais com
a dignidade da pessoa humana, a igualdade no acesso aos servigos e a centralidade do
usuario nas politicas publicas de protecdo social, fortalecendo o Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS) no Municipio de Sao Paulo”.

Sob o aspecto estritamente juridico, a propositura reune condi¢des para seguir em
tramitacdo, vez que apresentada no regular exercicio da competéncia legislativa desta

Casa.
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No aspecto formal, o projeto encontra respaldo nos artigos 30, |, da Constituicdo Federal, e
13, I, da Lei Orgénica do Municipio, segundo os quais compete ao Municipio legislar sobre

assunto de interesse local, ndo havendo iniciativa reservada para a matéria.

Outrossim, a propositura encontra fundamento no artigo 37, caput, da Lei Organica de Sao
Paulo, segundo o qual a iniciativa das leis cabe a qualquer membro ou Comisséo
Permanente da Camara Municipal, ao Prefeito e aos cidadaos, néo se tratando, no caso,
de matéria de iniciativa privativa do Prefeito.

Ha que se destacar, ademais, que ndo decorre nenhuma inconstitucionalidade do fato de o
projeto de lei dispor, em seu objeto, sobre a instituicdo de uma politica publica destinada a

aperfeicoar os servigos disponibilizados aos municipes na area da assisténcia social.

Neste ponto, cabe observar que o Judiciario vem adotando posicionamento mais flexivel
no que tange a iniciativa parlamentar para edicao de leis que versem sobre programas e
servigos publicos, desde que ndo haja invasao da esfera administrativa — esta reservada
em nosso ordenamento ao Poder Executivo — 0 que se daria, por exemplo, através da
determinagdo de criagdo de o6rgaos ou da criagdo de novas atribuicdes a 6rgaos ja

existentes, ou ainda, da criacdo de cargos publicos.

Assim, quando o projeto se limitar a fixagdo de normas de conteldo geral, programatico
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ou, entdo, quando estabeleca disciplina sobre determinada matéria que ja esteja inserida

na competéncia de 6rgdos municipais, fazendo-o de forma harménica com a legislagédo de
regéncia do tema, ndo ha que se cogitar de vicios, eis que a reserva de iniciativa deve ser

interpretada restritivamente (STF, Tema 917 de Repercussao Geral, j. 29.09.2016).

Embora em regra a imposicdo de prestagbes materiais seja questdo adstrita a esfera
administrativa do Executivo, a quem cabe exercer os atos de governo para garantir seu
grau minimo de efetividade, o Poder Legislativo pode exercer a iniciativa de projetos de
leis, conforme se extrai da ligdo do Ministro Gilmar Ferreira Mendes:

“A Constituicdo brasileira acolheu essa garantia do minimo social. O art. 201, §

5° da Constituicdo, estabelece o salario minimo como piso dos beneficios
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previdenciarios, e o Supremo Tribunal Federal tem jurisprudéncia sedimentada

no sentido de que essa norma é auto-aplicavel.

A jurisprudéncia do STF também registra precedentes em que, para se obviar
que normas de cunho social, ainda que de feitio programatico, convertam-se

em ‘promessa constitucional inconsequente ‘, sdo reconhecidas obrigacbes

minimas _que, com base nelas, o Estado deve safisfazer — como nos varios

casos em que se proclamou o direito de pacientes de AIDS a receber
medicamentos gratuitos dos Poderes Publicos.”
(Direito Constitucional Brasileiro, 22 ed., p. 263 - grifos acrescentados)

Nesse sentido:

“ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE — Lei n° 4.811, de 26 de
Jjunho de 2020, do Municipio de Dracena, de iniciativa parlamentar com integral
veto do Prefeito, que criou a obrigatoriedade de aplicacdo de testes de glicemia
capitar na rede de saude publica municipal, para melhorar o atendimento
meédico de urgéncia e emergéncia aos portadores de diabetes - Alegagao de
usurpagao da competéncia privativa do Poder Executivo, violando a separagao

os poderes - VICIO DE INICIATIVA — Projeto apresentado por parlamentar
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direcionado _a obrigatoriedade do Poder Executivo _de providenciar

monitoramento _de glicemia capilar, o qual tem previsdo na Lei Federal n°

13.347/2016 — Diploma federal que suplanta a exigéncia do inciso XIV do artigo

24 da CF/88, bem como a defesa da saude prevista no seu inciso Xll, abrindo

espaco para a competéncia concorrente suplementar dos Municipios na forma

do seu artigo 30, incisos | e Il — Possibilidade de iniciativa de projetos de lei

nessa matéria por parte de integrante do Poder Legislativo, conforme Tema
917 em repercussdo geral no S.T.F. - ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA —
Impossibilidade do Poder Legislativo, ainda que no exercicio da competéncia

concorrente, adentrar em matéria de gestdo administrativa, de iniciativa
privativa do Poder Executivo - Inconstitucionalidade, no caso, do artigo 2° da

norma objurgada, que determina a realizagdo de campanha de esclarecimento
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publico nos meses de novembro de cada ano, ofendendo, nesse ponto, aos
artigos 5° 47, incisos Il e XIV; e 144 da Constituicdo Estadual — Agéo julgada
parcialmente procedente.”

(TJSP; Direta de Inconstitucionalidade 2149196-15.2020.8.26.0000; Relator
(a): Jacob Valente; Orgéo Julgador: Orgdo Especial: Tribunal de Justica de S&o
Paulo - N/A; Data do Julgamento: 31/03/2021; Data de Registro: 12/04/2021 —
grifos acrescentados)

“ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. ARTIGOS 1° 2° E 3° DA LEI
N. 50, DE 25 DE MAIO DE 2.004, DO ESTADO DO AMAZONAS. TESTE DE
MATERNIDADE E PATERNIDADE. REALIZACAO GRATUITA. EFETIVACAO
DO DIREITO A ASSISTENCIA JUDICIARIA. LEI _DE _INICIATIVA
PARLAMENTAR QUE CRIA DESPESA PARA O ESTADO-MEMBRO.
ALEGACAO DE INCONSTITUCIONALIDADE FORMAL NAO ACOLHIDA.
CONCESSAO DEFINITIVA DO BENEFICIO DA ASSISTENCIA JUDICARIA
GRATUITA. QUESTAO DE INDOLE PROCESSUAL.
INCONSTITUCIONALIDADE DO INCISO Il DO ARTIGO 2°. SUCUMBENCIA
NA ACAO INVESTIGATORIA. PERDA DO BENEFICIO DA ASSISTENCIA
JUDICIARIA GRATUITA. INCONSTITUCIONALIDADE DO INCISO Il DO
ARTIGO 2°. FIXACAO DE PRAZO PARA CUMPRIMENTO DA DECISAO
JUDICIAL QUE DETERMINAR O RESSARCIMENTO DAS DESPESAS
REALIZADAS PELO ESTADO-MEMBRO. INCONSTITUCIONALIDADE DO
INCISO IV DO ARTIGO 2°. AFRONTA AO DISPOSTO NO ARTIGO 61, § 1°
INCISO I, ALINEA “E”, E NO ARTIGO 5° INCISO LXXIV, DA CONSTITUICAO
DO BRASIL .

1. Ao contrario do afirmado pelo requerente, a lei atacada néo cria ou
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estrutura _qualquer 6rgdo da Administracdo Publica local. Ndo procede a

alegacdo de que qualquer projeto de lei que crie _despesa sO podera ser

proposto _pelo Chefe do Executivo. As hipéteses de limitacdo da iniciativa

parlamentar estdo previstas, em numerus clausus, no artigo 61 da Constituicdo

do Brasil --- matérias _relativas ao funcionamento da Administracdo Publica,
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notadamente no _que se refere a servidores e o6rgdos do Poder Executivo.

Precedentes.
2. Reconhecimento, pelas Turmas desta Corte, da obrigatoriedade do
custeio do exame de DNA pelo Estado-membro, em favor de hipossuficientes.
3. O custeio do exame pericial da justica gratuita viabiliza o efetivo exercicio
do direto a assisténcia judiciaria, consagrado no artigo 5° inciso LXXIV, da
CB/88.

(...)
7. Acéo direta julgada parcialmente procedente para declarar
inconstitucionais os incisos I, Ill e IV, do artigo 2°, bem como a expressdo ‘no
prazo de sessenta dias a contar da sua publicagdo’, constante do caput do
artigo 3° da Lei n. 50/04 do Estado do Amazonas.

(ADI 3394-8, Supremo Tribunal Federal, Relator Ministro Eros Grau, Acdérdéo,
DJ 24.08.2007 — grifos acrescentados)

Claro esta, a luz da atual jurisprudéncia, que a iniciativa parlamentar para a propositura de
projetos de lei que interferem em politicas publicas ndo viola o principio da separagéo e

harmonia entre os Poderes, ainda que impliquem aumento de despesas.

Além disso, a medida proposta visa dar efetividade a um direito fundamental do cidadao
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em situacao de vulnerabilidade, que faz jus a um servigo célere e eficiente, que garanta a

sua dignidade e esteja em linha com os principios da assisténcia social, previstos no artigo
4° da Lei Federal n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993:

“Art. 4° A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios:

| - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econémica;

Il - universalizagéo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da a¢do
assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas;

Ill - respeito_a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e _ao seu direito a

beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e

comunitaria, vedando-se qualquer comprovagéo vexatoria de necessidade;
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IV - iqualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de

qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as popula¢des urbanas e rurais;

V - divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos

assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concesséao.” (grifos acrescentados)

No que tange a divulgacdo dos contatos da Ouvidoria Geral do Municipio (OGM), vale
lembrar que o direito a informagéo esta previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor, que
também ampara os usuarios de servigos publicos. A propdsito, os seguintes dispositivos do
CDC (Lei Federal n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990):

“Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

Art. 22. Os 6rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sao
obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos.

Paragrafo Gnico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das

obrigagbes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a

663897.

cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma prevista neste cédigo.”

A fixagdo de cartazes informativos ja foi reconhecida, em precedentes do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo, como medida que pode ser determinada por lei de
iniciativa do Legislativo. Confira-se:

“Ementa: PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE ATIVA - NAO ACOLHIMENTO -
Legitimidade do Chefe do Poder Executivo Municipal (art. 90, inciso Il, da
CESP) - Ademais, apesar de o llustre Prefeito do Municipio de Catanduva-SP
ter sancionado e promulgado a norma impugnada, nada impede que o proprio
Chefe do Poder Executivo Municipal proponha a presente agédo direta de

inconstitucionalidade. Do contrario, criar-se-ia hipotese de ilegitimidade néo
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prevista na Constituicdo Federal e Estadual. ACAO DIRETA DE
INCONSTITUCIONALIDADE - A Lei Municipal n° 4.967, de 14 de abril de 2010,

cuidou de matéria de interesse geral da populacdo, sem nenhuma relacdo com

matéria_estritamente administrativa, afeta exclusivamente Poder Executivo,

razdo pela qual escorreita a iniciativa do Poder Legislativo. Também n&o ha

que se falar em criagdo de despesas ao erario Municipal, pois a lei impugnada

apenas determina a fixacdo, nos estabelecimentos nela descritos, de cartazes

com _numeros de telefones de 6rgdos que visam a protecdo de mulheres,

criancas e adolescentes. Por fim, de registro que a norma impugnada também

néo tratou de matéria que supera a competéncia legislativa Municipal (art. 144,
da Constituicdo do Estado de S&o Paulo), ndo estando configurando hipétese
de inconstitucionalidade  formal  organica. @~ ACAO DIRETA DE
INCONSTITUCIONALIDADE JULGADA IMPROCEDENTE".

(TJSP, Acgéo Direta de Inconstitucionalidade 0269431-26.2012.8.26.0000,
Orgéo Especial, julgado em 05/06/2013 e registrado em 20/06/2013 — grifos

acrescentados)

Assim, por estar em sintonia com o ordenamento juridico, o projeto deve ser considerado
apto a seguir em tramitacdo. Para a sua aprovacado, dependerd do voto favoravel da
maioria absoluta dos membros da Camara, nos termos do art. 40, § 3°, inciso Xll, da Lei

Organica.

663897.

Nao obstante, ha necessidade de apresentagao de Substitutivo para adequar a redagao do
projeto aos termos da Lei Complementar n® 95/1998, bem como imprimir contornos mais

genéricos ao texto.

Ante do exposto, somos PELA LEGALIDADE, na forma do Substitutivo.

SUBSTITUTIVO N° DA COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTIGA E
LEGISLAGAO PARTICIPATIVA AO PROJETO DE LEI N° 726/2025.

Dispbe sobre a obrigatoriedade de atendimento

dos municipes pelos servicos da rede
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socioassistencial do Municipio de S&o Paulo,
independentemente de agendamento prévio ou

retirada de senha.

A Camara Municipal de Sdo Paulo DECRETA:

Art. 1° Fica assegurado a todo municipe o direito de ser atendido pelos servigos publicos
da rede socioassistencial do Municipio de Sao Paulo, independentemente de agendamento

prévio ou retirada de senha, durante o horario regular de funcionamento das unidades.

§ 1° O atendimento sera realizado conforme a ordem de chegada e estara condicionado a
disponibilidade de profissionais no momento, respeitando-se a capacidade operacional da

unidade para garantir a qualidade e a organizagao dos servigos prestados.

§ 2° Caso a demanda exceda a capacidade de atendimento imediato da unidade, sera
garantida a orientagdo adequada ao municipe, bem como o seu encaminhamento para
nova data, outro servico ou unidade da rede, de forma a assegurar a continuidade do

atendimento sem prejuizo de direitos.

Art. 2° O agendamento prévio e o sistema de senhas deverdo ser utilizados

663897.

exclusivamente como instrumentos de organizagdo administrativa e controle de fluxo, ndo

podendo a sua auséncia ser motivo para negar, restringir ou postergar o atendimento de

qualquer pessoa que busque pelos servigos socioassistenciais.

Art. 3° O atendimento de que trata esta Lei devera observar os principios da dignidade da
pessoa humana, da universalidade do atendimento, da igualdade no acesso aos servigos e
da primazia da responsabilidade do Estado na garantia dos minimos sociais.

Art. 4° O Poder Executivo, para o cumprimento do disposto nesta Lei, devera:
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| - garantir recursos humanos e infraestrutura adequada, tanto para os funcionarios quanto
para os usuarios, assegurando condi¢gbes dignas de trabalho e remuneragéo para o bom

funcionamento das unidades e atendimento ininterrupto durante o horario de expediente;
Il - promover atendimento humanizado, célere e respeitoso;

Ill - fiscalizar e prevenir praticas que impecam ou dificultem o acesso espontaneo aos

Servicos;
IV - divulgar amplamente os direitos dos usuarios nos espacgos de atendimento.

Art. 5° O descumprimento do disposto nesta Lei, por parte de servidores ou gestores
responsaveis pelos equipamentos publicos da assisténcia social, podera resultar em

responsabilizagao e sangdes administrativas, além de outras sangdes legais cabiveis.

Art. 6° Todos os equipamentos publicos da rede socioassistencial do Municipio de Sao
Paulo, incluindo os geridos por organizagées da sociedade civil por meio de convénios,
parcerias ou contratos de gestdo, deverdo afixar, em local visivel e de ampla circulagédo
nos espacgos de atendimento ao publico, cartaz informativo com orientagbes sobre como

registrar manifestagbes, denuncias, reclamacgdes, sugestdes e elogios.

663897.

Paragrafo unico. O cartaz devera conter, no minimo, os canais de contato da Ouvidoria

Geral do Municipio (telefone, site e enderego eletrénico), com descrigdo de suas fungdes e

atribuicdes.

Art. 7° As despesas decorrentes da execugao desta Lei correrdao por conta de dotagdes

orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala da Comissao de Constituigdo Justica e Legislagdo Participativa, em
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