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PROJETO DE LEI 12025

Institui a Politica Municipal de Capacitagdo
Permanente para o Atendimento Inclusivo no
Transporte Coletivo (CAPACITrans),
estabelece a obrigatoriedade de treinamento
para profissionais do sistema de transporte
publico municipal sobre os direitos e as
necessidades das pessoas com deficiéncia, e da
outras providéncias.

A Camara Municipal de Sdo Paulo DECRETA:

Art. 1° Fica instituida a Politica Municipal de Capacitacio Permanente para o Atendimento
Inclusivo no Transporte Coletivo (CAPACITrans), com o objetivo de garantir que todas as
pessoas com deficiéncia sejam tratadas com dignidade, respeito e competéncia técnica ao
utilizar o sistema de transporte publico por 6nibus do Municipio de Sao Paulo.

Art. 2° A Politica ora instituida aplica-se a todos os profissionais que atuam na operacdo do
sistema de transporte coletivo municipal, incluindo, mas ndo se limitando a:

I - Motoristas;
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II - Cobradores;

III - Fiscais de linha ¢ de terminais;

IV - Agentes de atendimento em postos da SPTrans e terminais.

Art. 3° As empresas concessionarias € permissionarias do servico de transporte coletivo ficam
obrigadas a prover, a todos os seus profissionais listados no art. 2°, um programa de capacitagao
inicial e de reciclagem periddica, com frequéncia minima anual.

Art. 4° A capacitagdo devera abordar, obrigatoriamente, os seguintes temas:

I - Legislagdo vigente sobre os direitos da pessoa com deficiéncia, com énfase no direito a
acessibilidade e ao atendimento prioritario;
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IT - Instrugdes praticas sobre a correta operacao de todos os equipamentos de acessibilidade dos
veiculos, como elevadores para cadeiras de rodas, espacos de fixacdo e sinais de parada
acessiveis;

I - Técnicas de abordagem e comunicacao para com pessoas com os diversos tipos de
deficiéncia (fisica, visual, auditiva, intelectual, psicossocial e multipla);

IV - Orientagdes sobre como lidar com caes-guia e outros animais de assisténcia;

V - Nogdes sobre as necessidades especificas de pessoas com deficiéncias nao visiveis, como
o Transtorno do Espectro Autista (TEA), surdez parcial ou deficiéncia intelectual, ensinando a
identificar e respeitar os diferentes meios de comunica¢ao e comportamento.

Art. 5° Fica criado o selo "Selo Transporte Inclusivo", a ser concedido anualmente as empresas
concessionarias que comprovarem o cumprimento das metas de capacitacdo estabelecidas por
esta Lei e nos termos de regulamentacao.

Paragrafo unico. O selo devera ser afixado em local visivel no interior de todos os veiculos da
frota da empresa certificada.

Art. 6° Os editais de licitagdo para a concessao ou permissao do servigo de transporte coletivo
deverdo conter clausula de exigéncia do cumprimento integral desta Lei.

Art. 7° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard a empresa infratora a penalidades, a
serem definidas na regulamentacdo, que podem incluir adverténcia e multa, sem prejuizo de
outras sanc¢des contratuais.

658947.

Art. 8° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta das dotagdes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 9° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala das Sessoées, 18 de agosto de 2025

GABRIEL ABREU
VEREADOR (PODEMOS - SP)
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JUSTIFICATIVA

A cidade de Sao Paulo avangou nas ultimas décadas ao tornar sua frota de 6nibus
progressivamente mais acessivel do ponto de vista fisico. Temos veiculos com elevadores,
espacos para cadeiras de rodas e assentos preferenciais. Contudo, esta infraestrutura de metal e
plastico se torna inttil se a "tecnologia humana" — os profissionais que a operam — nao estiver
devidamente preparada.

Sao intimeros e revoltantes os relatos de pessoas com deficiéncia que sdo deixadas
para tras nos pontos de dnibus porque o motorista "ndo sabe" ou "nao tem tempo" de operar o
elevador; de passageiros com deficiéncias ndo visiveis que sdao hostilizados ao tentar usar o
assento preferencial; de cidaddos surdos ou com dificuldades de fala que ndo conseguem obter
uma simples informacdo. Essa barreira atitudinal, fruto do despreparo e¢ da falta de
conscientizagdo, invalida o investimento em acessibilidade ¢ impde uma humilhagdo didria a
quem s6 deseja exercer seu direito de ir e vir.

Este Projeto de Lei ataca diretamente a raiz deste problema. Ao instituir a Politica
Municipal de Capacitagdo Permanente (CAPACITrans), tornamos a formagdo sobre o
atendimento inclusivo um pilar obrigatorio e continuo na prestagcdo do servico de transporte
publico, e ndo uma a¢ao voluntaria ou esporadica.

A proposta ¢ constitucionalmente sélida, pois se insere na competéncia do Municipio
para legislar sobre o transporte coletivo, que tem carater de servigo publico essencial, e para
estabelecer as condi¢des de sua delegagdo a particulares. Nao se interfere na estrutura do
Executivo, mas se estabelece uma norma geral para a prestacdo do servico, garantindo a
protecao de um grupo vulneravel.
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Adicionalmente, a criagdo do "Selo Transporte Inclusivo" ¢ um poderoso mecanismo
de transparéncia e de incentivo as boas praticas, permitindo que a populacdo identifique as
empresas que efetivamente cumprem seu dever social e legal, fomentando uma competi¢ao
positiva pela qualidade do servico prestado.

Analisamos dezenas de leis e projetos em tramitagdo e confirmamos: esta ¢ uma
proposta inédita. Ndo ha outra iniciativa que trate da capacitagao dos profissionais do transporte
com esta profundidade e de forma sistémica.

Aprovar esta lei € garantir que cada centavo investido em um Onibus acessivel se
traduza em real inclusdo. E assegurar que o direito 2 mobilidade da pessoa com deficiéncia seja
respeitado ndo apenas na letra da lei, mas no gesto de cada motorista, cobrador e fiscal que
serve a populagdo de Sao Paulo. Por esta razdo, clamamos pelo apoio dos nobres pares a
aprovacao desta matéria.
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