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Projeto de Lei n° 12025

Dispbe sobre a criagdo da Plataforma Digital “SOS
Crianga”, canal publico de atendimento, orientagéo e
denuncia voltado & protegdo de criangas e
adolescentes no Municipio de S&o Paulo.

A Camara Municipal de Sao Paulo DECRETA:

Art. 1° Fica instituida, no @mbito do Municipio de Sao Paulo, a Plataforma Digital “SOS Crian¢a”, destinada
ao acolhimento, orientagdo e encaminhamento de denudncias relativas a situagdes de risco, violéncia ou
violagéo de direitos de criangas e adolescentes.

Art. 2° A Plataforma “SOS Crianga” sera disponibilizada por meio de aplicativo mével gratuito e canal digital
na internet, devendo conter, no minimo, as seguintes funcionalidades:

| — atendimento remoto 24 horas por profissionais capacitados;

Il — botdo de pedido rapido de ajuda, com envio de localizagado geografica e mensagem padronizada para
central de emergéncia;

[l — garantia de anonimato e sigilo das informacdes fornecidas;

IV — conteudos educativos, em linguagem acessivel, voltados a prevencao e identificacdo de situacdes de
violéncia;

V — recursos de acessibilidade para criangas com deficiéncia visual, auditiva ou intelectual;

VI — possibilidade de acesso direto por criangas e adolescentes, sem necessidade de intermediagao por
adultos.

Art. 3° A gestao da Plataforma sera atribuida ao 6rgao municipal competente da area de protecéo a crianca
e ao adolescente, em articulacdo com a area de tecnologia da informacéo da Prefeitura.

Art. 4° A divulgacao da Plataforma “SOS Crianca” podera ser promovida em escolas publicas e privadas,
centros de convivéncia e demais espacos frequentados por criancas e adolescentes.

Art. 5° A utilizacdo da Plataforma serd acompanhada por sistema de inteligéncia automatizada, com a
finalidade de identificar padrdes de uso indevido, trotes ou comunicacdes falsas, respeitando o sigilo e a
privacidade dos usuarios.

§ 1° O regulamento dispora sobre:
| — critérios de triagem das denuncias antes do acionamento da rede de protecao;

Il —mecanismos técnicos de monitoramento, como IP e localizagao, exclusivamente parafins de seguranca
€ em casos de uso malicioso comprovado;

Il — medidas como adverténcia ou bloqueio temporario nos casos de mau uso reiterado, assegurada a
possibilidade de reativagdo do acesso em situagdes legitimas;

IV — acdes educativas sobre o uso responsavel da Plataforma em ambientes escolares.
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§ 2° O disposto neste artigo ndo podera ser interpretado de modo a dificultar ou restringir o acesso legitimo
de vitimas reais a Plataforma.

Art. 6° As despesas decorrentes da execucao desta Lei correrdo por conta das dotagdes orgamentarias
préprias, suplementadas se necessario.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das sessoes,

Vereador André Santos
(Assinado e datado digitalmente)
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JUSTIFICATIVA

A violéncia contra criangas e adolescentes continua sendo uma das mais graves e silenciosas violagbes
de direitos em nossa sociedade. Em muitos casos, as vitimas n&do conseguem pedir ajuda por medo,
desconhecimento ou pela inexisténcia de canais acessiveis e seguros. Nesse contexto, € dever do poder
publico adotar estratégias inovadoras e efetivas que dialoguem com as novas geragdes, utilizando as
ferramentas tecnol6gicas com as quais elas estao familiarizadas.

A criacao da Plataforma Digital “SOS Crianga” representa um avanco significativo nessa direcdo. Trata-se
de um canal moderno, seguro e humanizado, que permitira a criangas e adolescentes buscar acolhimento,
orientagcado ou denunciar situagdes de risco e violéncia, com garantia de sigilo e respeito a sua condi¢cao
de vulnerabilidade. A proposta busca ampliar o acesso a rede de protecdo de forma direta,
desburocratizada e adaptada a realidade digital.

Além do acolhimento, o projeto também prevé mecanismos para garantir o uso responsavel da ferramenta,
com a adocdo de filtros técnicos, inteligéncia artificial e agdes educativas que coibam trotes e
comunicacdes falsas. Dessa forma, promove-se o equilibrio entre protecéo e responsabilidade, inovagéo
e cuidado, acolhimento e seguranca.

E uma iniciativa que pode fazer a diferenca na vida de muitas criancas e adolescentes, contribuindo para
a prevencao de violéncias, o fortalecimento de vinculos protetivos e a efetivacdo de direitos fundamentais.
Coloca, ainda, o Municipio de Sdo Paulo na vanguarda das politicas publicas de protecao digital a infancia
e adolescéncia.

Diante da urgéncia e da relevancia da matéria, conclamamos os nobres vereadores e vereadoras a se
somarem a esta causa e aprovarem esta importante iniciativa legislativa.

Vereador André Santos
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