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MARIA INES FORNAZARcmamswo ao

416° Aniversario do bairro/da Lapa, ‘pelo’ 331, ‘:Mﬂ

importante papel exercndo junt8 a esta ;

comunidade. ; 1 Noy 2006 "’
H

. 1§ QUEREMOS, a Douta l\7|esa, ouvido o Plenario, nos termos regimentais;‘que -
eja consignado nos Anais desta Egrégia Casa, Voto de Jubilo e

Histérico do Homenageado - Maria Inés Fornazaro, atual Ouvidora do
Municipio de Sao Paulo, tem Bacharelado e Licenciatura Plena em Ciéncia
Sociais pela PUC/SP, com pés-graduagdo em Psicologia da Salde e
esgpecializagcao em Administragao de Organizagées Nao Lucrativas - FGV/SP.

Coordenadora de Inclusdo Digital da Prefeitura de Sao Paulo (até 11/08
esponsavel pela instalagdo dos Centros de Democratizagao de Acesso a R

“Paulo. Entre 2002 e 2005 foi assistente técnica junto a Assembléia Legisl
do Estado de Sao Paulo, Equipe Técnica das Comissoes, para elaborag
pareceres e acompanhamento de projetos de lei das Comissées de Defeg

responsavel pelas areas-fécnicas de atendime telefonico, cartas e
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encaminhamento de reclamagdes. No Procon iniciou como Estagiaria (entre
1978 e 1979)

De 1973 a 1978 trabalhou na Sears Roebuck S/A Comércio e IndUstria, atuando
junto a Geréncia de Vendas encarregada do atendimento ao consumidor no
Servico de Atendimento ao Fregués (SAF) para receber e solucionar
reclamagdes dos consumidores e supervisionar a publicidade veiculada pela
empresa. Na area institucional atuou como vice-presidente do IBCA - Instituto
Brasileiro de Educagdo para o Consumo de Alimentos; foi conselheira do
Brasilcon - Instituto Brasileiro de Politica e Direito do Consumidor; consultora da
Associagao Médica Brasileira - Diretoria de Protegao ao Paciente para questées
relacionadas a proteg¢ao e defesa dos consumidores; professora convidada do
Curso de P6s Graduagao de Geréncia Nacional de Vendas, da Universidade
Mackenzie, para ministrar a matéria Relagbes de Consumo. Foi ainda
palestrante convidada da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, no
projeto "Parceiros da Cidadania", junto aos' Procon’s e entidades civis
organizadas em todos os estados do pais - é colaboradora da Radio Jovem
Pan, como especialista em defesa do consumidor e membro suplente
representante dos consumidores na Comissdo Técnica Nacional de
Biosseguranga - CTNBio de 2001 a 2005. Publicou artigos e colunas fixas em
jornais de grande veiculagao e revistas especializadas e cartilhas diversas e
materiais educativos e informativos.

REQUEREMOS, outrossim, se digne seja dada ciéncia a: Maria Inés Fornazaro
End. Sao Joao , 473 16° andar Cep. 01035-000
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