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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
GABINETE DO PREFEITO

OFICIO AO LEGISLATIVO

Oficio ATL SEl n2 119522281
Ref.: Oficio SGP-23 n2 17/2025

Senhor Presidente,

Reportando-me ao Oficio acima referenciado, em atenc¢do a Indicacdao do Vereador André
Santos, encaminho-lhe cdpia das informacbes prestadas pelo Departamento de Zeladoria Urbana,
vinculado a Secretaria Municipal das Subprefeituras - SMSUB/DZU, a respeito da solicitacdo de servico de
tapa-buraco na Rua Euzébio Mério da Silva, Parque Bristol.

Na oportunidade, renovo a esta Presidéncia protestos de apreco e de consideragdo.

DENISE SOARES RAMOS
Chefe de Gabinete
Casa Civil
(documento assinado e datado eletronicamente)

Ao

596323.

Excelentissimo Senhor
RICARDO TEIXEIRA

Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sdo Paulo

Denise Soares Ramos
S@I- Chefia de Gabinete

PrOCesss Em 12/02/2025' éS 23:08.

cletronsca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 119522281 e o cédigo CRC B78773E3.
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Visualizar Lista
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TAPA BURACO

Ordem de Servigo: 11207272

Detalhes da Ordem de Servigo

Relatado Em: 10/02/25 16:51

DEMANDA JURIDICO:
RUA EUZEBIO MARIO DA SILVA N° 311 - PARQUE BRISTOL

Acao de Zeladoria:
Demandante Selimp:
Atende Requisitos:

Protocolo do Sistema Solicitante:

Detalhes OS Emergencial

Detalhes do Trabalho

Classificacao de Servico: 1114
Prioridade: O,
Plano de Trabalho:
Extensao da Via (M):
Ativo Viario: 11346710
Tipo de Via: Via Local
Supervisao de Servico:

Possui Anomalia ?:

>

>

TAPA BURACO

R EUZEBIO MARIO DA SILVA

Informagodes Planejamento e Execucao

Inicio Previsto: i)

Término Previsto:

+Duracao: 1440:00

Responsabilidades

Equipe: o,

Inicio Efetivo:

f# Término Efetivo:

SLA Atendido:

Encarregado: >

[ Relatado Por: D812377

Status: NOVO

B Informacgdes de Endereco

Logradouro: R. EUZEBIO MARIO DA SILVA

Bairro: PARQUE BRISTOL

Orientagoes:

Emergencial? []

B Detalhes Contrato

Contrato:

Contratada:

= Ne Referéncia:
Gestor Responsavel:

= Autoriz. Estend.? [7]

it} SLA de Resposta: SLA de Execugao (Padrao):

f# Unidade SLA de Resposta: Unidade SLA de Execucgao:

SLA de Resposta (Efetivo): SLA de Execugao (Efetivo):

@ Controle do Registro

Veiculo: > Data de criacdo: 10/02/2516:51 ]

O, Data do Status: 10/02/25 16:51

B Dias: Subprefeitura: IP

Numero: 311
Distrito: SACOMA

CEP: 04193055

B Observacoes

O,

L3

T A;P(?B llfA‘C

Modificado Em: 10/02/25 16:51 [

Modificado Por: D812377
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SGZ Institucional

TAPA BURACO - 11207272

|1 | OS TAPA BURACO Orlgem 11207272 - (F oto Capturada Em: 10/02/25 16:51, Por: Marta Apareclda Dlas Reimberg)

V. de 2025 14:51:00

23 65029‘#4768 46.60444005W
311 Rua Euzébio'Mario da Silva
Altitude:785.0m

MISPO1 6 - Gilson Carsan
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TAPA BURACO

Ordem de Servico: 11207314 Relatado Em: 10/02/25 16:59

Detalhes da Ordem de Servico

DEMANDA JURIDICO:

[ Relatado Por: D812377

Status: NOVO O, Data do Status: 10/0:

PRACA ZILDA BELLI COSTA N° 202 - PARQUE BRISTOL

Acao de Zeladoria:
Demandante Selimp:
Atende Requisitos:

Protocolo do Sistema Solicitante:

Detalhes OS Emergencial

Detalhes do Trabalho
Classificacao de Servigo: 1114 > TAPA BURACO
Prioridade: O,
Plano de Trabalho: >

Extensao da Via (M):
Ativo Viario: 11346710 > REUZEBIO MARIO DA SILVA
Tipo de Via: Via Local

Supervisao de Servigo: >

Possui Anomalia ?:

Informacdes Planejamento e Execucao

Inicio Previsto: i) Inicio Efetivo:

Término Previsto: [ Término Efetivo:

+Duracao: 1440:00 SLA Atendido:

B Informacodes de Endereco
Logradouro: R. EUZEBIO MARIO DA SILVA
Bairro: PARQUE BRISTOL
Orientagdes:
|

Emergencial? |

m Detalhes Contrato

Contrato:

Contratada:

B N° Referéncia:

596323.

Gestor Responsavel:

B Autoriz. Estend.? [7]

m SLA de Resposta: SLA de Execugao (Padrao):

[ Unidade SLA de Resposta: Unidade SLA de Execugao:

SLA de Resposta (Efetivo): SLA de Execugao (Efetivo):
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SGZ Institucional

TAPA BURACO - 11207314

1| OS TAPA BURACO Origem: 11207314 - (Foto Capturada Em: 10/02/25 16:59, Por: Marta Aparecida Dias Reimberg)
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Localizar Ordem de Servige @, W D c %
Visualizar Lista Itens de OS
TAPA BURACO
Ordem de Servico: 11207356 Relatado Em: 10/02/2517:05  Hffi Relatado Por: D812377 Status: NOVO O, Data do Status: 10/0:
Detalhes da Ordem de Servigo @ Informacdes de Endereco
DEMANDA JURIDICO: Logradouro: R. EUZEBIO MARIO DA SILVA

RUA EUZEBIO MARIO DA SILVA N2 124 - PARQUE BRISTOL

. Bairro: PARQUE BRISTOL
OBS.: TAPA BURACO COM CONCORDANCIA

Orientacdes:
Acao de Zeladoria:
Demandante Selimp:
Atende Requisitos:

Protocolo do Sistema Solicitante:

Detalhes OS Emergencial . |

Emergencial? []

Detalhes do Trabalho m Detalhes Contrato
Classificagao de Servigo: 1114 > TAPA BURACO Contrato:
Prioridade: O, Contratada:
Plano de Trabalho: > = N° Referéncia: 2
(3]
©
(2]
Extensao da Via (M): Gestor Responsavel: ‘ﬁ
Ativo Viario: 11346710 » REUZEBIO MARIO DA SILVA = Autoriz. Estend.? []

Tipo de Via: Via Local
Supervisao de Servico: >

Possui Anomalia ?:

Informacgdes Planejamento e Execucao

Inicio Previsto: it} Inicio Efetivo: it} SLA de Resposta: SLA de Execucdo (Padrao):
Término Previsto: [ Término Efetivo: [ Unidade SLA de Resposta: Unidade SLA de Execucao:
+Duracao: 1440:00 SLA Atendido: SLA de Resposta (Efetivo): SLA de Execucdo (Efetivo):
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SGZ Institucional

TAPA BURACO - 11207356

1| OS TAPA BURACO Origem: 11207356 - (Foto Capturada Em: 10/02/25 17:05, Por: Marta Aparecida Dias Reimberg)
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Ordem de Servigo SGZ Nilton Chagas =1

Localizar Ordem de Servige @, W D c %

Visualizar Lista

TAPA BURACO
Ordem de Servico: 11207392 Relatado Em: 10/02/2517:10  Hfi Relatado Por: D812377 Status: NOVO O, Data do Status: 10/0:
Detalhes da Ordem de Servigo @ Informacdes de Endereco

DEMANDA JURIDICO: Logradouro: R. EUZEBIO MARIO DA SILVA
RUA EUZEBIO MARIO DA SILVA N° 19 - PARQUE BRISTOL
Bairro: PARQUE BRISTOL

Orientacdes:

Acao de Zeladoria:
Demandante Selimp:
Atende Requisitos:

Protocolo do Sistema Solicitante:

Detalhes OS Emergencial . |

Emergencial? []

Detalhes do Trabalho m Detalhes Contrato
Classificagao de Servigo: 1114 > TAPA BURACO Contrato:
Prioridade: O, Contratada:
Plano de Trabalho: > = N° Referéncia: 2
(3]
©
(2]
Extensao da Via (M): Gestor Responsavel: ‘ﬁ
Ativo Viario: 11437136 » 157233 = Autoriz. Estend.? []
Tipo de Via:
Supervisao de Servico: >

Possui Anomalia ?:

Informacgdes Planejamento e Execucao

Inicio Previsto: it} Inicio Efetivo: it} SLA de Resposta: SLA de Execucdo (Padrao):
Término Previsto: [ Término Efetivo: [ Unidade SLA de Resposta: Unidade SLA de Execucao:
+Duracao: 1440:00 SLA Atendido: SLA de Resposta (Efetivo): SLA de Execucdo (Efetivo):
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SGZ Institucional

TAPA BURACO - 11207392

1| OS TAPA BURACO Origem: 11207392 - (Foto Capturada Em: 10/02/25 17:10, Por: Marta Aparecida Dias Reimberg)
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TAPA BURACO
Ordem de Servico: 11207405 Relatado Em: 10/02/2517:15  Hffi Relatado Por: D812377 Status: NOVO O, Data do Status: 10/0:
Detalhes da Ordem de Servigo @ Informacdes de Endereco

DEMANDA JURIDICO: Logradouro: R. EUZEBIO MARIO DA SILVA
PRACA ZILDA BELLI COSTA N° 417 - PARQUE BRISTOL

. Bairro: PARQUE BRISTOL
OBS.: TAPA BURACO COM CONCORDANCIA

Orientacdes:
Acao de Zeladoria:
Demandante Selimp:
Atende Requisitos:

Protocolo do Sistema Solicitante:

Detalhes OS Emergencial . |

Emergencial? []

Detalhes do Trabalho m Detalhes Contrato
Classificagao de Servigo: 1114 > TAPA BURACO Contrato:
Prioridade: O, Contratada:
Plano de Trabalho: > = N° Referéncia: 2
(3]
©
(2]
Extensao da Via (M): Gestor Responsavel: ‘ﬁ
Ativo Viario: 11346703 » REUZEBIO MARIO DA SILVA = Autoriz. Estend.? []

Tipo de Via: Via Local
Supervisao de Servico: >

Possui Anomalia ?:

Informacgdes Planejamento e Execucao

Inicio Previsto: it} Inicio Efetivo: it} SLA de Resposta: SLA de Execucdo (Padrao):
Término Previsto: [ Término Efetivo: [ Unidade SLA de Resposta: Unidade SLA de Execucao:
+Duracao: 1440:00 SLA Atendido: SLA de Resposta (Efetivo): SLA de Execucdo (Efetivo):
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SGZ Institucional

TAPA BURACO - 11207405

| 1| OS TAPA BURACO Origem: 11207405 - (Foto Capturada Em: 10/02/25 17:15, Por: Marta Aparecida Dias Reimberg)
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Ordem de Servigo SGZ Nilton Chagas =1
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TAPA BURACO
Ordem de Servico: 11205238 Relatado Em: 10/02/25 12:44  [ffi Relatado Por: D597985 Status: NOVO O, Data do Status: 10/0:
Detalhes da Ordem de Servigo @ Informacdes de Endereco

Solicitamos servico tapa buraco no enderego: Rua Euzébio Logradouro: R. EUZEBIO MARIO DA SILVA
Mario da Silva, altura do numero 101 (109 da Praga Zilda Belli
Costa) , Parque Bristol

Bairro: PARQUE BRISTOL

Orientacdes:

Acao de Zeladoria:
Demandante Selimp:
Atende Requisitos:

Protocolo do Sistema Solicitante:

Detalhes OS Emergencial . |

Emergencial? []

Detalhes do Trabalho m Detalhes Contrato
Classificagao de Servigo: 1114 > TAPA BURACO Contrato:
Prioridade: O, Contratada:
Plano de Trabalho: > = N° Referéncia: 2
(3]
©
(2]
Extensao da Via (M): Gestor Responsavel: ‘ﬁ
Ativo Viario: 11346708 » REUZEBIO MARIO DA SILVA = Autoriz. Estend.? []

Tipo de Via: Via Local
Supervisao de Servico: >

Possui Anomalia ?:

Informacgdes Planejamento e Execucao

Inicio Previsto: it} Inicio Efetivo: it} SLA de Resposta: SLA de Execucdo (Padrao):
Término Previsto: [ Término Efetivo: [ Unidade SLA de Resposta: Unidade SLA de Execucao:
+Duracao: 1440:00 SLA Atendido: SLA de Resposta (Efetivo): SLA de Execucdo (Efetivo):
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Matéria DOCREC 115/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANDERSON ROGERIO DE SOUZA. Sua validade pode ser conferida em

https



autuado por Anderson Rogério de Souza em 13/02/2025 15:24:24.

fls. 13

SGZ Institucional

TAPA BURACO - 11205238

1| OS TAPA BURACO Origem: 11205238 - (Foto Capturada E
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4| OS TAPA BURACO Origem: 11205238 - (Foto Capturada Em: 10/02/25 17:47, Por: Marta Aparecida Dias Reimberg)
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Ordem de Servigo SGZ Nilton Chagas =1

Localizar Ordem de Servige @, W D c %

Visualizar Lista

TAPA BURACO
Ordem de Servico: 11207601 Relatado Em: 10/02/2517:54  [ffi Relatado Por: D812377 Status: NOVO O, Data do Status: 10/0:
Detalhes da Ordem de Servigo @ Informacdes de Endereco

DEMANDA JURIDICO: Logradouro: R. EUZEBIO MARIO DA SILVA
RUA EUZEBIO MARIO DA SILVA N° 525 - PARQUE BRISTOL

. Bairro: PARQUE BRISTOL
OBS.: TAPA BURACO COM CONCORDANCIA

Orientacdes:
Acao de Zeladoria:
Demandante Selimp:
Atende Requisitos:

Protocolo do Sistema Solicitante:

Detalhes OS Emergencial . |

Emergencial? []

Detalhes do Trabalho m Detalhes Contrato
Classificagao de Servigo: 1114 > TAPA BURACO Contrato:
Prioridade: O, Contratada:
Plano de Trabalho: > = N° Referéncia: 2
(3]
©
(2]
Extensao da Via (M): Gestor Responsavel: ‘ﬁ
Ativo Viario: 11346701 » REUZEBIO MARIO DA SILVA = Autoriz. Estend.? []

Tipo de Via: Via Local
Supervisao de Servico: >

Possui Anomalia ?:

Informacgdes Planejamento e Execucao

Inicio Previsto: it} Inicio Efetivo: it} SLA de Resposta: SLA de Execucdo (Padrao):
Término Previsto: [ Término Efetivo: [ Unidade SLA de Resposta: Unidade SLA de Execucao:
+Duracao: 1440:00 SLA Atendido: SLA de Resposta (Efetivo): SLA de Execucdo (Efetivo):

/Isplegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD
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SGZ Institucional

TAPA BURACO - 11207601

1| OS TAPA BURACO Orlgem 11207601 - (Foto Capturada Em: 10/02/25 17:54, Por Marta Aparecnda Dias Relmberg)

23 6‘520901 S46! 60475787W
525 Rﬁa Elizébio Matio da Silya
Altitude:/85.5m
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Ordem de Servigo SGZ Nilton Chagas =1

Localizar Ordem de Servige @, W D c %

Visualizar Lista

TAPA BURACO
Ordem de Servico: 11207652 Relatado Em: 10/02/25 18:18 [l Relatado Por: D812377 Status: NOVO O, Data do Status: 10/0:
Detalhes da Ordem de Servigo @ Informacdes de Endereco

DEMANDA JURIDICO: Logradouro: R. EUZEBIO MARIO DA SILVA
RUA EUZEBIO MARIO DA SILVA N° 345 - PARQUE BRISTOL

. Bairro: PARQUE BRISTOL
OBS.: TAPA BURACO COM CONCORDANCIA

Orientacdes:
Acao de Zeladoria:
Demandante Selimp:
Atende Requisitos:

Protocolo do Sistema Solicitante:

Detalhes OS Emergencial . |

Emergencial? []

Detalhes do Trabalho m Detalhes Contrato
Classificagao de Servigo: 1114 > TAPA BURACO Contrato:
Prioridade: O, Contratada:
Plano de Trabalho: > = N° Referéncia: 2
(3]
©
(2]
Extensao da Via (M): Gestor Responsavel: ‘ﬁ
Ativo Viario: 11346710 » REUZEBIO MARIO DA SILVA = Autoriz. Estend.? []

Tipo de Via: Via Local
Supervisao de Servico: >

Possui Anomalia ?:

Informacgdes Planejamento e Execucao

Inicio Previsto: it} Inicio Efetivo: it} SLA de Resposta: SLA de Execucdo (Padrao):
Término Previsto: [ Término Efetivo: [ Unidade SLA de Resposta: Unidade SLA de Execucao:
+Duracao: 1440:00 SLA Atendido: SLA de Resposta (Efetivo): SLA de Execucdo (Efetivo):

/Isplegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD

Matéria DOCREC 115/2025. Documento digitalizado e autenticado por ANDERSON ROGERIO DE SOUZA. Sua validade pode ser conferida em

https



autuado por Anderson Rogério de Souza em 13/02/2025 15:24:24.
fls. 18

SGZ Institucional

TAPA BURACO - 11207652

1|08 TAPA BURACO Origem: 11207652 (Foto Capturada Em: 10/02/25 18:18, Por: Marta Aparecida Dias Reimberg)

10 de fev. de 202514:52:01
-23.65051541Sp46.60449073W
345 Rua Euzeblo Nario da Silva
: “Altitude:788.7m
MISPO1 6+ Gilson Carsan
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS
NUCLEO DE PROCESSOS JURIDICOS
Rua Libero Badard, 504, 232 andar - Bairro Centro - S30 Paulo/SP - CEP 01008-906
Telefone:
PROCESSO 6010.2025/0000078-6

Encaminhamento SMSUB/DZU/JUD N2 119511227

A
PREF/CASA CIVIL/ATL
Sr. (a) Chefe de Gabinete

Assunto: Oficio SGP-23 n? 17/2025 - Indica¢do n? 17/25. Solicitacdo de servico de tapa-buraco na Rua
Euzébio Mario da Silva, Parque Bristol.

Com os cordiais cumprimentos, em aten¢do ao solicitado no documento SEI n?
118227369, vimos pelo presente informar que o servico de tapa-buracos serd realizado na via relatada
no oficio SGP- SGP-23 n2 17/2025 - Indicagdo n2 17/25, por meio das Ordens de Servico n? 11207272
(documentos SEI n% 119510901 e 119510910), 11207314 (documentos SEI n2% 119510925 e
119510932), 11207356 (documentos SEI n2s 119510957 e 119510965), 11207392 (documentos SEI n%s
119511024 e 119511054), 11207405 (documentos SEl n2 119511103 e 119511126), 11205238
(documentos SEI n2s 119511155 e 119511166), 11207601 (documentos SEI n2s 119511181 e 119511188)
e 11207652 (documentos SEI n2s 119511204 e 119511217).

Desta feita, restituimos o presente para conhecimento e providéncias que julgarem
cabiveis e nos colocamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem
necessarios e aproveitamos o ensejo para externar os protestos de estima e consideracao.

596323.

Atenciosamente,

ALEXANDRE HENRIQUE ROMERO
Diretor de Departamento

SMSUB/DzU

Alexandre Henrique Romero
Diretor(a) de Departamento
Em 10/02/2025, as 20:06.

seil

PrOCESSo
cletronsca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 119511227 e o codigo CRC F841C9E4.
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