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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
GABINETE DO PREFEITO

OFICIO AO LEGISLATIVO

Oficio ATL SEI n? 109409097
Ref.: Oficio SGP-12 n2 398/2024

Senhor Presidente,

Reportando-me ao oficio acima referenciado, em atencdo ao Requerimento CCJ n2
19/2024, de autoria do Vereador Thammy Miranda, aprovado pela Comissio de Constitui¢do, Justica e
Legislacdo Participativa, restituo-lhe o presente instruido com cépia das informacdes prestadas pela
Secretaria Municipal da Salde - SMS a respeito do cumprimento de Programas e Agdes voltados as
pessoas com diabetes no Municipio de Sdo Paulo.

Na oportunidade, renovo a essa Presidéncia protestos de aprego e de consideragdo.

TATIANA ROBLES SEFERJAN
Chefe de Gabinete
Casa Civil
(documento assinado e datado eletronicamente)

Ao Excelentissimo Senhor
MILTON LEITE

Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sdo Paulo

¥ I Tatiana Robles Seferjan
S@I- Chefe de Gabinete

PIOCESSn Em 04/09/2024' éS 10:24.

cletronsca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 109409097 e o cédigo CRC CF8737BE.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Assessoria Parlamentar
Rua Dr. Siqueira Campos, 176, 10.2 andar - Bairro Liberdade - Sdo Paulo/SP - CEP 01509-020
Telefone: (11) 5465-9281
PROCESSO 6010.2024/0003191-4

Encaminhamento SMS/AP N2 109186626

INTERESSADOS: Cimara Municipal de S3o Paulo / Comissdo de Constituicdo, Justica e Legislacdo
Participativa / Vereador Thammy Miranda

ASSUNTO: Oficio SGP-12 n2 398/2024 - Requerimento CCJ n? 19/2024. Solicitagdo de esclarecimentos a
respeito do cumprimento de Programas e A¢Ges voltados as pessoas com diabetes no Municipio de Sao
Paulo, conforme especifica.

A SMS/CG

Senhor Chefe de Gabinete

Trata-se o presente expediente no encaminhamento PREF/CASA CIVIL/ATL (106237318), originado do
Legislativo, com a finalidade de oferta de informagdes nos termos requeridos no oficio SGP-12 n? 398/2024 -
Requerimento CCJ n2 19/2024, doc. ( 106226674).

As Areas Técnicas correspondentes dentro da estrutura organizacional da Secretaria Municipal de
Saude, prestam as informacdes a respeito do solicitado nos encaminhamentos ( 108738213).

A vista das informacdes, conduzo o presente para ciéncia, rogando o envio para CASA CIVIL/ ATL .

Ivan Caceres
Assessoria Parlamentar e Gestdo Participativa/SMS.G

Assessor-Chefe

Ivan Aparecido Caceres
S@l. Chefe de Assessoria |

Em 26/08/2024, as 12:11.

PIacessd
clotranco

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 109186626 e o cdédigo CRC D579F58D.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Secretaria Executiva de Atengao Basica, Especialidades e Vigilancia em Saude
Rua Dr. Siqueira Campos, 176, 10.2 andar - Bairro Liberdade - Sdo Paulo/SP - CEP 01509-020
Telefone: (11) 5465-9348
PROCESSO 6010.2024/0003191-4

Encaminhamento SMS/SEABEVS N2 108738213
Sdo Paulo, 15 de agosto de 2024.

Assunto: Oficio SGP-12 n2 398/2024 - CMSP - Vereador Thammy Miranda, referente solicitagio de esclarecimentos a respeito do
cumprimento de Programas e Ag¢Oes voltados as pessoas com diabetes no Municipio de Sdo Paulo

A

SMS - Assessoria Parlamentar

Trata-se, Oficio SGP-12 n? 398/2024 - CMSP - Vereador Thammy Miranda, referente solicitagdo de esclarecimentos a respeito do
cumprimento de Programas e Agbes voltados as pessoas com diabetes no Municipio de Sdo Paulo, nos termos dos diversos
questionamentos que dele constam, inclusive, formulados sob vdrias vertentes, quais sejam: Programa Viva a Vida com Diabetes,
Polos Curativos, Diretrizes para a Aten¢do em Saude Bucal e Programa de Automonitoramento Glicémico.

Retornamos o presente com a nossa ciéncia aos esclarecimentos prestados pela Coordenadoria de Aten¢do Basica e Departamento
de Atengdo Especializada em documentos 108233413 e 108349969, com as seguintes informagdes:

O Programa Viva Vida com Diabetes é um programa educativo, que tem o objetivo de conscientizar os portadores de diabetes do
que é a doenga, complicagBes crénicas que poderdo surgir, caso ndo seja feito um controle adequado dos niveis glicémicos. Ele se
soma as outras agles e estratégias que as equipes de saude da rede municipal de saide podem utilizar para a assisténcia, sendo
inclusive um propulsor para as agBes e vinculagdo do paciente, a medida que o sensibiliza da importancia do seguimento e
acompanhamento de sua alimentagdo, participagdo em palestras, atividades coletivas, comparecimento as consultas e utilizagdo
correta dos medicamentos prescritos. O escopo do Programa Viva a Vida com Diabetes se baseia em:

-Capacitagdo das Equipes das UBSs:lInicialmente, foram realizadas capacitagdes para as equipes das Unidades Basicas de Saude
(UBS) por meio de videoaulas preparadas pela Escola Municipal de Saide (EMS). Foi desenvolvida uma cartilha educativa nutricional
para reforgo dos cuidados que os portadores de diabetes mellitus devem ter quanto a alimentagdo e estilo de vida. A cartilha estd
disponivel em
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/2cartilha_educativa_usuario_viva_a_vida_com_diabetes_22.pdf.

‘Implantagdo de Grupos Interdisciplinares e Educativos: As UBS reforgaram os grupos interdisciplinares e educativos de promogao
a saude entre a populagdo assistida pelo Programa de Automonitoramento Glicémico (PAMG) sobre a doenga e suas complicagbes,
incentivando o autocuidado e a adesdo ao tratamento. Cerca de 131 mil municipes sdo assistidos pelo PAMG na cidade de Sdo
Paulo.

-Atendimento Multidisciplinar e Monitoramento Glicémico: Os pacientes insulinodependentes inseridos no PAMG tem as
consultas agendadas com médico, enfermeiro, nutricionista e farmacéutico, além de passarem por triagem odontoldgica, sendo
realizado o tratamento odontolégico quando necessario. Também ha monitoramento mensal dos indices glicémicos dos municipes
para reforgar o cuidado.

A partir destas consideragdes, seguem as repostas aos questionamentos:

PROGRAMA VIVA A VIDA COM DIABETES

1) Como o municipe tem a informagdo da existéncia do programa?

Pela Unidade Basica de Saude e redes sociais.

2) Quantos sdo os atendimentos realizados por més?

As Unidades Bésicas de Saude realizam os grupos educativos de acordo com o nimero de pacientes insulinodepenedentes. Em
média, sdo 6 grupos mensais.

3) Como a pessoa com diabetes se cadastra ao programa?

Pacientes insulinodependentes cadastrados no PAMG sdo convidados e estimulados a participar dos grupos interdisciplinares e
educativos de promogdo a saude.

fls. 4

553642

Matéria DOCREC 726/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por ANDRE MARCON em 04/09/2024 15:30:38.

4) A partir do momento que as pessoas com diabetes fazem parte do programa. Como elas sdo assistidas?
Mensalmente sdo estimulados a participarem dos grupos educativos.

O Programa Viva Vida com Diabetes tem o propésito de qualificar a assisténcia aos pacientes insulinodependentes do Programa de
Automonitoramento Glicémico (PAMG).

Os pacientes insulinodependentes sdo atendidos por uma equipe multiprofissional a cada trés meses. Essa equipe inclui médicos,
enfermeiros, nutricionistas e farmacéuticos. Além disso, os pacientes sdo estimulados a participar semanalmente das praticas
integrativas de saude, que complementam o tratamento tradicional e promovem o bem-estar geral.

Essas praticas abrangem tanto o cuidado médico quanto o suporte educacional e emocional, garantindo uma abordagem holistica e
continua para o manejo do diabetes.

5) Quais os beneficios deste programa na vida das pessoas com diabetes? Tem alguma estatistica?

- Melhoria na Qualidade de Vida: Com uma abordagem integral, os pacientes recebem cuidados abrangentes que melhoram sua
qualidade de vida, ajudando-os a gerir a doenga de maneira mais eficaz e confortdvel.

- Educagdo e Conscientizagdo: Através dos grupos interdisciplinares e educativos, os pacientes recebem informagdes essenciais
sobre o diabetes, suas complicagdes e a importancia do autocuidado, aumentando a conscientizagdo e o entendimento sobre a
doenga.

- Acompanhamento Regular: As consultas trimestrais com uma equipe multiprofissional garantem um acompanhamento continuo e
detalhado do estado de saude dos pacientes, permitindo ajustes no tratamento conforme necessario.

- Suporte Multidisciplinar: A assisténcia de médicos, enfermeiros, nutricionistas e farmacéuticos proporciona um cuidado completo,
abordando diversas necessidades dos pacientes de forma coordenada e eficiente.

- Promogdo do Autocuidado: Incentivar os pacientes a se engajarem ativamente em seu tratamento e praticas integrativas de satde
fortalece o autocuidado, ajudando-os a manter melhores niveis de glicemia e reduzir complicagdes associadas ao diabetes.

- Prevengdo de Complicages: Com a educagdo continua e monitoramento regular, o programa ajuda a prevenir complicagGes
comuns do diabetes, como problemas cardiovasculares, neuropatias e retinopatias, através de intervengdes precoces e adequadas.

- Integragdo de Praticas Complementares: A participagdo em praticas integrativas de salide, como atividades fisicas e terapias
complementares, contribui para o bem-estar geral dos pacientes, promovendo uma abordagem mais completa e equilibrada no
manejo do diabetes.

- Cartilha Educativa Nutricional: A cartilha educativa refor¢a os cuidados nutricionais e de estilo de vida que os portadores de
diabetes mellitus devem adotar. Esta cartilha é uma ferramenta importante para a educagdo continuada dos pacientes, oferecendo
orientagGes préticas sobre alimentagdo saudavel e hdbitos de vida adequados para o controle do diabetes.

6) Como se faz a divulgag¢do do programa?

Através dos profissionais de satide da Unidade Bésica de Saude e redes sociais da Secretaria Municipal da Saude.

7) Quais os niimeros atualizados de pessoas que acompanham o Programa?

Cerca de 131 mil municipes estdo cadastrados e ativos no PAMG e realizam as atividades relacionadas ao Programa de acordo com
planejamento operativo da UBS.

8) Como é feito o mapeamento e acompanhamento da prevencdo da diabetes tipo 2?

O mapeamento da prevengdo de diabetes mellitus envolve uma abordagem multidisciplinar para identificar e monitorar os fatores
de risco, diagnosticar precocemente a doenca, e implementar interveng¢des para reduzir a incidéncia e complicagdes associadas:
‘Detec¢do e/ou Diagndstico Precoce: Rastreamento e testagem com exames regulares para a detec¢do precoce do diabetes.
Triagem de risco odontoldgico para identificar problemas dentarios associados ao diabetes.

-Educagdo e Conscientizagdo: Programas educativos, como "Viva a Vida com Diabetes", que promovem a conscientizagdo sobre a
doenga. Promogdo a saude bucal com informagdes sobre prevengdo, autocuidado e higiene oral, incluindo a distribuigdo de kits de
higiene.

-Gestdo do Cuidado: Acolhimento nas UBSs e atendimento multidisciplinar por equipes multiprofissionais nas UBSs que seguem
normas e diretrizes assistenciais. Programa de automonitoramento glicémico com acompanhamento continuo e fornecimento de
insumos para automonitoramento.

-Mudangas no Estilo de Vida pelo Autocuidado: Programas de educagéo sobre autocuidado incentivando mudangas no estilo de vida
conforme o Protocolo Clinico Prético para o Tratamento de DCNT.

-Prevengdo de Lesdes: Polos de curativos para a prevengdo e tratamento de lesdes com materiais e coberturas de alta tecnologia
para acelerar a cicatrizagdo. Dispensagdo de drteses, calgados e palmilhas como dispositivos auxiliares para diabéticos.

-Acesso a Medicamentos: Distribuigdo gratuita de insulinas humanas NPH e Regular, bem como hipoglicemiantes orais. Orientagdes
para uso racional de medicamentos, garantindo a continuidade e o alcance farmacoterapéutico esperado.

9) Existe algum projeto de busca ativa em locais de alta circulagdo de pessoas que visem a prevengdo e diagnostico de diabetes
tipo 2?

Sim. Ocorrem mobilizages programadas nas UBS para essa agdo.

POLOS CURATIVOS
1) Quantos atendimentos séo realizados por més para pessoas com diabetes?

A Secretaria Municipal de Saude consta atualmente com 28 ( vinte e oito ) Polos de Curativos distribuidos entre as seis
Coordenadorias Regionais de Saude ( CRS ) . Assim, consideramos a média de atendimentos mensais de atendimentos aos pacientes
diabéticos com atendimento a 1010 ( hum mil e dez pacientes) pacientes por més.
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Fonte — Polos de Curativos — CRS/08_2024.

2) Como é realizada a divulgagéo destes Polos de Curativos?

A divulgacdo dos Polos de Curativos nas CRS utilizam como estratégia para a populagdo e para os profissionais do territério o
seguinte :

e banners informativos divulgando os servigos dos Polos nas Unidades Basicas de Saude ( UBS),

® matriciamento dos profissionais de enfermagem pelas estomaterapeutas nas UBSs do territério da CRS,

e pelarede de saude Hospitalar, nas altas hospitalares dos pacientes que necessitam de acompanhamento pelos
Polos,

e divulgagdo nas reunides do Conselho Gestor local,

e divulgagdo nas UBSs, Ambulatério de Especialidades ( AE ) e equipes do Melhor em Casa (EMAD).

3) Como é feita e divulgada a prevengéo de lesées para as pessoas com diabetes?

A prevencdo das complicagdes do diabetes entre elas o pé diabético tem sua divulgagdo através das agBes educativas em promogdo
de saude desenvolvidas das Unidades Basicas de Saude por equipe multiprofissional e através das consultas médicas e de
enfermagem.

4) Qual tipo de encaminhamento se faz para pacientes com diabetes?

Os pacientes com diagnostico de diabetes Tipo 1 e Tipo 2 na Atengdo Primaria de Salude sdo orientados quanto as consultas
médicas, atendimento multiprofissional (nutricionista, enfermagem, grupo de atividade fisica) e avaliagdo de especialistas
(oftalmologista, endocrinologista, fisioterapeuta ) conforme linha de cuidados das Doengas Cronicas ndo Transmissiveis (DCNT) ; os
diabéticos tipo 1 sdo inseridos no Programa de Automonitoramento Glicémico (PAMG) quando elegiveis pelo protocolo.

DIRETRIZES PARA A ATENCAO EM SAUDE BUCAL

1) O paciente diabético apresenta muitas alteragdes fisiolégicas que diminuem a capacidade imunolégica e resposta inflamatéria,
aumentando a susceptibilidade as infec¢des, dentre elas inimeras alteragdes bucais. A SMS tem algum protocolo de cuidados em
saude ao paciente odontoldgico portador de Diabetes Mellitus?

2) A SMS tem algum programa ou portaria para atencdo odontolégica para pacientes com diabetes nas unidades publicas de
saude?

A oferta de tratamento odontoldgico nas UBSs é realizado através de Triagens Odontoldgicas para o risco da doenga cérie, doenca
periodontal, tecidos moles e ma oclusdo, os municipes que apresentarem médio ou alto risco de cérie , sdo inseridos para o
tratamento odontoldgico.

De acordo com a Diretriz de Saude Bucal, as equipes de Salude Bucal (eSB) participam de grupos relacionados a Doengas Cronicas
N&o transmissiveis (DCNT), entre elas a Diabetes, nos quais sdo realizadas orientagdes sobre a higiene oral com oferta de kit de
higiene oral composto por fio dental, creme e escova dental, a importancia do auto cuidado observando se ha inflamagdo ou
infecgdo gengival, pois estas alteram o metabolismo da glicemia interferindo na estabilidade e controle da doenga Diabetes.

As Triagens sdo realizadas em média a cada 10 dias, sendo que parte dos que procuram pela triagem sdo pacientes diabéticos.
Seguindo as diretrizes da Atengdo Bdsica, o cuidado realizado pelas eSB é centrado na pessoa com agdes de promogdo, prevengdo,
diagndstico e reabilitagdo, com procedimentos restauradores, cirdrgicos e com oferta de préteses dentarias, quando necessério.
Por ser uma assisténcia longitudinal, as eSB realizam interconsulta quando necessério ou discussdes de condugdo de tratamentos
em reunides de equipe da UBS. Havendo a necessidade a pessoa é encaminhada aos Centros de Especialidades Odontoldgicas
(CEOs) ou Centro de Cuidado Odontolégico (CCOs) através do Sistema Integrado de Gestdo de Assisténcia a Saude (SIGA) para
especialidades de Endodontia, Periodontia, Estomatologia, Cirurgia Oral Menor, Protese , Implante, Dor Orofacial, Ortopedia
Funcional / Interceptativa dos Maxilares dor, tratamento a Pessoa com Necessidades Especiais / Deficiéncia.

PROGRAMA DE AUTOMONITORAMENTO GLICEMICO

1) Quantos municipes sdo cadastrados no programa?

Cerca de 131 mil cadastrados e ativos

2) Quantos atendimentos sdo realizados por més para pacientes com diabetes insulinodependentes?

Mensalmente é agendado retorno aos pacientes insulinodependentes para acompanhamento, avaliagdo e orientagdo dos indices
glicémicos realizados e possibilitar o acesso de forma continua aos insumos, como tiras, lancetas e seringas garantindo o
automonitoramento glicémico.

3) Como é realizado o acesso de forma continua aos insumos, tendo em vista que a receita médica tem validade de 6 (seis)
meses?

O paciente insulinodependente tem a consulta agendada com o médico a cada 3 meses, garantindo a continuidade do tratamento e
de todos os insumos.

4) Estes pacientes ficam sem os insumos se a receita estiver vencida? Se sim, qual a porcentagem e por quanto tempo estes
pacientes com diabetes insulinodependentes ficam sem receber os insumos?

N&o, a continuidade é garantida com o agendamento da consulta na prépria Unidade.
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5) Qual o tempo de espera para agendamento de consultas com médico endocrinologista para pacientes com diabetes para
renovagdo da receita médica e laudo médico?

Em sua maioria os pacientes insulinodependentes sdo acompanhados na prépria Unidade de Saude e os que sdo atendidos por
profissionais de outros Equipamentos de Saude é garantido a consulta com o médico clinico na Unidade de referéncia sempre que
houver a necessidade desse acompanhamento e avaliagdo.

6) Qual a solugdo dada ao paciente com diabetes insulinodependentes com a receita vencida em virtude de ndo conseguir
agendar consulta médica com endocrinologista nas Unidades Basicas de Saude antes da data do vencimento da receita médica?

O paciente insulinodependente é avaliado pelo médico clinico da Unidade de Saude de sua referéncia.

7) A Secretaria Municipal da Saude tem alguma estimativa dos gastos médicos que tem com pacientes com diabetes que
possuem o acompanhamento e controle regular?

Esta informagdo ndo compete a esta area técnica.

8) Quais sdo os insumos distribuidos para retirada gratuita nas unidades publicas municipais de saude?

E disponibilizado mensalmente, de forma continua, lancetas para coleta de sangue através de puncio digital; tiras reagentes para
determinagdo da glicose capilar; seringas descartaveis (0,5 ml — 50 Ul) com agulha 6X025 mm ( para criangas e adultos de baixo
indice de massa corpdrea — IMC); seringas descartaveis (1 ml — 100Ul) com agulha 8X0,3mm (para adultos); recipiente (3 litros) para
descarte de material pérfuro cortante; assim como as insulinas NPH e Regular, além do aparelho monitor para a dosagem da
glicemia capilar e da caneta lancetadora para a pungdo digital

9) Tem alguma prioridade no atendimento de pacientes com diabetes para exames médicos regulares, principalmente aqueles
que necessitam de jejum que os pacientes com diabetes podem entrar hipoglicemia?

A prioridade ocorre sempre que hd uma condigdo clinica e a condigdo de atendimento preferencial.

10) Quando ha falta de insulina, insumos ou medicamentos, a Secretaria Municipal de Saude oferece alguma alternativa para
pacientes com diabetes ndo ficar desassistido?

Caso ocorra pontualmente essa situagdo, é oferecido o monitoramento e o tratamento na Unidade de Saude.

Para demais prosseguimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

Sandra Maria Sabino Fonseca
S@I Secretario(a) Executivo(a)

processn

e Em 22/08/2024, 3s 19:37.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador108738213 e o

codigo CRC OE3EF2D7.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria de Atengdo Basica
Rua Dr. Siqueira Campos, 176, 92 andar - Bairro Liberdade - Sdo Paulo/SP - CEP 01509-020
Telefone: (11) 5465-9767
PROCESSO 6010.2024/0003191-4

Informagdo SMS/CAB N2 108233413

Sdo Paulo, 07 de agosto de 2024.

Assunto: Oficio SGP-12 n® 398/2024 - CMSP - Vereador Thammy Miranda, referente solicitacgdo de esclarecimentos a respeito do
cumprimento de Programas e A¢des voltados as pessoas com diabetes no Municipio de Sdo Paulo

A SMS/ SEABEVS

Conforme solicitado 107647902 e descrito no documento 106226674, seguem as consideraces das Areas Técnicas desta Coordenadoria de
Atencgdo Basica:

O Programa Viva Vida com Diabetes é um programa educativo, que tem o objetivo de conscientizar os portadores de diabetes do que é a
doenga, complicagBes cronicas que poderdo surgir, caso ndo seja feito um controle adequado dos niveis glicémicos. Ele se soma as outras
acOes e estratégias que as equipes de saude da rede municipal de saude podem utilizar para a assisténcia, sendo inclusive um propulsor
para as agdes e vinculagdo do paciente, a medida que o sensibiliza da importancia do seguimento e acompanhamento de sua alimentagdo,
participagdo em palestras, atividades coletivas, comparecimento as consultas e utilizagdo correta dos medicamentos prescritos. O escopo
do Programa Viva a Vida com Diabetes se baseia em:

- Capacitagao das Equipes das UBSs: Inicialmente, foram realizadas capacitagGes para as equipes das Unidades Basicas de Saude
(UBS) por meio de videoaulas preparadas pela Escola Municipal de Saude (EMS). Foi desenvolvida uma cartilha educativa nutricional
para reforgo dos cuidados que os portadores de diabetes mellitus devem ter quanto a alimentacdo e estilo de vida. A cartilha esta
disponivel em

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/2cartilha_educativa_usuario_viva_a_vida_com_diabetes_22.pdf.

- Implantagdo de Grupos Interdisciplinares e Educativos: As UBS reforgaram os grupos interdisciplinares e educativos de promogdo a
saude entre a populagdo assistida pelo Programa de Automonitoramento Glicémico (PAMG) sobre a doenga e suas complicagGes,
incentivando o autocuidado e a adesdo ao tratamento. Cerca de 131 mil municipes sdo assistidos pelo PAMG na cidade de Sdo Paulo.

- Atendimento Multidisciplinar e Monitoramento Glicémico: Os pacientes insulinodependentes inseridos no PAMG tem as consultas
agendadas com médico, enfermeiro, nutricionista e farmacéutico, além de passarem por triagem odontoldgica, sendo realizado o
tratamento odontoldgico quando necessdrio. Também ha monitoramento mensal dos indices glicémicos dos municipes para
reforgar o cuidado.

A partir destas consideragdes, seguem as repostas aos questionamentos:

- Programa Viva a Vida com Diabetes

1) Como o municipe tem a informagdo da existéncia do programa?
Pela Unidade Basica de Saude e redes sociais.

2) Quantos sdo os atendimentos realizados por més?
As Unidades Basicas de Saude realizam os grupos educativos de acordo com o nimero de pacientes insulinodepenedentes. Em
média, sdo 6 grupos mensais.

3) Como a pessoa com diabetes se cadastra ao programa?
Pacientes insulinodependentes cadastrados no PAMG sdo convidados e estimulados a participar dos grupos interdisciplinares e
educativos de promogdo a saude.

4) A partir do momento que as pessoas com diabetes fazem parte do programa. Como elas sdo assistidas?

Mensalmente sdo estimulados a participarem dos grupos educativos.

O Programa Viva Vida com Diabetes tem o propdsito de qualificar a assisténcia aos pacientes insulinodependentes do Programa de
Automonitoramento Glicémico (PAMG).

Os pacientes insulinodependentes sdo atendidos por uma equipe multiprofissional a cada trés meses. Essa equipe inclui médicos,
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enfermeiros, nutricionistas e farmacéuticos. Além disso, os pacientes sdo estimulados a participar semanalmente das praticas
integrativas de saude, que complementam o tratamento tradicional e promovem o bem-estar geral.

Essas praticas abrangem tanto o cuidado médico quanto o suporte educacional e emocional, garantindo uma abordagem holistica e
continua para o manejo do diabetes.

5) Quais os beneficios deste programa na vida das pessoas com diabetes? Tem alguma estatistica?

- Melhoria na Qualidade de Vida: Com uma abordagem integral, os pacientes recebem cuidados abrangentes que melhoram sua
qualidade de vida, ajudando-os a gerir a doenga de maneira mais eficaz e confortavel.

- Educagdo e Conscientizagdo: Através dos grupos interdisciplinares e educativos, os pacientes recebem informagdes essenciais
sobre o diabetes, suas complicagdes e a importancia do autocuidado, aumentando a conscientizagdo e o entendimento
sobre a doenga.

- Acompanhamento Regular: As consultas trimestrais com uma equipe multiprofissional garantem um acompanhamento
continuo e detalhado do estado de saude dos pacientes, permitindo ajustes no tratamento conforme necessario.

- Suporte Multidisciplinar: A assisténcia de médicos, enfermeiros, nutricionistas e farmacéuticos proporciona um cuidado
completo, abordando diversas necessidades dos pacientes de forma coordenada e eficiente.

- Promogdo do Autocuidado: Incentivar os pacientes a se engajarem ativamente em seu tratamento e praticas integrativas de
saude fortalece o autocuidado, ajudando-os a manter melhores niveis de glicemia e reduzir complicagdes associadas ao
diabetes.

- Prevenc¢do de Complicagdes: Com a educagdo continua e monitoramento regular, o programa ajuda a prevenir complicagées
comuns do diabetes, como problemas cardiovasculares, neuropatias e retinopatias, através de intervengdes precoces e
adequadas.

- Integragdo de Praticas Complementares: A participagdo em praticas integrativas de saude, como atividades fisicas e terapias
complementares, contribui para o bem-estar geral dos pacientes, promovendo uma abordagem mais completa e equilibrada
no manejo do diabetes.

- Cartilha Educativa Nutricional: A cartilha educativa reforga os cuidados nutricionais e de estilo de vida que os portadores de
diabetes mellitus devem adotar. Esta cartilha é uma ferramenta importante para a educagdo continuada dos pacientes,
oferecendo orientagGes praticas sobre alimentagdo saudavel e habitos de vida adequados para o controle do diabetes.

6) Como se faz a divulgagdo do programa?
Através dos profissionais de saude da Unidade Basica de Saude e redes sociais da Secretaria Municipal da Saude.

7) Quais os numeros atualizados de pessoas que acompanham o Programa?
Cerca de 131 mil municipes estdo cadastrados e ativos no PAMG e realizam as atividades relacionadas ao Programa de acordo com
planejamento operativo da UBS.

8) Como é feito o mapeamento e acompanhamento da prevencdo da diabetes tipo 2?
O mapeamento da prevengdo de diabetes mellitus envolve uma abordagem multidisciplinar para identificar e monitorar os fatores
de risco, diagnosticar precocemente a doenga, e implementar intervengGes para reduzir a incidéncia e complicagdes associadas:

- Detecgdo e/ou Diagndstico Precoce: Rastreamento e testagem com exames regulares para a detecgdo precoce do diabetes. Triagem
de risco odontoldgico para identificar problemas dentarios associados ao diabetes.

- Educagdo e Conscientizagdo: Programas educativos, como "Viva a Vida com Diabetes", que promovem a conscientizagdo sobre a
doenga. Promogdo a saude bucal com informagdes sobre prevengdo, autocuidado e higiene oral, incluindo a distribuigdo de kits de
higiene.

- Gestdo do Cuidado: Acolhimento nas UBSs e atendimento multidisciplinar por equipes multiprofissionais nas UBSs que seguem
normas e diretrizes assistenciais. Programa de automonitoramento glicémico com acompanhamento continuo e fornecimento de
insumos para automonitoramento.

+ Mudangas no Estilo de Vida pelo Autocuidado: Programas de educagdo sobre autocuidado incentivando mudangas no estilo de vida
conforme o Protocolo Clinico Pratico para o Tratamento de DCNT.

- Prevencgdo de Lesdes: Polos de curativos para a prevengdo e tratamento de lesdes com materiais e coberturas de alta tecnologia para
acelerar a cicatrizacdo. Dispensacdo de drteses, calgados e palmilhas como dispositivos auxiliares para diabéticos.

- Acesso a Medicamentos: Distribui¢do gratuita de insulinas humanas NPH e Regular, bem como hipoglicemiantes orais. Orientagdes
para uso racional de medicamentos, garantindo a continuidade e o alcance farmacoterapéutico esperado.

fls.

553642

Matéria DOCREC 726/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID

9



autuado por ANDRE MARCON em 04/09/2024 15:30:38.

9) Existe algum projeto de busca ativa em locais de alta circulagdo de pessoas que visem a prevencdo e diagnéstico de diabetes tipo
2?

Sim. Ocorrem mobilizagdes programadas nas UBS para essa agdo.

- Diretrizes para a Aten¢do em Satide Bucal

Em relagdo a Saude Bucal referente aos questionamentos realizados em Doc SEI 106226674 temos a informar:

1) O paciente diabético apresenta muitas alteragdes fisiolégicas que diminuem a capacidade imunoldgica e resposta inflamatoria,
aumentando a susceptibilidade as infec¢des, dentre elas iniimeras alteragdes bucais. A SMS tem algum protocolo de cuidados em
saude ao paciente odontoldgico portador de Diabetes Mellitus?

2) A SMS tem algum programa ou portaria para aten¢do odontolégica para pacientes com diabetes nas unidades publicas de saude?

A oferta de tratamento odontoldgico nas UBSs é realizado através de Triagens Odontoldgicas para o risco da doenga cérie, doenga
periodontal, tecidos moles e ma oclusdo, os municipes que apresentarem médio ou alto risco de cdrie , sdo inseridos para o
tratamento odontoldgico.

De acordo com a Diretriz de Satude Bucal, as equipes de Saude Bucal (eSB) participam de grupos relacionados a Doengas Cronicas
Nao transmissiveis (DCNT), entre elas a Diabetes, nos quais sdo realizadas orientagGes sobre a higiene oral com oferta de kit de
higiene oral composto por fio dental, creme e escova dental, a importancia do auto cuidado observando se ha inflamagdo ou
infecgdo gengival, pois estas alteram o metabolismo da glicemia interferindo na estabilidade e controle da doenga Diabetes.

As Triagens sdo realizadas em média a cada 10 dias, sendo que parte dos que procuram pela triagem sdo pacientes diabéticos.

Seguindo as diretrizes da Atengdo Basica, o cuidado realizado pelas eSB é centrado na pessoa com agBes de promogdo, prevengao,
diagnéstico e reabilitagdo, com procedimentos restauradores, cirirgicos e com oferta de préteses dentarias, quando necessario.

Por ser uma assisténcia longitudinal, as eSB realizam interconsulta quando necessario ou discussdes de condugdo de tratamentos
em reunides de equipe da UBS. Havendo a necessidade a pessoa é encaminhada aos Centros de Especialidades Odontoldgicas
(CEOs) ou Centro de Cuidado Odontoldgico (CCOs) através do Sistema Integrado de Gestdo de Assisténcia a Saude (SIGA) para
especialidades de Endodontia, Periodontia, Estomatologia, Cirurgia Oral Menor, Protese , Implante, Dor Orofacial, Ortopedia
Funcional / Interceptativa dos Maxilares dor, tratamento a Pessoa com Necessidades Especiais / Deficiéncia.

- Programa de Automonitoramento Glicémico

Em relagdo ao PAMG referente aos questionamentos realizados em doc 106226674 informamos:

1) Quantos municipes sdo cadastrados no programa?
Cerca de 131 mil cadastrados e ativos

2) Quantos atendimentos sdo realizados por més para pacientes com diabetes insulinodependentes?
Mensalmente é agendado retorno aos pacientes insulinodependentes para acompanhamento, avaliagdo e orientacdo dos indices glicémicos realizados e
possibilitar o acesso de forma continua aos insumos, como tiras, lancetas e seringas garantindo o automonitoramento glicémico.

3) Como é realizado o acesso de forma continua aos insumos, tendo em vista que a receita médica tem validade de 6 (seis) meses?
O paciente insulinodependente tem a consulta agendada com o médico a cada 3 meses, garantindo a continuidade do tratamento e de todos os insumos.

4) Estes pacientes ficam sem os insumos se a receita estiver vencida? Se sim, qual a porcentagem e por quanto tempo estes pacientes com diabetes
insulinodependentes ficam sem receber os insumos?
N3o, a continuidade é garantida com o agendamento da consulta na prépria Unidade.

5) Qual o tempo de espera para agendamento de consultas com médico endocrinologista para pacientes com diabetes para renovagdo da receita
médica e laudo médico?

Em sua maioria os pacientes insulinodependentes sdo acompanhados na prépria Unidade de Salde e os que sdo atendidos por profissionais de outros
Equipamentos de Saude é garantido a consulta com o médico clinico na Unidade de referéncia sempre que houver a necessidade desse acompanhamento
e avaliagdo.

6) Qual a solugdo dada ao paciente com diabetes insulinodependentes com a receita vencida em virtude de ndo conseguir agendar consulta médica
com endocrinologista nas Unidades Basicas de Saude antes da data do vencimento da receita médica?
O paciente insulinodependente é avaliado pelo médico clinico da Unidade de Satde de sua referéncia.

7) A Secretaria Municipal da Saude tem alguma estimativa dos gastos médicos que tem com pacientes com diabetes que possuem o acompanhamento
e controle regular?
Esta informagdo ndo compete a esta drea técnica.
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8) Quais sdo os insumos distribuidos para retirada gratuita nas unidades publicas municipais de saude?

E disponibilizado mensalmente, de forma continua, lancetas para coleta de sangue através de puncao digital; tiras reagentes para determinagdo da glicose
capilar; seringas descartaveis (0,5 ml — 50 Ul) com agulha 6X025 mm ( para criangas e adultos de baixo indice de massa corpdrea — IMC); seringas
descartaveis (1 ml —100UI) com agulha 8X0,3mm (para adultos); recipiente (3 litros) para descarte de material pérfuro cortante; assim como as insulinas
NPH e Regular, além do aparelho monitor para a dosagem da glicemia capilar e da caneta lancetadora para a pungao digital

9) Tem alguma prioridade no atendimento de pacientes com diabetes para exames médicos regulares, principalmente aqueles que necessitam de jejum
que os pacientes com diabetes podem entrar hipoglicemia?
A prioridade ocorre sempre que ha uma condigdo clinica e a condi¢do de atendimento preferencial.

10) Quando ha falta de insulina, insumos ou medicamentos, a Secretaria Municipal de Saude oferece alguma alternativa para pacientes com diabetes
nao ficar desassistido?
Caso ocorra pontualmente essa situacdo, é oferecido o monitoramento e o tratamento na Unidade de Saude.

Atenciosamente,

Marcia Maria de Cerqueira Lima
% Diretor(a) de Divisdo Técnica

Em 14/08/2024, as 17:52.

POE essa
eletronica

Especialista em Satide
Em 14/08/2024, as 18:04.

P esso
Eletronica

I Karina Mauro Dib
S@l Diretor(a) de Divisdo Técnica
PIOCESS G

Em 14/08/2024, as 19:03.

@ ELLEN AKREMAN MACEDO TINOS
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Departamento de Atengdo Especializada
Rua Dr. Siqueira Campos, 176, 10.2 andar - Bairro Liberdade - Sdo Paulo/SP - CEP 01509-020
Telefone: (11) 5461-8992
PROCESSO 6010.2024/0003191-4

Encaminhamento SMS/SEABEVS/DAE N2 108349969

Sdo Paulo, 08 de agosto de 2024.

SEABEVS

Senhora Secretaria Executiva

Trata o presente de Oficio SGP-12 n?2 398/2024 - CMSP - Vereador Thammy Miranda, referente
solicitacdo de esclarecimentos a respeito do cumprimento de Programas e Ac¢les voltados as pessoas
com diabetes no Municipio de Sdo Paulo, nos termos dos diversos questionamentos que dele constam,
onde por atribuicdo encontra-se na SEABEVS/ Divisdo de Atengdo Especializada os Polos de Curativos,
conforme descrito em documento 106226674.

Diante do exposto, temos a esclarecer :
1) Quantos atendimentos sdo realizados por més para pessoas com diabetes?

A Secretaria Municipal de Saude consta atualmente com 28 ( vinte e oito ) Polos de Curativos distribuidos
entre as seis Coordenadorias Regionais de Saude ( CRS ) . Assim, consideramos a média de atendimentos
mensais de atendimentos aos pacientes diabéticos com atendimento a 1010 ( hum mil e dez pacientes)
pacientes por més.

Fonte — Polos de Curativos — CRS/08_2024.
2) Como é realizada a divulgagdo destes Polos de Curativos?

A divulgacdo dos Polos de Curativos nas CRS utilizam como estratégia para a populagdo e para os
profissionais do territério o seguinte :
e banners informativos divulgando os servigos dos Polos nas Unidades Basicas de Saude ( UBS),

e matriciamento dos profissionais de enfermagem pelas estomaterapeutas nas UBSs do territério da
CRS,

e pela rede de salude Hospitalar, nas altas hospitalares dos pacientes que necessitam de
acompanhamento pelos Polos,

e divulgacdo nas reunides do Conselho Gestor local,
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e divulgacdo nas UBSs, Ambulatério de Especialidades ( AE ) e equipes do Melhor em Casa (EMAD).

3) Como é feita e divulgada a prevengdo de lesées para as pessoas com diabetes?

A prevencdo das complicacdes do diabetes entre elas o pé diabético tem sua divulgacido através das
acdes educativas em promocdao de salde desenvolvidas das Unidades Bdsicas de Saude por equipe

multiprofissional e através das consultas médicas e de enfermagem.

4) Qual tipo de encaminhamento se faz para pacientes com diabetes?

Os pacientes com diagnostico de diabetes Tipo 1 e Tipo 2 na Ateng¢do Primaria de Saude sao orientados
quanto as consultas médicas, atendimento multiprofissional (nutricionista, enfermagem, grupo de
atividade fisica) e avalia¢do de especialistas (oftalmologista, endocrinologista, fisioterapeuta ) conforme
linha de cuidados das Doengas Cronicas ndo Transmissiveis (DCNT) ; os diabéticos tipo 1 sdo inseridos no
Programa de Automonitoramento Glicémico (PAMG) quando elegiveis pelo protocolo.

Na oportunidade, esperando ter esclarecido os questionamentos formulados pelo nobre Vereador,

encaminhamos o presente para providéncias e o que mais couber.

Atenciosamente,

Analista de Saude
Em 12/08/2024, as 15:32.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
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Rosiley Maria Gongalves Talala Amorim

Diretor(a) de Departamento
Em 12/08/2024, as 15:39.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Chefia de Gabinete
Rua Dr. Siqueira Campos, 176, 10.2 andar - Bairro Liberdade - Sdo Paulo/SP - CEP 01509-020
Telefone: (11) 5461-9015
PROCESSO 6010.2024/0003191-4

Encaminhamento SMS/CG N2 109305710

S3o Paulo, 26 de agosto de 2024.

INTERESSADOS: Camara Municipal de Sdo Paulo / Comissdo de Constituicdo, Justica e Legislagdo
Participativa / Vereador Thammy Miranda

ASSUNTO: Oficio SGP-12 n.2 398/2024 - Requerimento CCJ n.2 19/2024. Solicitagdo de esclarecimentos a
respeito do cumprimento de Programas e Ac¢Ges voltados as pessoas com diabete no Municipio de Sado
Paulo, conforme especifica.

A
PREF/CASA CIVIL/ATL

SR. ASSESSOR,

Trata-se o presente expediente no encaminhamento PREF/CASA CIVIL/AT106237318), originado do
Legislativo, para oferta de informagdes nos termos requeridos no oficio SGP-12 n.2 398/2024 -
Requerimento CCJ n.2 19/2024, doc.(106226674).

Considerando as informacgGes apresentadas pela Assessoria Parlamentar em doc. n.2 ( 109186626), que
acolho, restituimos o presente.

Cordialmente,
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Roberto Carlos Rossato

Sel. % Chefe de Gabinete
PIacessd

eletronica Em 26/08/2024, as 14:00.
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