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Obriga os supermercados e hipermercados
instalados no Municipio de S&o Paulo a ter,
nos caixas, aplicativo de voz acoplado as
maquinas registradoras e da outras
providéncias.
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A Camara Municipal de Sdo Paulo decreta:

2 - 2U0B/0015 -

=

Art. 1°- Ficam obrigados os supermercados e hipermercados

P - 950,

localizados no Municipio de Sdo Paulo a ter aplicativo de voz

acoplado as suas maquinas registradoras.

Art. 2° - A Subprefeitura, responsavel pela area onde fica este tipo de
comércio, sera o orgao destinado a fiscalizagao.

Art. 3° - O descumprimento desta lei acarretara muita de R$ 10.000,00
(dez mil reais) por dia/por caixa que ndo possua o aplicativo de
VOZ.

Art. 4° - Esta lei entrara em vigor na data de sua publicagéo.
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Art. 5°- As despesas decorrentes desta lei correrdo por conta de
dotagbes or¢camentarias proprias, suplementadas se

necessario.

Sala das Sessdes, 21 de maio de 2013.

Pr/ EDEMILSON CHAVES
ereador
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JUSTIFICATIVA
Considerando que quase nenhum

supermercado/hipermercado (rarissimas séo as exce¢des) possui mais

o chamado “empacotador”.

Considerando que o consumidor, ao chegar no caixa, esta
muito mais preocupado em descarregar suas compras de um lado da

gbndola e empacota-las/vigia-las do outro.

Considerando que este “trabalho” que o consumidor tem o

impede de prestar atencéo no restante que esta a sua volta.

Considerando que as telas das maquinas registradoras
possuem telas pequenas com letras menores ainda e muitas
informagdes conexas, como peso, pre¢o do quilo, numero de produto,

etc. e que fica dificil compreender o que € exposto nela.

Considerando que n&o ha ferramenta nos caixas que
auxilie os portadores de necessidades especiais visuais (cegos) em
suas compras, porque o ticket nao esta em linguagem Braille, nem os
precos dos produtos estdo em alto relevo nas embalagens e que o caixa
nao vai ficar narrando para este consumidor prec¢o por preco.

Propomos o presente projeto no intuito de dar mais

segurang¢a ao consumidor na hora de suas compras e a cada produto

Matéria PL 344/2013. O arquivo migrado do ECM nao contém assinaturas.
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gue passa no caixa um aplicativo de voz informa o nome do produto e

seu valor.

Com isto o consumidor, portador de necessidade especial
ou ndo, sem tirar atencdo das atividades que executa naquele instante,
descritas acima nesta justificativa, fica sabendo se o valor corresponde

mesmo aquilo que estava expresso na géndola.

Por isso pedimos aos nobres pares a aprovagao deste

projeto.
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Assistente Parlamentar
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AS COMISSOES DE: 29 MA 2013
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A Procuradoria — Setor de Pesquisa e Assessoria de Analise Prévia das Proposituras

Efetuada a autuagéo, encaminho os presentes autos para,prosseguimento.

Cdrlos Roberto da Silva
Supervisor Substituto de SGP.22
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PROCURADORIA

SETOR DE PESQUISA, ASSESSORIA E ANALISE PREVIA

PL 0344/13

Realizada a pesquisa no APL (Banco de Dados da Camara Municipal de S&o Paulo), e
no site www.prefeitura.sp.gov.br/legislacdo, a respeito do assunto foi localizado:

- Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispée sobre a protegdo do
consumidor, e da outras providéncias - Cédigo de Defesa do Consumidor (copia
parcial: direitos do consumidor, oferta, publicidade, praticas abusivas);

- Lei Federal n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promogéo da acessibilidade das pessoas com deficiéncia;

- Decreto Federal n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta, dentre
outros, a Lei Federal n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e da outras providéncias;

- Lei Federal n° 10.962, de 11 de outubro de 2004, que dispée sobre a oferta e as
formas de afixagao de precos de produtos e servigos ao consumidor;

- Decreto Federal n°® 5.903, de 20 de setembro de 2006, que regulamenta a Lei

~ Federal n° 10.962, de 11 de outubro de 2004;

- Lei Estadual n° 12.907, de 15 de abril de 2008, que consolida a legislagéo relativa as
pessoas com deficiéncia;

- Lei Municipal n® 12.492, de 10 de outubro de 1997, que assegura o ingresso de caes
guia para deficientes visuais em locais de uso publico ou privado;

- Lei Municipal n® 13.307, de 23 de janeiro de 2002, que dispbe sobre a
obrigatoriedade dos supermercados e similares, localizados no Municipio de Sdo
Paulo, de possuirem cadeiras de rodas acopladas a carrinhos de compras;

- Lei Municipal n® 14.073, de 18 de outubro de 2005, que dispde sobre a criacdo do
“Programa Municipal para Cuidar de Politicas Publicas e A¢bes Voltadas as Pessoas
com Deficiéncia Visual”, no ambito do Municipio de Séo Paulo;

- Decreto Municipal n°® 29.590, de 11 de margo de 1991, que institui o Programa
Municipal de Defesa do Consumidor, e da outras providéncias;

- Decreto Municipal n® 40.202, de 27 de dezembro de 2000, que disp6e sobre o
funcionamento do Setor de Protecdo e Defesa do Consumidor do Municipio de S&o
Paulo — Procon Municipal, e da outras providéncias;

- PL 0018/99, que dispbe sobre a obrigatoriedade dos supermercados possuirem
maquinas em carrinhos de compras;

Palacio Anchieta Viaduto Jacarei, 100 S&o Paulo-SP CEP 01319-900 fone (11) 3396-4000 www.camara.sp.qov.br
PL0344-13 pesquisa

11.274
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Livia Sasom#ic Nogueira
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- PL 0160/00, que dispde sobre a obrigatoriedade dos supermercados possuirem
caixas térmicas em carrinhos de compras;

- PL 0387/02, que dispde sobre a comercializagdo de produtos em mercados,
supermercados e hipermercados, e da outras providéncias;

- PL 0525/03, que dispde sobre a obrigatoriedade das embalagens dos produtos
comercializadas em mercados, supermercados, mercearias, padarias e congéneres,
possuirem etiquetas em ‘Braille’;

- PL 0345/13, que obriga os supermercados e hipermercados instalados no Municipio
de S&o Paulo a ter leitor de codigo de barras portatil acoplado aos carrinhos de
compras, e da outras providéncias.

Copia(s) do(s) texto(s) acima indicado(s) acompanha(m) a presente informagéo.

A Comissao de Constituigdo, Justica e Legislagao Participativa, conforme despacho do

- Sr. Presidente de fls. 05.

Séo Paulo, 2 de julho de 2013.

f/-“

Christiana Samara Chebib
Procuradora do Setor de Pesq. e Analise Prévia
OABI/SP 244.472

Palacio Anchieta  Viaduto Jacarei, 100  S&o Paulo- SP CEP 01319-900 fone (11) 3396-4000 www.camara.sp.qov.br
PL0344-13 pesquisa '

N
Livia Salom#&o Ndogueira
RF 11.274
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LEl N° 8.'07§," DE"11'DE ‘SIETEMBRO DE 1990.

Texto compilado
Mensagem de weto
Regulamento BT
Regulamento I
Regulamento

Vigéncia
Vide Decreto n® 2.181 de 1997

- Dispde sobre a'protegéo do consumidor e da outras
) prowdénmas B

o PRESIDENTE DA REPUBLICA, fag:o saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
lei:

\. . ' TITULO!
' ’ _ Dos DII'eItOS do Consumldor

“CAPITULOT

Art. 1° 0 presentf, cpdlgo estabelece normas de protegao e defesa do consumidor, de ordem publica e
interesse social, nos tennos dos arts. 5°. |n0|sg XXXI! Q, mcnso Vl da Constituicdo Federal e art. 48 de suas
Disposicdes Transntona -

]Ai't 3° Fomecedor é toda pessoa fi f’snca ou Jundlca publlca ou pnvada nacional ou estrangeira, bem como

os entes despersonallzados que desenvolvem - ‘atiidade “de. produgdo, montagem, criagdo, construgdo,
transformagao importag&o, exportagao, dlstnbulgao ou comerc:allzag:ao de produtos ou presta¢do de senigos.

. § 1° Produto é qualunar bem, ‘mével ou |mével matenal ou |matenal L o B

§ 2° Senvigo é qualquer atividade fomecnda no mercado de consumo, mediante remuneracéo, inclusive as d
natureza bancéria, financeira, de crédito e secunténa salvo as decorrentes das relagGes de carater trabalhista.

S CAPITULO I

Da Polltlca Nablonal de Relag:ﬁes de Consumo

fio contém assinatEH'as.

1 -Art. 4° A Polltlca Nacnonal das Relag:ées de Consumo tem por ObjetIVO o atendlrﬁento das necessndadesz

dos consumidores, 0 respelto asua dlgnldade saude e seguranga a.protecdo de seus interesses econdmicos, g
melhorid da sua qualldade de vida; bem' como a transparéncna € harmonla das rela¢es de ¢onsumo, atendido§

os segumtes pnnmplos (Redacédo dada ggla Lgl n° 9. 0 8, ge 21. 3 1995) g
1- reconhgcnrrglento dalwlnerabllldade"’;ko consumld'"j: no:mercado de consumo o v - ‘ §
'II lagso govemamental no sentldo de prote er efetnramehte 0 consumldor ' P n"!;
a) por iniciativa direta;’’ ! §
1 i A2

www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18078 him: ‘
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b) por mcentwos a cnagao e desenvolvlmento'de assomagoes representatlvas, g?égaw N
| | o N2

c) pela presenga do Estado no mercado de consumo,

Livia oaloméo Noguelra

-d) pela garantia dos produtos e semgos com padrées adequados de qualidade, seguranga durabllldade e
desempenho. ;

m- harmomzagéo dos interesses dos. partlclpantes das’ relagées de consumo e compatibilizagdo da
protegéo do consumidor com a necessidade de desenwolvimento’ economlco e tecnologlco de modo a viabilizar
os principios nos quais se funda a ordem economlcd rt. 170, da Con tltUl ral), sempre com base na
boa-fé e equilibrio nas relagbes entre consumldores e fomecedores

IV - educagdo e informagao de fomecedores e consumldores .quanto aos seus direitos e deweres, com
vistas a melhoria do mercado de consumo; - :

V - incentivo a cnagao pelos fomecedores"de melos'eﬁCIentes de controle de qualidade e seguranga de
produtos e senigos, assm como de mecanlsmos altematlvos de solugéo de conflitos de consumo;

VI - colbngao e repressao eﬁmentes de todos os abusos platlcados no mercado de consumo, mcluswe a

‘ T ey .L_."'.'; i

VIII estudo constante das modlﬁcagoes do mercado de consumo.

Art 5° Para a execu a0 da Politica Nac:onal das Relag;oee de Consumo contaré o] poder pubhco com os
segumtes mstrumentos, en re outros: & ; b

l- manutengao de aSS|sténc|a Juridlca mtegral e gratwta para o consumldor [carente

oo ! k| BT it i

e mstltmgéo de Prorﬂé)tonas de Jus tlga de Defesa do Consumldor no amblto do Ministério Publlco ahi i

H[l] . A ’:’.N | 1 ‘7!'"'”“" ; "r-' g _:[ I I D ‘t i'.l'i'h

penals de consumo,
i ALEL "?

R R T I I B U (R N R

doad -..m%l u]

AT

5

s

i Tl : s . CAPﬁULOHI 3t 8
- o Dos Dlreltos Bésmos do Consumldor 5
i DR T =y c
ERE o

Art 6° Sao dlreltos béswos do consumldor » e g _Q§
CHE A..s v b ) R SN - '3[".’ TS T B B R ML TR TR I

| - a protegdo da vnda saude e seguranga contra 0s nscos provocados por praticas no fomecimento d§
produtos e semgos consnderados pengosos ou nocwos - ’r o 8

II-a educagao e dlvul agéo sobre o consumo adequado dos produtos e semg:os‘ asseguradas a Ilberdad@
de escolha e a iglibldade’has contratag'ﬁes,. e o PR A ' ‘

‘t

Mivo mig

III -a mforr‘nagéo adequada & cldra“sobre os dlferentés produtos e senigos;, com especnﬁcagao correta d
quantldade caractenst:cas composm;éo, quahdade e preg:o, bem como sobre 0S riscos que apresentem;

N a protegéo contra ‘a publlcndade enganosa e abuswa, métodos comercidis' "coerditivos'ou desleans 'be

coma contra praticas e cléusulas abuswas ou |mpostas.no fomecrmento de produtos e senicos;

'V-a modlﬁcagao dés clausulas contratuai's que estabelegam' prestagdes despropormonals ou ‘slia revis
em razéo de fatos supervementes que as: tomem excesswamente onerosas, :

&

ww.planaltp.gwbr/coi;\(i‘l Oaleis 8078 Htm

N Matéria®L 344/2@3. 0 arqg

autuado em 30/09/2015 00:00:00. -

CE ety N BT et gt i 2



06/06/13 : C e . autuado em 30/09/20{)00:00:00.

VI - a efetiva prevengao e reparagéo de danos patnmonlais e morals individuais Fppl@tjw i . '—A?-f-l-s. 12

VIl - 0 acesso aos 6rgdos judICIéTIOS e admlmstratlvos com vnstas a preven plTepalat aé;‘ a4 érr\%s

patrimoniais e morais, individuais, coletlvos ou difusos assegurada a protegéo Juridica, adminit istratlva e técnica
aos necessrtados : L &

VIII -a facnlitagao da defesa de seus‘ dlreitos mcluslve com a mversao do 6nus da prova, a seu fawor, no
processo civl, quando, a critério do juiz, for ssimll a‘, qu'g:éo__ ou quando for ele hipossuficiente, segundo as
regras ordinarias de expenénmas e b

IX- (Vetado);

Att. 7° Os direitos previstos n&ste cédigo néo excluem outros decorrentes de tratados ou conwencdes
mtemacmnals de que o Brasn seja S|gnaténo da leglslacéo mtema ordlnérla de regulamentos expedldos pelas

®
N Hx‘l-x.

Da Qualldade de Produtos e Semgds da Preveﬁgéo e da Reparag:éo dos Danos

Ged T i T P

PR o :‘e:i,'s; s

JArt. 8°0s; produtos e senigos,. coloc os no mercado de consumo nao acarretaraq riscos. a salde ou
seguranca dos consumldore§, exceto os consnderados normais- e pre\nsiyels em decon-énc:g,de sua: natureza e
fruig&o,. obngando—se os fomecedores em qualquer hlpét%e a dar as informagdes necessarias e adequadas a
seu respelto

Paragrafo unico Em se tratando de produto mdustnal a0 fabncante cabe prestar as informagfes a que se
refere este artigo qtravés de impressos aproprlados que devam acompanhar 0 produto.

Att. 9° o forpeceqor de produtos e semgos potencnalmente nocivos ou pengosos a sgude ou seguranga
devera mformar de.maneira ostenswa rfzdequada a regpeito da sua nocmdade ou penculosndade sem prejuizo

da a og:ao de o [as medldas cablvels em cada caso concreto

.I‘;f o e sonE ok cing e, 6 v|l i

. ‘ 'Art 10.0 fomecedor nao podera colocar no mercado de consumo produto ou senigo que sabe ou deveria

saber apresentar al‘to grau qe nocmdade ou penculomdade ‘4 saude ou SeQUIANGa. . .\ e e

i § 1°0 fon’lecedor‘de produtbs e semgos que ‘postenormente é sua introdug&o no mercado de consumog@
tiver conhecimento da periculosidade que apresentem ‘devera comumcar o fato |med|atamente as autoridades?

-

competentes e ags, consumldores, ‘medlante anunmos »pubhcuanos R

§ 2° Os anuncios pubhc:tanos a que se‘refere 0. pqrégrafo antenor seréo velculados na imprensa, radio
televnséo as expensas do fomecedor do P oduto ou seM 0.

‘ECM nao®ontém 2%

§.3° Sempre que tiyerem conhemmento de pencu]osm de de proqutos ou senicos a yde Ou segurangs
dos qqq_sumidoge U_Uméo os Estados o DlstntouFederaI e os Mumclplos deveréo gnfonné Ios a respelto .

Sran e e

S NR 1?‘, '1?’" .

Art 11, (yetado) A

| '.,, 0 e SEGRONL
Da Responsabllldade pelo Fato do Pnoduto e do Servng:o

313. 0 aréiUivo migrado do

A At 12, O, ;fabnpante o] produtor o constmtor namopal ou estrangelro,\e 0,importador. respondem
mdependentemente da ex1§ténma de culpa, pela reparagao dos: danos causados aos consumldores por defeltog
decorrentes de‘, projeto,, fabncagao,’lconstrugao montagem fén'nulas, mampulagao apresentagéo ol
acondlmonamento de seus produtos bem como por mfon'nat;des insuficientes ou inadequadas sobre su&
utilizaggo e riscos: s : . :

crapoo s (N

4
[
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televiséo, as expensas do fornecedor do produto ou servigo. Livia S'g::onﬁozhlogueira

§ 3° Sempre que tiverem conhecimento de periculosidade de produtos ou servicos a salde ou
~ seguranga dos consumidores, a Uni&o, os Estados, o Distrito Federal e os Municlpios deveréo mformé los a
respeito.

Art. 11. (Vetado).

SECAQ I
Da Responsabilidade pelo Fato do Produto e do Servigo

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e o importador respondem,
independentemente da existéncia de culpa, pela reparagéo dos danos causados aos consumidores por
defeitos decorrentes de projeto, fabricagéo, construgdo, montagem, férmulas, manipulagéo, apresentagéo ou
acondicionamento de seus produtos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua
utilizago e riscos.

§ 1° O produto é defeituoso quando n&o oferece a seguranga que dele legitimamente se espera,
levando-se em consideragéo as circunstancias relevantes, entre as quais:

‘ | - sua apresentagéo;
Il - 0 uso e os riscos que razoaveimente dele se esperam,;
Il - a época em que foi colocado em circulagzo.

§ 2° O produto n&o & considerado defeituoso pelo fato de outro de melhor qualidade ter sido colocado
no mercado.

§ 3° O fabricante, o construtor, o produtor ou importador s6 ndo sera responsabilizado quando provar:
| - que nao colocou o produto no mercado;
Il - que, embora haja colocado o produto no mercado, o defeito inexiste;
Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.
Art. 13. O comerciante é igualmente responsével, nos termos do artigo anterior, quando:
. | - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem ser identificados;
Il - o produto for fornecido sem identificagéo clara do seu fabricante, produtor, construtor ou importador;
Il - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

Paragrafo unico. Aquele que efetivar o pagamento ao prejudicado podera exercer o direito de regresso
contra os demais responsaveis, segundo sua participacdo na causa¢éo do evento danoso.

Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparagéo
dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos & prestagdo dos servigos, bem como por
informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua fruig&o e riscos.

v § 1° O servigo é defeituoso quando ndo fornece a seguranga que o consumidor dele pode esperar,
levando-se em consideragéo as circunstancias relevantes, entre as quais:

| - o modo de seu fornecimento;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;
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Il - a época em que foi fornecido. Livia Salom&o Nogueira
RF 11.274

§ 2° O servico ndo é coﬁsiderado defeituoso pela adogado de novas técnicas.

§ 3° O fornecedor de servicos sé ndo sera responsabilizado quando provar:

I - que, tendo prestado o servico, o defeito inexiste;

II - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

§ 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera apurada mediante a verificag&o de culpa.
Art. 15. (Vetado).

Art. 16. (Vetado).

Art. 17. Para os efeitos desta Secéo, equiparam-se aos consumidores todas as vitimas do evento.

, SEGAOQ I
. Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo durdveis ou ndo duraveis respondem solidariamente
pelos vicios de qualidade ou quantidade que os tornem improprios ou inadequados ac consumo a que se
destinam ou Ihes diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade, com a indicagdes
constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou mensagem publicitaria, respeitadas as variagfes
decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor exigir a substituicdo das partes viciadas.

§ 1° Nao sendo o vicio sanado no prazo maximo de trinta dias, pode o consumidor exigir,
alternativamente e a sua escolha:

| - a substituicéo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condi¢cdes de uso;

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos;

Il - 0 abatimento proporcional do prego.

§ 2° Poderé&o as partes convencionar a redugdo ou ampliagdo do prazo previsto no paragrafo anterior,
‘ ndo podendo ser inferior a sete nem superior a cento e oitenta dias. Nos contratos de adesdo, a clausula de
prazo devera ser convencionada em separado, por meio de manifestagéo expressa do consumidor.

§ 3° O consumidor podera fazer uso imediato das alternativas do § 1° deste artigo sempre que, em
razédo da extensdo do vicio, a substituicdo das partes viciadas puder comprometer a qualidade ou
caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor ou se tratar de produto essencial.

§ 4° Tendo o consumidor optado pela alternativa do inciso | do § 1° deste artigo, e ndo sendo possivel a
substituicdo do bem, podera haver substituicdo por outro de espécie, marca ou modelo diversos, mediante
complementacgéo ou restituicdo de eventual diferenca de prego, sem prejuizo do disposto nos incisos 1l e Hil
do § 1° deste artigo.

§ 5° No caso de fornecimento de produtos in natura, serd responsavel perante ¢ consumidor o
fornecedor imediato, exceto quando identificado claramente seu produtor.

§ 6° Sao impréprios ao uso e consumo:
| - os produtos cujos prazos de validade estejam vencidos;

Il - os produtos deteriorados, alterados, adulterados, avariados, falsificados, corrompidos, fraudados,
nocivos a vida ou a salde, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas regulamentares de
fabricacao, distribuicdo ou apresentacao;
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I - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a que sb'dé%tﬁg@!q‘éozfdoguelra
274

Art. 19. Os fornecedores respondem solidariamente pelos vicios de quantidade do produto sempre que,
respeitadas as variagbes decorrentes de sua natureza, seu contetdo liquido for inferior as indicagdes
constantes do recipiente, da embalagem, rotulagem ou de mensagem publicitaria, podendo o consumidor
exigir, alternativamente e & sua escolha: .

| - 0 abatimento proporcional do prego;
II - complementag&o do peso ou medida;
Il - a substituig&o do produto por outro da mesma espécie, marca ou modelo, sem os aludidos vicios;

IV - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos.

§ 1° Aplica-se a este artigo o disposto no § 4° do artigo anterior.

§ 2° O fornecedor imediato sera responsavel quando fizer a pesagem ou a medig&o e o instrumento
utilizado néo estiver aferido segundo os padrdes oficiais.

Art. 20. O fornecedor de servicos responde pelos vicios de qualidade que os tornem impréprios ao
consumo ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade com as indicagées
constantes da oferta ou mensagem publicitaria, podendo o consumidor exigir, alternativamente e & sua
escolha:

| - a reexecugdo dos servigos, sem custo adicional e quando cabivel,

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos;

Il - o abatimento proporcional do prego.

§ 1° A reexecugdo dos servigos podera ser confiada a terceiros devidamente capacitados, por conta e
risco do fornecedor.

§ 2° Sao improprios os servigos que se mostrem inadequados para os fins que razoavelmente deles se
esperam, bem como aqueles que nao atendam as normas regulamentares de prestabilidade.

Art. 21. No fornecimento de servicos que tenham por objetivo a reparagdo de qualquer produto
considerar-se-a implicita a obrigacdo do fornecedor de empregar componentes de reposicdo originais
adequados e novos, ou que mantenham as especificagdes técnicas do fabricante, salvo, quanto a estes
ultimos, autorizag&o em contrario do  consumidor.

Art. 22. Os 6rgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer
outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto
aos essenciais, continuos.

Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes referidas neste artigo,
serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma prevista neste
coédigo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequacdo dos produtos e
servigos ndo o exime de responsabilidade.

Art. 24. A garantia legal de adequagéo do produto ou servico independe de termo expresso, vedada a
exoneragéo contratual do fornecedor.

Art. 25. E vedada a estipulagao contratual de clausula que impossibilite, exonere ou atenue a obrigagdo
de indenizar prevista nesta e nas se¢des anteriores.
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§ 1° Havendo mais de um responsavel pela causagso do dano, todos responderéd‘é’&iﬁ%”rjﬁﬁéﬂdﬁé&é‘ei'a
reparacéo prevista nesta e nas segdes anteriores. -

§ 2° Sendo o dano causado por componente ou pega incorporada ao produto ou servigo, s&0
responsaveis solidarios seu fabricante, construtor ou importador e o que realizou a incorporagéo.

SECAO IV
Da Decadéncia e da Prescricdo

Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de facil constatagéo caduca em:
| - trinta dias, tratando-se de fornecimento de servigo e de produtos n&o duraveis;
Il - noventa dias, tratando-se de fornecimento de servigo e de produtos duraveis.

§ 1° Inicia-se a contagem do prazo decadencial a partir da entrega efetiva do produto ou do término da
execugédo  dos servigos.

§ 2° Obstam a decadéncia:

| - a reclamagdo comprovadamente formulada pelo consumidor perante o fornecedor de produtos e
servicos até a resposta negativa correspondente, que deve ser transmitida de forma inequivoca;

Il - (Vetado).
Il - a instauragéo de inquérito civil, até seu encerramento.

§ 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadencial inicia-se no momento em que ficar evidenciado o
defeito.

Art. 27. Prescreve em cinco anos a pretensdo a reparagéo pelos danos causados por fato do produto ou
do servigo prevista na Segéo Il deste Capitulo, iniciando-se a contagem do prazo a partir do conhecimento do
dano e de sua autoria.

Paragrafo unico. (Vetado).

SECAOV
Da Desconsideragdo da Personalidade Juridica

Art. 28. O juiz podera desconsiderar a personalidade juridica da sociedade quando, em detrimento do
consumidor, houver abuso de direito, excesso de poder, infragéo da lei, fato ou ato ilicito ou violagéo dos
estatutos ou contrato social. A desconsideragdo também sera efetivada quando houver faléncia, estado de
insolvéncia, encerramento ou inatividade da pessoa juridica provocados por ma administragao.

§ 1° (Vetado).

§ 2° As sociedades integrantes dos grupos societarios e as sociedades controladas, sdo
subsidiariamente responsaveis pelas obrigagdes decorrentes deste cédigo.

§ 3° As sociedades consorciadas s&o solidariamente responsaveis pelas obrigagdes decorrentes deste
cédigo. _

§ 4° As sociedades coligadas s6 responderao por culpa.

§ 5° Também podera ser desconsiderada a pessoa juridica sempre que sua personalidade for, de
alguma forma, obstaculo ao ressarcimento de prejuizos causados aos consumidores.

CAPITULO V
Das Praticas Comerciais
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SECAOI Livia Salofiico Nogueira
Das Disposi¢ées Gerais RF 1%1.274

Art. 29. Para os fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores todas as pessoas
determinaveis ou ndo, expostas as praticas nele previstas.

SECAOQII
Da Oferta

Art. 30. Toda informagéo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por qualquer forma ou meio
de comunicac&o com relagc&o a produtos e servigos oferecidos ou apresentados, obriga o fornecedor que a
fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato que vier a ser celebrado.

Art. 31. A oferta e apresentagdo de produtos ou servicos devem assegurar informagbes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade,
composicéo, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos
que apresentam a saude e seguranga dos consumidores.

Paragrafo unico. As informagdes de que trata este artigo, nos produtos refrigerados oferecidos ao
consumidor, ser&o gravadas de forma indelével. (Incluido pela Lei n® 11.989, de 2009)

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes e pecas de
reposi¢éo enquanto néo cessar a fabricagéo ou importagio do produto.

Paragrafo unico. Cessadas a produgdo ou importacao, a oferta devera ser mantida por periodo razoavel
de tempo, na forma da lei.

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefone ou reembolso postal, deve constar o nome do
fabricante e endereco na embalagem, publicidade e em todos os impressos utilizados na transagéo
comercial.

Paragrafo unico. E proibida a publicidade de bens e servigos por telefone, quando a chamada for

onerosa ao consumidor que a origina. (Incluido pela Lei n® 11.800, de 2008).

Art. 34. O fornecedor do produto ou servigo € solidariamente responsavel pelos atos de seus prepostos
ou representantes auténomos.

Art. 35. Se o fornecedor de produtos ou servicos recusar cumprimento & oferta, apresentagéo ou
publicidade, o consumidor podera, alternativamente e a sua livre escolha:

| - exigir o cumprimento forgado da obrigagdo, nos termos da oferta, apresentagéo ou publicidade;
Il - aceitar outro produto ou prestagéo de servigo equivalente;

Il - rescindir o contrato, com direito & restituicio de quantia eventualmente antecipada, monetariamente
atualizada, e a perdas e danos.

SECAO I
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e imediatamente, a
identifique como tal.

Paragrafo tnico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servicos, mantera, em seu poder,
para informagdo dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos e cientificos que d&o sustentacdo a
mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicac&o de carater publicitario, inteira ou
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parciaimente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omiss&o, capaz de induZjfiéin errooconsumidorira
a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, pré¢6 & gadidquer
outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a que incite a
violéncia, explore o medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da
crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma
prejudicial ou perigosa a sua salde ou seguranca.

§ 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando deixar de informar
sobre dado essencial do produto ou servigo.

§ 4° (Vetado).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correg&o da informagdo ou comunicagéo publicitaria cabe a
quem as patrocina.

SECAO IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas:_(Redacso

dada pela Lein® 8.884, de 11.6.1994)

I - condicionar o fornecimento de produto ou de servigco ao fornecimento de outro produto ou servico,
bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas disponibilidades de
estoque, e, ainda, de conformidade com os usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacdo prévia, qualquer produto, ou fornecer qualquer
servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade, saude,
conhecimento ou condi¢do social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboragdo de orgamento e autorizagdo expressa do consumldor
ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VIl - repassar informac&o depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor no exercicio de seus
direitos;

VIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo com as normas
expedidas pelos 6rgaos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo existirem, pela Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizac&o e Qualidade Industrial (Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacio de servigcos, diretamente a quem se disponha a adquiri-los
mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacgéo regulados em leis especiais; (Redacéo
dada pela Lein® 8.884, de 11.6.1994)

X—t\etado):

X - elevar sem justa causa o preco de produtos ou servicos. (Incluido pela Lei n® 8.884, de 11.6.1994)
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Xl - Dispositivo incluido pela MPV_n° 1.890-67, de 22.10.1999, transformado anviacsalodikcquandozit
da conversdo na Lej n° 9.870, de 23.11.1999 RF 11.274

XII - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigag8o ou deixar a fixacdo de seu termo
inicial a seu exclusivo critério.(Incluido pela Lei n® 9.008, de 21.3.1995)

Xl - aplicar férmula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente estabelecido. (Incluido

pela Lein® 9.870, de 23.11.1999)

Paragrafo unico. Os servigos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao consumidor, na
hipotese prevista no inciso lll, equiparam-se &s amostras gratis, inexistindo obrigacéo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico serd obrigado a entregar ao consumidor orgamento prévio
discriminando o valor da méo-de-obra, dos materiais e equipamentos a serem empregados, as condigbes de
pagamento, bem como as datas de inicio e término dos servigos.

§ 1° Salvo estipulagdo em contrario, o valor orgado tera validade pelo prazo de dez dias, contado de seu
recebimento pelo consumidor.

§ 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orcamento obriga 0s contraentes e somente pode ser
alterado mediante livre negociacéo das partes.

§ 3° O consumidor n&o responde por quaisquer énus ou acréscimos decorrentes da contratacio de
servigos de terceiros nao previstos no orgamento prévio.

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servigos sujeitos ao regime de controle ou de
tabelamento de pregos, os fornecedores deverdo respeitar os limites oficiais sob pena de ndo o fazendo,
responderem pela restituicdo da quantia recebida em excesso, monetariamente atualizada, podendo o
consumidor exigir a sua escolha, o desfazimento do negécio, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

SECAOV
Da Cobranga de Dividas

Art. 42. Na cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem sera
submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca. '

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito & repeticdo do indébito, por
valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corregdo monetaria e juros legais, salvo
hipétese de engano justificavel.

Art. 42-A. Em todos os documentos de cobranga de débitos apresentados ao consumidor, deverdo
constar o nome, o enderego e 0 nimero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF ou no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ do fornecedor do produto ou servigo correspondente. (Incluido pela Lei

n° 12.039, de 2009)

SECAO VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as informagbes existentes em
cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas
respectivas fontes.

§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em !inguagem
de facil compreensdo, ndo podendo conter informagdes negativas referentes a periodo superior a cinco anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser comunicada por
escrito ao consumidor, quando no solicitada por ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros, podera exigir sua
imediata correc@o, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias uteis, comunicar a alterag&o aos eventuais
destinatarios das informagdes incorretas.
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Regulamento ' :, Estabelece normas gerais e critérios basicos para a

i-'promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de
- deficiéncia- ou .com mobilidade reduzida, e da outras

Regulamento T
prowdenmas

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerals e cnténos ba5|cos para a promogdo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobllldade reduzpda mediante a supressdo de barreiras e de
obstaculos nas vias e espagos publicos, no moblllano urbano na construgao e reforma de edificios e nos meios
de transporte e de comunlcagao : AR

Art. 2° Para os ﬁns desta Lei sdo estabelemdas as segumtes deﬁnlgoes

| — acessibilidade: possibilidade e. condlgao de alcance para utlllzagao com seguranga e autonomia, dos
espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edlﬁcagoes dos transportes e dos sistemas e meios de
comunlcagao por pessoa portadora de deﬁméncna ou com mobllndade redu2|da

Il - barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que Ilmlte ou |mpega 0 acesso, a Ilberdade de mowmento ea
cnrculagao com seguranga das pessoas, classnﬁcadas em

s

a) barreiras arquitetonicas urbamstscas as ex:stentes nas was pubhcas € nos espagos de uso publico; i !

b) barreiras arquitetdnicas na edlﬁcagao as existentes no _mtenor dos edificios publicos e privados;

. c¢) barreiras arqwtetémcas nos transportes" as emstentes nos melos de transportes;

d) barreiras nas comunicagées: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite a expresséo o
o receblmento de mensagens por mtermédlo dos melos ou slstemas de comumcagao sejam ou ndo de massa;:
H ‘ ; " D ,Aj E . . ‘,‘ | . ,‘
III - pessoa portadora de deﬁménma ou’ com mobnlsdade reduznda .aque temporana ou permanentementeé
tem Ismltada sua. capamdade de relacmnar-se com o melo e de utlliza-lo

tem assﬁ'laturas.

ocC

ug

M n

V.- elemento da urbanizag&o: qualquer componente das obras de urbanizag&o, tais como os referentes 4,3
pa\nmentagao saneamento encanamentos para esgotos,’ dlstnbusgao de energia elétrica, iluminaggo plblicag
abastecimento e: d:stnbuu;ao de agua,Npansaglsmo € 0s: que matenahzam as |nd|ca<;.6es do planejamentcs
urbamstlco, ST v At G g .

SR 1 - - :

lV - moblllano urbano o] conjunto de objetos exnstentes nas v:as e espagos publicos, superpostos ou;
adicionados aos, elementos da urbanlzagao ou.da edificagéo, de forma que sua modificagéio ou traslado, nag
provoque alteragqes substanmals nestes elementos tans como semaforos, postes de smahzagao e s:mllareso
cabines telefdnicas, fontes pubhcas leelras toldos marqunses ‘quiosques e quaisquer outros de naturez%
analoga; o, rEden : e :

=2

om

SR T BRI ST ERE I LS I RN (N IR

VI — ajuda técnica: .qualquer elemento que facslste a autonomla pessoal ou posslbshte 0.acesso, e 0 Uso d
meio f’ SICO : :

v ER I S Nt opy
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CAPITULO u . Proc. Mo B4 _/ 185 21
NN
DOS ELEMENTOS DA URBANIZAQAO Civia Salomac Nogueira
RF 11.274

Art. 3° O planejamento ea urbanlzagao das vias pubhcas dos parques e dos demais espagos de uso
piblico deverdo ser concebidos e executados de forma a tomé—los acessiveis para as pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. L o

Art. 4° As vias publicas, os parques e os demals espagos de uso plblico existentes, assim como as
respectivas instalagGes de senigos e mobilidrios  urbanos -deversio ser adaptados, obedecendo-se ordem de g
prioridade que vise & maior eficiéncia das modlﬁcagées no sentldo de promover mais ampla acessibilidade as ;
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobllldade reduznda S :

Paragrafo anico. Os parques de dlversoes publlcos & pn»ados devem adaptar, no minimo, 5% (cinco por '
cento) de cada brinquedo e equnpamento e ‘|dent|ﬁca-lo para “possibilitar sua utilizagdo por pessoas com
deficiéncia ou com mobllldade reduZ|da, tanto uanto tecnlcamente possivel (Incluido pela Lei n® 11.982, de 4

2009)

Art. 5° O projeto e o tragado dos elementos de urba zag&o. publlcos e privados de uso comunitario, nestes R
compreendidos os itinerérios e as passagens: de pedestres s _percursos de entrada e de saida de weiculos, as ;
.escadas € rampas, deverﬁo observar os parémetros é i 03 pelas normas técnicas de acessibilidade da
Associagéo Brasileira de Normas Técnlcas ABNT G

Art. 6° Os banhelros de uso publlco eX|stentes ou a construnr em parques pragas, jardins e espagos lives
publicos dewerdo ser acessiweis e dispor,: p 3| menos,, de um samténo e um |avat6no que atendam as
espemﬁcagées das normas técnlcas da ABNT ‘ ' ' b ‘

Art. 7° Em todas'as éreas de estaclonamento de veiculos !ocalszadas em vias ou em espagos publicos,
dewerdo ser reservadas vagas proximas dos. acessos de clrculagao de pedestres, devidamente smallzadas para
velculos que transportem pessoas portadoras de deﬁcléncla com dlﬁculdade de Iocomogao AR R

CREee e . R

Paragrafo Gnico. As. vagas a que se refere o caput deste artlgo deverao ser em humero equwalente 4'dois

por cento do total;’ garantldaI no minimoy | uma vaga devidamente sinalizada e com as especificagbes técnicas de

desenho e tragado de acordo com as nolnnas técnlcas vngentes
PE T ; lc U

| i1 byl
{'*"«::: S
b

Art. 8° Os' sinais ' de réfego seméfo P , gao ou qualsquer outros elementos verticais des
smahzagao que devam ser'instalados ém |t|neréno ou espago de . acesso para pedestres deveréo ser dlspostog
de forma a nzo’ dlﬁculta ou |mped|r a mrculagéo e de modo que possam ‘seér- utilizados' com a maximes "3
comodidade. " il d ! .

contém

Art 9° Os semaforos para pedestres lnstalados nas vnas publscas dewerdo estar equipados com mecamsmqg
que emlta sinal’ sonoro suave mtermltente e sem estndénma, ou ‘com mecanismo ‘alternativo, que sirva dé' gu|§
ou orientagdo para a travesma de pessoas’ portadoras de deﬁcnéncna wsual se a intensidade do fluxo de weiculo§
ea penculosndade da via assm determmarem L P

il IR VI RO P | D e : SRR ST B R T O T T LT A L

Art. 10. Os elementos:do moblhéno urbano deveréo ser pro;etados e instalados em locais' que permitan
sejan‘n eles utilizados’ pelas pessoas portadoras de deﬁménma ou com mobilidade reduzida.

' ""‘CAPITULOIV LR S ERERR Y

RO ST . R HIUARE I R

1 . e
SE o

l G o e
i - v
1’ i R DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFICIOS PUBLICOS OU DE USO COLE'ﬂVO

44/2013.0 arquivo m.}aéb do

&

Art. 11. A construgao ampllagao ou. reforma de edlf cnos publlcos ou privados destinados ao uso coletivg,
dewersio ser executadas de modo que sejam ou se tomem' acessi\els és pessoas portadoras de deficiéncia oﬂ;
com mobilidade redu2|da : S

Matéri

&
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Paragrafo (nico. Para os fins do dlsposto neste artlgo na construgao ampllagaﬁcdh mmgm ”22
publicos ou privados destinados ao uso coletlvo deverao ser observados pelo menos, ds 8@9 inte It})S’“ e~

aceSSIbIhdade Livia Satommuﬂ.l“"a
RF 11.274

| - nas areas extemas ou intemas da edlﬁcagao destlnadas a garagem e a estacionamento de uso publico,
dewverdo ser reservadas vagas proximas dos acessos de cwculacao de pedestres, devidamente sinalizadas, para
weiculos que transportem pessoas portadoras de deﬁménma com dlﬁculdade de locomog&o permanente;

Il — pelo menos um dos acessos ao mtenor da edlﬁcagao devera estar live de barreiras arquitetbnicas e de
obstaculos que |mpegam ou dificultem a acessmllldade de paesoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida; : - T L

Il — pelo menos um dos |t|neranos que comunlquem honzontal e vertlcalmente todas as dependéncias e
senicos do edificio, entre si e com o extenor devera cumpnr os"requnsntos de acessibilidade de que trata esta
Lei; e

IV — os edificios dewverdo dispor, pelo menos de um banhelro acessivel distribuindo-se seus equipamentos
e acessérios de maneira que possam ser ut|I|zados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. : o i :

Art. 12. Os locais - de espetéculos conferénclas aulas e outros de natureza similar deverdo dispor de
‘espagos reservados para pessoas que utlllzam cadelra de: rodas, ‘e de lugares especificos para pessoas com
deficiéncia audltlva e vlsual mcluswe acompanhante de acordo com a ABNT, de modo a facmtar-lhes as
condlgoes de acesso, cwculagao e comunlcagao SRR :

il I R S

Art. 13. Os. edqﬁcms de uso . pnvado em. que seja obngatona a lnstalagao de elevadores . oeverao ser
construidos atendendo aos lqegumtes requ:s:tos m|n|mos de acessnbllldade RTINS ¥ (R TN
I— percurso acessivel que una as umdades habltacmnals com o exterior e com as dependéncias de uso
comum,; : ; e . ;

t

I
[

pl - percurso acessivel que una a edlﬁcacao a via pubhca as ed1ﬁcagoes e aos semcos anexos de uso
comum e aos edlf'clos wznnhos . ' IR EAAN
‘ l : e . .“ = " N 1 . Py
lII - cablne do elevador e respectlva porta de entrada acessivels para pessoas portadoras de deﬁméncla ou
com. moblildade reduz:da , S 1; ;

H.i Yoo 'E':

Art. 14. Os edificios a serem. construndos com mais de um-. pawmento além, do pavimento, de acesso
excegao das habltagoes umfammares e que nao estejam obngados a mstalagao de eIevador deverao dlspor
espeélﬁcagoes técnlcas e de prOJeto que facmtem a mstalagao de um elevador adaptado devendo os demai
elementos de uso comum destes ednf’cnos atender aos reqmsntos de acessmtlldade

Nso0 conté a@ lﬂkturas

Art 15. Cabera ao- 6rgao federal responsa\el pela'coordenagao da politica habitacional regulamentar
reserva de um percentual ‘minimo do total das habltagoes conforme a caracteristica da populagéo local, para
atendlmento da demanda de. pessoas portadoras de deﬁcnéncna ou com mobllldade reduzida.

? DA ACESSIBILIDADE NOS VEICULOS DE TRANSPORTE COLETIVO

Art 16 Os velculos de transporte coletwo deverao cumpnr os requnsntos de ace55|bllldade estabelecldo
nas normas técnicas especuﬁcas RAN £

& CAPiTULO vu

i S T N I N

0 . DA ACESSIBILIDADE NOS SISTEMAS DE COMUNICAQAO E SINALIZAGAO |, . . .\,

TR T TR e A i ¢
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Art. 17. O Poder Publlco promoveré a ehmlnagao de barresras na comumcagao ees B&?Wm% : ,

e altemativas técnicas que tomem acessi\.ets 08, srstemas de comumcagao e sinalizagao as pessoas-poriadoras
de deficiéncia sensorial e com dificuldade de comunicagao, para garantir-hes o direito de FERSSEAIR aira

comunicag&o, o trabalho, & educagéo, a0 transporte acu!tura ao esportee a0 lazer. RF 11.274

},},r:

Art. 18. O Poder Publlco |mplementaré a formagao de proﬁssronals intérpretes de escrita em braile,
linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para ‘facilitar qualquer tlpo de comunicagdo direta a pessoa portadora
de deficiéncia sensorial e com dlﬁculdade de comumcag:éo Regulgmento

Art 19. Os semgos de radlodlfusao sonora e de sons e rmagens adotarao plano de medidas técnicas com
0 objetivo de permitir o uso da Imguagem de sinais ou outra subtltutagao para garantir o direito de acesso a
informagéo as pessoas portadoras de deﬁcnenc‘la audltlva na forrna e no prazo previstos em regulamento.

DISPOSIQOES SOBRE AJUDAS TE'CNICAS

Art. 20. O Poder Publlco promovera a supressao de barrelras;urbanistlcas arquitetnicas, de transporte e
de comunicagéo, mediante ajudas tecmcas : :

Art. 21. O Poder Puablico, por meio dos organlsmos Jde apono é pesqwsa e das agéncias de financiamento,
.fomentara programas destmados AN
i P S b .
] - a promogao de pesqunsas cnentrﬁcas voltadas ao tratamento e prevenqao de deﬁcnénmas ‘
[ e e BRI : -
I -ao desenvolvrmento tecnoléglco onentado é produc;ao de ajudas técmcas para as pessoas portadoras de
deﬁcnéncna Vo e R
TR ,

o PR g i:-;.“."’.'f?-'l T R T S T N T I Tt

IR R P E P

pu-a especlalrzagao da recursos humanos em. acessnbllldade Ly e

P A B O

e CAPITULOIX

e Shrevimee

Sl CAATEN R B VIR SUR AT

caes DAS MEDIDAS DE FOMENTO A ELIMtNAC,‘AO DE BARREIRAS . ., 1,

. Art. 22. E instituido, no 4mbito da Secretana de}Estado de Direitos Humanos do Ministério da Justi¢a, o
Programa Nacional de Acessmllldade com dotagéo orgamenténa especiﬁca cu;a execugso sera disciplinada em
regulamento. i S .

’ P T SRR PR SN
oy SR U D T I

! fn]:r "“‘"" : [ HY i [ ;
Art 23. A Admmlatragao Publlca federal dlreta e |nd|reta destnnaré anualmente, dotag:ao orgamenténa pa
as adaptagées eliminagdes e supressdes de’ barrelras arqurtetémcas exrstentes nos edificios de uso publico deg
sua propnedade e naqueles Qque estejam sob .admlmstragéo ou uso ' »

~ oo
fsinaturas.

Paragrafo unico. A |mplementagao das »adaptagbes ehmmagoes e supressﬁes de. ban'elras arqmtetémca
refendas no caput deste artrgo deveré ser mlcrada a pamr do pnme:ro ano de vrgéncla desta Lei.

o do ECM‘ﬁao cont

Art 24. O, Poder Publlco promovera campanhas mformatrvas e educatlvas dirigidas & populagdo em geraltJ
com a finalidade’ de conscnentrza-la e senS|b|I|za-Ia quanto a acess:brlrdade e a integracdo social da pessoeg
portadora de deficiéncia ou com moblhdade redu2|da

VO m

Art 25. As dlsposu;:ées desta Lei apllcam-se aos edlf'clos ou imévets declarados .bens de interesse culturé
ou de valor hlsténco-artlstlco desde que ‘a8 modificacoes * necessénas observem as normas especrﬁcam
reguladoras destes, bens o ‘ . :

A T I R U B 11‘2: ot 0 r\]miftn, i 5
: ' N
! TR i ’ o o g
Art 26 As orgamzagées representatlvas de: pessoas portadoras de deﬁcrencra teréo Iegltlmldade par§
acompanhar o cumpnmento dos requtsrtos de acess‘lbllrdade 'estabelecndos nesta Lei. a
g . et L E
Art. 27. Esta Lei entra em vigor na data de sua pubhcagéo S
45
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" de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Presidéncia da Repiblica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° § 296 DE 2 DE DEZEMBRO DF 2004,

Regulamenta as Leis n® 10.048, de 8 de novembro de
2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que
especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece normas gerais e critérios béasicos para a
promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuig&o que the confere o art. 84, inciso IV, da Constituigo, . -
e tendo em vista o disposto nas Leis n®° 10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de-19-de dezembrode:
2000, .

DECRETA:

CAPITULO1

DISPOSICOES PRELIMINARES -

Art 2° Flcam sujeitos ao cumpnmento das dlsposu;oes deste Decreto sempre que houver |merac50 com
a maténa nele regulamentada'- - PR ) P

- a aprovacéo de prOJeto de natureza arquntetbmca e urbamshca de comumcacao e miormacao de
transporte colenvo bem. como-a execucao de qualquer tlpo de obra quando tenham d&shnacéo publlca ou

prC -3
de natureza arqultewmca e urbanishca os tocantes & comumcacao e informagfo e os referentes ao transporte
coletivo, por meio de qualquer instrumento, tals como convénio, acordo, ajuste, contrato-ou similar; e

IV - a concess&o de aval da Unifio na obtencéio de empréstimos e financiamentos internacionais-por entes - .i~ 1.7
pablicos ou privados.

Art. 3% Serfio aplicadas sangdes administrativas, civeis e penais cabiveis, previstas em lei, quando nf0...:. rzfo:
forem observadas as normas deste Decreto.

Art. 4% O Conselho Nacional dos Direitos da Pessca Portadora de Deficiéncia, os Conselhos Estaduais, &
Municipais e do Distrito Federal, e as organizacdes representativas de pessoas portadoras de deficiéncia terfio -~ - ::|:
legitimidade para acompanhar e sugerir medidas para o cumprimento dos requlsltos estabelemdos .neste >... . |

Decreto.

CAPITULO It
DO ATENDIMENTO PRIORITARIO

Art. 52 Os o6rggios da administrag8io publica dlreta, indireta e fundacionai, as empresas prestadoras de:::
senigos publicos e as instituigdes financeiras deveréio dispensar atendimento prioritario-as- -pessoas portadoras

§ 12 Considera-se, para os efeitos deste Decreto:

._acarretando o.comprometimento da fungo fisica, apresentando-se sob a forma de-paraplegia, paraparesia, -

_ _amputag8o ou auséncia_de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita=ou=
- -adquirida, exceto as deformidades-estéticas e as que n&o produzam dificuldades para o desempenho-de fungdes; —

. - . d) deficiéncia mental:_funcionamento intelectual significativamente inferior & média, com manifestagéo antes

X deﬁclericla tenha por qualquer motwo dmculdade de mowmentar—se permanente ou temporanamente gerando

g&stant&s Iactantes e pessoas com cnanca de colo

: ‘Técmcas “ABNT; i ‘qli& ho conflitaiem comia Lex_n"_z_mz'._‘dé_zu_de_)uom_deJﬂﬁa observa’rdo ainda;a-g <

autuado em 30/09/2015 00:00: 00

| - pessoa portador.deﬂmencla além daquelas previstas na Lein® 10 690 de 16 de junho de 2003, a:-

que possui limitag8o ou incapacidade para o desempenho de atividade e se enquadra nas seguintes categorias: ﬂS:"' =5 S

a) deficiancia fisica: alterago completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo:humano,:

monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, . ostomia, :

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um dembéls (dB) ou-mais :’aienda por
audiograma nas 1requenc|as de 500Hz 1.000Hz; 2. OOOHz e3. 000Hz,

c) defi clencla visual: ceguelra na qual a acuidade \nsual é |gual ou menor que 0,05 no methor.olho,-com:a-:
melhor comegéo optica; a baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com-a:-
melhor correc8o optica; os casos nos quais a somatéria da medida do campo visual em ambos: os olhos for-igual-:

ou menor que 60°, ou aocorrénecia simultanea de quaisquer das condigdes anteriores; ™ -

dos dezoito anos e limitagBes associadas a duas.ou mais areas de habilidades adaptativas; tais como: = -
1. comuhicago;
cuidado pessoal;

.'habthdades sociais;

. uhllzagéo dos recursos da comumdade

S E

2 saude éhéeguranca :

X habihdad& academlcas

.Iazere

L@ -iNEioa .ui‘:,'-h w »

“8. trabalho

reducéo eietwa da mobllldade 1Iexnb|l|dade coordenacéo motora e percepc;ao g
: 0

=.§ 2° 0 dlsposto no caput aphca-se amda as pessoas com idade lgual ou supenor a sessenta -anos,:
Rty

§ 3* O acesso pnonténo as edlf cagﬁes e senigos das instituicdes 1lnance|ras deve seguir os preceitos 11
estabelecldos neste Decreto e nas normas técnicas de acessibilidade da Associagio Brasileira de Normas .©

CMn

Resolucéo do Conseiho Monetério Nacional n“ 2.878, de 26 de julho de 2001. R et "“% e
el PheEnedas fr PR elmena g flomn i 2
Art 6°' O atendxmento pnoméno compreende tratamento d:ferencnado e atendlmento imediato as’p 5 RO
dequetrataoart 5. I e = 3 %
§ 12 O tratamento diferenciado inclui, dentre outros: - 13 ini g:::: I

| - assentos de uso prelerencial sinalizados, espagos e instalagdes acessiveis;

Il - mobiliario de recepgio e atendimento obrigatoriamente adaptado & altura e & condicéo iisica ge D
em cadeira, de rodas;:conforme estabelecido.nas-normas-técnicas de acessibilidade da ABNT;--

e an ¥ ke seat ke

- sewu;os de atendlmenfo.para pessoas com deﬂclencla audmva prestado por mtérpret&s ou
capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS e no trato com aquelas que ndo se comunigu
LIBRAS, e para pessoas surdocegas, prestado por guias-intérpretes ou pessoas capacitadas nest

3

v IN Wi b




atendimento;

IV - pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com deficiéncia wsual mental e multlpla L i

bem como as pessoas idosas; B ST RN § S

V - disponibilidade de &rea especial para embarque e desembarque de pessoa portadora de deﬂcléncra ou-
com mobilidade reduzida; re. s saas

VI - sinalizag&o ambiental para orientag8o das pessoas referidas no art. 5%

Vil - divulgagdo, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario das pessoas portadoras de deficiéncia .. .0
ou com mobilidade reduzida; A

VIli - admissdo de entrada e permanéncia de cio-guia ou cdo-guia de acompanhamento junto de pessoa --.-:
portadora de deficiéncia ou de treinador nos locais dispostos no caput do art. 59 - bem::como-nas-demais -
edificagdes de uso publico e naquelas de uso coletivo, mediante apresentacéo da cartelra de vacina.atualizada -
do animal; e

IX - a existéncia de local de atendimento especifico para as pessoas referidas no art. 5%- ~ + izl e s e e {rssens

§ 2° Entende-se por imediato o atendimento prestado s pessoas referidas no art. 5%, antes de quaiquer
outra, depois de concluido o atendimento que estiver em andamento, observado o dlspostu no-inciso-i do

Wuuuﬂmﬂwﬂmmmmsmmm

§ 3 Nos servugos de emergéncia dos estabelecimentos publlcos e pnvados de atendimento a, saude a
mde.dos_casps q .

pnonchde contenda por este Decreto ﬁca condlclonada a avahagéo médlca em ‘ace da grav-

:'§ 49 Os orgdos, empresas e instituigBes” referidos .no caput do art.-52 devem possuir;: pelo rnenos um
telefone de atendlmento adaptado para comunlcac;ao com e por pessoas portadoras de defi cnéncua audmva :

Art ® O atendlmento prionténo no ambno da admlmstrar;éo publlca federal dlreta e mdlreta bem como ~g
R das empresas prestadoras de senngos publicos, - obedeceré as dlsposu;ﬁes deste Decreto alérn do que

- estabelece o Dec:em_n“_:ijnz,_de_m.de.;unhn.de.zmn_

CAP]TUL_Q W
DAS CONDIGOES GERAIS DA ACESSIBILIDADE

Art. 89 Para os fins de acessibilidade, considera-se: R

| - acessibilidade: condigio para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espagos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagbes, dos senigos de transporte e dos dispositivos, sistemas.e - .
meios de comunicag&o e informagao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida; - - g

f - barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impega o acesso, a liberdade de movimento, a-: ik
circulag&o com seguranga e a possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso :a informagao, -
classificadas em: rm i e

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espagos de uso publico; -

b) barreiras nas edificagfes: as existentes no entorno e interior das edificacdes de uso publico e coletlvo e
no entorno € nas 4reas internas de uso comum nas edificagdes de uso privado muitifamiiiar;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos senigos de transportes; e

~ d) barreiras nas comunicacdes e informagdes: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite a-::=-:= -+
expressAo ou o recebimento de mensagens por intermédio dos dispositivos, meios ou sistemas de comunicagéo, ’
sejam ou n&o de massa, bem como aqueles que dificultem ou impossibilitem o acesso & informagéo;

autuado em 30/09/2015 00:00:00.

pavimentagdo, saneamento, distribuico de energia elétrica, iluminagéo pablica, abastemmento e dlstnbm:;éo #Hs 26
= 4gua,”palsagismo- € os que matérializam’as indicagdes do planejamento urbanistico; CLOIGIED  BEe

3 rrpien

IV - mobiligrio urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espagos publicos, superpostos-ou -
“ adicionados aos™ elementos ‘da Urbanizagio ou da edificag8o, de forma que sua modificaggo ou traslado n&o
provoque aiteragdes substanciais nestes elementos, tais como seméforos, postes de sinalizagfo: e:similares,:
telefones e cabmes t emecas fontes pubiicas, lixeiras, toldos, marquises, qulosques e qualsquer -outros-de--
* hatureza andloga; "5 Sl i

b= <P gjuda téenica: os produtos;instrumentos,-equipamentos ou tecnologia adaptados ou especiaimente =
projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa portadora de deficiéncia ou com: moblhdade reduznda =

iavorecendo a autonom:a pessoal total ou assnstlda g

=:Vl = edificagbes de uso publico: aquelas admlmstradas por-entidades da admmnstrac;éo pubhca direta e =
N indireta ou por empresas prestadoras de senigos .plblicos .e .destinadas ao publico em geral; - <.

g Aerraun e e

’

VIl - edificagdes de uso coletivo: aquelas destinadas as atividades de natureza comercial, hoteleira; cultural, ~ -~
.. esportiva, . financeira, . turistica, ,recreativa, , social, religiosa, educacional,

dmiarnlllar ou multifamiliar, e~ 7 0

X -~ desenho umversal concepgéo de espac;os artefatos e produtos que visam atender simultaneamente -
todas as. pessoas com dlferentes caracterlstlcas antropométncas e sensonals de torma autOnoma segura e.

Segﬂol o i

N - "‘ U
Das Cond|c6es Gerais Q

[=
““Art.”10. A concepgdo e a implantagio dos projetos arquitetdnicos e urbanisticos devem'atender aos = -
pnncipnos do desenho universal, tendo como referéncias bésicas as normas técnicas de acessibilidade da ABNT, ‘u-j
a legisiag8o especifica e as regras contidas neste Decreto. o
A Rl/na A . _ .c
§ 12 Cabera ao Poder Publico promover a inclus&o de conteGdos teméticos referentes-ao-desenho universat -5;_:
.nas, diretrizes curriculares da, educagéo proﬂsslonal e, tecnoléglca e do ensino supenor -dos cursos - de
Engenhaﬂa Arqu:teturaecorrefatos . PE : R s

§ 22 Os programas e as iinhas de pesquisa a serem desenvolvidos com o apoio de organismos pu@ A
«-auxilio &:pesquisa e.de agéncias de fomento deverdo incluir temas voltados para o desenho universal.icu o &> i

Art. 11. A construgdo, reforma ou ampliagéo de edificagdes de uso publico ou coletivo, ou-a mudan a g
destinagio para estes tipos de edificagdo, devero ser executadas de modo que sejam ou se tomem ace
a pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 12 As entidades de fiscalizag8o profissional das atividades de Engenharia, Arquitetura e corrhé,l
**anotarem “'d “responsabilidaté ” técnicd *dos ™ pidjetos, exigirad “a “résponsabilidade profissional d e
atendimento as regras de acessibilidade ‘previstas nas normas técnicas de acessibilidade da- A@
legislag&o especifica e neste Decreto.

el

Il - elemento da ur’;éo qualquer componente das obras de urbanizagéo, tais como os referentes -&---— —4{---

Vlll - edmca:,‘ﬁes de uso pnvado aquelas dwtmadas a habntagéo que podem ser classmcadas como e [

industrial e de. satde, inclusive as ... ,...|._ .
edlilcat;ées de prestagdo de senigos de atwndades da mesma natureza; e P Feeneet s e e e




projeto arquitetdnico ou- -
nas' normas. técnicas:de

SFALATCY RSN

§ 2° Para a aprovagao ou licenciamento ou emiss&o de certificado de conclus’
urbanistico devera ser atestado o atendimento as regras de acessibilidade prevista
acessibilidade da ABNT, na legislagéo especfiica e neste Decreto.

S

§ 32 O Poder Pablico, apos cettificar a acessibilidade de edificag@o ou senigo, determinara a colocagfo, -. =
em espagos ou locais de ampla visibilidade, do "Simbolo Internacional de Acesso”, na forma prewsta nas-normas
técnicas de acessibilidade da ABNT e na Lein®7 405 _de 12 de novembro de 1985

Art. 12. Em qualquer intervengdo nas vias e logradouros publicos, o Poder Pablico e as empresage o i:
concessiondarias responséveis pela execuglo das obras e dos senigos garantirdo o livre transito-e-a circulagdo—
de forma segura das pessoas em geral, especialmente das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade-=
reduzida, durante e apds a sua execugso, de acordo com o previsto em normas técnicas :de acessibilidade da
ABNT, na legislagéo especifica e neste Decreto.

Art. 13. Orientam-se, no que couber, pelas regras previstas nas normas técnicas brasileiras: de

acessibilidade, na legislag&o especifica, observado o disposto na LeLn"J.Q.ZﬁZ..dﬁ.lD_de_julhn.de.Zﬂnl -e:neste:
Decreto:

| - os Planos Diretores Municipais e Planos Diretores de Transporte e Transito elaborados ou’ atuallzados as
partir da publlca;:ao deste Decreto,

il - o Cédigo de Obras, Cédigo de Postura, a Lei de Uso e Ocupagéo do Solo e a Lei do Sistema-Viério; - -

~-o0s estudos prévios de impacto de vizinhanga;

N as atmdades de ﬁscahzag:éo ea lmpos:;:é\o ‘de sangﬁes mclumdo a vlgllancla sanrténa e amblental e .

] mecamsmos tnbuténos

n- V- aprevus oon;amentér e

nance1ros ut:hzados em caréter compensatono e

‘acessibi Igdade da ABNT..-

Das Condigdes Especificas

Art. 14. Na promocfo da acessibilidade, serSo observadas as regras gerais previstas neste Decreto, -~ :
complementadas pelas normas técnicas de acessibilidade da ABNT e pelas disposigdes contidas na legisiagdo
dos Estados, Municipios e do Distrito Federal.

Art. 15. No planejamento e na urbanizagdo das vias, pragas, dos logradouros, parques e demais espagos-
de uso pubilco dever3o ser cumpridas as exngénclas dlspostas nas normas técnicas de acessibilidade da-ABNT:

§1e Incivem-se na condicdo estabelemda no caput:
1 - a construgo de calgadas para circulaglo de pedestres ou a adaptagdo de situagbes consolidadas; -

It - o rebaixamento de calgadas com rampa acessivel ou elevagéo da via para travessia de.pedestre em
nivel; e

lli - a instalagéo de piso tétil direcional e de alerta.

§ 2° Nos casos de adaptagfo de bens culturais iméveis e de interveng&o para regularizagao urbanistica em
areas de assentamentos subnormais, serda admitida, em caradter excepcional, faixa de largura menor.que o .=
estabelecido nas normas técnicas citadas no caput, desde que haja justificativa baseada em estudo técnico e
gue o acesso seja viabilizado de cutra forma, garantida a melhor técnica possivel.

¢ R LAY

" intemacional, estejam ‘adaptados ‘para o Uso ‘de péssoas portadoras’ de deficiéncia ‘auditiva e para ‘usudrios de

B mecanisimo que ‘siva de guna ou ofientag#o para a travessia de pessoa portadora de deficiéncia visual-‘ou-com

& ,para ampllar 0" ninfero de-—acessos nas edificagdes -de -uso:plblico a serem construidas, - amphad
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«-- - Ar:-16. - As caract as do-desenho e a instalagdo do mobilidrio urbano devem garantir a aproximagéo- -
segura e o uso por pessoa poltadora de deficiéncia visual, mental ou auditiva, a aproximag2o e o aicance visual | g:
.~-manual para as. pessoas portadoras de deficiéncia fisica, em especial aquelas em-cadeira de. rodas;.e-a -

cnrcula;:éo livie de barreiras, atendendo as condlr,:bes estabelecidas nas normas técmcas de acessibilidade da
.- ABNT..... R ceet s e . . ot

= mobiliario urbano, [T T

V os demals elementos do mobllléno urbano

VI 0 uso do solo urbano para posteamento e

-~ VIl - as espécies.vegetais queienham sua proje¢do sobre a faixa de circulagéo de pedestres

..§.28 A concessionéria do Senigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, na modalldade Local, devera - .
.assegurar que, no minimo, dois por cento. do total de Telefones de Uso Publico - TUPs, sem cabine, com . -
" ¢apaciddde para originar e receber'chamadas locais‘e de longa distancia nacional, bem como,‘pelo menos; “dois

por.cento.do total de TUPs, com capacidade para, originar e receber chamadas' de Jonga ‘distancia, nacional'e

cadelras de rodas ou conforme estabelecer os Planos Gerals de Metas de Unwersahzagéo

. senar;os e 5utros eqmpamentos em que ‘naja mtera;:é\o com o piiblico devem estar localizados? em “altura; que
possibilite o manuseio por pessoas em cadeira de rodas e possuir mecanismos para utlllzar;ao auténoma por -£"
. pessoas, portad ras, de deficié cna wsual i €0 forme padrﬁes estabelecudos nas normas técmcas de

A Os seméloros para pedestres nstalados nas vias publlcas deverao estar equnpad

”-vmoblhdade reduzxda em todos o0s locais onde a ‘intensidade do fluxo de vetculos de pes' as ou a penculosndade
navia assim determinarém, bem como mediante solicitagso dos mteressados TRR T

o-c}‘qn

TAIt. 18, A constru;:éo de edificagbes de uso privado multifamiliar e a constru;:ao, ampliagdo ou reforma de '®
.edificagdes_de uso coletivo devem atender aos. preceitos_da acessibilidade na interligagio de todas. as partes :de s
_uso corhum ol abertas ao piiblico, conforme os padrSes das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.~~

O
m
Paragrafo Unico. Também estfio sujeitos ao disposto no caput os acessos, piscinas, andares de 8 -]

recreaglo, salfo de festas e reunides, saunas e banheiros, quadras esportivas, portarias, ‘estacionamentos- e g Bl B

garagens, entre outras partes_das 4reas’ mternas o uso comum das edrﬁcag:ées de uso pnvado:m T E

muitifamiliar & das de uso coletivo. |

de obstaculos que lmpeq,am ou dmcultem asua acess:bllldade

§ 1° No caso das edmcacées de uso pubhco jé exnstent&s teréo elas prazo de trinta meses

data de publicagdo deste Decreto para garantir acessibilidade as pessoas portadoras de dehcxéncna
mobilidade reduzida.

-l

1§29 Sempre que ‘houver viabilidade. arquitetdnica,.0. Poder-Publico buscara garantir dotagéo. or%,)am

reformadas.

eaonb
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Art. 20. Na ampiiag8o ou reforma das edificagdes de uso pabico ou de uso c , 0S desniveis- das areas- -+
de circulag&o internas ou externas serdo transpostos por meio de rampa ou eq mento eletromecanico de-
deslocamento vertical, quando n&o for possivel outro acesso mais comodo para pessoa portadora.de deﬁclencla
ou com mobilidade reduzida, conforme estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT..o- . iz

Art. 21. Os baicdes de atendimento e as bilheterias em edificagdo de uso piiblico ou de uso coletivo devemi . . . .7} @

dispor de, pelo menos, uma parte da superficie acessivel para atendimento as pessoas portadoras:de deﬁclencna
ou com mobilidade reduzida, conforme os padrdes das normas técnicas de acessibilidade da ABNT. -= .= . .-

Paragrafo tnico. No caso do exercicio do direito de voto, as urnas das seg¢des eleitorais devem-ser
adequadas ao uso com autonomia pelas pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e:
estarem instaladas em local de votag8o plenamente acessivel @ com estacionamento préximo. ::

Art. 22, A construgBo, ampliag3o ou reforma de edificagdes de uso piiblico ou de uso coletivo devem dispor
de sanitarios acessiveis destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzidas= =

§ 1° Nas edificagdes de uso piiblico a serem construidas, os sanitarios destinados a0 uso porpessoa-=- <= :

portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida serfo distribuidos na raz&o de, no minimo,. uma cabiné para...
cada sexo em cada pavimento da edificag8o, com entrada independente dos sanitarios coletivos,. obedecendo as -
normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 20 Nas edificagdes de uso pl.’lblicb ja existentes, terfio elas prazo de trinta meses a contar.da data’de: =~ =24 e

publicagdio deste Decreto para garantir pelo menos um banheiro acessivel por pavimento, com entrada
" independente, distribuindo-se seus equipamentos e acessoérios de modo que possam ser- utilizados - por pessoa - -
. portadora de deilclencla ou com mobllldade reduzuda .
'§ 3° Nas edmcaqaes de uso coletwo a serem constmldas ampllada» ou relormadas onde devem exnstlr .
-banheiros de uso-publico, os .,amtérlos destinados ao uso por pessoa ponadora de deficiéncia deverao ter -
:‘,entrada mdependente dos demaxs e obedecer as normas técmcas de acess:bmdade da ABNT L e
R § 4“ Nas ednhcat;ées de uso coletlvo jé exnstentes onde haja banhelros destlnados ao uso publlco 0s .
R samténos preparados para‘o uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobiiidade reduzida dever&io estar :
", localizados nos pavimentos acessiveis, ter entrada mdependente dos demals sanlténos ‘se houver e obedecer
as normas tecmcas de acessnbllldade da ABNT e

Art 23, Os teatros cmemas aud:térios estédlos gmésxos de %porte casas de espe’(éculos salas de G

- . bdnferénclas e similares reservaréio, pelo menos, dois por cento da lotag8o do estabelecimento para pessoas.em
“cadeira de rodas, ‘distribuidos -pelo recinto em’ locais_diversos,. de boa vigibilidade, préximos' aos’ comedores;”
'dewdamente sinalizados, evitando-se areas segregadas de pablico'e a obstruqao das saldas em coniormidade

- com'as normas técnicas de acessibilidade da ABNT, -+ ", ~ .- 25 v 7 e SR PRt

§ 12 Nas edificagdes previstas no caput, & obrigatéria, ainda, a destinag8o de dois por cento dos assentos

para acomodagdo de pessoas portadoras de deficiéncia visual e de pessoas com mobilidade reduzida, incluindo - ;-

obesos, em locais de boa recepgdo de mensagens sonoras, devendo todos ser devidamente sinalizados e estar
de acordo com os padr@es das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 2°

No caso de n3o haver comprovada procura pelos assentos reservados, estes poderdo. __ ..
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=+~ que-permitam -0- acompa
:presenga fisica de intérpr e LIBRAS @ de guias-intérpretes, com a projegéo em tela davlmagem do mtérpre*lﬁs-':: 29
de LIBRAS sempre que a dlstéhcna néo permmr sua vlsuahzaqao direta. 2 e

§ 7°
aprovado pela Leu:l“

e As “lifi icagoés déliso piibt
rss_pectwamente prazo de trinta e quarenta e oito meses, a contar da data de publlcaqm deste Decreto para I

At ‘24".—"'05 “estabelecim "de qualquer nivel, etapa ou modalidade, publicos ou privados,
.- proporcionardo. condigdes. de. acesso e utilizagao. de todos os.seus ambientes ou compartimentos para-pessoas -
- portadoras de deficiéncia au com. mobilidade reduzida, inclusive salas de aula, blbllotecas audlténos glnésms e

mstalaqﬁes desportivas, laboratérios, areas de lazer e sanitérios. et e

] -1 ) Pafaa ébncessao de autonzaqao de Iuncxonamento de abertura ou renovaqao de cufso pelo Poder e
g bhco oestabelectmento de ensino devera compravar que:; et T e e e

e o

| - estd cumprindo as regras de acessibilidade arquitetdnica, urbanistica e na comunicagéo-e mbrmaqao

_ I - coloca & disposig8o de professores, alunos, senidores e empregados portadores de deficiéncia ou com
: ‘mobilidade reédiizida ajudas técnicas que permitam 0 ‘acesso as atmdades escolares e admlmstratlvas -em
- igualdade de condlqbes com as demaxs pessoas e N .

'

) Il - seu ordenamenm interno contém normas sobre—o tratamento aser dlspensado a professores alunos
- seMdores e: empregados portadores de deficiéncid,” Com "0 “objetivo de. coibir e: repnmlr qualquer -tipo de
dlscnmlnaqm bem como as respectwas sanqbes pelo descumpnmento dessas normas.. Tl

BT ke

-~-§ 2° As edmcaqm de uso pubhco e de uso coletwo re!endas no’ caput jé exlstentes tém

: <
T I—
Art 25. "Nos estaclonamentos externos ou internos das ednlxcaqoes de uso plblico ou de uso cole’avo ou ‘é‘ R
naqueles localizados nas vias pubhcas serio reservados,’ pelo menos, dois por cento do total de-vagas para g
“veiculos que_ transportem pessoa_portadora de deﬁclencxa fisica:ou visual definidas.:neste: Decreto,: sendo 8-

assegurada Ao’ mlmmo uma _vaga em IWa‘IS pré“ilmos ) entrada prlnclpal ou ao elevador, de facil-acesso &

" ndbrmas técnicas de acessibilidade da ABNT,. " ot T ", R

o
§ 19. Os velculos estacionados nas vagas resernvadas deverdo portar |dentlllcaqao a ser colocada em local ‘8. ...
_de ampla VISlbllldade confecclonado“ e iornecldo pelos érgaos ‘de transito, que disciplinardo:: sobre Suas &

excepcionaimente ser ocupados por pessoas que ndo sejam portadoras de deﬂclencla ou-que NAO denham —-t: - tioimr ines seme o me

mobilidade reduzida. - . e spiaant,

§ 3% Os espagos e assentos a que se refere este artigo deverfio situar-se em locais que garantam<a— ==
acomodagao de, no minimo, um acompanhante da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida:=

§ 4% Nos locais referidos no caput, havera, obrigatoriamente, rotas de fuga e saidas de emergéncia—— -

acessiveis, conforme padrdes das normas técnicas de acessibilidade da ABNT, a fim de permitir a saida segura
de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, em caso de emergéncia.

§ 5% As greas de acesso aos artistas, tais como coxias e camarins, também devemn ser acessiveis=a s o

pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. ) e s Tty SR

§ 6° Para obtengdo do financiamento de que trata o inciso it do art. 22, as salas de espetaculo deverdo
dispor de sistema de sonorizag8o assistida para pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, de meios eletronicos

técnicas de acessibilidade da ABNT.

RS TAR 277 A Instalagfio-de novos elevidores ou sua”adaptagsio em edificagdes de uso pubhcoidui
----- cole’uvo‘bem d8sim a instalag8o em ednﬁcaqao de uso privado multifamitiar a ser construlda na"h

ABNT.

prewstas nas normas técmcas de acessmmdade da ABNT na Ieglslaqéo especifica ou neste Decreto; - . .- .-~ - - o]

o

ento-por -meio -de- legendas-em-tempo real ou de disposigdes-especiais- para-a - -+~ -

s:stema de sononzaqao aSS|st|da a que se refere [¢] § 6° sera smallzado por meio do plctograma N e




. 'técnlcas de acessnbmdade da ABNT; e:

§ 12 No caso da instalagio de elevadores novos ou da troca dos j& existenteglquer ‘que seja o nimero oo o T

de elevadores da edificac@o de uso plblico ou de uso coletivo, pelo menos um d terd cabine:que-permita- :
acesso e movimentag3o cOmoda de pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduznda de acordo com
o que especifica as normas técnicas de acessibilidade da ABNT. = s rmus

§ 22 Junto as botoeiras externas do elevador, devera estar sinalizado em bralle em qual andar da edificagfo-= —:i=-

a pessoa se encontra. CBEIE St Setinned

§ 3% Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do pavimento de-acesso, 3 -
excegd3o das habitagdes unifamiliares e daquelas que estejam obrigadas a instalac8o:de--elevadores-por -
legislag@o municipal, deverdo dispor de especificagbes técnicas e de projeto que facilitem a-instalacio de—
equipamento eletromecéanico de deslocamento vertical para uso das pessoas portadoras:de: delvcnencla Ou:com::
mobilidade reduzida. ~

§ 49 As especificagdes técnicas a que se refere o § 32 devem atender: | P smmmeihoesfies Shooe (i o s

I - a indicago em planta aprovada pelo poder municipal do local reservado para a instalac8o do= i

equipamento eletromecanico, devidamente assinada pelo autor do projeto; SRS SRSSITIANIITINGD sl smnia i
I - aindicag&o da opgéo pelo tipo de equipamento (elevador, esteira, platatorma ou similar); «ruc iz o crne cs s e St
lli - a indicac&o das dimensdes internas e demais aspectos da cabine do equipamento a ser instalado;.e - -5 ..ok st

IV - demais especificagdes em nota na propria plania tais como a existéncia e as medidas de botoeira, .-~ . L. ..ol

_ espelho, informagao de voz, bem como a garanha de responsabllldade técnk:a de que a ostrutura da ediilcat;ao
suporta a implantagéo do equnpamento escothido. : . L : :

) DaAcessibllldade na Ha ltat;ao de nteresse Socnal '

FI— K3 EORIE R e s : 5ol - ENEY

- Art 28. Na habltar,:ao de mteresse social, devérﬁo ser promowdas as segulntes at;b&s para assegurar as
condu;:bes de acessmlhdade dos empreendlmentos R L e

IV - elaborag@o de especificagdes técnicas de projeto que facilite a mstalat,;ao de elevador adaptado para
uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo nico. Os agentes executores dos programas e projetos destinados a habitagdo de interesse
social, financiados com recursos proprios da Unifio ou por ela geridos, devem. observar .08 reqmsntos
estabeiecidos neste artigo. ) bt

~ Art. 28. Ao Ministério das Cidades, nc ambito da coordenagéo da politica habitacional, compete:: =tz 3z
| - adotar as pravid&ncias necessdrias para 6 éumprimento do disposto no art. 28; e
Il - diwigar junto aos agentes interessados e orientar a clientela alvo da politica habitacional sobre .as =
iniciativas que promover em raz&o das legislagbes federal, estaduais, distrital e:municipais- relativas=& ==
acessibilidade. o
Secdo IV

Da Acessibilidade aos Bens Cuiturais Iméveis

Art. 30. As solucdes destinadas 2 eliminagdo, reducio ou superai;:ao de barreiras na -promogdio da-=u -=v|-uw

acessibilidade a todos os bens culturais imovels devem estar de acordo com o que estabelece a Instrugio
Normativa n@ 1 do Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional - IPHAN, de 25 de novembro de 2003.

. .uso pleno comseguram;a e autonomla por todas as pessoas

" Seg#ol

-~ Das-Condigdes Gerals =~

Casin O wShm 5

+=-principais,:acessos e operacfo..:: : ..:-
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- cdnsndera-se .como.. lntegrantes desses. semt;os 08, velculos,- termmals %tar,:bes pontos .de . parada, . was,,.

Att. 32. Os senigos de transporte coletivo terrestre s&o: B R R s B

- transporle rodowérlo classmcado em urbano, metropolltano mtermumclpal e interestadual; ~r= conmuann came e

,,.,'!.l,-.;t.r.ansn?r!e..!.e..rrov.:érfo.,c,fas_sl!tcadq em l_nSrermunlcl pal e interestadual.

“coletivo s#o:

l governo mumc!pai responsével pelo trans colehvo mumclpal

- governo estaduai responséve! pelo transporte coletwo metropohtano e mtermumcupal'

port doras e deﬁcten a ou com mobiltdade reduzuda

: Parégrafo umco A mira-estrutura de transporte colehvo a ser |mp|antada a pamr da publtcacao dest
Decreto devera ‘ser acessivel e estar d:sponivel para ser operada de 1orma a garantlr 0, Seu’uso por pessoas

Art. 35‘ Os Jesponsévels pelos terminais éstagbes, pontos de | parada e 0s weiculos, no Ambnto de suas

. Ar. 33. As insténcras publlcas r&sponsévels pela conc%sao e permiss&o dos sennr,:os de transporte :=

’E

competencuas assegurarfo espagos para atendimento, assentos preferenciais e meios de acesso devidamente o

acesso, de forma a assegurar as condigdes pre\astas no art. 34 deste Decreto

===Art. 37::.Cabe as empresas. concessionérias.e-permissiondarias.e as instancias piiblicas respons
gesto. dos-senigos. de transportes. coletivos -assegurar-a qualificagio dos profissionais.que.trabaihamy
senigos, para que prestem atendimento prioritrio &s pessoas portadoras de deficiéncia- ou- cothw
reduzida.

O

a3

Secéo Hl - o

p—— T Sales i B - .k’ Q
Da Acessmnhdade no Transporte Coletlvo Rodoviario 2 z

ST e TLa mER s fade_s wTTY RAZ MrToNEelI MimTo Aelwemdes - o

_ Art. 38. No prazo de até vmte e quatro meses a contar da data de edigdo das normas técnlcas

§ 19, todos os modelos e marcas de weiculos de transporte coletivo rodovidrio para utilizagsio no Ra
=

[

-sinalizados para o uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilldade reduzidas --=- = s e s

“:g

-
:

Al 36. As empresas concessiondrias e pemmissionérias e as ms(anctas plblicas responséaweis-pela-S- <=«
. gest#o._dos senicos de. transportes coletivos,.no &mbito de suas competéncias, deverdo garantir a implantacéo 8 -
.. das providéncias necessérias na operag®o, nos. teminais, nas estacdes, nos pontos de parada e nasvias de o . -|--..

¥
YafgPia PL 344/2013. 0 a




S em operagao quals serao adaptados em tungao das restngées prewstas no ax:t_aada.Lel.n".S.."zﬂ.’Lde.lSQ.L

fabricados acessiveis e estardo disponiveis para integrar a frota operante, de torr. garantir-o-seu-uso-por:
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. et L R

§ 12 As normas técnicas para fabricag8o dos weiculos e dos egquipamentos de transporte coletivo -
rodovidrio, de forma a tomna-los acessiveis, serfio elaboradas pelas instituigdes e entidades que :compdem.o
Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagéo e Qualidade industrial, e estaréo dsspontvels no prazo de até doze
meses a contar da data da publicac&o deste Decreto. .

AT nD

§ 29 A substituigo da frota operante atual por weiculos acessiweis, a ser feita pelas empresas -
concessionarias e permissionarias de transporte coletivo rodovidrio, dar-se-4 de forma- gradatlva contorme 0
prazo previsto nos contratos de concesséo e permisséo deste senigo. o i e ——— e ——

§ 32 A frota de veiculos de transporte coletivo rodovidrio e a infra-estrutura dos senigos deste transporte
deverdo estar totaimente acessiveis no prazo méximo de cento e vinte meses a contar da data de publicagdo =- -
deste Decreto.

§ 4° Os senigos de transporte coletivo rodoviario urbano devem priorizar o embarque e desembarque dos -
usudrios em nivel em, pelo menos, um dos acessos do welculo.

Art. 39. No prazo de até vinte e quatro meses a contar da data de implementag&o dos programas j.de::: ;
awvaliag8o de conformidade descritos no § 32, as empresas concessionarias e permissionarias dos senigos de::
transporte coletivo rodovidrio deverao garantir a acessibilidade da frota de veiculos em clrculagao*,incluswe dex Zouog
seus equipamentos.

) § 12 As normas técnicas para adaptagio dos veiculos e dos equipamentos_de transporte coletivo rodowarxo
em c:rculax;ao de forma a tomé&-os acessiveis, serfo elaboradas pelas instituigdes e entidades que compdem o
" Sistema Nacional de Metrologia, Normalizag#o e Qualidade lndustnal e estarao dlspomvels no prazo de até doze

meses a contar da data da pubhcagéo deste Decreto : - .

o § 2" Cabera ao Instltuto Nacvonal de Metrologta Normallzagao e Qualxdade Industnal INMETRO,‘quando
da etaboragao das riormas técnicas para a adaptag8io dos vexculos especificar dentre esses ‘veiculos que estao :

. § 32 As adaptagﬁas dos velculos em operagéo nos sennc;os de transporte coletrvo rodowano bem como oS °
procedlmentos e equipamentcs a serem utilizados nestas adaptagdes; estar3o sujeitas a programas de avaliagio

.o de contonmdade desenwvohidos e implementados pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normallzagao e Qualldade :

: Industrial - INMETRO, a paitir de onentagbes normatlvas elaboradas no ambito da ABNT : s

sac,ao Wl

Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Aquavlano

Art. 40. No prazo de até trinta e seis meses a contar da data de edig8o das normas técnicas referidas no § - : sy = ez oo

19, todos os modelos e marcas de weiculos de transporte coletivo aquavidrio serfio fabricados acessieis e
estarfio disponiveis para integrar a frota operante, de forma a garantir o seu uso por pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 19 As normas técnicas para fabricagfio dos veicuios e dos equipamentos de transporte coletivo aquaviario .- - ;
acessiveis, a serem elaboradas pelas instituicdes e entidades que compdem o Sistema Nacional de-Metrologia,~
Normalizagéo e Qualidade Industrial, estardo disponiveis no prazo de até vinte e quatro- meses a contar da data
da publicagéo deste Decreto.

§ 20 As adequagdes na infra-estrutura dos senigos desta modalidade de transporte deverfio atendera - -
critérios necessérios para proporcionar as condigdes de acessibilidade do sistema de transporte aguavidrio.:=:«:- =+

Art. 41. No prazo de até cinglienta e quatro meses a contar da data de implementagéo dos programas de _..
avaliag80 de conformidade descritos no § 22, as empresas concessionarias e permissionarias. dos senigos de .
transporte coletivo aquaviario, deverfio garantir a acessmnlldade da frota de vetculos em c:rculagéo |nclusive de -
seus equipamentos. =

.

§ 1° As normas técnicas para adaptacfio dos weiculos e dos equipamentos de transporte coletivo

autuado em 30/09/2015 00:00:00.

- =-magquaviario-em-circulagéo; rma--a torma-los: acessiveis,-serfio elaboradas pelas instituigdes € -entidades-que ~-=-—
--- compdem o Sisterna Nacional de Metrologia, Normalizag8o e Qualidade Industrial, e estaréo dlsponwels ‘no prazﬁg Q

de até tnnta e sels meses a contar da data da publlcagao deste Decreto s

- § 2° As adaptar.:bes dos velculos em operagéo nos servngos de transporte coletivo aguaviario, bem-como os :

s procedlmentos e equipamentos a serem utilizados nestas adaptagdes, estaréo sujeitas a programas de avahagao E

~> de conformidade desenvohidos e implementados pelo INMETRO, a partir de onentagbes normatlvas elaboradas
no amblto da ABNT

Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Metroferrovirio e Ferrovidrio

A4 Atiota o6 velcTlos dé transporte “Golefivo metroﬁerro\nano e ferroviario, assim como a'infra-estrutura -

* " dos senigos deste transporfe deverao estar totaimente acessivels fio prazo maximo de cento-e vmte meses.a
contar da data de publicag8o deste Decreto. e

o1 PerLEE €rts deessarre rASEELE WEMSLTRES

e Seasdiny flales

S 1“ A acess:blhdade nos serwgos “de transporte Colétive” metroferrovidrio e ferrovidrio ‘obedecera™ao " ..
dlsposto nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT. -

Aan: gsian trsas

srasr raieetersgE aue.

R No prazo de até trlnta e seis d: .“pﬂbhcagao deste Decreto, todos os modelos :.
Jrer marcas de veiculos deﬂtra_nsporte coletwo metroterroma_no e ferrovidrio serfio fabricados “acessiveis e estaréo

disponiveis para integrar a frota operante, de forma a garantir o seu uso por pessoas portadoras de detlcuencia ou ... ...
com mobilidade reduzida.

3 § 1° As empresas conc&ssmnanas e permlssmnarlas dos semgos de transporte coletwo metroterrowano e’
terrowéno deveréo apresentar plano de adaptagéo dos . ststemas existentes, prevendo ag:ﬁes saneadoras de no B

: § 20 o plano de que trata [¢] § 1n deve ser apresentado em ate’ sels meses a contar da data de pubhcagao
d&ste Decreto. - ; . . . . . ; : B

: LAt 44 No prazo de até trlnta e seis meses ‘a contar da)data da publlcacéo deste Decreto 0S-Senicos. de
transporte coletivo aéreo e os equtpamentos de acesso &s aeronaves estarfio acessheis e dlsponlvels para
~-gerem -operados.-de -forma- a--garantir. 0 seu uso por pessoas portadoras de deficiéncia  ou:-com-mobilidade
reduznda

. Parégrato tinico. A acessnbtlldade nos sewl;;os de transporte coletlvo aéreo obedecera ao disposto na
- -Norma.de Senigo da Instrugéo da Aviag8o Civil NOSER/IAC - 2508-0796, de 12 de novembro de 1995, expedida

pelo Departamento de Aviag&o Civil do Comando da Aeronéutica, e nas normas técmcas de:acessibilidade -da-
ABNT :

doé;do ECM nao cmfa'tém aSSinaturas.

.. i\iﬁgigra

| - para lmportagao de equspamentos que ndo sejam produzndos no Pais, necessérios no proc§o o
e adequagao do slstema de transporte coletlvo desde que néo existam similares nacionais; e

Il - para tabncagao ou aqulsxgéo de t:éxculos ;ou, equxpamentos destinados aos sistemas de {i; -';

Cok Jsme

co!etlvo




L e e v b - N . L 3ty

disposto no art_14.da lei Complementar.n®

financeiro da medida estudada. B s R

no art. 64, incisa il dalei n® 10 048 _de 2000, cabe & Unifio, aos Estados, Mumclplos e ao.l Drstnto Federal, de
acordo com suas competéncias.

CAPITULO VI
DO ACESSO A INFORMAGAO E A COMUNICAGAO
acessibilidade nos portais e sitios eletrdnicos da administragdo puablica na rede mundial: de computadores =

(internet), para o uso das pessoas portadoras de deficiéncia visual, garantrndo—lhes 0 pleno acesso as
informacdes disponiveis. . 1

por igual periodo.

§ 22 Os sitios eletrdnicos acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia conterfio simbolo que -~
de entrada

§ 32 Os telecentros comumtarros mstalados ou custeados pelos Gowernos Federal, Estadual Mur)lclpal ou-

S|stema de som mstalado para uso preierencral por pessoas portadoras de defrcréncra \us

] : Art 49 As empresas prestadoras de servu;os de telecomumcaq.bes deverao garantrr [¢] pleno acesso as
‘pessoas portadoras de deﬁcléncla audmva por melo das segumtes ac;oes : -

b) gara t|r'a drspomblhdade de Instalac;éo de teleiones para uso por pessoas portadoras de deﬂcléncia
auditiva para acessos individuais;

pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, que funcionem em tempo integral e atendam a todo o-territério -
e

d) garantir que os telefones de uso publico contenham dispositivos sonoros para a identificagdo-das
" unidades existentes e consumidas dos cartdes telefdnicos, bem como demais rrﬂormagoes exrbrdas no pamel
destes equipamentos; Lo

11 - no Senico Mdvel Ceiular ou Senico Mével Pessoal:

texto entre celulares de diferentes empresas; e

b) garantir a existéncia de centrais de intermediacdo de comunicagdo telefdnica a serem utilizadas-por--
pessoas portadoras de deficiéncla auditiva, que funcionem em tempo integral e atendam-a-todo- o-tersitério
nacional, inclusive com integragdo com o mesmo senigo olerecido pelas prestadoras de Semgo Teiefdnico. Fixo
Comutado.

§ 12 Além das acdes citadas no caput, deve-se cornsiderar o estabelecido nos Planos Gerais de Metas de

8 sinaliza. |mpacto ort;amentano e

Art. 47. No prazo de até doze meses a contar da data de publicag&o deste Decreto, sera obrigatéria a: ==

§ 12 Nos portais e sitios de grande porte, desde que seja demonstrada a inviabilidade técnica-de se. =
concluir os procedimentos para alcancar integralmente a acessibilidade, o prazo definido no caput seré estendido -~ = - qe =

represente a acessibilidade na rede mundial de computadores (mternet) a ser adotado nas respectrvas péglnas [

vdo -Distrito Federal’ devem. possuir instalagdes. plenamente”acessiveis -, .pelo - menosi um cempx.tador com

c¢) garantir a existéncia de centrais de intermedia¢o de comunicacgdo telefdnica a serem utilizadas por:~ «:=

Art. 48. A fiscalizagc8io e a aplicagdo de multas aos sistemas de transportes coletivos segundo:disposto== < & il

nacional, inclusive com integragio com o mesmo senigco oferecido pelas prestadoras de Senigo Mével Pessoal;. -...... ... }--.. ..:

-z Universalizago aprovados.s Decretos nf

.contar da data de pubhcaqao deste Decreto os procedimentos a serem obsenados para rmplememaqao -dor

= portadoras de defi créncra audrtwa ou wsual

" das Comumcaqbes LRedagao_dada_peln_Decrem_n_E_BAS,.nemﬂﬁL ! : ‘ e

faid fug subtrtulaqao por meio-de legenda oculta,

] procedlmento de que trata o § 19, (Redagso dada pela Decrefo n° 5 645, de 2005) s o
a) garantir a interoperabilidade nos senigos de telefonia moével, para possibilitar o envro de mensagensde I SR
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bem como o estabelecido pela Lei n®9 472 de 16 de julho de 1997

7§20 'tem pessoa’ portadora de deficiencia auditiva ‘e da fala utilizado nos Planos Gefais deMstas:de:
Umversahzaqao é&‘entendido neste Decreto como pessoa portadora'de deficiéncia auditiva, no-que’se reiere aos
recursos tecnolégicos de telefonia, e mE Femiamoin

Art.’50.” A Agéncia Nacional de TelecomunicagBes - ANATEL regulamentara, no prazo de’seis meses.a -

"disposto no art.’49.~ " °

Art 52. Caberé ao Poder Pablico incentivar a oferta de aparelhos de televis3o equipados com:recursos &
tecnolégicos que permitam sua utilizacsio de modo a garantlr [¢] drrerto de acesso a miormaqao as pessoas

Paragrafo nico. Incluem se entre os recursos referrdos no caput: ‘

- clrcurto de decodlilcaqao de. Iegenda oculta; - -

e recurso para Programa Secundarlo de Audro (SAP),

Wi~ entradas para fones de ouido com ou sem fio,

pre'vrstos o a:L_IB_da_Lel_n"J.O.DQ.S._de.Zmn. -serfio regulamentados em norma complementar pelo Mmrsténo -

1

: § 2“ A regulamentaqao de que ‘trata o caput deveré' prever a utrhzaqéo entre outros dos segulntes
5|stemas de reprodugao das mensagens verculadas para as pessoas portadoras de deﬂrcréncra audrtlva e'visua

o contér as'srnaturafs

ll -a janela com |ntérprete de LIBRAS e

III -a descm;éo e narrac;ao em voz de cenas e rmagens

§ 32 A Coordenadoria Nacional para integracio da Pessoa Portadora de Deficiéncia - COR
_Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Repiblica assistird o Ministério das Comuni

orgamzaqﬁes socials civis 'd& interesse pubhco sob'a “orisntagdo do Mmrsténo da ‘Educacio-e da ¥
Especial dos Direitos Humanos, por meio da CORDE, promover a capacitagio de profissionais em LIBRAS




ranme Nk

Art. 56. O projeto de desenvohimento e implementagdo da televisdo digit,

Pals deveré contemplar .
obrigatoriamente os trés tipos de sistema de acesso a informagé&o de que trata o art =

Art. 57. A Secretaria de Comunicagfio de Governo e Gest&o Estratégica da Presidéncia da Republica:
editar4, no prazo de doze meses a contar da data da publicagfio deste Decreto,. normas complementares :--

disciplinando a utilizag%o dos sistemas de acesso & informag#o referidos no § 29 do.art..53, .na publicidade ._. - -.

govemamental e nos pronunciamentos oficiais transmitidos por meio dos senigos de radlodnusa:) de-sons e "
imagens.

Paragrafo tnico. Sem prejuizo do disposto no caput e observadas as condigdes técnicas,: os
pronunciamentos oficiais do Presidente da Replblica serdo acompanhados, obrigatoriamente, no prazo de seis
meses a partir da publicag8io deste Decreto, de sistema de acessibilidade mediante janela com-intérprete de -
LIBRAS.

’

crrassT oo

Art. 58. O Poder Pblico adotara mecanismos de incentivo para tornar disponiveis em meio magnénco em
formato de texto, as obras publicadas no Pais. er we smmarrc

§ 12 A partir de seis meses da edigio deste Decreto, a indistria de medicamentos deve-disponibilizar; -
mediante solicitag8o, exemplares das bulas dos medicamentos em meio magnétlco bralle ou  em: fonte
ampliada. i

§ 22 A partir de seis meses da edigo deste Decreto, os fabricantes de equipamentos eletroeletronicos ‘@ :

mecénicos de uso doméstico devem disponibilizar, mediante sollcltac;éo exemplares dos-manuais de |nstrut;ao SO

em meio magnétlco braile ou em fonte ampliada.

‘Att. 58 O Poder Piblico apoiar preferencialmente os congressos, seminérios, oiiclnaé e demais. evéntos HEC

cientifico-culturais que oferecarn, mediante solicitago, apoios;humanos s pessoas com deficiéncia auditivd e | "
visual, tais- como tradutores e intérpretes de LIBRAS, ledores, gunas mtér retes, ou tecnologlas de miormat;ao e
comumcagéo tals como a transcm;ao elelrbmca slmuItAnea . et

B "_ Art 60 Os programas e as Imhas de peequlsa a serem desenvolmdos com [} apOIo de orgamsmos pabiicos

’ miormagao acessivel para pessoas ponadoras de defl(:Ién(:Ia e ._s

“ Parégrafo umco Sera estlmulada a crlaq.ao de Imhas de crédlto para a mdustna que produza componentes
e equnpamentos relaclonados a tecnologla da miormagéo ac&csivel para pessoas portadoras de deﬂclencia

CAPITULO vu '
S DAS AJUDAS TECNICAS

At. 61.
equipamentos ou tecnologia adaptados ou especiaimente projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa .
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total.ou assistida. .= sz s.2ser oo

§ 19 Os elementos ou equipamentos definidos como ajudas técnicas serfio cemilcados pelos 6rgaos
competentes, owidas as entidades representativas das pessoas portadoras de deficiéncia. ..

§ 22 Para os fins deste Decreto, os cies-guia e 0s céw-gula de acompanhamento saD cons|derades" R

ajudas técnicas.

Art. 62. Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos com 0 apoio de organismos -plblicos™ <~ = =fm=rn =m srnmnan = cosan oo

de auxilio & pesquisa e de agéncias de financiamento deverdo contemplar temas voltados para :ajudas: técnicas,:
cura, tratamento e prevengsio de deficiéncias ou que contribuam para impedir ou minimizar o seu agravamento.:=

Paragrafo Unico. Sera estimulada a criag8o de linhas de crédito para a industria que produza componentes - -
e equipamentos de ajudas técnicas.

Art. 63. O desenvolvimento cientifico e tecnolégico voltado para a produgio de ajudas técnicas dar-se-a-a -
partir da instituicBo de parcerias com universidades e centros de pesquisa para.a produc;éo nacmnal d&
componentes e equipamentos. : el

Paragrafo tnico. Os bancos oficiais, com base em estudos e pesquisas elaborados peio Poder Publico,

de auxilio & pesquisa e de agéncias de financiamento deverao contemplar temas voltados para tecnologxa da <

Para os fins deste Decreto, constderam-se ajudas técmcas os produtos mstrumentos, U S

autuado em 30/09/2015 00 :00:00.
Imanciamento -@s -pessoas- portadoras de deficiéncia- para aquisicdo- de-ajudas -+ -

fls. 33

s s - STE0- estlmulados a con
= ‘téenicas:- S

PRI =T ey

i e

= An :64. —Caberé ao0- Poder Executivo; combase em eetudos e pesqulsas verificar a viabilidade de; - -

I- redut;éo ou |sem;éo de tnbutos 'para a mpoﬂagéo de equxpamentos de ajudas técmcas que nao sejam
produzndos no Pais ou que nfo possuam snmllares nacionais;. o

mobllldade reduz:da na categona de equipamentos SUJEItOS a dedugéo de imposto de renda. ;- :nocnai

g_lsposto no ad._lé‘_da_LEL_CnmplememALn"_mi,_de_ZDQQ sinalizando impacto orgamenténo e financeiro da ...

P s

!,\.“;-.§5.-_°?9?'.é 2o Poder Pablico viabilizar as seguintes diretrizes:
* | - reconhecimento da 4&rea de ajudas técnicas como 4rea de conhecimento,;

Il - promog&o da inclus&o de conteidos tematicos reierentes a ajudas técnlcas na educa‘;ao proﬂssnonal,,no o
ensino médlo ‘na gladuat;ao ena pés—graduaqao i, ric

lll apolo e dwulgagéo de trabalhos tecnlcos e cuentmcos relerent&e a ajudas técnicas; . -

: unlversttanos e de pesqulsa no sentndo de mcrementar a 1ormagao de proilssnonals na Area de ajudas técnlcas e

p}oflsSIonals que atuarn n&eta area e que seré responsavel

R estrututagao das d:retnzes da #rea de conhecnmento

cofe e

e

bomgm‘a.ss"in‘a_tﬁr;as-

ao

i
1

'§19" O Comite de’ Ajudas Técnicas serd super\nslonado pela CORDE e participara do Programa: Naclonal
de Acessibilidade, com vistas a garantir o disposto no art 62.

CMn

B 2° Os Senigos erem pr&stados pelos membros do Comité de Ajudas Técnicas s&o: consnderados
relevantes e nao serao remunerados

CAPITULO \/Ill
DO PROGRANA NACIONAL DE ACESSIBILIDADE

; un{BlﬂlQnﬂq do E

‘Humanos .por mterméd;;o da COR_DE integrard os planos plurianuais, as diretrizes orcamentgr

orgamentos anuais.

.OC'

Art. 68. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos, na condig&o de coordenadora do Programﬁ
“‘de Acesszbmdade desemolveré dentre outras as segumtes agbes iRt

g

ﬁ

1 - apouo e pmmoca:» de capacntaqéo e especxallzagao de recursos humanos em acessibilidade
técnicas;

eqsn

Il - redugéio ou isengdo do imposto sobre produtos industrializados incidente sobre as ajudas técnicas; @~~~ = =g

Paragrafo tnico. Na elaborag#io dos estudos e pesquisas a que se referem o caput, deve-se obsenvaro- — -~

.V - estabelecimento.de parcenas com- escolas e.centros:: de educacéo prohssnonal -centros de ensino - :

o

O ST




Pre=e= e F— T T Fear—— ey o CrEn

I - acompanhamento e aperfeigoamento da legislagdo sobre acessibilidade,; ' B R S T D S B *....; e,

lif - edig8o, publicagdo e distribuigio de titulos referentes a tematica da acessibilidade;

IV - cooperagfio com Estados, Distrito Federal e Municipios para a elaboragdo de estudos:e diagnésticos -
sobre a situacio da acessibilidade arquitetdnica, urbanistica, de transporte, comunicagéo e informago; -+ = =i

V - apoio e realizago de campanhas informativas e educativas sobre acessibilidade;

VI - promog8o de concursos nacionals sobre a tematica da acessibilidade; e A S o
VIi - estudos e proposig8o da criag8o e normatizacfo do Selo Nacional de Acessibilidade. .
CAPITULO IX
DAS DISPOSIGOES FINAIS
Ant. 69. Os programas nacionais de desenvoivimento urbano, os projetos de revitalizag&o,-recuperagéio ou's

reabilitagdo urbana incluirio agbes destinadas & eliminag&o de barreiras arquitetdnicas..e..urbanisticas,-nos.
transportes e na comunica¢&o e informag8o devidamente adequadas as exigéncias deste Decreto:: s »

Art. 70. O art. 4° do Decreto n2 3.298, de 20 de dezembro de 1999, passa a vtgorar com as seguintes..
alterat;bes

"L= deficiéncia fisica - alterag&io completa ou:parcial de um ou mais segmentos do- . - .
- corpo” humano; acarretando o, .comprometimento’ da- 1un<;ﬁo fisica, apresentandc:_se.
~'sob” a. forma: de paraplegla parapares:a-’ monoplegla monoparesla tetraplegia
N tetrapares:a tnplegla ‘triparesia, hemlplegla emlparesla ostomia, : amputagdo ou,,v‘
"-auséncia de “membro, -paralisia ‘cerebral, nafiismo, ‘membros com. deformidade’
-‘congénita ou adquirlda, exceto as: deionmdad&s 'estéhcas e ‘as que néo produzamvf
. dmculdad&s para o desempenh’ de Iunt;ﬁes* ;e

B :’ll_ deﬁclencla auditiva’ - perdab b:latera! parc:a! ou total de quarenta e um declbéxs Lo
(dB) ou mals aienda por audiograma nas freqiiéncias de 500HZ 1 000HZ 2. 000Hz @ il

nc ) ual ’é”'lgual ou menor que. 0 05.
no me!hor olho; com’ a melhor corret;ao 6pt|ca, ‘4 baixa visdo, que significa acuidade: -
visual. entre 0,3 e 0,05 no meihor. otho; com a melhor. corregao optica; os casos nos- .. .. -

que 60°; ou a ocorréncia simultinea de quaisquer das cohdigb% anteriores;

Art. 72. Este Decreto entra em vigor na data da sua publicag&o.

Brasilia, 2 de dezembra de 2004; 183° da Independéncia e 1162 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
José Dirceu de Oliveira e Silva

Este texto ndo substitui o publicado no D"O.U, de 3.12.2004.

i geis T

" quais a somatéria da medida do campo visual em ambos: os olhos for igual ou menor- v . v ) B

autuado em 30/09/2015 00:00:00.
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Mensagem de weto

Regulamentacéo

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que vo Congresso Nacronal decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

Art. 12 Esta Lei regula as condi¢des de oferta e aﬁxagéo de pregos de bens e Senigcos para o consumidor.

Art. 22 Szo admrtrdas as seguintes formas de aﬁxagao de pregos em vendas a varejo para ¢ consumidor:

| — no comércio em geral, por meio de etrquetas ou srmﬂares afixados diretamente nos bens expostos a
.venda eem vrtnnes mediante diwlgacé&o do prego a vrsta em caracteres legiveis;

“x l

l—em auto-servrgoa supermercados hrpemrercados merceanas ou estabelecimentos comerciais onde o

consumidor tenha acesso drreto ao produto, sem |ntervengao do comercrante mediante a impressao ou afixagéo

do prego do produto"na}ambalagem ou a aﬁxag:ao de cédrgo referencral ou arnda com a afixag&o de cédigo de ;
barras. | 1{%,;, ‘ g R TR
Paréagrafo tnico. Nos casos de utrllzag o) de cédrgo referenc=al ou de barras, 0 comerciante devera expor,

de forma clara e legivel, junto aos. itens:
caracteristicas e codrgo. :

. C : :
T Art. 39 Na |mposs|b|I|dade de aﬁxagao de: pret;os conforme drsposto no art 2°, é’ permrtldo 0 uso de
relagdes :de precos dos: produtos expostos" bem como dos servrgcs oferecrdos de forma’” escrita, clara e
acessrvel ao consumidor. . ‘ : § .

[ UREY I T 0 S S Y Y g [ I T R LY 11 IR SO VT DTUUR ARCINLIS FR B
Art 42 Nos estabelecrmentos que Utilizem cédrgo de barras para aprecamento, deverao ser oferecidos
equipamentos de leitura 6t|ca para consulta: de preco. pelo consumidor, localizados na érea de vendas e em
outras'de facil &Celsso. it 8 i Dot @ Fe R S ne T R O Bl

'pbstos |nformagao relatwa ao. prego a vista do produto, suas :

® §126 réquiaments désta Lei definié, ob évados; dentre Gutros critérios ou fatores; o'tipo e o tamanho dgg
estabelecimento e a quantidade e a dlversrdade dos rtens de bens e semgos a area maxima que deveré see

atendrdFaporcada leitora 6tigs." 1 R Sk o j"“t"'“'"'" Wi L0 e gl
whLo@ R brines 1 s ande s e i G ' Hh

&n assirri"'

§ 2 Para os ﬁns,,dgeSta 1|‘_ei,“,p.9n$iq;}éfra-sé’ area de'\pndagaqyela,na _qual,qs consqrni,dores tém acesso.
mercadonas e aervrgos pfechrdos para 'co i .

R RTEEN it ‘nimw.r,.

e U g e bl I it A KA RN L b
' Ar{' 50" l\&o taso’ de drvergencra de prec;os para 0 mesmo produto entre os gistemas’ de rnformagdo de

nt

OCO

pregos utilizados pelo estabelecrmento (o} consumrdor pagara o menor dentre eles. 2
‘ o

: DGR Y L o

SRR CORCEI A O I 05 B B 2~

k=

E

o

o ‘ 2

Son R i wasiailiol oy oy el STET LTS T T T e i

o Brasrlra 11 'dé outtibfd'dd 20047 183— da Independéncrae 116— da'Répdbliéa.“”‘= ehemE et ol 8
pef ] cnEn ‘ @
LUIZ INACIO LULA DA SILVA l _ L &
Mérc,o Thomaleastosn ce oot o | L._.‘,-r. 1. KR P S FIMB N %
.; i l| avoua M' ; A I e 1 (1 B b |
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Presmenc:a da Republlca“a Salomigo Nogusira
& Casa Civil
Subc_ f‘ a para Assuntos Juridicos
DECRETO N° 5,903 Dsjz‘b DE SETE MBR _:DE 2006.
Vigéncia b Regulamenta'a Lei n2 10.962, de 11 de outubro de 2004,

alein2 8. 078, de 11 de setembro de 1990.

ue Ilhe confere o art. 84, inciso IV, da

Constituicdo, e tendo em vista o dlsposto na Lélr n‘_’ 8 078 "de 11 de. 'setembro de 1990, e na Lei n2 10.962, de 11
de outubro de 2004, :

DECRETA:

, Art. 12 Este Decreto regulamenta a Lel n® 962, dg j‘_l.de outubro de 2004, e dispde sobre as praticas
‘mframonals que atentam contra o direito basnco do consumldor de obter informagdo adequada e clara sobre

produtos e semgos prevnstas na Lei n— 78 de 11 de setembro de 1.990, R

I - coIrecao, a mformagéo verdadelr que: éo seja capaz de’ mduzsr o consumldor em erro
: |< s ol PR

II - clareza, a mforrnagéo que pode ser entendld de:lmedlato e:com facuhdade pelo consumldor sem
abrevaturas que dlﬁcultem a sua compreenséo e sem a necesssdade de qualquer interpretagéo ou calculo;

it - precisé&o, a mfonnagao que seja exata deﬁnlda e que esteja fisica ou visualmente hgada ao produto a

que se'refere, sem- nenhum embarago ﬁsnco ou vusual mterpost' SRR N R R N B

B Aboaiovdn ewadefa s Cepeoabe ,.-' : Cg ‘?S:,s e B L B LA TH I

iV f-lostensmdade ‘a mfonnagao que seja de fécnl percepgéo dnspensando qualquer esforgo na sua
.assnmllagao e

KRR M ik

V - legibilidade, a mformagao que seja \nsivel e mdelével

m I 56 \L WY reL u

111 - ‘tb’ [ |‘r! NI O i

i:”rw IR *mg".u " 1=’H ]
Paragrafo' tnico. No caso de’ utorga de crédlto omo nas hlpéteses de financiamento ou parcelamento

deveréq ser também dlscnmlnados.

i ; \h :;1 [ DL et
|,t\1 |

I- o valc‘)r to’tal a ser pago com ﬁnancla ento

£
2
c
O

5oc

el ThEal TG BT

i £ os jur'os; gl :f.vg : v

fv-os eventuals acréscnmoé eﬁcargos que |nc|d|rem sobre o valor do ﬁnénciamento ou
) .

R e 11 R NPV PR Rer . A R Y A RTINS

Art 4— .08 prec;os dos “,pr,odutos _._semgos expostos ‘a venda devem ﬁc‘arl

i
consumldores enquanto o estabelecnmento estlver aberto ao pubhco

(4]

pl‘erIZO das mférrﬁagﬁes relatlv'as aos pregos de produtos ou semgos expostos a\enda. - LA e

‘l[i

Matéria EL 344/2’0%. 0 arquivo migrado do ECM n
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: : . Folha 4
Art. 52 Na h|p6tese de afixagéo e rec;os de ben e semgos para o constnsiderN /e K533/

comércio em geral, de que trata o inciso'| do: g‘rt 22 da Le 10“'962 de 2004, a e’qguetage "
diretamente no produto exposto & venda dever4 ter sua face pnnmpal ‘wltada ao consumidor, ﬁ gzb ra ﬁtT*r' 7l

pronta visualizagéo do prego mdependentemente de sohc;tagéo do consumldor ou intervengéo do comerciante.

Paréagrafo unico. Entende—se como s;x

Iar qualquer melo fs:co que esteja unido ao produto e gere efeitos
visuais equivalentes aos da etiqueta. ; .

Art. 62 Os prec;oé de bens e servié:és béré 0 consum dornos estabelecimentos comerciais de que trata o
inciso Il do art. 2° da Lei n° 10.962, de 2004 admltem as segumtes modahdades de afixag&o:

| - direta ou |mpressa na propria embalagem

Il - de cédigo referenc;al ou

lIt - de codigo de barras.

‘ - § 22 A utlllzagao da modaiidade de’ aﬁxagéo de codlgo referenmal devera atender as segumtes ‘exigéncias:
e .]‘,,V»'._‘ w1 de sy H FO T S B § TS | ET S Y TR T .
i :ll- a relagéo dos:codigos e seus :respectivos precos. 'de»em .estar; \nsualmente unldos.ne :proximos . dos
produtos a.que se: referem 1e;imediatamente, perceptlvel ao consurmdor ‘sem a neceSS|dade de qualquer esforco

ou deslocamento delsua parteu BRAHENE ! son e mrendha o o stanns,

iy

Il - 0 cédigo. xreferenclal dewe estar; ﬁs;camente I:gado a0 produto ‘em. contraste de corés:e: em tamanho .
suficientesique permitam; a pronta ldentlﬁcagao pelo consum:dor ;

§ 32; Na modahdade de: aﬁxag:aor def: cédlgo de barras deverao ser observados:0s seguintes;requisitos:. |
Ak e LR A e LT R M N A T PR TR Wt X

I - as mformagoes relatwas ao preg:o é wsta,.caractenstucas e codlgo do produto deverdo estar a ele
visualmente unidas, garantmdo a pronta: |dent|ﬁcagéo pelo consumldor

elementos que o partlcularizem e

B[R RO o AT C R 3 ' P ' ‘

i - as mformagées deveréo ser dlsponlbmzadas em ethuetas com caracteres ostensivos e em cores de

.destaque em relagéo ao fundq q M ans e
e C AT

Art 7° Na hlpétese de ut:hzagao “do: codlgo de barras para aprecamento, os fomecedores dewera
disponibilizar, na area de vendas, para, consulta.de pregos‘ pelo consumldor legwpamentos de Ieltura otlc a.em
perfelto estado de funcmnamento .. '

S T OO -0 [T RO RISl R

|n9uras.

a

R ST '-‘zi' didioe s B s SR e e 6o e e
a8 1% Os leitores 6ticos |deverao ,$er mdncados por cartazes suspensos que,,mformem asua lqcallzagao‘ h

SR mm :mz, A

iy ';,;i .
E@M nad ooatém a

&

Lo cuaiegby On cuose 8 4 BEEE G
ol ‘,,n'zm i Ul

§ 3— Para efeito de ﬁscahzagao os’ fomecedores deverao prestar as informagdes necessarias aos agentes;‘f,
fiscais ‘mediante disponibilizagéo de ¢roqui da area de vendas; com' a identificag&o clara e presisa da Iocahzagadi
dos leitores 6ticos e a d:sténma que os separa demonstrando graﬁcamente 0 cumpnmento da dlstanma maxnm&
fixada neste artigos 4 #i. i HE SRS IR VI KOG b2 S T AR ET RS B e -

LHNECER ites g "Hlnlrl IRURE RIS NS .

Art. 82 A modahdade de relagéo de pregos de produtos expostos e de semgos oferemdos ao§

consuﬂludores”é 'rh’ente pod 'ré ser empregad 3 ¢ 5

do d

<r
59 p'go’ deste Decreto ditie ) q -
‘ = ‘
U Larom ouly IR S 3
. ‘§ po os a venda deve ter sua face pnnc:pal voltada ag i
w-r*andtq:gﬁw‘-bﬂcciw'Tw.qmwm%cewm, '

24
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.38
casas notumas e S|m|Iares :
Art. 92 Conﬁguram infragbes ao d:r to. basico do consumldor a mformagéo adequada e clara sobre os '
diferentes produtos e senvicos, su;eltando o _mfrator és .penahdades prewstas na Lei no 8.078, de 1990, as
seguintes condutas: - ’

corrente

] A N S Y BT RV S 1T

'ﬁ 'ifl_Vl - utlllzar referénc!a quie deixe d \‘nda quanto é ldentlﬁcacaozdo 'tem a0 qual 56 réfere; >

VII - atnbwr pregos dlstlntos para o mesmo |tem e

EJ o PR

oy s actradis e slan e s s

eletrﬁmco

lah M ' '
Art. 1. Este Decreto entra em vugor noventa dlas apés sua publ;cagéo. j;-
S AN R A JUAE 0 TEE Gy MRS SR I R TR B o
Rrasflia, 20 de se setembro  de 2006, 1 85—, da.lndependénma e 1189 da Republlca
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ASSEMBLEIA LEGESLAT!VA DO ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria Geral Parlamentar - Tivia Salomao Nogueira -
Departamentc de Bncumentagﬁa e lnformagﬁn RF 11.274 '

Lei n° 12. 907 de- 15/04/2008

Texto Compalado . Dléno Oficial

Consollda a Ieglslagéo relatxva a pesso com def' c1encna no Esmdo de Sao Paulo : ,
e o H §f‘

Projeto - Autor
PL 1063/2007 - Célia Ledo, Rafael Silva

Fonts

i ub“cagao B —
DOE-1 16/04/2008, p. 1/4 L

55itué§ao Atual

. Sem revogagéo expressa
‘Lein® 14.467 de 08/06/2011 R SR

" TAltera o paragrafo Gnico do artigo 8° da i '?° 12 907 d 200 (DOE-I 09/06/2011, p. 1)

Decreto n° 56.032 de 21/07/2010 c
Altera a denominagéo do Conselho: Esmdual para Assuntos da Peasoa Portadora de
Deficiéncia (DOE- I 22/07/201 0, p 3) ' g

Decreto n° 54. 293 de 04/05/200 S ;.
O Programa Estadual de Eliminagao de Barrelras Arquitetémcas Urbanistlcas de

Transporte e de Comunicago, de que trata 0 artigo 52 da Lei n° 12.907, de 2008, passa a
ser execumdo pela Secretaria dos Dureltos da Pessoa com Deﬁc:éncxa -(DOE-I 05/05/2009

j(:‘.‘o‘r_'_!':élatas -

:,,: Cmmear
Decreto n® 58 658 dg Q4[1 2/2012 S
Institui o "Programa esmdual de atendlmento as pessoas com deﬂméncaa intelectual”
(DOE-105/12/2012,p.1) - -

]
©
Lein® 14.547 de 14/09/2011 - SRR 3
Assegura a gratuidade na utlhzagéd de banheuros publlcos nas esmgées rodoviarias no =
Estado de Sao Paulo (DOE-I 15/09/2011 PA) e (4
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Geral Parlamentar
Departamento de Documentagéo e Informagie

LEIN® 12.907, DE 15 DE ABRIL DE 2008 LT

(Projeto de lei n° 1063/07, da Deputada Célia Ledo - PSDB e do Deputado Rafael Silva -: 7+ .-
PDT)

Consolida a legislagdo relativa & pessoa com deliciéncia no Estado de Sdo Paulo. i
O GOVERNADOR DO ESTADO DE SAO PAULO:

_Artigo 1° Esta Iel consollda a Ieglslac;éo relatlva a pessoa com deﬂcléncsa no Estado de Séo
=7 Paulo. - - i . - : -
~Parégrafo umco - Encontram—se ~consohdados dlsposmvos das segumtes lels ‘e suas
. alteragdes posteriores:- ) : s
S "“1 Lei n° 2.795, de 15 de abril de 1981;
. -2 -Lei n° 3.710, de 4 de janeiro de 1983; - S Do
77 -3 - Lei n?5:869,de 29 deoutubro de 1987; - -~ .- RIS S
- 4-Leirf6.374,de 1°demargode 1989; . - ‘
o -5 - Lei n°6.606, de 20 de dezembro de 1989
-6 -Lei n°7.466, de 1°de -agostode 1991;
LU 7-lein® 7.859, ‘de 25 de: ‘maio de 1992
L .8 Lei rf 7.944;dé 8 de quhO de 1992,
"9 < Lei r° 8.894; de 16 de setembro de 1994 T TR :
10 - Lei n° 9.086, de 3 de margo de 1995; ‘ ToeLn
11 - Vetado; -
12 - Lei n°9.486, de 4 de margo de 1997, I
13 - Lei n° 9.732, de 15 de setembro de 1997, . B
14 - L.ei n® 9.919, de 16 de margo de 1998; I SRR A SIS ORI ¥
15 - Vetado; _ A
16 -Lei n° 10.083, de 23 de setembro de 1998; a 13
17 - Lei r 10.099, de 26 de novembro de 1998; ' S
18 - Lei n° 10.294, de 20 de abril de 1999;
19 -Lei n° 10.313, de 20 de maio de 1999; -
20 - Lei r® 10.321, de 8 de junho de 1999; ooLIITTIILTonTou oo
21 - Lei n® 10.383, de 29 de setembro de 1999; I
22 - Lein® 10.385, de 22 de outubro de 1999; : :
23 - Lei n® 10.464, de 20 de dezembro de 1999; DT e e
24 - Lei n° 10.498, de 5 de janeiro de 2000; Do eati a3
25 - Lei n® 10.689, de 30 de novembro de 2000; o
26 - Lei n° 10.778, de 9 de margo de 2001;

Fago saber que a Assembléia Legislativa decreta e eu prorhulgo a segumte R —44——‘4--;-===- :

. +i% 139w Velado; i Los - =

27 - Lei 1 10.779, de @ margo de 2001;
28 - Lei n° 10.784, de 16 de abril de 2001;
29 - Lei n° 10.838, de 4 de julho de 2001;
30 - Lei n® 10.844, de 5 de julho de 2001,
~ 31-Lein®10.938, de 19 de outubro de 2001;
32 -Lei n° 10.958, de 27 de novembro de 2001;
~33-Lei n°11.263; de 12 de novembro de 2002;
34 - Lei n® 11.369, de 28 de margo de 2003;
35 - Lei n° 11.676, de 13 de janeiro de 2004,
36 - Lei n° 11.877, de 19 de janeiro de 2005;

."-.- 37 -Lei n*.11:887,.de 1° de margo de 2005;

38-Lein’ 12 059 de 26 de setembro de 2005

40 - Lei n° 12.085, de 5 de outubro de 2005
41 - Lei n°12.107, de 11 de outubro de 2005;

142+ Lei 112,286, de 22 de fevereiro de 2006; -4

o za Aftiﬁ;d 3.

~ 43-Lein® 12,295, de 7 de margo de 2006;
' 44 - Lei n° 12.299, de 15 de margo de 2006;
745 - Lei 1" 12,723, dé 9 de oufubro dé 2007
«~ 46 - Lei n° 12.724 de 9 de outubro de 2007..
Artlgo 2?- Vetado

V«Dlsposu;oesGerals L

TR

positivo em geral, que ao Estado incumbe prover:

i s L iz [ A0ESSO especifico aos servigos de salde;

Il - reabilitagdo;

~rTncluso social;

IV - locomogao e acesso aos bens e servigos publlcos
-Artigo 4= O direito ao acesso aos serwg:os de salde compreende
IR

atendimento personalizado e prioritario;

-- -~ I internagdo em hospitais publicos ou conveniados com o Poder Publlco, ; - et G
Il - transporte, sempre que indispensavel a viabiliza-gao da assisténcia;

IV - dispensa da espera em filas comuns;

V - -fornecimento de medicamentos, na medida da dls-ponlbllldade para tr 2

s:ambulatorial.

§ 1° A ‘pessoa com deflclénC|a é assegurado o acesso a medncagﬁes espectl,‘

S@o dlreltos da pessoa com deflcléncla além daqueles decorrentesdodlrelto

*asmsténcna médlca cIInlca e clrurglca unlversal e gratuita, por melo do Slstema Unicp de-?%'l

autuado em 30/09/2015 00:00:00.




de outubro de 2001, que insfituiu a Politica Estadual de Medlcamentos. e
§ 2° - A pessoa com deficiéncia sera objeto de ateng&o preferencial por parte da unldade de
saude.

§3°- E assegurado o direito de entrada e permanéncia de um acompanhénte junto @ pessoa.::infde =

com deficiéncia que se encontre internada em unidades de salde de responsabilidade-do-
Estado, inclusive nas dependéncias de tratamento intensivo ou outras equwalentes
Artigo 5° - O direito a reabilitagiio compreende: pebpgs G
I - o provimento de agbes terapéuticas em favor da pessoa com deflmén(:la visando supnmlr;-
ou recuperar a deficiéncia, sempre que possivel, eliminando ou minorando-the-os efeitos;*
Il - a concessao de financiamento para a aquisicdo de equipamentos de uso:-pessoal-que -
permitam a corregdo, diminuigdo e superacdo de suas imitagdes, por. melo de programas
proprios do Estado e Municipios. bt :
Paragrafo finico - O financiamento de que trata o inciso Il deste artigo eprewsto no art|go=
281 da Constituicao Estadual sera concedido pelo Poder Executivo, por meio de: 1nst|tuu,‘éo"
financeira oficial estadual, mediante as seguintes condigbes:
1 - comprovagio do uso exclusivamente pessoal dos equipamentos, e

2 - carater clinico-médico para fisioterapia ou terapé&utico-ocupacional dos equnpamentos AR SR A
3 - comprometimento inferior a 10% (dez por cento) da renda mensal familiar no pagamento R

. das parcelas e taxa de juros n&o superior a 12% (doze por cento) A0 @NO. == rxzrrsr = - p oo
Artigo 6° - Vetado Coen
o §1°- - Vetado. -
< §2% Vetado.
7§ 3°- Vetado..

. Artigo 7° -
=" desenvolvidos pelo EstadoeMumciplos S BRSO
> Arhgo 8°- Odireitode’ acesso aos bens e servigos publlcos compreende‘ L (iae i
[ ='a criagao de meios que facilitem ‘a locomogéio das pessoas com deﬂc:éncla nas: vnas> ;

s Iogradouros estabeleclmemos [ predlos publlcos em geral observado [ dlsposto no Capitulo R

“ I desta lei; -

e Paragrafo dnico -0 Poder Publico, em todas as esferas; proveré para que seja assegurado-.

as pessoas com deficiéncia o acesso ‘adequado aos bens indicados no inciso-tdeste- artigo €=

aos servigos pliblicos, especialmente, os transportes coletivos.

Artigo 9° - O Conselho Estadual para Assuntos das Pessoas com Deflméncla proporé aos_- i

6rgaos competentes, reguiamentos e medidas administrativas necessarias-a wablllza(,'éo dos -

direitos garantidos nesta lei. R S CH S —

Segao ll
Das agdes de saide mental

Artigo 10 - Vetado. S .

§ 1° - Vetado. :

§ 2° - Vetado. )

Artigo 11 - Vetado. e

Paragrafo tnico - Vetado.
" Artigo 12 - Vetado.

. a) barrelras arq mtetbnlcas urbanlst cas as ex stentes nas vias publ

A‘|nclusao,.,,50(:|al também é objeto de programas de'convrvlo somal a serem of

y os bens eservn;os em Lo
TR permanentemente tem limitada sua capat:ldade de’ reIactonar-se com o meio e de utiliza-lo; .
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fls. 41

Artlgo 13 - Este capitulo estabelece normas gerals [ cntérlos basicos- para apromogio-da - ——if< -
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;~mediante a-=
+Supressao de:barreiras e de obstaculos nas.vias e espagos publicos, no.mobilidrio_urbano, na
=construcao, e reforma.de edificios e .nos meios de transporte e de comunicagdo: 5 = w233
Artigo 14 - Para osfins do disposto neste capitulo s&o estabelecidas as seguintes deflnlgbes
.1 ~.acessibilidade:. possibilidade e condigdo de alcance para utilizagdo,-com seguranga e--
autonomia, -: dos-- espagos; - mobiliarios:: e..equipamentos urbanos, das - edificagbes, - dos -
: transportes e.dos. sistemas e meios de comunlcat;éo por pessoa com- defu:len(:la ‘ou com:.. =T 1.7
.. mobilidade reduzida,; .. . ... . : ,.
Il - barreiras: qualquer entrave ou obstéculo que limite ou |mpe9a o] acesso a Ilberdade de e
".movimento e a circulagdo com seguranca das pessoas, classmcadas em: T A L L
e nos &spagos de uso*

'_.d)'barrelras nas comumcagbes qdalquer entrave ou obstaculo que dificuite ou |mpossm|I|te g -
. expresséo ol.o receblmento Qewmens ns por |merméd|o dos melos ou-- snstemas de g"?
CE

comumcagéo sejam ou ndo de ‘massa;’ :
"Il - pessoa :com. deficiéncia - .oU: com mcblhdade reduznda ja: que rtemporéna :ou

. IV.- elemento da urbamzac,‘éo qualquer mponente.das obras de urbanlzagéo tais como 08
:efergm,es a pavimentacio, saneamenlq{e‘ Aanamgntos'_ para esgotos, distribuicio_ de energia ¢ -

elétrica; iluminagdo. plblica, abastecimento e distribuicdo de égua palsaglsmo €05 que ‘2 -
. .materializam as indicagbes do planejamento uhanistico; . . iz =
fV mobiliario._urbano; o conjunto de objetos existentes nas vias e espagos- publlcos
" smerpostos ou adicionados aos elementos da urbanizacéio ou da edificagao, de forma que o -
sua modificagdo ou fraslado ndo provoque alteragdes substanciais nestes elementos, tais- a" ann) 5
como semaforos, postes de sinalizagdo e similares, cabines telefdnicas; fontes pabli

oﬁﬂﬂdd

lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisquer outros de natureza andloga;:. = :.=.< i;:»;ge» 3
VI - ajuda técnica: qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou possmmtea‘,a S0
- g0 uso domeioiisico ™! = iimi i Tg)

=

‘Secdo ll gl
Dos Elementos de Urbanizagéo N3
a9}

{

ﬁ'
Matérif ¥
0
i
1

—hNE oN
344/2013. O arquiv

Artigo 15 - O planejamento e a urbanizagdo das vias publicas, dos parques:e dos @
espagos de uso publico deverdo ser concebidos e executados de forma a torna-los acé:
para as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.




Artigo 16 - As vias publicas, os parques, os demais espagos de uUso .Iico.e as respectivas:::
instalagdes de servigos e mobiliarios urbanos deverao ser adaptados, obedecendo-se ordem: ==
de prioridade que vise a maior eficiéncia das modificagdes, no sentido de promover a mais
ampla acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. =~ ;- e 2
Artigo 17 - O projeto e o tragado dos elementos de urbanizagio publicos e privados de Uso.
comunitario, nestes compreendidos os itinerarios e as passagens de pedestres; os percursos ==
de entrada e de saida de veiculos, as escadas e rampas, deverdo observar os: parametros
estabelecidos pelas normas técnicas de acessibilidade da NBR 9050 da- Assoclat;éo 2
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT. .
Artigo 18 - Os banheiros de uso ptiblico existentes ou a construir em parques pra(;as jardms
e espagos livies publicos deverdo ser acessiveis e dispor, pelo menos, de-um-sanitario e de-
um lavatério que atendam as especificagdes da NBR 9050 da Assoclat;éo Brasulelra de:
Normas Técnicas - ABNT. 7
Artigo 19 - Em todas as areas de estacionamento de veiculos, locallzadas em vias ouem
espagos plblicos, deverdao ser reservadas vagas préximas dos acessos-de circulagdo:de-
pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas com: deflcléncla
que tenham dificuldades de locomogao. :
Paragrafo finico - As vagas a que se refere o "caput” deste artigo deveréo ser em numero -

= sinalizada e com as especmcagﬁes tecnlcas de desenho e trat;ado de acordo com as normas. -
técnicas vigentes.” . .
Artigo 20:- Os estac:onamentos publlcos e pnvados .08 fomecedores de servu;os de
manobra e, ./guarda de- veiculos " em:geral estéo” obngados -a:'conceder;

pagamento de tarita equivalente ao dobro daquele concedido aos demais velcuos. -
§.1°-
pagamento de tarifa deveréo conceder qumze mmutos aos veiculos automotores de que trata
0 "caput’ deste artigo. -~ -

§ 20. o detalhamento técnico do dlsposto no "caput" deste artlgo & defm:do em regulamento

Artigo 21 ;_A mfragao as dlsposu;ﬁes desta lei acarretara ao responsével infrator a |mposn;éo
de pena‘de multa no valor de 2.000-(duas mil) Unidades Flscals do Estado de Séo Paulo =
'é _dobrada em caso de relnmdénc:a

Secdo III

Artigo 22 - Os sinais de trafego, semaforos, postes de iluminagio .ou.quaisquer. outros. ::
elementos -verticais de sinalizagdo que devam ser instalados em itinerario-ou espago:de:
acesso ‘para pedestres deverdo ser dispostos de forma a ndo dificultar ou |mped|r s
circulagao, e de modo a que possam ser utilizados com a maxima comodidade:.:: = < i3
Artigo 23 - Os seméforos para pedestres instalados nas vias publicas deveréo. estar
equipados com mecanismo que emita sinal sonoro suave, intermitente e sem estridéncia,:ou:
com mecanismo aiternativo que sirva de guia ou orientagdo para a travessia de pessoas-com =
deficiéncia visual se a intensidade do fiuxo de velculos e a penculosndade da via assim
determinarem.

Secgao IV

- 2ztpedestres, devidamente sinalizadas; para veiculos que transportem pessoas com deﬂclénma - %

= “’2 pelo menos um dos acessos ao |nter|or da edmcagao deveré estar lere de barrelra

"aos veiculos ff :
automotores ‘utilizados por pessoas com’ deficiéncia; periodo minlmo ‘de gratwdade do

g Tfj'"reservados para pessoas-‘que’ utilizem’ cadeira .de rodas, e_de lugares especificos’ para :
Os _estabelecimentos ‘que nao dlspuserem de, penodo minimo_de gratmdade do Et it R

e "9050. 'da Associagao Brasileira ‘dé’ Normas Tecnlcas "ABNT, de modo a facmtar-lhes a

© -7 Artigo 27 - Os 6rgdos da Admmlstragao dlreta mdlreta autarqulas empresas de economu,

Do Desenho e da Localizagao do Mobiliario Urbano .. mrooofen - A - modificagtes -fisicas:: as-adequagdes necessarias nas areas destlnadas ao-atendimento©®

Artigo 24 - Os elementos do mobiliario urbano deverao ser projetados e |nstalados em locais. - w- }:=
que permitam sua utilizacdo pelas pessoas com deficiéncia ou com mobilidade:reduzida.: = -ziorre oo

autuado em 30/09/2015 00:00:00.

Da Acessmllldade nos- Edlficlos Publlcos ou de Uso Coletivo

R .2}." - RIS BT

Artlgo 25 A construqéo ampllagéo ou reforma de edificios plblicos ou privados destinados .. =
a0 uso-coletivo deverdo ser-executadas de modo a que sejam ou se 1ornem acessivels as;*- -
:pessoas com deficiéncia ou com'mobilidade reduzida: -
Paragrafo nico - Para os fins-do disposto'neste- artlgo na construgao, ampllagao ou reforma E
“'“_ de edificios publicos’ ou privados destinados ao uso~coletivo, deverao:ser observados pelo
*¥rienos, os seguintes requisitos de acessibilidade: e
1 -nas aréas extemas oiiinternas da édificagio;-destinddas a garagem e ao estaclonamentw
" de uso publico, ‘deverdo “ser reservadas” vagas ‘proximas dos. acessos_de circulacdo:de - -

que tenham dificuidade de Iocomogéo permanente;

”deflcléncla oucom mobilidade‘reduzida;-~ = ¢ =
~3 - pelo menos um dos itinerarios que comuniquem honzontal e vertlcalmente todas a

-acessibilidade de que trata este Capttuo; - - - - -
4 - os edificios deveréo dispor,pelo-menos;-de-um- banhelro acessivel, distnbumdo-se seus:
equipamentos: e acessorios . de maneua a. que possam ser ut!llzados: por pessoa €Ol
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.” i .

. ,Artlgo 26- Os Iocats de espetéculos conferénclas 'aulas e outros de natureza 51mllar devera

ser acessiveis as’ pessoas com deflCIéFICIa oucom mobllldade redu21da e dlspor de espagos®

. pessoas. com deficiéncia. auditiva e visual,: mcluswe acompamante de acordo com a. NBF
condlgbes de acesso, clrculat;éo e comunicagdo. -

- ~-mista, mstttuu;ées tmancelms, ‘bancarias- ‘e entidades” pnvadas que: prestem atendlment
‘diretamente ‘ao publico:-ficam: obrlgados a‘implementar " modmcac;bes fisicas -nas areas&'
‘destinadas ao: atendtmento publico, assim como solugdes técnicas nos equ:par_ne_ntos de

auto-atendimento, com Vistas a acessibilidade e uso por pessoas -com deficiéncia. o

Paragrafo linico - Para o efetivo cumprimento do disposto no "caput’ deste artlgo eménde—,m R

se como:

ao publico para a ehmmagéo de qualq uer entrave ou obstaculo que limite e |mpe9a 0 acess
ude pessoas com defncléncra ' T

o Da Acessmllldade nos Edrficlos de Uso Privado

_Artigo 28 - Os edificios de uso privado em que seja obrigatéria a instalagao de eie
>deverdo;:ao serem-construidos;: amphados ou reformados atender aos- segumtes req
“minimos de acessibilidade:~ - s 5 imrous iy R € S
| - percurso acessivel que comunique as unldades habltac:ona:s com o exlenor e ccmﬁﬁp
dependéncias de uso comum; i VYED

- *.ﬂs ‘-554;2"' -t

. - -:—vdependénclas e servigos ‘do edificio, entre si ecomo extenor devera cumprir. os reqwsnos de .~ izin
" equivalente a 2% (dois por cento) do fotal, garantindo-se, no minimo, uma vaga, devidamente _.. ..l..." :
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Il - percurso acessivel que una a edificagdo a via publica, as edrf‘ées e-aos servrgos <z e = detransporte e:de cor’caqéo mediante ajuda técnica.= e
anexos de uso comum e aos edificios vizinhos; S e s s e en Artigo-38 - O Poder Publico, por meio dos organrsmos de apoio a pesqursa e das agéncraﬂS 43 .
Il - cabine do elevador e respectiva porta de entrada acessiveis para pessoa com. defrcréncra »-definanciamento, fomentara programas destinados: -

| - 2 promogao de pesquisas cientficas voltadas ao tratamento e prevengao de defrcréncras
-+ |1 -ao desenvolvlmento tecnolégrco orrentado a produgao -de ajudas técnrcas para -as. pessoas
-+ com deficiéncia; - E ; R :

III a especralrzaq:ao de recursos humanos em acessrbrlrdade : LR e mmemsm oo tegy b

ae ot gme . 2me TEA 4SS et e £k SIS e

ou com mobilidade reduzida. -

Artigo 29 - Os edificios a serem construidos, ampliados ou reformados com. mais. de i
pavimento, & excegao das habitagbes unifamiliares, e que ndo estejam obrigados a instalagdo.
de elevador, deverdo dispor de especificagdes técnicas e de projeto que facilitem a instalagdo
de um elevador adaptado, devendo os demais elementos de uso comum destes edrficros

atender aos requisitos de acessibilidade. e Secio IX
Segao VI e s Das Medidas Complementares
Da Acessibilidade nos Veiculos de Transporte Coletivo Taoemama T Artigo -39 <'A-auséncia-da acessibilidade, desde logo, ndo poderd, em ‘nenhuma‘hipbtese, =

impedir a realizagdo do ato que normalmente seria pratrcado COm 0 acesso normalno edrfrcro_ ot
s pUbliCO OU-privado. - »ewmsees »om - s R
"= Artigo 40 - O Poder Publrco promoveré campanhas mformatlvas e educatrvas drrlgldas a- ‘.
‘populagdo: em geral>com=-a:finalidade:~de:conscientiza-la e sensibiliza-la -quanto--a- =
acessibilidade e a inclusdo social da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. - - S
Artigo 41 - As disposi¢gdes contidas neste capitulo aplicam-se aos edificios ou-iméveis-+-=- |-
-~ -declarados -bens de-interesse cultural-ou de valor-histérico, desde que as- modmcagées
necessarias obseivem as normas especificas reguladoras destes bens.: - - - -~ i2 s
Artigo 42 - As organizagdes. representativas de pessoas com defrcrencra terao Iegrtrmrdad -
.3 para acompanhar o cumprrmento dos reqursrtos de acessrbrlrdade estabelecrdos neste
.. capitulo. -
:Artigo 43 --A Companhra Paullsta de Obras e Servu;os CPOS vrnculada a Secretana d
7 Saneamento'e Energia; serd: encarregada pelos. érgaos publlcos mteressados das medrdas
. .~ destinadas as adequagbes previstas neste Capftulo.. ... . .- -
.. Artigo 44 - A CPOS e outros 6rgéos e entidades publlcas do Estado deveréo prestar aos N
. Municipios cooperagéo técnica neoessérla a eliminagdo .de barrelras arqurtetﬁmcas ‘e w
- amblentais que dmcultem o acesso de pessoas com deﬂcréncras ' .

Artigo 30 - Os veiculos de transporte coletivo deverdo cumprir os reqursrtos de. aces3|bll|dade v e
estabelecidos nas normas técnicas especfficas. - i
Artigo 31 - As empresas permissionarias de transporte coletivo |ntermun|c|pal -fican;
obrigadas a permitir o embarque e o desembarque pela mesma porta dos usuénos com

- deficiéncia fisica e mental. ) St £
.. Paragrafo Gnico_- Nos casos em que se fizer necessario, a permlssao referlda no "caput'
deste artigo sera estendida ao acomparnhante do usuario em questdo. - > <o

Artigo 32 = Os dnipus :das’linhas intermunicipais de transporte coletwo do Estado ﬂcam
autorlzados a parar, fora dos’. pontos obrrgatérros de parada para desembarque de
passagerros com defrcréncra fisica. . ,
“-Artigo 33°-.As’pessoas com: defrcréncla flSlca poderao |nd|car o
et desembarque‘desde que 0 rtlnerérro or|g|na| da I|nha seja respe|tado

H

rebor local para.

Da Acessibrlidade nos Srstemas de COmumcagﬁo e Sinalrzacéo :3 '.' L

tém as

: Arlrgo 34-0P _Pu llco promoveré a elrminagéo de barrerras na- comumcac;ao e v §
estabelecera mecanismos e alternativas técnicas que tornem acessiveis-0s -sistemas-de-: S
comunicagdo e sinalizagdo as pessoas com deficiéncia sensorial ezcom:dificuldade-de c
comunicagdo, para garantir-hes o direito de acesso a informag&o, comunicagao,.trabalho;:: 5
educagio, transporte, cultura, esporte e lazer. '-'OJ
Artigo 35 - O Poder Ptblico implementara a formagdo de profissionais intérpretes.de’ escrita s - i
Braille, linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para facilitar quaiquer tipo. de comunrcar;a -§

- .- direta a pessoa com deficiéncia sensorial e com dificuldade de comunicag@o. iwxn: w:ixvive 5 .
Artigo 36 - Os servigos -de radiodifusdo sonora e de sons e imagens adotarao plano de E
medidas técnicas com o objetivo de permitir o uso da linguagem -de-sinais—-ou+outra:: .gn
subtitulacdo, para garantir o direito de acesso a informagéo das pessoas- corrLdeflcrencr D
auditiva, na forma e no prazo previstos em regulamento. “HTVR TR SRR S0 Paragrafo Gnico. -Vetado. YO &

Artigo 46 - Vetado. Y
3 i Artigo 47 - Vetado.
Secdo VHl Artigo 48 - Vetado. .

Das Disposic6es sobre Ajudas Técnicas . cfess o Paragrafo Gnico - Vetado. .,

VLT EL [ 9Y

eJionboN og

Artigo 37 - O Poder Publico promovera a supresséo de barreiras urbanisticas; arquitetdnicas, ~~— |-~~~ = v rrmmmm mm e s oo Secao ll-----




L convlvéncna e trato das pessoas com Sindrome de Down; :

Do Programa de Lazer e Esporte

Artigo 49 - Os proprios esportivos estaduais terdo, em seu calendario, datas. reservadas para:
a realizagao dos eventos previstos pelo Programa de Lazer e Esporie para as:pessoas com =
deficiéncia fisica, sensorial ou mental. CLUTHTIONST R R
Artigo 50 - O Estado promovera a realizagdo dos eventos de que trata o artlgo 49 desta lel
admitida a participagdo de entidades ndo governamentais na sua promogao. = =
Paragrafo tnico - Para a elaboragdo da programagdo dos eventos serao ouwdas as:

entidades que fratam das pessoas com deficiéncias fisicas, sensoriais ou mentais. .z & o3 o fs H75He 05

Secao lll
Do Programa Estadual de Orientagio sobre a Sindrome de Down para Profissionais “:-=" °-
das Areas de Satlde e Educagdo

Artigo 51 - O Programa Estadual de Orientagdo sobre a Sindrome-de:Down para::=u:
Profissionais das Areas de Salde e Educagio, instituido pela Lei estadual n° 12.059, de 26
_'de setembro de 2005, como iniciativa do Poder Publico e da sociedade, é voltado para a
. compreensao, apoio, educagéo satde, qualidade de vida, trabalho e combate ao preconceito-
..com relagéo as pessoas com Slndrome de Down, seus familiares; educadores e agentes de

'saude ToRRT it : :
: Parégrafo unlco O programa prevnsto no "caput", deste
-agbes: - - Pihee
- —_1 - onentagao técnlca ao pessoal das éreas da saude e educagéo e
- informagbes gérais & comunidade a respeito das’ pnnclpals questbes envolvndas na

"lgo e constltuido das segumtes s

3 - interag&o entre profissionais da saude, educac;éo famlllares e. portadores da sindrome
tenden'te a melhoria da qualidade de vida destes’ uﬁlmos e ao- apnmoramento dos
- proflsswnals famlllares quanto a aphcagao X IOOS na convwéncla com
* aqueles; - o
FR ¢ esctareclmento e con blgéo de preconceltos relacnonados a slndrome e a portadores desta

Segao IV

Do Programa Estadual de Eiiminagdo de Barreiras Arquitetonicas, Urbanisticas,de ... . ...} : ..

Transporte e de Comunicacdo
Arfigo 52 - O Programa Estaduai de Eliminagdo dé Barreiras A'rqhitetﬁnicax Urbanisticas;de

Transporte e de Comunicagao, instituido no 4mbito da Secretaria da Justica e:da:Defesa da
Cidadania, tera sua execugao disciplinada em regulamento especifico. -z i o

Capitulo IV

Da Protegéo a Pessoa com Deficiéncia -]

Segao i

autuado em 30/09/2015 00:00:00.

n R dmsman e czmer shan B ool

2r = Z-Da Discriminagao a Pessoa com Deficiéncia
‘Artigo. 53 - E-vedadano Estado qualquer forma de discriminagao a pessoa comdeflcléncla
Artigo 54 - Constitui discriminagio a pessoa-com-deficiéncia: FHESR ne e e ey
{-- impedir, dificultar, obstar ou recusar a livre locomogdo em estabelemmentos da
AdministragdoDireta-ou Indireta e das concessiondrias de servigos plblicos;:racz3 ;.
Ik - impedir,-dificultar;-obstar-ou restringir o acesso as dependéncias de bares estaurantes
~"hotéis, cinemas, {eatros, clubes, centros comerciais € similares;
= [li=fazer exigéncias:especificas para a obtengdo ou manutengdo do emprego;:
IV - induzr ou incitar & pratica de atos discriminatérios;
V - veicular:pelos meios de comunicagdo de massa, midia eletrénlca ou:: publlcagéo de
qualquer natureza a discriminagao ou o preconceito;
~-=- -V = praticarquafquer-ato relacionado a condigdo pessoal que cause constranglmento,
. - VIl- ofender.a honra ou a-integridade fisica. -
§ 1° - Incide nas discriminagdes previstas nos incisos | e Il deste amgo a.alegacdo da
=z €Xisténcia: de:baneiras: arquitetdnicas: para ﬂegar dmculmr ou restnnglr atendlmento SOU=
- senigo a pessoa protegida por estalei. - - -:- - -
-§2°-
.. discriminat6ria prevista nos.incisos V| e.Vil deste-artig 0.
'-’—-Artlgo 55-0 descumprlmento do disposto no artigo:54 acarretaré ao lnfrator a pena de muita
L - Paragrafo unico - A mula.a’ ser: aplicada na prlmelra ‘infragdio corresponderé ‘a0 valo
;. monetario ; equwalente a 500 (qumhentas) Unldades FISCaIS do Estado de Séo ‘Paulo -
UFESPs. : ) .
:.'—AArtlgo 56 - O Poder Pubhco Estadual desenvolveré agées de cunho educatlvo e de combate a-
:Z; dlscrlmmagéo relativa -pessoa com deficiéncia;:nos.servigos piblicos e demais’ atividades:
.« exercidas_no Estado, conforme o disposto no artigo 204, mclso I da Corstltugao Federal e
--demais hormas da Ieglslagéo federal pertiner - -

.....
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o‘cdiﬁbatefaoéméuéiirétas T

néo contém

Artigo~ 57 - A notificagdo compulsérla de maus-tratos é obrigatoria nos casos: que -envolvam =
pessoas com deficiéncia. =8
.Paragrafo .(nico - A nofificagdo _sera emitida pelos érgéos publlcos das éreas de saude :
-~-educac;éoe segurangapubhca pelo médlco professor, responsavel pelo estabeleclmento de Rt
saude, de ensino fundamental, pré-escola ou creche e delegacia de policia. . = & i S,
:.:Artigo. 58 - A mtlflcagéo sera encammhada | ot Jntermédlo dos responsévels pelas unldades

mental ou sensorial, proceder a imediata busca e localizagio.
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Da Assisténcia Social ) 5

)

fls.-44, ...

-A auséncia_de- atendimento-preferencial : apessoa com deflcléncla ‘é forma de prétlca E




' funt;ées compativeis, 3% (irés por cento) das vagas, prewstas no. "Programa Emergenccal de ‘0

" seio, 7% (sete por cento) de todos os imoveis populares comermallzados pelo Estado, como-

- .;< construgao. - BRI

Artigo 60 - A prestacdo de servigos de assisténcia social no Estadt.'n-como um de:seus =
principios a habilitagdo, reabilitagdo e a promogao da integracdo na vida comunitaria-da-

pessoa com deficiéncia, nos termos da Lei n° 10.473, de 20 de dezembro de:1999. . -s.xi ryena isl

Segédo IV
Do Atendimento Prioritario

Artigo 61 - O direito & qualidade do servigo publico prestado pelo Estado exige, dos agentes .
publicos e prestadores de servigo plblico, a realizagdo de atendimento prlonténo por ordem e R
de chegada, as pessoas com deficiéncia. tgaree

Paragrafo Gnico - Os 6rgdos da Administracao Estadual Direta, Indlret& e Fundaclonal
instituirdo, no dmbito de suas reparticdes, setor especial que priorize-o: atendlmento as e
pessoas com deficiéncia. R

e temmiec n . meme g veaman

Segédo V

~ Da reserva de Vagas no Programa Emergenclal de Auxilio-Desemprego SR Sl M

- Artigo 62 - Serzo preenchidas por pessoas com dehcnénma desde que haja interessados e .

: Auxillo-Desemprego" criado’ pela Lein® 170 321, de 11de junho de 1999,

’ Da reserva de Vagas nos Prog ramas Habltaclona;s

Amgo 63 Seréo destlnados a pessoas com deﬂméncm ou famihas que as possuam em seu.
"'{apanamentos casas e lotes urbanlzados com ou sem cestas bésmas de matenals de -

'§1°-0s érgéos da Admmlstragao Dlreta ou Indlreta do Estado as funda(,‘ﬁes ou mstltuu;bes e
financeiras instituidas e mantidas pelo Estado, ou da qual ele faga parte como acionista
majoritario, quando efetuarem venda de casa propria, deverdo fazer-constar; em-campo
apropriado do documento ou ficha de inscricdo, informacéo sobre se:-0- candldato:aou
interessado na aquisigdo possui familiar com deficiéncia fisica.
§ 2° - As deficiéncias, comprovadas por documentos médicos, devem ser graves e

_imeversiveis, de maneira a impossibilitar, dificuitar ou diminuir ‘a capacidade- de trabalho do
individuo ou criar dependéncia de seus familiares, exigindo cuidados especiais.: rndiae
§ 3° - A entrega dos im6veis objetos da inscrigdo dar-se-a, sempre que possivel -de forma
adaptada e preferencial aos inscrifos, na forma do § 1° deste artigo, permitindo-se:a-gscolha -
das unidades que melhor se prestem 4 moradia destes em cada lote ofenado respentada a
ordem prévia da inscrigdo geral.
§ 4° - Quando da aplicagdo do percentual previsto no "caput” deste artigo resultar nimero
fraciondrio, sera considerado o nimero inteiro imediatamente posterior. - :
§ 5° - Caso o numero de pessoas selecionadas n&o atinja o percentual prevustu no "caput"
deste artigo, os iméveis remanescentes poderdo ser comercializados Ilvremente respeltadas
as condigdes estabelecidas.

P it FHARF

R R I TaEE SR YR TE L B Ry TR L

S :lAmgo 65 E vedada qualquerTorma de drscnmlnag:ao a pessoa com deficiéncia no acesso :::+

autuado em 30/09/2015 00:00:00.

fls. 45

Do Uso das’ Cadelras de Rodas nas Vlas Puablicas i pme

Segao VII SR

Artigo 64:<-Aos:usuarios de cadeiras de rodas sera assegurada a melhoria das condigdes == o |
para o seu deslocamento, bem como a eliminagio de barreiras urbanisticas; na:implantago -
- _da-Politica de:Incentivo ao Uso da Bicicleta no &mbito do Estado. BNl

aos elevadores de todos os edificios publicos ou particulares, comerciais;-industriais e-
residenciais muitifamiliares existentes no Estado. S
Paragrafo -iinico - Os responsaveis legais pela administracio dos edIfICIOS cntados no =
"caput” deste artigo ficam autorizados a regulamentar o acesso a esses imoveis;-assim como-:
. .acirculagdo.dentro deles.e o.uso- de suas areas. de uso comum e abertas ao: uso publlco por
meio de regras gerais e impessoais nio discriminatdrias. : - :
_Artigo 66 - Fica estabelecido que, para maior co)n»fg_rt»o seguranga e |gualdade entre oS
usuarios, o elevador.; e -

omal é 0 melo normal de transporte de pessoas que utilizem a
: dependénCIas dos edificios,. |ndependentemente "do estatuto pelo qualio fazem e'desdé que
“néo estejam deslocando cargas, para as quais podem ser utilizados os elevadores especiais.
:.’Artigo 67 - Para conferir efetividade e o conhecimento das disposigbes.da presente segdo
- especialmente do_teor do artigo 65 !lca determlnada a obrlgatonedadeda oolocag:ao de
avisos no interior dos edificios.’- . - :
'§1° - Os avisos de que trata o"caput’ deste artlgo devem conﬂgurar—se em forma de cartaz, 2
‘placa ou plaqueta com os segumtes dizeres: "E vedada qualquer forma de discriminagdo em : .l.
”wrtude de- raga, sexo cor orlgem, condu;ao somal |dade deflméncm ou doenga nao m

_ ‘ § 2°-Ficao responsével peio ‘edificio; admil nistrador ou sindico, conforme fof o caso obngados
-~ a colocar na entrada do edificio e de forma bem visivel, o awso de que trata o "caput" deste o*
'“'“‘artlgb“”"’ - : . =

ST O
e
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w
L A S i o
. Da Mobilidade das Pessoas com Deficiéncia nos Centros Comerciais- -t sxog .
T
©
- Artigo 6! E obrigatorio o fornecimento de cadeiras de rodas para pessoas com deﬁcuéncl D1

pelos. "shbpplng centers”.e estabelecimentos similares em fodo o Estado. ... S R
§12-0s equupamentos refendos no “caput”, deste artlgo serdo fornecidos’ semqualquer nqu-:

.30 UsU4rio; cabendo =3

jo,_aos estabelemmentos comerciais .a manutengéo -dos - mesmc{s em’bﬂf i
pedeltas condigdes de uso. “ B 45 :
.. § 2° - Os estabelecimentos referidos neste artigo afixaréo, em local de grande ‘visibi |d§db en)a
. ri - SUBS dependéncias. externas e.internas, inclusive nas garagens, cartazes ou placas mdw?a ivas
..dos postos de retlrada dos, equamentos . . . ;




Estado, deverao fornecer, gratuitamente, veiculos motorizados para i‘tara locomor;ao de
pessoas com deficiéncia. :
§1°-
nas dependéncias externas e internas, placas indicativas dos postos de retirada dos veiculos *
motorizados. ~  Iun DGISESE.

§ 2° -

reincidéncia. srmmpeiieiE

4

Poder Executivo, nos termos de regulamento. Crrimi e

Segdao X

Artigo 71 - O Poder Executivo esta autorizado a instalar nas pracas e parques estaduais -
equipamentos especialmente desenvolvidos para o lazer e recrear;éo .dex cnanr;as
“cadeirantes”, visando a sua integragéo com outras criangas. -

. aquela que, em razdo de necessrdade especral necessrte fazer uso, permanentemente da
caderra derodas. .

" criangas "cadelrantes ST :
Artigo 74 - Observado o- drsposto no artrgo 73 ‘08 equrpamentos serao lnstalados
“* " gradativamente “nas- pragas‘e” parques estaduars de acordo com:as dlsponbllldades
.~ financeirasdoEstado, . . .
.- Artigo 75 - As pragas e parques dotados dos equrpamentos refendos no artlgo 71 contaréo
" com acesso para criangas "cadelrantes" até os brinquedos.

24 Saiisiay TR mat

“r'eaput’, COm a segumte lnformagé ""parque mfantll adaptado para mtegrar;éo de crlanr;as

Segdo Xl
Do Assento Exclusivo nos Terminais de Transportes

Artigo 75 - O Poder Executivo instalara assentos para pessoas com deficiéncianos terminais -
de transportes coletivos rodovidrios ‘intermunicipais, do Metrd e nas estacdes de-trens; em -

Metropolitanos.
Segao XIl

Das Linguagens LIBRAS e BRAILLE

Subsecdo |

O estabelecimento que desobedecer as determinagbes constantes deste-artigo i+
incorrerd em multa de 50 (cinquenta) UFESPs, que sera aplicada em: dobro—no caso: de: - s:|-

Artigo 72 - Para os efeitos do disposto nesta Segdo, considera-se cnanr;a "caderrante" e

quantidade determinada pela Secretaria dos Transportes e pela Secretaria'dos Transportes- - gk

Os estabelecimentos referidos neste artigo afixardo, em local de grarrde V|S|b|||dade S

P AT e e

Da Instalagao de Equipamentos de Lazer e Recreagéo para Criangas "cadeirantes' = ~««<==~

Parégrafo inico - Placas rndrcatrvas serao afixadas nas prar;as e barques a que se refere o Ll 1

Artigo 70 - A fiscalizagio do cumprimento do disposto nesta Seg¢ao caberé ‘a0s 6rgaos do = i s

: —-:..Ja Lingua Brasileira de'Sinais - LIBRAS

Artrgo 77-E reconhecida oficialmente a:Lingua:Brasileira de Sinais - LIBRAS e os demais :
" recursos de expressdo a ela associados,::‘como 'meio de oomunlcar;éo objetrva e de: uso
corrente da comunidade surda. Tt
" Paragrafo- (nico - <::Por - recursos* de < expresséo : associados a- LIBRAS entende-se-
= comunicagdio gestuare -visual com-estrutura gramatical propria, cuja smgularldade ‘possa ser-
rncorporada ao acervo cultural da Nagéo. TLODTIRSITL UL BT

Pt e A e A

Subsegao II

Das Publicagoes Pedagdgicas em Braille

dos alunos com deficiéncia visual, matriculados nas escolas estaduais e partlculares para a.
'+ =-impressio em Braille'dos livros, apostilas e outros:materiais pedagégicos=z===2 &
Paragrafo-linico - Os autores estdo autorizados a fornecer & Secretaria da: Educagéocépla
do-texto- integral das -obras mencronadas no "capul" deste artigo, em meio dlgrtal para o:
: atendimento das solicitagdes. - -

.. livros, apostilas ou outras obras literarias de quaisquer géneros, estéo. autorizadas a. atender
as sohcrtacées dos consumldores comdefrcréncla visual para rmpressao em-Braille das obra

Artlgo 80 E assegurado a pessoa com deflméncla vrsual acompanhada de céo—gula o
ingresso e. permanencra em qualquer local publlco ou pnvado .meio ‘de. transporte ou.em.
qualquer’ estabelecimento’ comercial ‘ou-industrial, de" servrgos de promor;ao proter;ao e:
~* cooperagao de saude; observado o disposto nos artigos 80 a 85. - LT EERTEIY

Paragrafo lnico - Entende-se por deficiéncia visual aquela caractenzada por ceguerra ou
baixa visdo. .
Artigo 81 - Todo cao-guia portara identificagdo, e seu condutor, sempre que sollcrtado,

il

naglc‘ ;g a\s,_sinatura,\sl ‘lﬁ_

=

- de-sanidade do animal, fornecido pelo drgdo competente, ou documento equivalente = =275
Paragrafo-{inico - Os requisitos minimos de identificacéo e a comprovar;éodo tremamerito

- dousudrnio do cao-guia deverdo ser objeto de regulamentacgéo. TR —E

Artigo 82 - Considerar-se-a violagdo aos direitos humanos qualquer tentatlva de |mped|m nto%

autuado em 30/09/2015 00:00:00.

s Zfés’ -

----- «~Artigo-78-- A Secrelaria da-Educacio-do -Estado esta autorizada a atender-as solicitagdes -+ =

- —--Artigo 79 - As editoras, instaladas ou néo no Estado que no terrltérro paulrsta comercralrzem

o”_;; Fop
~  devera apresentar documento comprobatério de registro expedido por escola de céesguia¥ " -

devidamente vinculada & Federagdo Internacional de Caes-Guia, acompanhado de atestado 12 B o

ou drflculdade de acesso de pessoas com deficiéncia wsual acompanhadas de caes-gfl'r h-a33: O

acesso.
" Paragrafo linico - Nos locais elencados no "caput’ deste artigo devera ‘ser assegu

acesso, sem discriminag&o quanto ao uso de entrada, elevador principal oude servigo: 351 &l
- Artigo 83 - Os estabelecimentos, empresas ou 6rgéos que derem causa a discrim --
prevista no dlsposto nesta Segéo, serdo punidos com pena de interdigao .até que - :’f- F

discriminagédo, podendo cumular com pena de multa.

enent




Artigo 84 - E admitida a posse, guarda ou abrigo de cées-guia

-zona urbana-e em-

residéncias ou condominios ulilizados por pessoas com deﬂménma wsual ‘sejam: eles

moradores ou visitantes.

Artigo 85 - Aos instrutores e treinadores reconhecidos pela Federagéo lnternacmnal de Cées-
Guia e as familias de acolhimento autorizadas pelas escolas de treinamento :filiadas a-
Federacdo Internacional de Caes-Guia serdo garantidos os mesmos direitos: do-usudrio =: ~=

previstos nos artigos 80 a 84 desta lei.

Paragrafo Gnico - Entende-se por:

1 - treinador: aquela pessoa que ensina comandos ao cao;
2 - instrutor:, aquele que treina a dupla cao-usuario;

3 - familia de acolhimento: aquela que acolhe o cdo na fase de somallzagéo

Aulomotores IPVA

“Artigo: 88 - :0O Governo. do Estado "esta .autorizado. a’ criar. o Centro de Orlentac;éo e

" Outros Beneficios

Capitulo V

Das Isengdes Fiscais

- nterestaduale!ntermummpalede Comunlcagéo -ICMS. : - 5
* Artigo"87.:= Os. veiculos” especualmente adaptados de propnedade de pessoas com-v N
-.deficiéncia. flSlca sao lsentos do pagamento do Imposto sobre a Proprledade de Veiculos,;f

.;’Qé’n-’t‘u"oy!i

Encaminhamento para Pessoas com Deficiéncia e Familias.
Artigo 89 - O Centro terd como principais finalidades:

I - disponibiiizar, para as pessoas com deficiéncias auditivas, fisicas; mentals ivisuaisze. ,5:: AT SR g
distarbios de comportamento e suas familias, lnformac,bes necessdrias sobre-recursos para-:-
atendimento de suas necessidades, contemplando servicos de salde, de educagio; juridicos::

e sociais;

1l - disponibilizar, para a populagdo em geral, infformagdes que possmllltem a:valorizagdo da:-
diversidade humana e fortalecimento da aceitagdo das diferengas individuais;-contribuindo
assim, para a formagdo de personalidades saudaveis dos individuos, sem qualque

discriminagao;

1l - orientagédo geral aos pais, a partir do periodo pré-natal, na rede publlca de saude COM -=
continuidade nas fases seguintes do desenvolvimento da pessoa.
Artigo 90 - Para viabilizar a criagdo do Centro de Orientagéo e Encamlnhamento para-..
Pessoas com Deficiéncia e Familias, o Poder Executivo podera celebrar convénlos -conr -

Orgaos Pablicos Federais e Muricipais.

Artigo 91 - O Poder Executivo esta autorizado a criar, no &mbito da Secretana do Emprego e

D DL wins

Tt

Relagtes do Trabalho, uma Central de Empregos para pessoas com deficiéncias fisicas;

mentais e sensoriais, visando coloca-las no mercado de trabalho.

Artigo 86 - A saida de veiculo automotor com adaptagdo e caracteristicas - especiais -
indispensaveis ao uso do adquirente paraplégico ou pessoa com:-deficiéncia fisica,~ .= |.
. impossibilitado de utilizar modelos comuns, excluido o acessério opcional que.ndo seja - i .’
- equipamento original do veiculo, fica isenta do pagamento do Imposto' sobre -Operagdes :
° " Relativas & Circulagdo . de Mercadorias e sobre’ Prestagbes de Sewlgosde’ Transporte -

Ve Artlgo 92:- A Centr‘ Empregos prevista-no:artigo91 procedera ao levantamento de

—--= Artigo 93 - As empresas sob o controle acionario do Estado adotaréo prowdénclas-vpar

2z Desestatizagdo.

_, pamclpagéo na’ respectwa ‘area, serd realizadaa ‘cada’dois anos, em ‘todas as umdades
"escolares existentes no Estado, sempre no més de setembro, na semana: comemoratlvadow

~ “realizada anualmente‘

autuado em 30/09/2015 00:00:00.

T

:-eventuais vagas para trabalhadores com qualquer tipo de deficiéncia fisica, mental e sensoriallS
§ 1° - Toda pessoa com deficiéncia residente e domiciliada no Estado poderé utilizar-se:da-
*: Cenfral de Empregos;-desde queinscrita em cadastro proprio. Gew ST AT
= § 2%:=As empresas,-industrias, pessoas fisicas ‘€ jaridicas, interessadas no concurso. desse
-.-- trabalhadores, dispordo de cadastro especifico.d ==

= possibilitar o aproveitamento, nos seus quadros de pessoal, dos -empregados=co
-:deficiéncia;* das - empresas que venham a ser includas no Programaa-?Estadual d

:. Paragrafo (nico - O-aproveitamento. de que trata o "caput’ deste artlgo flca subordmado Ao it
manifestagdo de vontade do empregado. TR =
Artigo 94 - No aproveitamento mencionado no artigo 93 deverao ser observadas as: segumtes =
condighes:
I- manutenc;éo janto quando possivel, do empregado em func.éo equwalente

et

... com deflclénma necessarios ao adequado desempenho das suas fungdes; .=
W= assungéo pela empresa das obrlga s decorrentes do contrato de trabalho mantldo*
“'com a empresa a serdesestatizada. et

"~ Paragrafo nico - Nao sendo’ possivel oapToveltamento na forma indicada no-inciso I dest “7 -

-‘artigo, a empresa “adotara -as provndénc:as ne ssar'las para promover a. adapta (o d
empregado em oulras fungées o3 . .

Artlgo 97 .- A Semana da Pessoa com‘DeflclénCIa destinada a estudos expoanées

de Luta das Pessoas com Deflménma previsto no artigo 96 destadei«: e b it 8
) ras as Pessoas ‘com: Deﬂmenma éE*

] Parégrafo Thico A celebragéo prewsta no'“caput" “deste artigo” objetwa desperlap a'g-
consciéncia .da populagao paulista sobre a lmporténma de. ehmmar as barrelras €20 =

r revencao_das Defic & comemorada anualmentesnoE SR
periodo de21a28ds agosto, TR EET e £ 'CSTI'“

_.Artigo 100 - A Semana de Conscientizacdo sobre a Sindrome de Down para profiss@ aisge -
“das dreas da’ Educagéo e Salde, ‘com 08 objetlvos 'descritos no artlgo 51 desta -~ é‘i:’

rtigo 101 - O Dia. dés Assoclar;Oes de _




oW e

. X1-9.732, de 15 de setembro de 1997; . - -

'+ XVI-10.385, de 22 de outubro de 1999; ~~+ - - el R e R LT
© XVII-10.778, de 09 de margo d 2001; -~ o LT i el

outubro.

Artigo 104 - A "Cartilha da Pessoa com Deficiéncia", publicagéo oflclal do Estado comio -
resumo de todos os direitos da pessoa com de deficiéncia e modo de seu exercicio, servird- _:: =i |:
de manual de orientacdo geral e sera distribuida gratuitamente, por intermédio de 6rgéos:

estaduais e organizagdes nao-governamentais de apoio 4 pessoa com deficiéncia. ~-===7="

Artigo 105 - As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdo a-conta de dotat;ées SELI

orgamentarias préprias. -
Artigo 106 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicag&o. o : S
Artigo 107 - Ficam formalmente revogadas, por consolidagéo e sem mterrupgéo da sua forga :
normativa, as seguintes leis: sy

1-2.795, de 15 de abril de 1981;
I1-3.710, de 4 de janeiro de 1983, R
Il1-5.500, de 31de dezembro de 1986; vom
IV - 5.869, de 29 de outubro de 1987; SR
V -7.859, de 25 de maio de 1992; :
V1-7.944, de 8 de julho de 1992;

Vi - 8.894, de 16 de setembro de 1994;

Viil - 9.086, de 3 de margo de 1995; v , R
. IX - Vetado; : : : : T
X -9.486, de 4 de margo de 1997;

T Xl 9 919, de 16 de margo de 1998 ;

Ll XIII Vetado; - R

- .XIV-10.099, de 26 de novembro de 1998
- XV -10.383, de 29'de setembro de 1999

2.7 XVHI-10.779, de 09 de margo de 2001
. XIX-10.784, de 16 de abril de 2001;
XX -10.838, de4 de julho de 2001; -

©OXXI- 10.844, de5dejulhode2001 el B

- XXH - 10.958, de 27 de novembro de 2001 T T e

XXIll - 11.263, de 12 de novembro de 2002; Comre
XXIV - 11.676, de 13 de janeiro de 2004, ez
XXV - 11.887, de 1° de margo de 2005; e
XXVI1-12.059, de 26 de setembro de 2005;
XXVIi - Vetado,

XXVl - 12.085, de 5 de outubro de 2005;

_ XXIX - 12.107, de 11 de outubro de 2005;
XXX - 12.295, de 7 de margo de 2006;
XXXI1 - 12,299, de 15 de margo de 20086;
XXXii - 12.723, de 9 de outubro de 2007;

Das Disposigoes Transitoérias

Artigo 1° - Vetado. - S L R
Artigo 2° - A administrac@o publica estadual direta e indireta destinara, anualmente dotagéo T
orgamentaria para as adaptagdes, eliminagbes e supressbes de barreiras arquitetdnicas

g :Secretario de Economia e Planejamento -

R "+ =% José Henrique Reis Lobo
XXXIil - 12.724, de 9 de outubro de 2007. R R

autuado em 30/09/2015 00:00:00.
existentes nos edlﬁcn& uso publlco de sua proprledade e naqueles que estejam sob sua: ==
-~ administragio ou uso: fls- 4

= =._ Paragrafo unico - A lmplementat;éo das adaptagb&s ehmmac;ﬁes e supressdes de barre|ras
arquﬂetbmcas referidas no "caput” deste artigo sera completada no prazo estabelecldo na LEI—'
- estadual n.°.11.263, de 12 de novembro de 2002. o
Artlgo 3° - Esta:lei entra em vigor na data de sua publicagéo, devendo ser regulamentada pelo BRI S
Poder Executivo.
- Palacio dos: Bandelrantes aos 15 de abrll de 2008
JoséSerra F Y T JPCTSRNNE
Linamara RlZZO Battlstella
Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia

- Luiz Antdnio Guimardes Marrey

- Secretario da Justi¢a e da Defesa da Cidadania

Antdnio Ferreira Pinto

-. Secretario da Administragdo Penitenciaria

~" Jodo de Almeida Sampaio Filho

. Secretario de Agricultura e Abastecimento

~.~Rogério Pinto Coelho Amato

~ Secretario de Assisténcia e Desenvolwmento Social )
Bruno Caetano BEEEREE T

.. Secretario de Comumcagéo ' Lo . 1
- '_Joéo Sayad:, -

.Secretério da Cu!tura' oy

Alberto Goldman CRE

- Secretario de Desenvol\nmento

Francisco Vidal Luna

r‘,

= Maria Helena Guimaraes de Castro -
;. Secretéria da'Educagéo R
---~ Guilherme Afif Domingos - . - e
"’ Secretario de Emprego e Relac;ﬁes do Trabalho ey e
“'Carlos Alberto Vogt . L ;
:Secretario do Ensino Superior o
.Claury Santos Alves da Siiva
Secreténode Esporte, Lazer e Turismo
;Mauro Ricardo Machado Costa
~ Secretério da Fazenda
“ "Sidney Beraldo
.. Secretario de Gestéo Pablica
“ Lair Alberto Soares Krahenbiihl
'Secreténo da Habitagéo
‘Francisco Graziano Neto
‘Secretario do Meio Ambiente

Iy
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Secretario de Relagdes Institucionais
Dilma Seli Pena
- Secretariade Saneamento e Energia
Luiz Roberto Barradas Barata
Secretério da Saude
-=w::Roberto Augusto Bretas Marzagéo - - - -« -5 conom T
Secretario da Seguranga Publica : :
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- :Mauro Guilherme Jardim Arce
Secretario dos Transportes

| . -José Luiz Portella

4 .. . Secretario dos Transportes Metropolitanos
Aloysio Nunes Ferreira Filho

~. Secretario-Chefe da Casa Civil
Publicada na Assessoria Técnico-Legislativa, aos 15 de abril de 2008. -
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Camara Municipal de Sdo Paulo

a)

Livia Salomao Noguaira
RE 11.274

(s Pesquisa '

i

1/1

Tltulo LEI No 12, 492 10/10/1997 ( gr gogumen;g)
Sem revogagéo’ expressa P
Ementa: Assegura o ingresso de caes guia para def1c1entes visuais em locais de uso publico privado.
Projeto: Projeto de Lei N° 467/ 1994 (ver gogumeng )
Autor(es): Zenas Pires -:

http://cm332adm/scrif>ts/wxis.exe/iaﬂ/ N
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aujuad em 30/09/2015 00: oalqoy
Proc. N°.

Livia Salomac Nogusha
RF 11.274 -t

Assegura o mgresso de caes gu1 para def“mentes V|sua|s em locais de uso publico ou
privado. .

(Projeto de Lei n. 467/94, do Vereador Zenas Plres)

Celso Pitta, Prefeito do Mumcuplo de Sao Paulo, _usando das atribuicdes que lhes sdo
conferidas por lel.

Faz saber que a Céamara Mun|C|paI em sessao de 16 de setembro de 1997, decretou e
eu promulgo a seguinte Lei: - 7 -

Art. 1° Fica assegurado ao deflcsente wsual parCIai ou total o direito de ingressar e
permanecer com seu cao condutor em todos 0s ambientes publicos ou particulares,
meios de transportes, ou qualquer Iocal onde necessste '

Art. 2° As entidades especuallzadas no adestramento ‘de cies condutores de deficientes
visuais, obrigam-se a fornecer documento hablhtando 0 animal e seu usuario, a
fornecer documento responsablhzando se por qualsquer danos oriundos de seu uso
previsto nesta Lei.
Paragrafo unico. O deﬂaente vnsual devera portar,‘ rlgmal ou cépia autenticada do

documento referido no “caput” deste artigo, e apresenta -lo sempre que exigido.

Art. 30 As despesas decorrentes com a implantagdo desta Lei correrdo por conta de

dotagles orgamentérias proprias, suplementadas se necessario.
Art. 40 Esta Lei entrara em wgor na data de sua publlcacao, revogadas as disposicbes .
em contrario.

SEN VR TS
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Proc. N°.__ DRH /T1§252

Cémara Municipal de S&o Paulo Livia Salomau Nogueira
RE 11,2714

Base de dados : legis

Pesquisa : 13307

Total de referéncias : 1

1/1

Titulo:

Ementa:

Projeto:
Autor(es):

LEI N© 13.307 23/01/2002 (ver documento)

Sem revogagao expressa

Dispoe sobre a obrigatoriedade dos supermercados e similares, localizados no Municipio de
Sao Paulo, a possuirem cadeiras de rodas acopladas a carrinhos de compras, e da outras
providencias.

Projeto de Lei N° 140/1999 (ver documento)
Wadih Mutran

L]
{0y
Q)
{a]
A~

—
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Proc. N°. /
AIIA.

Livia SaloMX’Ncwwaira
RFE 11.%474

LEI N© 13.307, 23 DE JANEIRO DE 2002
(Projeto de Lei n® 140/99, do Vereador Wadih Mutran - PPB)

Dispée sobre a obrigatoriedade dos supermercados e similares, localizados no
Municipio de Sé&o Paulo, a possuirem cadeiras de rodas acopladas a carrinhos de
compras, e dé outras providéncias.

MARTA SUPLICY, Prefeita do Municipio de Sdo Paulo, no uso das atribuicdes que lhe sdo
conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal, em sessdo de 27 de dezembro de
2001, decretou e eu promulgo a seguinte lei:

Art. 1° - Ficam os supermercados e similares, localizados no Municipio de Sdo Paulo,
obrigados a possuir cadeiras de rodas acopladas a carrinhos de compras, para uso dos
portadores de deficiéncia fisica e enfermos.

Paragrafo Gnico - Obrigam-se os estabelecimentos comerciais acima mencionados, a possuir
cadeiras de rodas acopladas a carrinhos de compras manuais e motorizadas.

Art. 20 - Os estabelecimentos comerciais mencionados nesta lei deverdo cumprir o
determinado pelo artigo anterior no prazo de 120 (cento e vinte) dias apds a publicacdo
desta lei.

Art. 3° - O ndo cumprimento dos dispositivos desta lei, implicara ao infrator a imposigédo de
multa no valor de R$ 1.353,00 (um mil, trezentos e cinqiienta e trés reais), dobrado em
caso de reincidéncia.

Paragrafo Gnico - O valor da multa de que trata este artigo sera atualizado, anualmente,
pela variacdo do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, acumulada no exercicio anterior, sendo que, no
caso de extingdo desse indice, sera adotado outro indice criado por legislagao federal e que
reflita a perda do poder aquisitivo da moeda.

Art. 40 - As despesas decorrentes da execugao da presente lei correrdo por conta de
dotagbes orgamentarias préprias, suplementadas se necessario.

Art. 50 - Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposicdes em
contrario.

PREFEITURA DO MUNIC{PIO DE SAO PAULO, aos 23 de janeiro de 2002, 448° da fundacdo
de Sao Paulo.

MARTA SUPLICY, PREFEITA

ANNA EMILIA CORDELLI ALVES, Secretaria dos Negédcios Juridicos

JOAO SAYAD, Secretério de Fmangas e Desenvolvimento Econdmico

JILMAR AUGUSTINHO TATTO, Secretario de Implementagdo das Subprefeituras

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 23 de janeiro de 2002.

RUI GOETHE DA COSTA FALCAO, Secretario do Governo Municipal

Matéria PL 344/2013. O arquivo migrado do ECM nao contém assinaturas.
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Livia Saloméo Noguai,
RF 11.274

Lk

Base de dados

1/1
‘Titulo:
Ementa:

Projeto:
Autor{es):

LEI No 14, 073 v;18/10/2005 (ver documento) v
Sem revogagéo expressa :

Dispde socbre a crlagao do Programa Mun|c1pal para Cuidar de Politicas Publicas e Agdes
Voltadas as Pessoas com Defluenma Vlsual no ambito do Municipic de S&o Pauio.

Projeto de Lel N° 395/2005 (ver documento)
Antonio Carlos Rodrxgues TR
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Proc. N°.___O"1Y 15435
NI

Livia Salomao Nogueira
RF 11.274

LEI N° 14.073, DE 18 DE OUTUBRO DE 2005 T

(Projeto de Lei n° 395/05 do Vereador Antonio' Carlos Rodrlgues PL)

Dispde sobre a criagdio do Programa Municipal para Cuidar de Politicas Publicas e Acdes
Voltadas as Pessoas com Deficiéncia Visual, no amblto do Municipio de S&o Paulo.

JOSE SERRA, Prefeito do Mumcnplo de Sao Paulo, no uso.das atribuicSes que lhe sdo
conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal, em sessao de 14 de setembro de
2005, decretou e eu promuigo a ‘seqguinte lei: :

Art. 19 Fica criado ¢ Programa Mumcapal para Cuidar de Polltlcas Publicas e AgGes
Voltadas as Pessoas com Defi iciéncia Visual,.com os segumtes objetivos:

I - garantir o acesso, ingresso e permanenaa da pessoa com deficiéncia visual em
todos os equipamentos publicos oferecidos a comunldade

IT - desenvolver projetos voltados: as necessudades da pessoa com deficiéncla visual em
todas as &reas da administragéo’ pubhca mun|C|paI direta, indireta e autarquica;

111 - garantir, no ambito mumcnpal a. aplicagao da Iegrslagao federal e estadual
existentes; '

IV - (VETADO) s i iE
V- garantlr aos funcionarios pubhcos com deﬂaencna vnsual as tecnologias assistivas
necessarias ao bom desempenho | de suas fungoeS' R

VI - adequar todas as unidades e espagos publlcos de saude, ensino e cultura para
garantir acessibilidade as pessoas com deﬁcnencna vnsual em todo ambiente interno e
externo, incluindo areas comuns; : ‘
VII - garantir a capacitagdo de recursos humanos para o atendimento das
necessidades da pessoa com dchnencna vnsual nas atnvndades de esporte, lazer e
recreagéo;
VIII -,adaptar e instalar.nos: espagos de uso pubhco smahzagao sonora e tatil, de forma
a fornecer:a.localizagdo de pessoas .com deficiéncia visual, tais como placas indicativas
com o: nome das ruas, Ilnhas de onlbus e seus |t|nerar|os e principais ednﬁcsos de uso
publico;: &c “eis i o e oo g N R

IX: .garantlr o) cumprlmento da Lei Mumapal n° 13. 241/01 -art. 3°, que mstntun o
sistéma de;transporte publicqg.na cndade e estabelece que todo ele deve ser acessivel .
as pessoas:comdeficiéncias; K
X * gatantir o rebaixamentoide gunas e calgadas conforme legislagdo vigente; .. -

X1 - garantiria fiscalizagdo da constrigdo, manutengao e o bom.uso.de: calgadas
passeios € outros:espagos para pedestres, garantindo a “eliminag&o de barreiras.e
outros.elementos que provoquem |mped|mento, I‘ISCO ou; dlf cuIdades para a Iocomogao
de-péssoas com deficiéncia:visual deEnS R T BTSRRI S I
Art.120 Ester Programa deverg atlnglr todas as areas da admmlstragao publlca mumapa!
direta, indireta e autarquica: "¢ ORI R S S L

Art. 39 Visando a implantacdo dos ObJetIVOS prevnstos nesta Ie|, faculta -se a Secretarla
Especialda Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida do Municipio de S&o Paulo a
celebragéo ‘de:convénios e demals ajustes permitidos pela legislacdo, inclusive :
transferéncia. dé numerério:e materiais, com entidades privadas e outras.

Art. 4° Ao:titular da pasta da'Secretaria’Especial da'Pessoa com Deficiéncia-e o
Mobilidade Reduzida do:Municipio:de S&o: Paiilo: competlra Povto encharte padar e

I -lnomearnequipe de coordenagao deste Programa; "

II.+ assinar, representandoa Prefeitura Municipal de Sao Pau!o, os: convemos acordos,
ajustesieicontratos e outros’ mstrumentos pertlnentes D erp e Tawob

Art. 59 As;Secretarias Municipais, bem como os demais’ orgaos e entldades da
admlmstragao direta eiindireta do’ Municipio deveréo, sempre que sohcntadas, prestar a
colaboragéo necessaria paraa manutengao deste Programa. it s o b
Art.1 62 As, despesas decorrentes da execugdo desta: lei correrao por conta de dotagoes
orgamentarnas proprlas suplementadas se necessarlo g

3 T 1 g ]

l

frrey o

Matéria PL 344/2013. O arquivo migrado do ECM nao contém assinaturas.




autuado em 30/09/2015 00:00:00.
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Proc. m&@é

Livia Salomgo
RF 11.27

Nogueira

em contrarlo ,
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO aos 3; dg outubro de 2005, 4520 da
fundagdo de S&o Paulo. ‘ R

JOSE SERRA, PREFEITO ! RS E

Publicada na Secretaria do Governo Munlapal em 18 de outubro de 2005.
ALOYSIO NUNES FERREIRA FILHO Secretarlo do Governo Municipal

Matéria PL 344/2013. O arquivo migrado do ECM nao contém assinaturas.
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Proc. N°. TH 7

Camara Municipal de S&o Paulo Livia Salomao Nogusira
BE. . 413 274

Base de dados : legis
Pesquisa : 29590
Total de referéncias : 1

1/1
Titulo: DECRETO N° 29.590 11/03/1991 (ver documento)
Sem revogagao expressa
Ementa: Institui o Programa Municipal de Defesa do Consumidor, e da outras providencias.

[ Back ]

Matéria PL 344/2013. O arquivo migrado do ECM nao contém assinaturas.

http://cm332adm/scripts/wxis.exe/iah/ 2/7/2013



autuado em 30/09/2015 oogu:oo.
Folha

fls. 58
— —mmrm s s — - - S e SR pRvvLIMCHT Proc. 3“” i \3
" cias. ' ZESZA)

LUIZA ERUNDINA' DE SOUSA, Prefeita do MunicIpio de Sio Pay Livia Saloms. °

lo, usando das atribuigoes gque lhe sao cnnﬁaﬂdas por lei, RF 1.
D E C RETA::

Art. 19 - Fica instituido & Programa Muni
cipal de Defesa do Consumidor, com oc-ebjetivo de implemen
tar, no ambito do Municipio de Sao Paulo, a tutela estabe
lecida pelo CAédigo de Defesa do.Consumidor - Lei n? 8. 078,'
de 11 de setembro de 1990. -

Art. 29 - O Programa Municipal de Defesa
do Consumidor & um conjunto de agdes administrativas de-
senvolvidas pela Administragao Direta,_ sociedades de eco-.
nomia mista, empresas piblicas, fundaqoes e autarquias do .
Municipio, relacionadas com a promogdo e protegdo dos des
tinatarios finais dos produtos e servigos- oferecidos - no
mercado de consumc ‘da cidade de Sao Paulo.

' Paragrafo iinico - S3o agOes especialmente
gampreendidas no: Programa Municipal de Defesa do' Consumi-
or: :

. I.- Fiscalizagdo da qualidade dos bens e

. servigos oferecidos ao mercado de consumo; - _

II - Divulgagdo de informagoes do interes-
se dos consumidores, especialmente as relacionadas com a,
nocividade ou periculosidade de bens ou servigos; .

. III - bpivulgagao dos direitos do consumidor
e de suas formas de defesa;

. IV = Ajuizamento de agoes judiciais coleti.
vas para a defesa dos interesses ou direitos difusos, co-
letivos e individuais homogéneos, conforme definidos nmo
"artigo 81, paragrafo Gnico, do Cdédigo de Defesa do Consu-
midor-

v - Conhecimento das reclamagoes formula-
-das e aplicagao das sangOes cabiveis, na forma prevista

em leis
vl - Cadastramento ‘das reclamagdes - funda-
mentadas formuladas -contra fornecedores de produtos -ou
-gerviqos. procedendo divulgaqao publica anual, na forma.
a lei;

VII - Aprimoramento dos servigos publicos
postos 3 disposigdo dos congumidores, especialmente atra-
vés de programas de treinamento de servidores, adogdo de
tecnologias apropriadas e desenvolvimento de mecanismos
de proteqao d vida e & seguranga das pessoas;

. VIII - Fiscalizagao da publicidade dos produ
tos e servigos, com vista & coibigao da propaganda engano
sa ou abusiva;

IX - Incentivo & celebragao de cOnvengoes -
Coletivas de Consumo.

Art. 39 - Sera 1mplantado, em cada Admi-
nistragao Regional, um Nicleo de Atendimento ao Consumi-
dor. °

Art. 49 - Havera, em cada. Secretaria Muni
cipal, uma equipe técnica constituida por Portaria do Se-
cretdrio e integrada por servidores com formagao profis-
sional relacionada com a defesa do consumidor.

Paragrafo finico - As reclamagdes que te-
nham por objeto a lesdo a direitos do consumidor em avea
pertinente a& atuagao de uma das equipes técnicas a que se
refere o "caput" deste artigo serao processadas pelo Ni-
cleo de Atendimento ao Consumidor, com a assisténcia dire
ta, constante e especializada da equipe tecnica competen-
te. .

Art. 59 - As entidades da Administragdo
Indireta organizarao os Niicleos de Atendimento ao Consumi
dor atendendo a especificidade de suas atribuigoes. ;

Art. 69 - Ressalvadas as disposigdes espe
ciais constantes de lei ou decreto municipal, os Secreta
rios Municipais ou os Administradores Regionais poderao
aplicar as sangoes administrativas constantes dos incisos
II, ITI, IV, IX e X do artigo 56 da Lel n? 8.078, de 11
de setembro de 1990, apos ‘o regular _processo administra-

LR AT TN S e
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pio compete promover as agoes coletivas para’ a defesa

dos interesses e direitos dos consumidores {(artigos 8l e Livia Salom3o NOguena
82, ‘inciso II,.da Lei ne 8. 078 de 11 de’ setembro de RF 11.27
1990) .

: Art.. 99 = Compete ao Departamento Judictal, .
da Procuradoria Geral-do Municipio, da Secretaria .dos Ne-
gbcios Jurldicos oficiar nas agoes judiciais de defesa do
consumidor em gue a Prefeitura for, ¥é ou demandar - direito
patrimonial proprio. ’

- Art.-10 - Serdo aplicéveis as sangdes . da
Lei n@ 10.544, de 31 de maio de 1988, na hipdtese de ' o
fornecedor 1n£ring1r o COGigo de. Defesa do Consumidor nos
contratos com a Administragao Publica.

Art. 11 - Todos os Orgaos da administra—
gdo direta, as sociedades de economia mista, empresas pu-
blicasg fundagdes e autarquias do Municipio desenvolverao,
em carater permanente, programas de treinamento de pessoal
visando a crescente melhoria de qualidade da prestagao do
serviqo plblico.

§ 1¢ - Os Sxgdos e entidades mencionados
neste dispoaitivo deverao .estar constantemente informados
sobre os avangos tecnoldgicos pertinentes ao- respectivo
.sexvico, adotando—os, tao logo o permitam os seus recur-‘
s0s orgamentarios, materiais e humanos.

"§ 20 - A Prefeitura manterd, i diagpsiqao
dos. destinatarios finais dos seus servigos, informagces ade-
guadaa e suficientes ao exercicio dos direitos do consumi

or.

‘ " Art. 12 - Fica criada, no Gabinete da Pre
feita, uma Comiss3o de Acompanhamento do Programa Munici-
pal de Defesa do Consumidor, integrada por: .

) - I = 1 (um) representante da Secretaria do
Governo Municipal, que a coordenara; .

II - 1 (um) representante da Procaradoria
Geral do Municipio, da Secretaria dos Negdcios Juridicos;

. III - 1 (um) representante da Secretaria Mu
nicipal de Abastecimento;

IV = 1 (um) repreaentante da Secretaria Mu
nicipal da Saiide; '

' .V -1 (um) repreaentante da Secretaria Mu
nicipal de Educaqao, .

VI-- 1 (um) representante da Secretaria Ea
pecial da Reforma Administrativa;
VII - 1. (um) representante da Secretaria Mu
nicipal da Administracgdo;
/VIII = 1. (um) representante da. Secretariadas
‘Administraqoes Regionais.

. Art, 13 - X Comissao de Acumpanhamento do
Programa Municipal de Defesa do Consumidor compete:-.

: ‘I - Subsidiar os diversos érgios da Admi-
nistraqao na implantagao dos Nucleos de Atendimento ao
Consumidor; ’

II - Desenvolver eatudos com vista a cele-
. bragdo’ de convénios entre a Prefeitura e os demais argaos,
estaduais, federais ou particulares, com atuagdo relacio-
nada i defesa do consumidor;

- III - Manifestar-se nos processos - adminis-
‘tratiVOs de defesa do Consumidor, a pedido de Secretario
Municipal ou por -determinagao da Prefeita;

- IV = Desempenhar outras atribuigoes, _por
determinagao da Prefeita, relacionadas com o 'Programa de
Defesa do Consumidor.

: Art. 14 - As despesas com a execugao dea-
te decreto correrao .por conta das dotagdes .. orgamentarias
proprias. .

. Art. 15 - Este decreto entrara em vigor
na data de sua publicagao, revogadas as diaposiqoes em
contrario.

PREFEITURA DO umuclpro DE SEO PAULO, aos 11.de marc;o de
‘1991, 4389 da fundagdo de sdo Paulo.

LUIZA ERUNDINA DE SOUSA, PREFEITA

DALMO DE ABREU DALLARI, Secretirio dos Negocios Juridicos
AMIR ANTONIO KHAIR, Secretario das Finangas

FERMINO FECHIO FILHO, Secretirio . uunﬂﬂmaldhndministraqpo
'PAULO REGLUS NEVES FREIRE, Secretirio Mmﬂcugﬂ.denﬂuuxao
CARLOS ALBERTO PLETZ NEDER, Secretario Municipal da Saiide
JORO CARLOS ALVES, Secretario Municipal de Abastecimento
JOSE -CARLOS PEGOLARO, Secretdrio das Mministraqoes Regionais
SERGIO RABELLO TAMM RENAULT, Secretério Especial da Refor.
-ma Administrativa :
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CELSO PITTA, Prefeito do Municipio de Sdo Paulo, no uso
de suas atribuigdes e tendo em vista o disposto no artigo 165
da Lei Organica do Municipio, no Cédigo de Protegdo do Con-
sumidor, lei n® 8.078 de 11 de setembro de 1990 no seu Capi-
tulo VII e no Decreto federal n.° 2.181 de 2 de margo de 1997,
CONSIDERANDO: a necessidade de integrar, institucional-
mente, o Municipio de Séo Paulo na defesa do consumidor,
em agdo coordenada com 6rgdos € entidades que tenham atri-
buigdes de protegio e promogio dos destinatarios de bens e
servigos;

CONSIDERANDO a demanda especxﬁcamente refcrente as
“relagdes de consumo revelada durante os atendimentos promo-
vidos pelo Servigo de Informagées Juridicas 3/4 SIJ que fun-
ciona no &mbito da Secretaria dos Negocios Juridicos;
CONSIDERANDO, por isso, a conveniéncia de atribuir um
carater permanente ¢ sistemdtico de fiscalizagio e controle da
produgdo, industrializagio, distribuigéo, publicidade de pro-
dutos e servicos e o mercado de consumo no interesse da pre-
servagio da vida, da saiide, da seguranga, da informacdo e do
bem estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem
necessarias;

DECRETA

Art. 1° - Funcionard, diretamente vinculado & Secretaria dos
Negécios Juridicos do Municipio de Sio Paulo, junto ac Ser~
vi¢o de Informagdes Juridicas 3/4 SIJ o Setor de Protegdo e
Defesa do Consumidor - PROCON MUNICIPAL, com a fina-
idade de.coordenar, articular, integrar e fiscalizar a politica

unicipal de defesa dos direitos e interesses do consumidor no

Municipio de Sdo Pauio.

Art. 2° - Compete a0 PROCON MUMCIPAL

I. planejar, elaborar, propor e executar a politica do Municipio

de Sdo Paulo na protegdo e defesa do consumidor;

II. integrar, coordenar e executar mediante articulagio com 6r-

gdos federais e estaduais especificos, a agio municipal refe-
rente 3 defesa do consumidor; )

IIL. proceder estudos para elaboragdo e aperfeicoamento de
mecanismos institucionais e legais de defesa do consumidor;
1V. sugerir e integrar campanhas de esclarecimento a comuni-
dade com vistos a conscientizagdo do consumidor, em matéria
de direitos, interesses e garantias do- consumidor;

V. articular-se com os érgdos federais ¢ estaduais especificos
objetivando a fiscalizagdo do cumprimento das normas que

objetivam a protegéo do consumidor;

VL. celebrar convénios com entidades oficiais ou partxcularea, '

visando a defesa do consumidor, apos prévia autorizacdo do
Prefeito.
VIl receber, analisar, avahar € apurar consultas ¢ dentncias
apresentadas por entidades representativas, pessoas juridicas
de direito publico ou privado ou por consumidores individuais.
V11 solicitar 4 policia judiciria a instauragdo de .inquérito
‘nra a apuragdo de delito contra o consumidor rios termos da
l legislagdo vigente. ¢
1X. representar a0 ministério phblico para fins de adogio de me-
, didas processuais periais e civis no &mbito de suas atribuigdes.
| X. comunicar aos 6rgaos competentes, quando extrapolar de
" sua atribuigdo, as infragdes de ordem administrativa que vio-
Jarem aos interesses difusos coletivos ou individuais dos con-
surnidores.
XI. solicitar o concurso de drgdos e entidades da Umao. do Es-
tado, bem como dos demais setores da municipalidade, para a
defesa do consumidor, para a fiscalizagdo de pregos, abasteci-
mento, quantidade € seguranga de produtos € servigos.
XIL fiscalizar e aplicar as san¢des administrativas previstas na
lei federal n.° 8.078/90 e em outras normas pertinentes a de-
fesa do consumidor desde que no dmbito de sua competéncia
territorial.
XIIL solicitar 0 concurso de 6rgdos e entidades de notdria
especializagio tecmco—ctemiﬁca para a concepqao de seus
objetivos.

. ‘Coordenador Geral, designado pelo Prefeito, por indicagio do ]

© Art. 6° -

PHLECTL IUNUALIVIIGUY QUL sustsieyiay sy veeswes = = oo -

fragdes ali previstas; quando estas estiverem ocorrendo no am-
bito teritorial do municipio, denunciando aquelas instituiges
as préticas infrativas que-os agentes econdmicos estiverem de-
senvolvendo.

X1X. Exercer outras atividades correlatas necessanas ‘a0 cum-
primento da sua finalidade.

Art. 3° - O PROCON. MUNICIPAL seréd dmg;do por um

titular da Secretaria dos Negdcios Juridicos.

Paragrafo Gnico - O Coordenador geral serd substituido, em

suas guséncias e impedimentos pelo Sub- Coordenador,

também designado pelo Prefeito, por indicago do mular da

Secretaria dos Negécios Juridicos - SI. .

Art. 4° - Os 6rgdos c entidades da admlmstraqao municipal

fornecerdo & SJ o apoio necessario ao seu pleno funciona-

mento, qom prioridade de atendimento.

Art. 5° - O Secretério dos Negécios Juridicos, solicitara ao
Prefeito os servidores necessdrios 4 agio do PROCON MUNI~

CIPAL na defesa do consumidor.

A Secretaria dos Negocios Juridicos daré ao
PROCON MUNICIPAL o apoio administrativo e fmance:ro
necessrjo 4 execugdo de suas atividades.

Art. 7° - A estrutura do PROCON MUNICIPAL seré composta
- pelos seguintes setores com as respectivas fung;cm

1- Setor de Apoio Técnico Juridico

@) Realizar audiéncia conciliatoria;

. b) Avaliar sistematicamente os resultados alcam;ados no de-
senvolvimento das agdes de sua érea de competéneia;

i ¢) Promover, semanalmente reunido de avaliagdo, com dis-

 cussdo das novas medidas governamentais (leis, medidas provi-
sérias, portarias, etc) que tenham entrado em vigor no periodo; -
d) Assessorar a coordenadoria nos assuntos técnicos juridicos;

e) Emitir pareceres técnicos sobre 0s processos fiscais e as- -

: suntos referentes as relagdes de consumo.

1I - Setor de Apoio Operacional

a) Processar os autos de infragio lavrados pela ﬁscahzaqao e
dar continuidade aos mesmos com emissdo de comunicados
_a0s infratores, e controle de pagamento reincidéncia ¢ demais
emolumentos;

b) Cansolidar os relatorios mensais de atividades e de acompa- -

nhamento do plano de trabalho da coordenadoria;

c) Plane;ar, organizar ¢ manter constantemente aruahzado o0 ar-
quivo do PROCON MUNICIPAL; .

d) Exercer outras competéncias correlatas;

[11 - Setor de Fiscalizagdo :

a) Elaborar a programagao semanal da ﬁscalxzaqao,

b) Dar prioridade 20 atendimento das dentncias formalizadas

a0 PROCON MUNICIPAL apés analase de suas providéncias

e gravidade;

¢) Fornecer ao corpo de fiscalizag@io toda a documentagdo e
material necessdrio ao pleno desenvolvuncnto das atividades
de fiscalizagio;
'd) Promover semanalmente junto a equipe de fiscalizagdo reu~
‘nido de avaliagdo com discussdo das novas mcd:das governa-

. ‘mentais que tenham entrado em vigor; -

¢) Elaborar semanalmente relatorios de produtividade;
f) Exercer outras competéncias correlatas;

XIV. dar atendimento ao0s consumldores processando regular-

mente as reclama¢des fundamentadas.

XV. fiscalizar as relages de consumo. :
XVI. funcionar no processo administrativo como instincia de
instrucdo e julgamento, no ambito de sua competéncia,
dentro das regras fixadas pela lei federal n.° 8.078/90, pela
legislagio complementar pelo decreto federal n.° 2. 181/9/ e
por este decreto.
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d) Encaminhar ao setor de apoio técnico/juridico as demiincias . ’ :
ou solicitagdes do pablico consumidor, que meregam atengio Livia Salomac: Noguelrd
especial e que, por forga de clrcunstancnas, devem ser transfor- . RF 11.274
madas em Processos; ' )

e) Encaminhar ao setor de fiscalizagdo todos os casos de de-
nincias ou solicitagdes que ndo puderam ser resolvidas;
f) Manter atualizadas, em locais visiveis, tabelas com indices
econdmicos necessarios ao pleno desenvolvimento de suas
atribuigdes; .
) Exercer outras competéncias correlatas
V - Setor de Calculo :
a) Elaborar calculos relativos as relagdes de consumo, bemn
como lei do inquilinato e atualizacdo monetiria;
b) Exercer outras competéncias corelatas.
"VI - Setor de Planejamento e Pesquisa .
a) Realizar estudos, planos e projetos, visando a execuqﬁo das
- atividades do PROCON MUNICIPAL;
b) Avaliar, snstematncamente os resultados; :
¢) Contactar com diversos Servigos de Defesa Mumclpal e
PROCON(s) de outros estados de forma a manter as agdes de.
defesa do consumidor sempre atualizadas;
d) Plangjar e coordenar pésquisas de pubhcxdade € pre¢o em
defesa do consumidor quanto a protec;ao da vida saide e se- . -
guranga; ) )
e) Manter contato com Grgdos que reahzem ou possam reahzar
pesquisas laboratoriais
f) Exercer outras competéncias correlatas;
g) Criar um Férum Municipal de Defesa do Consumidor inte- -
grando as agdes de Ogs e ONGs que atuam nessa area.
Art. 8°- A fiscalizagdo das relagdes de consumo de que tratam
a Lei Federal n® 8.078/90, o decreto federal n® 2.181/97 € as
demais normas de defesa do consumidor serd exercida no am- .
bito do Municipio de Sdo Paulo por agentes fiscais oficial-
-mente designados, vinculados a0 PROCON MUNICIPAL.
Pardgrafo Unico - Os agentes de que trata este artigo res~
pondem pelos atos que praticarein quando investidos da agdo
fiscalizadora.-
~ Art. 9° - Fica criado o Fundo Mumc;pal de Defesa do Consu-
midor (FMDC).
Ar. 10° - Serdo recolhidos a0 FMDC. os valores resultantes
dos autos de infragdo bem como os oriundos de penalidades
* aplicadas como resultado de processo administrativo, )
Ast. [1°- O fundo a que se refere o art. 9° terd gestdo propria, -
_desvinculado da Secretaria de Finangas, sendo que os valores
ali recolhidos em conta propria 56 poderdo ser utilizados para
a prpria defesa do consumidor e estrutura do Setor ora criado.
Art. 12° - Fica instituldo o Consellio gestor do Fundo Muni-
cipal de Defesa do Consumidor composto ¢ presidido pelo Se-
‘cretario dos Negocios Juridicos, por um Procurador do Muni-
cipio, pelo Coordenador do-PROCON MUNICIPAL, por um
representante da ordem dos Advogados do Brasil € por um re-
presentante do Ministério Publico, os dois iltimos a serem
convidados a integrarein o conselho.
Parigrafo Unico - O Consetho deverd reunir-se, necessaria-
mente, uma vez por més ¢ extraordinariamente quando con~
vocado por qualquer de seus membros com raziio fundamen-
tada e encaminhada ao Presidente, que, aprovando-a, fara a
convocagio.
Art. 13° - Havera Suplente de Conselhexro para suprir as au-
séncias devendo ser representantes de entidades de defesa do
consumidor ndo governamentais devidamente reconhecidas -
como tal pelo Ministério da Justiga. :
Art. 14° - A instrugdio, processualistica e demais atos procedi-
mentais dos feitos instaurados pelo PROCON MUNICIPAL
. obedecerdo o disposto na Lei Federal n® 8.078/90 e no Decreto
Federat n®2.181/97. '
" Art. 15° - Revogam-se as disposicdes em contrario, este de-
" creto entrara em vigor na data de sua publicagdo.
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 27 de
dezembro de 2000, 447 da fundacdo de Sio Paulo.
CELSO PITTA, Prefeito
EDVALDO PEREIRA DE BRITO, Secretério dos Negécios
Juridicos '
DENIZ FERREIRA RIBEIRQ, Secretdrio das Finangas
Publicado na Secretaria do Governo Municipal, em 27 de de-
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Gabinete Vereador Wadih Mutran
PROJETO DE LEI {i_30:5,1905

Dispde sobre a obrigatoriedade dos
supermercados possuirem maquinas -~
nos carrinhos de compras, e¢ da
outras providéncias.

® A CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO, decreta:

Art. 1° - Ficam os supermercados obrigados a instalarem
maquinas calculadoras nos carrinhos de compras, para uso de seus
consumidores '

. Art. 2° - Os estabelecimentos acima mencionados deverdo
cumprir as determinagcdes desta lei a partir da publicagio da mesma.
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Art. 3°- As despesas decorrentes com a execugdo desta
lei correrdo por conta de dotagBes orgamentarias proprias, suplementadas se.
NeCessario.

N Art. 4° - Esta lei entrarda em vigor na data de sua
publicagdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

‘ Sala das Sessdes,

WADIH MUTRAN

Vereador
PPB.
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PROJETO DE LEI ~ ©0+-0+¢0/%9%

Dispée sobre a obrigatoriedade
dos supermercados possuirem
caixas térmicas nos carrinhos de
compras, e da outras
providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE SAQ PAULO, decreta:

Art. 1° - Ficam os supermercados obrigados a instalarem
caixas térmicas em 20% (vinte por cento) de sua frota de carrinhos de
compras, para uso de seus consumidores.

Art. 2° - Os estabelecimentos acima mencionados
deverdo cumprir as determinagdes desta lei no prazo de 90 (noventa) dias a
partir da publicagdo da mesma.

Art. 3° - O nio cumprimento das disposigdes contidas

nesta lei, implicara ao infrator a imposigdo de multa no valor de 3.000 (trés
- mil) UFIR’s, sendo que em caso de reincidéncia o valor da multa duplicara.

L) “\!agueira

w1l
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Art. 4° - As despesas decorrentes da execugdo da
presente lei correrio por conta de dotagdes orgamentirias proprias,
suplementadas se necessario.

Art. 5° - Esta Lei entrard em vigor na data de sua
- publicagdo, revogadas as disposi¢Bes em contrario. ' '

Sala das Sessoes,

WADIH MUTRAN
Vereador

PPB.
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PROJETO DE LEI 01- 0387/2002 dos Vereadores Paulo Frange Atilio Francisc Oloao Nogueira
Jatene. RF 11.274

"Dispde sobre a comercnallzagao de produtos em mercados, supermercados e
hlpermercados e grandes redes. R
A CAMARA MUNICIPAL DE SAO. PAULO decreta
ART. 19 - Fica proibida a comercnahzagao de qualquer tlpo de genero alimenticio em
mercados , supermercados, h|permercados e grandes redes gue ndo estejam embalados
hermetlcamente ‘ R R '

ART. 20 - Os produtos comercnallzados alem de atender 0 artlgo 10 , deverdo estar
etiquetados, constando da ethueta 0] peso, (o] valor por. kiloe o valor total do produto.

ART. 30 - Todo e qualquer produto devera conter em Iocal visivel da embalagem sua
especificagdo, data da validade, data'de fabrlcagao e procedenma

ART. 49 - Para os fins desta Le| entende se por redes .as empresas que possuam mais de
trés filiais no Brasil. s
ART. 5° - O ndo cumprimento - do dlsposto nesta Ie:, acarretara ao infrator a aplicagao de
multa no valor de 30. 000(tr|nta mll) UFIRS :

contar da sua publicagdo.
ART. 79 - As despesas decorrentes desta Le| correrao por conta das dotagGes orgamentarias
proprias, suplementadas se necessario.- = . -
Art. 89 - Esta Lei entrard em vngor'a partlr da data da sua pubhcagao revogadas as
disposigdes em contrario. o .
SALA DAS SESSOES 26 de Junho d 2. 002 As Comlssoes competentes

RIS EANTI
AR ':l
” ! ,1 ._

pl0387-2002
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PROJETO DE LEI 01-0525/2003 do, Vereador Joo ‘ntonlo (PT) Livia Salomao Meguaira
""Dispde sobre a obngatonedade das embalagens dcs‘produtos comercializadas em )
mercados, vendas, supermercado‘ merceanasf adarias e congéneres possuirem etiquetas

em Braille" %

A Cémara Municipal decreta: -
Artigo 1° - Em todas as embalage de produtos comeraahzados em mercados,
supermercados, vendas, merceanas, ‘padarias e estabelecnmentos congéneres, sera
obrigatéria que as mesmas possuam etiquetas’ em. Brallle.

Artigo 2° - Os estabelecimentos comerciais enumerados no caput do artigo anterior terdo o
prazo de 180 (cento e 0|tenta) dlas para a referida: adaptagao

Artigo 3° - A fiscalizagdo sera reallzada pela Secretana de Abastecimento do Municipio de
S&o Paulo. 3}
Artigo 4° - A exposigdo a venda par vconsumldorjsem ‘a exngenaa do disposto nesta Lei,
acarretara em multa de R$ 50 00 (cmquenta reais)'po produto para o estabelecimento
comercial.
Artigo 5° - O Poder Executivo regulamentara esta ‘Lel no prazo de 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua publicacdo:. ;
Artigo 60 - As despesas decorrentes da execugao desta Lel correrdo por conta de sua
dotagBes orgamentarias préprias, suplementadas se necessario.

Artigo 7° - Esta lei entrara em vngor na data de sua pubhcagao revogadas as disposicdes
em contrario.
Sala das Sesses As Comlssoes competentes "
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PROJETO DE LEI 01~ 00345/ 2013 do Vereador Edemllson Chaves (PP)
“Obriga os supermercados e hlpermercadqs ms__talados no Municipio de Sao Pauio a

Art. 30 -0 descumprlmento desta Ie| acarretara multa de R$ 1.000,00 (Hum mil
reais) por dia/por carrinho que ndo possua o Ieltor de cddigo de barras.

Art. 40 - Esta lei entrard em:vigor .na data‘de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢gBes em contrario, espeCIalmente aquelas que tratam de disponibilizagdo do
leitor de cédigo de barras a cada quinze metros nos corredores dentro das lojas.

Art. 50 As despesas decorrentes desta lei.: correrao por conta de dotagles
orcamentarias préprias, supler_nentadas se necessano

Sala das Sessoes, 21 de malo de 2013 As Comlssoes competentes
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CA%ARA MUNICIPAL DE
Ceear pI0344-13 |
16- 0247212013 . i
PARECER'I __JA COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E

LEGISLACAO”PARTICIiPATIVA SOBRE O PROJETO DE LEI N° 0344/13.

Trata-se de projeto de lei, de iniciativa do Nobre Vereador Edemilson Chaves, que dispde
sobre a obrigatoriedade dos supermercados e hipermercados, instalados no Municipio de
Séo Paulo, a ter, nos caixas, aplicativo de voz acoplado as maquinas registradoras.

Segundo a justificativa, o objetivo da proposta é o de dar mais seguranga ao consumidor na
hora de suas compras, de modo que quando cada produto passe no caixa um aplicativo de
voz informe o nome do produto e o seu valor, bem como busca disponibilizar uma
ferramenta auxiliar aos portadores de necessidades especiais visuais em suas compras.

O projeto pode prosseguir em tramitagdo, posto que apresentado no regular exercicio da
competéncia legislativa desta Casa, consoante se depreende dos artigos 30, incisos | e Il c/c
24, inciso V da Constituicdo Federal e nos art. 13, incisos | e Il da Lei Orgéanica do
~Municipio.

Com efeito, a matéria de fundo versada no projeto € a protecéo e defesa do consumidor,
sobre a qual pode o Municipio legislar de forma a suplementar a legislagdo federal e
estadual, conforme preconiza o art. 30, inciso Il da Constituicdo Federal.

Vale destacar que, em nosso entender, o projeto em andlise ndo extrapolou o interesse
peculiar do Municipio, pois, segundo o entendimento mais recente do Supremo Tribunal
Federal, ndo invadem a competéncia federal as normas editadas pelo Municipio que
protejam mais eficazmente o direito do consumidor, 0 meio ambiente e a salde publica,
matérias estas inseridas na competéncia legislativa de todos os entes federativos, conforme
ilustram os segmentos abaixo:

Né&o héa usurpagéo de competéncia da Unido para legislar sobre direito comercial e
comércio interestadual porque o ato normativo impugnado buscou, tdo somente,
assegurar a protegdo ao consumidor.

Precedente deste Tribunal (ADI 1.980, Rel. Min. Sydney Sanches) no sentido de
que néo invade esfera de competéncia da Uniéo, para legislar sobre normas gerais,
lei paranaense que assegura ao consumidor o direito de obter informagdes sobre
produtos combustiveis. (ADI n° 2.832-4/PR, Rel. Min. Ricardo Lewandowski)

Em matéria de protecdo a saude e de defesa do_meio_ambiente, a competéncia
legislativa é concorrente, a teor do art. 24, VI e XllI, da Constitui¢&o.

De outro lado, também, a defesa da saude, conforme estabelece o art. 196 da
Carta Magna é competéncia do Estado genericamente comr“'\endiqo. Portanto,

~.

17-R T

—
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n&o é apenas da Unido, mas também dos Estados-membros, do Distrito Federal e
dos Municipios. X

(...)

Por fim, como bem ressaltei, em voto oral, quando do julgamento da ADI 3.937-
MC/SP, Rel. Min. Marco Aurélio,

‘tenho defendido, ndo apenas em sede académica, mas também em algumas
decisées que proferi j4 na Corte Estadual a qual pertenci, como também tive
oportunidade de manifestar esse entendimento nesta Suprema Corte, no sentido de
que, em matéria de protegcdo do meio ambiente e em matéria de defesa da saude
publica, nada impede que a legislagdo estadual e a legislagdo municipal sejam mais
restritivas do que a legisiagcdo da Unido e _a legislacdo do préprio Estado,_em se
tratando dos municipios’. (ADPF n° 109, Relator Ministro Ricardo Lewandowski. DJ
22/04/2009, grifamos).

Ainda a corroborar a competéncia legislativa do Municipio para a matéria, tem-se que o
Cddigo de Defesa do Consumidor dispde em seu art. 55, § 1° sobre a possibilidade do

. Municipio de legislar em matéria de consumo quando adotar medidas em defesa ao
consumidor, como ocorre na proposta em tela, in verbis: :

Art. 55. A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em caréter concorrente e nas suas
respectivas areas de atuagdo administrativa, baixardo normas relativas a produgéo,
industrializagéo, distribuicdo e consumo de produtos e servigos.

§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo e

controlardo_a producdo, industrializagdo, distribuicdo, a publicidade de produtos e

servicos e o mercado de consumo, no interesse da preservagdo da vida, da saude,
da sequranca, da informacdo e do bem-estar do consumidor, baixando as normas

que se fizerem necessarias. (grifamos)

Sobre o assunto Zelmo Denari ensina que:

O § 1° por sua vez, atribui aos trés entes politicos — incluindo, portanto, os
Municipios — competéncia para fiscalizar e controlar o fornecimento de bens ou
servigos, no interesse da preservagdo da vida, saude, seguranga, informagéo e
bem estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem necessarias.

Nesta passagem, o dispositivo tanto faz alusdo as normas ordinarias de consumo
quanto as normas de bens ou servigos, expressivas do poder de policia
administrativa, que podem ser editadas por quaisquer entes politicos, nas
respectivas areas de atuagdo administrativa. (In, Codigo de Defesa do Consumidor:
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comentado pelos autores do anteprojeto. 5° ed. Rio do Janeiro: Forense
Universitaria, 1998. p.468). '

Note-se que no exercicio desta competéncia a Lei Organica do Municipio assim dispds:

Art. 160. O Poder Municipal disciplinara as atividades econémicas
desenvolvidas em seu territério, cabendo-lhe, quanto aos estabelecimentos
comerciais, industriais, de servigos e similares, dentre outras, as seguintes
atribuigées: '

()

I — fixar horarios e condigées de funcionamento; :

lll — fiscalizar as suas atividades de maneira a garantir que nédo se tornem
prejudiciais ao meio ambiente e ao bem-estar da populagéao;

(...)

IV — estabelecer penalidades e aplica-las aos infratores;

(...) (grifamos).

Ainda, no que concernem as pessoas portadoras de deficiéncia visual, a Constituicdo
Federal determina que podem legislar concorrentemente sobre tal assunto. a Unido, os
Estados e o Distrito Federal (artigo 24, inciso XIV) e ao Municipio confere a competéncia
legislativa suplementar (art. 30, inciso Il), de modo que o projeto pode prosseguir em
tramitacao.

Pois bem, a Constituicdo Federal logo em seus primeiros artigos estabelece como principios
fundamentais do Estado brasileiro: a dignidade da pessoa humana (art. 1°, inciso lll), a

_ construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria (art. 3°, inciso 1); a promogdo do bem de -

todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagcao; e, mais especificamente quanto ao tema em andlise, estabelece no art. 23,
inciso Il que é competéncia comum de todos os entes federativos — ou seja, inclusive do
Municipio — cuidar da saude e assisténcia publica, da protecdo e garantla das pessoas
portadoras de deficiéncia.

No plano infraconstitucional, a Lei Federal n® 7.853/89, em seu art. 2° dispde competir ao
Poder Publico e seus 6rgdos assegurar as pessoas portadoras de deficiéncia o pleno
exercicio dos direitos que propiciem seu bem-estar pessoal, social e economlco dentre os
quais se inclui o direito ao lazer.

Importa destacar, ademais, que o projeto encontra fundamento no Poder de Policia do
Municipio, poder inerente a Administracdo Municipal para restringir ou limitar direitos em

beneficio da coletividade, cuja definicdo nos é dada pelo art. 78 do Cédigo Tributario

Nacional:
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Art. 78 — Considera-se poder de policia a atividade da Administragédo Publica que,

limitando ou disciplinando direito, interesse ou liberdade, regula a prética de ato ou

abstengédo de fato, em razdo de interesse publico concernente a seguranga, a

higiene, & ordem, aos costumes, & disciplina da produgédo e do mercado, ao

exercicio de atividades econémicas dependentes de concessédo ou autorizagédo do

Poder Publico, a tranquilidade publica ou ao respeito a proprledade e aos direitos
*individuais ou coletivos.

Segundo ensina Celso Anténio Bandeira de Mello, pelo poder de policia o Estado, mediante
lei, condiciona, limita, o exercicio da liberdade e da propriedade dos administrados, a fim de
compatibiliza-las com o bem-estar social. Dai que a Administragdo fica incumbida de
desenvolver certa atividade destinada a assegurar que a atuagdo dos particulares se
mantenha consoante com as exigéncias legais, o que pressupde a prética de atos, ora
preventivos, ora fiscalizadores e ora repressivos. (In, Curso de D/re/to Administrativo, Ed.
Malheiros, 5% ed., p. 353).

Nada obsta, portanto, que a Camara Municipal legisle sobre a obrigétoriedade dos
supermercados e hipermercados, instalados no Municipio de Sao Paulo, a ter, nos caixas,

aplicativo de voz acoplado as maquinas registradoras.

Contudo, deverao as Comissoes de Mérito competentes avaliar o contetdo da proposta face

_ & necessidade social.

Por se tratar de matéria sujeita ao quérum de maioria simples para deliberagdo, &
dispensada a votagdo em Plenario, cabendo tal prerrogativa 4s Comissdes Permanentes na
forma do art. 46, inciso X, do Regimento Interno desta Casa.

Ante o exposto, na forma do Substitutivo que segue, somos pela LEGALIDADE.

Todavia, é necessaéria a apresentacdo de um Substitutivo, tendo-se em vista a necessidade
de se retirar o art. 2° da proposta, vez que este cuida de matéria atinente'a organizacéo
administrativa, a qual &€ de competéncia privativa do Poder Executivo, para proporcionalizar
o valor da multa aos interesses da proposta, bem como para fixar um indice de atualizagéo
do valor da multa fixada no art. 3° e, por fim, para adequar a presente proposta a melhor
técnica de elaboracgao legislativa. $

SUBSTITUTIVO N° : DA COMISSAO DE CONSTITUIGAO,
JUSTIGA E LEGISLAGAO PARCIPATIVA SOBRE O PROJETO DE LEI N° 0344/13.

Obriga os supermercados e hipermercados
instalados no Municipio de Sao Paulo a ter,
nos caixas, aplicativo de voz acoplado as
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maquinas registradoras, e da -outras
providéncias. -

Piocesgon; (’3\[ ; SC/ %

D RS R T

A Camara Municipal de Sao Paulo DECRETA:

Art. 1° Ficam obrigados os supermercados e hipermercados localizados nb; Municipio de
Séo Paulo a ter aplicativo de voz acoplado as suas maquinas registradoras.

Art. 2° O ndo cumprimento do disposto nesta Lei sujeitara o infrator a ‘rﬁulta no valor
correspondente a R$ 1.000,00 (Hum mil reais) por dia e por caixa, podendo ser dobrado no
caso de reincidéncia. ‘ s

Paragrafo Unico. A multa de que trata o caput deste artigo sera atualizada anualmente pela
variagéo do indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo InStituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE, acumulada no exercicio anterior, sendo que, no caso de
extingdo deste indice, sera adotado outro indice criado pela legislagéo federal e que reflita a
perda do poder aquisitivo da moeda. :

Art. 3° As despesas decorrentes da execugdo da presente lei correrdo por conta de
dotacdes orcamentarias préprias, suplementadas se necessarias. 7 '

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as d‘isposigbes em
contrario.

Sala da Comissao de Constituicao, Justica e Legislacio Participativa, em @g// / / / ))

-

7
O BENKO\
L

SANDRA TADEU
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CAMARA MUNICIPAL DE - )Z
16 - PAR ~ A
16- 02666/2013 DA COMISSAO DE TRANSITO, TRANSPORTE,
ATIVIDADE ECONOMICA, TURISMO, LAZER E GASTRONOMIA SOBRE O PROJETO DE LEI
N° 344/13

O presente projeto de lei, de autoria do nobre Vereador Edemilson Chaves,
obriga os supermercados e hipermercados localizados no Municipio de S3o Paulo a ter
aplicativo de voz acoplado as suas maquinas registradoras.

De acordo com a justificativa, 0s clientes dos estabelecimentos mencionados

estdo ocupados com o processo de passagem do produto pelo caixa e seu

-~ empacotamento, ndo podendo prestar plena atengdo ao valor de todos os produtos que
estdo passando pelo caixa.

A Comissao de Constituicdo, Justica e Legislagdo Participativa apresentou
substitutivo a iniciativa, visando retirar o artigo 2°, que violava o principio de
independéncia dos Poderes, e também acrescentar multa de R$ 1.000,00 (mil reais) para
os infratores, dobrada na reincidéncia

No ambito da competéncia desta Comissao, entendemos que a propositura,
nos termos do projeto original, é oportuna, meritdria e atende ao interesse publico.

Favoravel, pelo exposto, o parecer, nos termos do projeto original.

Sala da Comissdo de Transito, Transporte, Atividade Econdmica, Turismo
Lazer e Gastronomia, em oy//2/3

T SENIVAL MOW
, (Présidente)

Linaturas.

AURELIO MIGUEL

O DE SOUZA
(Relator

CLA

yrrsi

CORONEL TELHADA
17 - RELCOM

g
17-02713/2013 \ /
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O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Bom dia a todos. Vamos iniciar as sessdes ordinarias
com a presenca de Aurélio Nomura, na Presidéncia, por solicitagdo do Presidente, e também com a presenga
do nobre Vereador Ricardo Nunes. Na qualidade de membro da comiss&o, declaro abertos os trabalhos da 112
audiéncia publica do ano de 2014 e informo que esta reunido estd sendo transmitida através do portal da
Camara Municipal de Sao Paulo: www.camara.sp.gov.br, link: auditérios on-line. A integra da transcrigdo
dessa audiéncia estara disponivel ao publico em geral no portal da Camara, no link audiéncias publicas
registros escritos.

Foram convidadas diversas personalidades e encontram-se presentes o senhor Marcio
Albuguergue e Carlos Yoshimori, representando a Secretaria de Finangas e Desenvolvimento Econdémico, o
Sr. Flavio Marques Pereira, representando o Sindicato das Industrias Gréficas do Estado de Sao Paulo.

Vamos fazer a inverso do PL 85/12 em segunda audiéncia. Pego a assessoria que faga a leitura
da emenda. '

- E lido o seguinte: (emenda ao PL 85/12)

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) - Gostaria de aproveitar e convidar os representantes da
Secretaria para que comparegcam a Mesa e também o Sr. Flavio Marques Pereira. Gostaria de consultar se
tem algum representante dos autores, que sdo diversos autores do PL 85/12. O representante do Vereador
Natalini esta presente.

Ouviremos preliminarmente os representantes da Secretaria de Financas e Desenvolvimento
Econdmico. Tem a palavra o Sr. Carlos Yoshimori.

O SR. CARLOS YOSHIMORI - Bom dia a todos. O PL tem por objetivo alterar um dispositivo da
lei 3.701, sob o item 3.04, objetivando excluir da incidéncia do ISS quando a composi¢do grafica for destinada
ao processo de industrializacdo de mercadoria.

A justificativa € solucionar um conflito de competéncia que existe em razdo da inexisténcia de
uma norma clara sobre qual tributo deve incidir o ICMS ou ISS e, inicialmente, € importante ressaltar que a
lista de servigos esta definida na lei complementar 116 e os municipios devem seguir essa lista definida pela
lei complementar. A nossa lei 13.701 segue, como nao poderia ser diferente, exatamente a lista definida por
essa lei complementar, ndo sé em relagdo a descri¢do da lista, mas também em relagdo as demais normas,
como, por exemplo, em relagdo as regras sobre definicdo do local de prestagdo de servigos.

No6s somos contrarios ao PL porque entendemos que a solugdo de conflitos de competéncia
deve ser apreciada ou pelo Judicidrio, ou deve ser resolvida por uma lei federal, por uma lei complementar. A
prépria Constituicdo Federal estabelece que os conflitos sobre norma tributaria deve ser solucionado por meio
de lei complementar. Inclusive, j& temos um projeto no Senado, que era o PL 386/12 e agora na Camara
Federal, que é o PLP 366/13, que promove exatamente essa alteragdo no PL, no sentido de excluir a
incidéncia quando o produto for destinado a comercializa¢ao ou industrializagéo.

No ambito do Judiciario também temos a ADI 4389 em que o Supremo afastou a incidéncia de
ISS quando é destinado ao processo de industrializagdo de mercadorias. Entdo, por esse motivo por uma
questao de competéncia entendemos que ndo caberia ao municipio solucionar conflitos de competéncia nesse
sentido.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — O senhor havia falado que existe uma ADI que fala a
respeito e ja foi transitada em julgado que afasta da incidéncia de ISS, é isso?
O SR. CARLOS YOSHIMORI - Isso. Seria uma medida cautelar que foi dada essa decisao, mas
ndo temos ainda o transito em julgado em relagéo a essa acgéo.
O SR. RICARDO NUNES - E a 43897 .
O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Esse PL que foi encaminhado do Executivo, o senhor§
poderia falar o teor. O teor é idéntico?
O SR. CARLOS YOSHIMORI — O PLP 366, sim, ele é idéntico, ele altera o subitem 13.05 e terTE
a seguinte redacgao: “Composicdo gréfica, inclusive confecgdo de impressos graficos, fotocomposm;éo:.:
clicheria, zincografia, litografia, fotolitografia, exceto se destinados a posterior operagdo de comercializagéo OUm
industrializagéo, ainda que incorporados, de qualquer forma, a outra mercadoria, que deva ser objeto d%
posterior circulagdo, tais como bulas, rétulos, etiquetas, caixas, cartuchos, embalagens, manuais técnicos e de)
instrucdo, quando ficardo sujeitos aos ICMS. 3
O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Tem a palavra o Sr. Flavio Marques Ferreirag
representando o Sindicato das Industrias Graficas do Estado de S&o Paulo.
O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Bom dia, Sr. Presidente, Srs. Vereadores e senhores®
presentes. Primeiro agradeco a oportunidade de a Abigraf estar aqui participando dessa audiéncia publica. Elg
representa 20 mil empresas gréficas em todo o Brasil. N6s temos 22 regionais praticamente de abrangéncia&
nacional. Entdo, praticamente todos os Estados tém uma regional; e representamos 218 mil empregadosg
Nesse momento, estou falando pela Ablgraf Sao Paulo, principalmente pelo municipio de S&o Paulo. o
Esse conflito tributério € um assunto que tira o sono do empresariado grafico ha mais de trintas
anos. Na edi¢ao do decreto 406/1968, cujo texto &€ composi¢éo gréfica, fotocomposicéo, clicherias, mfograﬂaw
litografia e fotolitografia, se, por parte(?) dos auditores fiscais, na época, houvesse entendimento técnic@E
daquilo que esta escrito na lista complementar, que é taxativa - e ndo pode ser interpretativa - jamais o setof”
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grafico teria tido algum tipo de multa ou autuag&o, porque uma embalagem, um rétulo n&o esta escrito aqui.
Aqui estd a composicao grafica, e para esse termo técnico composicdo e se fazer a composigéo, que, na
época, em 1968, existia. Esses termos ja ndo se usam mais e nao existem mais, como, por exemplo, fotolito.
Para as composigbes graficas, para quem conhece uma tipografia, pegavam e compunham tipo por tipo.
Aquilo era composigio. Quando se fazia um livro, quando havia linotipo, havia uma maquina como a de
escrever, enorme, quando digitavamos aqui e saia um chumbinho, com os tipos. Isso era uma composigéo
grafica. De uma forma errada, interpretaram isso como sendo todos produtos graficos. Ai se comegou o
conflito tributario nos anos 70.

Para se resolver isso, a Secretaria da Fazenda, em 1981, por meio da portaria CAT(?) 54, muito
clara no texto, deixou, porque, até esse momento, todo o setor grafico pagava, na época, ICM. Ent&o, naquele
momento, todo o setor grafico pagava ICM. A partir de 1981, a Secretaria deixou de exigir isso, porque, a
qualquer momento, ela pode chegar aqui e voltar a exigir, porque isso ndo esta em lei; € uma portaria interna,
mas deixou de exigir aqueles produtos graficos, cujo o destinatario final era o préprio consumidor. Cito, como
exemplo, folhetos, catalogos, cartbes de visita, papel carta, enfim, todos os impressos que a empresa usa
internamente. Isso, entdo, ela deixou, naquele momento, como sendo ISS. Antes se recolhia ICM.

Os produtos destinados & comercializacdo e a industrializagéo, ou seja, aqueles que continuam a
circulagdo econdmica, seria o ICMS. Entdo, desde 1981, o setor gréfico trabalha dessa forma. Uma parte
recolhe ISS e outra parte recolhe ICMS. O que ocorreu, com o tempo, foi que a Prefeitura tentou avancar
também, cobrando ISS naqueles produtos que s3o embalagens e que vinham sendo recolhidos ICMS. Isso é
claramente uma bitributagdo. Apesar de o Estado deixado de exigir, também queriam aquilo. Entdo, gerou-se
esse conflito desde essa época. Tudo isso comegou no municipio de S3o Paulo. Para se resolver isso, o
convénio Confaz n° 11/82 também deixou de exigir nos mesmos moldes do Estado de S&o Paulo. Entéo se
unificou essa linguagem de uma forma nacional.

Em junho de 1985, houve um entendimento entre a Abigraf e a Secretaria Municipal de Finangas,
porque havia comegado aqui todo esse conflito, esse entendimento. Na época, o Sr. Secretario, junto com a
Abigraf, com uma instrugdo normativa, disseram entdo o que era ISS e o que era ICMS. Quando a
embalagem, haveria ICMS. Isso ficou claro. Trabalhamos bem nesse sentido até o ano 2000. Ai evidente que
mudou o Sr. Prefeito e o Sr. Secretario. Ai houve mais uma meia duzia de multas, ndo mais do que isso.
Evidente que depois entrou o entendimento outra vez.

Estou fazendo esse histérico para mostrar que o setor grafico esta extremamente cansado com
esse assunto. A toda hora, a qualquer momento, pode ser acordado, dentro das nossas empresas, com um
fiscal 14, querendo autuar. Por um lado, ja estamos pagando ICMS. Por outro lado, nés ndo queremos prejuizo
da Prefeitura. Entdo, aquela turma que paga ISS continua pagando la desde 1981. E isso que estamos
pretendendo.

Por que estamos pedindo que o municipio de S&o Paulo também regulamente isso,
independente do federal? Porque ha esse projeto de lei, o0 366, que estd em Brasilia, e passou pelo Senado,
por unanimidade, na votacao, e esta em plenario. Ha varios outros assuntos. Inclusive, néo é um projeto de lei
especifico para a industria grafica. Esses outros assuntos tém um grau de complexidade muito maior do que o
nosso. O nosso tema composto nesse 366 ja € de entendimento da Abrasf, Associagdo Brasileira das
Secretarias de Finangas dos municipios das capitais e da Frente Nacional dos Prefeitos, com relagéo a esse .
texto, que foi discutido em trés maos. Entdo, ele ja esta aprovado por todas as prefeituras; s6 que as
aprovacéo, em Brasilia, pode ser demorada, por conta de outros temas extremamente mais polémicos. 3

Participamos |4 também de uma audiéncia publica. Claro que o nosso tema néo sera revisto, néoE
sera mexido. No municipio de S&o Paulo, para haver mais haver seguranga juridica para o setor grafico e néo{@
figuemos assombrados com uma possivel autuag&o, a cada vez que se mude o Secretario de Finangas e oE
Prefeito, o Vereador Natalini juntamente com o Vereador Laércio Benko propuseram esse projeto, que vemE
dar essa tranquilidade juridica para o nosso segmento. Entdo, por isso que a gente busca a aprovagao dentro3
do municipio de Sao Paulo. Isso vai ajudar o qué? Com que as industrias graficas que produzem esse tipo dem
produto ndo saiam do municipio. E

Para os senhores terem ideia, dados do IBGE mostram que, no municipio de BarueriQ
especificamente em Alphaville e arredores, hoje ha mais de cem industrias graficas que estavam em Sa
Paulo e fugiram em fung&o dessa bitributagéo, desse conflito tributario existente aqui. Eles estdo la. E isso queg
queremos: reter essa industria grafica aqui no Municipio de S&o Paulo com a aprovagéo desse projeto. g

Por exemplo, Jau que € uma Cidade pequena, tem seis industrias de embalagem. E la na
comporta, ndo tem inddstria. Em Jad ha uma inddstria de calgados e o resto € industria agricola. Nao tem. EE
agronegécio. Porém vendem o produto deles aqui em S&o Paulo. E a nossa m&o de obra foi para 1a, para?1
Barueri, Ribeiréo Preto, Tabodo da Serra que € aqui do lado.

Véarias industrias graficas foram para Tabodo da Serra e outras que estéo esperando a resolugé@
e que cobram constantemente para que possam se manter aqui, porque também ndo é facil mudar umas
industria, mas ha gente que se for autuada n&o consegue pagar porque v&o pegar os ultimos cinco anos, 2%.N
Celic, mais n3o sei 0 qué, mais multa, n3o da para pagar, ndo vale porque a industria grafica € composta dg
pequenas e médias industrias. Nao comporta o valor da autuagéo. Entéo o que a gréfica faz: vai para Tabuéo
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Barueri, Campinas e esses locais ndo tem tido autuagao.

Alguns municipios - a exemplo do que esperamos que aconte¢ca em S&o Paulo, temos plena
certeza disso -, por exemplo, Americana que tem uma lei propria determinando exatamente o texto que esta
sendo proposto pelos Vereadores e que ja citei e em outros estados, as cidades de Blumenau, Porto Alegre,
enfim, outras tantas que nao lembro neste momento.

E um assunto que j& est4 praticamente pacificado em fungdo dessa liminar concedida e votada,
cujo Relator era o Ministro Joaquim Barbosa, que hoje estd nos resguardando uma possivel autuagdo e
alguns julgados ja nesse sentido. Peco que nos permita ler, do Ministro Dias Toffoli, uma ag&o de um ano
atras que diz: "Em precedente da corte consubstanciado na ADI 4389, restou definida a incidéncia de ICMS
“sobre operagdes de industrializagdo por encomenda de embalagens, destinadas a integragédo ou utilizagao
direta em processo subsequente de industrializagdo ou de circulagdo de mercadoria”. Entéo fica claro que fala
sobre ICMS nesse agravo em que concedeu esse voto.

Concluindo: “As embalagens tem fung¢&o técnica na industrializagdo ao permitirem a conservagéo
das propriedades fisico quimicas dos produtos, bem como o transporte, 0 manuseio € armazenamento. Por
forca da legislagdo, tais embalagens podem ainda exibir informagdes relevantes aos consumidores e a
quaisquer pessoas que com elas tiverem contato. Trata-se de tipico insumo.

Voto do Ministro Joaquim Barbosa .” Esse € outro julgado, no outro acérddo, do Ministro Teori
Zavascki. “Confecgéo de sacos de papel com impressdo grafica personalizada, atividade preponderantemente
industrial. Incidéncia de ICMS.”

E ha também outro voto da prépria Ministra Eliana Calmon, em outro acérdéo, dizendo que as
embalagens fabricadas pelas empresas sdo de material metélico com acabamento grafico, preponderando a
utilizagdo do produto metélico sobre o material gréfico, o que a faz contribuinte do ICMS. Essa é uma matéria
pacificada.

Entéo, por que o Municipio de Sao Paulo ndo sai na frente e da essa tranquilidade juridica que o
tao sofrido setor grafico esta aguardando? E a isso que pego o entendimento de todos os senhores.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Obrigado, Sr. Flavio Marques Ferreira. Gostaria de
saber quantas industrias graficas existem na cidade de Sao Paulo?

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Na cidade de Sao Paulo, contribuintes do ICMS, s&o
em torno de 280 industrias e em torno de trés mil graficas as que pagam o ISS e que produzem outros tipos
de impressos destinados ao consumidor final.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Isso gera quantos empregos na nossa Cidade?

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Honestamente, n3o tenho esse nimero agora, porque
houve uma atualizagéo recente.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Nem mais ou menos?

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Dra. Priscila, a senhora tem essa informagdo?

- Manifestagao fora do microfone.

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Acredito que até um pouco menos hoje, por isso n&o
queria chutar. HA uns quatro ou cinco anos, eu tinha esse nimero na cabega, mas algumas empresas
acabaram saindo. Podemos trabalhar com o numero de dez mil, com algumas empresas desligadas.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) - Esta certo. Quero consultar o nobre Vereador Rlcardom
Nunes para saber se gostaria de fazer alguma pergunta.

O SR. RICARDO NUNES - Sim. Vereador Nomura, mesmo prosperando, teremos algum confhto‘
juridico pelo motivo de que existe na Lei Federal as atividades elencadas para a tabela do ISS. Premsamos.u
averiguar. E

Existem quatro cédigos que tratam da matéria. Estou percebendo que o cédigo 6939 € o que tem‘z
maior problema com relagdo aos autos lavrados, inclusive em 2012, num total de 138 milhdes de autos deo
infragdo lavrados. O que vem a ser esse c6digo? Composigao grafica, fotocomposigéo, clicheria, zmcografla;m
litografia, fotolitografia, estereotipia, serigrafia e outras maneiras de impressdo. Isso aqui ndo diz respeito ag
confecg&o de embalagem, n&o €?

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - N&o, n&o é.

O SR. RICARDO NUNES - Ent3o esse cédigo ndo poderia estar isento do pagamento do ISS
porque € uma prestacao de servigo.

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Isso que esta na lista de servigo € prestagao de servigo.2

O SR. RICARDO NUNES - Ento... Ai, n6s temos outra situagdo, que € o0 cédigo 6912, em queg
houve 111 milhdes, 794 mil de autos de infragdo lavrados em 2012. O codigo 6912, “artes graficas, tlpologla,;
diagramag&o, paginagao e gravagao”, também n&o trata de confecgao de embalagem...

R - E prestagao de servigo. Isso € servigo, € o que nos falamos.

P — Entdo, o que nés temos de problema hoje na Prefeitura de S&o Paulo s&o esses doigs
codigos. Porque em relagdo ao codigo 6920, o auto de infrag8o lavrado foi zero, enquanto o codigo 6955 teveg
546 reais.

do do EC
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R - Entdo0... Mas no inicio dos anos 2000 houve vérias autuagées N&o sei se 0 senhor tem essé"
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P - Tenho.

R - Entdo: 2000, 2001, 2002. Algumas empresas...

P — Ah, nao, 2000 nao.

R - Depois disso, depois da administragdo desse Prefeito que cumpriu essa etapa, nos
conseguimos novamente um diadlogo com a Prefeitura explicando que embalagem nao é prestagao de servigo.
Houve ali um entendimento e comegou a discussdo para se elaborar um projeto para que esse conflito ndo
voltasse a existir em novas administragdes. Porque, sendo, a cada Prefeito que entra, nomeia-se um
Secretario, nés temos que ir l& explicar, assim como a este atual Secretario nés fomos explicar também.
Assim que assumiu, nés fomos la falar com o Secretario Marcos Cruz.

P - E o que ele falou para o senhor?

R - E evidente que ele foi pegar a assessoria dele, pois ele n3o estava ainda inteirado do
sistema, para nos dizer: “A principio, embalagem nao consta no 1305 da Lei Complementar 116. Em nenhum
momento diz". E tudo o que esta dito |4, para nossa estranheza, mantiveram, em 2003, um texto de 68. Por
exemplo, fotolito ndo existe mais. Para quem conhece industria gréfica, hoje é tudo digital. Entdo, ndo existe
mais fotolito, mas mantiveram um texto de 68. Quer dizer, ja ha algo errado ai também. Composigdo gréfica,
conforme expliquei, ndo é uma impressdo; impressao € uma coisa, composi¢ao & outra.

P — Sim.

R - Entao, antecipa o processo produtivo. Ai, € servi¢o, concordamos com que seja servigo. Mas
uma embalagem que continua a circulagdo econdémica...

P — Entao, o texto do Vereador esta errado... O projeto esta errado...

R — Nao, acredito que ndo, esta certissimo. Esta igual ao 366. Estou sem ele aqui, mas no final
do Decreto esta dito: exceto embalagens e tal, quando ficaréa sujeito a ICMS. O texto estéa correto.

P — O senhor me permite fazer uma leitura rapida? Porque é curto.

R — Pois néo.

P — “Fica alterado o item 13.04 do artigo 1° da Lei 13.701" — que é exatamente o texto da Lei
Federal. A lei municipal usa a mesma tabela da lei federal. Ela ndo cria nada: s6 pega a federal e traz para ca.
“13.04 — Composigdo grafica, fotocomposigéo, clicheria, zincografia, litografia, fotolitografia e confecgdo de
impressos graficos, exceto se destinados a posterior operagdo de comercializagdo ou industrializagéo, ainda
que incorporados, de qualquer forma, a outra mercadoria que deva ser objeto de posterior circulagdo, tais
como bulas, rétulos, etiquetas, caixas, cartuchos e embalagens, manuais técnicos e de instrugédo, quando
ficardo sujeitos ao ICMS.

Art. 2° - Vedada a restituicao das quantias recolhidas a este titulo, ficam remitidos " — ai é que
esta o problema — “os créditos de ISSQN decorrentes de confecgdo de impressos gréficos destinados a
posterior operag&o de comercializagao ou industrializagédo, ainda que incorporados, de qualquer forma, a outra
mercadoria que deva ser objeto de posterior circulagéo.

Art. 3° - A despesas decorrentes (...)", efc.

Esse projeto de lei ndo inclui, no seu ponto de vista, esse...

R - Desculpe... Aquele primeiro toépico diz ISS. O “exceto” refere-se a ICMS. Entdo, aquelas
excecgles é que vém para o ICMS. O “exceto” sdo embalagens, rétulos, bulas, manuais de instrugéo, o que .
acompanha a mercadoria. Assim, o “exceto” é ICMS.

P — Meu raciocinio esta certo? Vocés poderiam colaborar? Esta dentro?

O SR. CARLOS YOSHIMORI — Nés observamos aqui uma pequena alteragéo, Exceléncia, emg
relagdo ao ultimo item. A Lei Complementar 116 termina na fotolitografia. Ai, foi inserida a confecgao deg
impressos gréficos, que ndo estdo na LC 116. Basicamente, a alterag&o € a inclusdo de confecgdo deg
impressos graficos — que ndo estd na 116, ou seja, ndo esta na redagdo da Lei 13.701 — e a incluséo dasc
excegbes, que, como ele explicou, seriam ICMS. 8

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Eu concordo. A 116 estd um pouco mais completaz§
Nao mais completa, mas esclarecendo melhor, colocando como servigo — porque n&o estéa claro na 116, nas
item 13.05 a impressdo gréafica. Entdo, se nos alterassemos o texto e incluissemos “impressdo gréfica”, af
tiraria toda a duvida existente com relago ao que se recolhe de ISS e ao que se recolhe de ICMS.

O SR. RICARDO NUNES - Nesse projeto de lei dos Vereadores Natalini e Laércio Benko,
redacéo esta correta desse jeito?

R - Segundo nosso entendimento, teria que fazer uma incluso: “impressos graficos”.

P - Nao, eu sei. E a opini&o da Associagéo também?

R - Também. Confecgdo de impressos gréficos. A gente poderia depois passar o texto.

P — O.k. Hoje existem autuagdes da Prefeitura em relagdo a esses pagamentos? Vocés estéd;'
pagando em juizo? Esta sub judice?

R — Nao. O que esta acontecendo hoje &, como eu disse antes: quem paga ISS, sim; quem pagas
ICMS, paga ICMS. N&o esta tendo autuagdo. Das autuagdes passadas, por exemplo, ha empresas qu§
entraram com agdo declaratéria e estdo depositando em juizo; mas esse € um assunto pontual. Hoje o setog
trabalha como trabalhava em 81; quem paga 1SS, ISS; quem paga ICMS, ICMS. Nao esta havendo hojé;
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autuacgéao por parte da Prefeitura. Hoje néo.

P — Ha algum documento da Procuradoria para vocés, alguma instrugéo de Finangas?

O SR. CARLOS YOSHIMORI — N&o, ndo me recordo.

P ~ Porque vinha autuando e, por algum motivo, parou de autuar. Deve ter alguma nota técnica.

R — Imagino que seja por conta da decis&o do Supremo, de 2011, que formou entendimento de
que incidiria ICMS quando destinado a industrializag3o.

P — Agora, vocés falaram que séo contra o PL. Vocés séo contra?

R — Contra assim... Como o objetivo € resolver o conflito de competéncia, ndo somos contra em
relacdo ao mérito, de que realmente deva incidir o ICMS quando houver industrializagéo, mas contra a forma
como esta sendo solucionado. Ja temos uma discuss&o no Supremo e existe o PLP 366 na Camara. Entéo, o
nosso entendimento é que deva ser resolvido de Lei Complementar Federal e ndo por uma lei municipal.

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Se o senhor me permite, como alguns municipios ja
sairam a frente e tém a sua propria lei, eu acredito que seria de bom senso o proprio Municipio de Sao Paulo
tomar a mesma medida. Existe a concordancia por parte da Frente Nacional dos Prefeitos, da Abrasf, em
relacéo a aprovagao do projeto em Brasilia. Subentende-se que o Prefeito do Municipio de Sio Paulo também
concorda com o de Brasilia. E evidente que, se concorda com Brasilia, concorda com Sao Paulo também. Nao
vejo o porqué de ndo haver essa vontade politica na solugdo desse conflito que perdura a tanto tempo.

O SR. RICARDO NUNES - O senhor chegou a ver o substitutivo da Comissdo de Administragéo

Pudblica?

R - N&o, ndo cheguei a ver. Foi visto, mas ndo me lembro exatamente do texto.

P - E contrario ou favoravel?

- Manifestagao fora do microfone.

O SR. RICARDO NUNES - N&o, temos dois substitutivos. A Comissao de Transito fez o relatorio
pela CCJ.

- Manifestagéo fora do microfone.

O SR. RICARDO NUNES - A Comisséo de Finangas pode seguir o substitutivo da Comisséo de
Administragéo Publica ou o0 da CCJ ou também fazer outro. Qual é o entendimento do sindicato em relagdo ao
texto da CCJ e o da Administragéo Publica?

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA — Acho que o texto teria que ser o mesmo da Lei 116,
que ja vimos discutindo, originaimente o texto do Vereador Natalini, incluindo composigéo grafica. Com isso,
fica definitivamente solucionado o problema, que € o mesmo texto da Lei 116, que esta em Brasilia.

- Manifestagéo fora do microfone.

O SR. RICARDO NUNES - O substitutivo da Comissdo de Administracdo Publica, até achei
estranho, cita que, para se fazer uma lei escrita, até o final do pronunciamento do STF, dos autos da ADI 343.

A SRA. PRISCILA - Inclusive essa ADI é da Abre.

O SR. RICARDO NUNES - Deviamos fazer uma lei assim: “Até que o Supremo...”

R - E, essa ADI é questionada, a 4.389. Também temos outra ADI, que é a 4.413, que ia ser
julgada junto e foi separada porque, nagquele momento, o STF entendeu que a nossa € mais abrangente.

P ~ Entendi. Ent&o, hoje ndo esta havendo autuagéo, a industria grafica ndo esta recolhendo o
ISS. Isso € ponto pacifico, e vai haver o passivo.

R - Néo, ela recolhe o ISS sobre os itens da Lei 116. A alteragcdo que queremos é que, quandom
haja industrializagdo ou comercializagdo do rétulo, que vai junto com o produto, na embalagem, ai seja ICMS,
como ja definido pelo STF na ADI 4.389.

P - Eu sei. A Lei 13.701 fala que vocés tém que pagar ISS sobre isso. Vocés ndo estao pagando
por conta da ADI. Ent&o, hoje vocés ndo estdo pagando ISS.

R - S6 quando &€ para embalagem e para produtos que vdo para a industrializagdo e ag
comercializacdo. Mas, em relacédo a essa ADI da Abre, eles entraram com embargo de declaragéo, porque elao
foi daqui para frente. uu

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - A pergunta foi outra. Desculpe eu interromper, mas é 05
seguinte: do setor gréfico, uma grande parte paga ISS. Quem n&o paga ICMS é s6 quem faz embalagem, €
embalagem € para o que estamos buscando ICMS. Desde 1981 ¢é feito isso, e s6 estamos querendo pér nag
papel o que, na pratica, vem ocorrendo desde 1981. S6 para simplificar o entendimento. Sei que é umao
matéria meio complexa.

O SR. RICARDO NUNES - Eu sei. Agora, eu estou perguntando por que ja recebemos na Casag
uma PPI e queria entender. Existe algum passivo da industria grafica em relagéo aos autos do passado ou°
isso ja esta liquidado? Ha deposito em juizo?

R - Ha depésito em juizo, mas daquelas empresas que foram autuadas e, evidentemente, elas=-
estdo se defendendo. o

P — H4 varios setores da Cidade que tém esse problema, e estamos tentando ver se fazemoss
uma composi¢cédo com a Comissdo de Finangas para pormos na PPl para desbloquear o valor € a Prefelturq'?l
pegar o valor que estiver em juizo. Para tentar aproveitar a PPI que esta vindo. O senhor sabe se é volumosag
a quantidade de...?

ém assinatu
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R - Nao. Em depésito judicial, em fun¢do de uma A¢do Declaratéria, que eu saiba, ha uma
empresa. As outras ndo tém depésito em juizo. Ha algumas com bens penhorados; outras foram autuadas e,
quando da fase final, sumiram levando as maquinas, ndo sabemos onde foram parar. Isso ha. Mas empresas
que tenham depdsito em juizo, que a Prefeitura precisa levantar esse dinheiro, acredito que seja uma so.

P — O senhor ouvir os valores que falei naquela hora?

R - Sao agles, ndo é?

P — Sé&o autos de infragéo.

R - Autos de infragéo.

P — E de 2012. Ainda temos que pegar 2013 e 2014. Ndo tem muito a ver com o projeto, mas
poderiamos aproveitar a PPI e podemos talvez promover uma conversa para ficar bom para todos.

R - Perfeito.

P - Repetindo: s6 o codigo 6912, Auto de Infragdo lavrado, 111 milhdes. O cédigo 6939, Auto de
Infragdo lavrado, 138 milhdes. Isso em 2012.

- Manifestagao fora do microfone.

A SRA. ISABEL - Represento a empresa Rotagraf, uma grafica de embalagem, e acho que
essas autuagdes de 2012 devem ser por conta exatamente das empresas que deveriam estar recolhendo ISS.
Deve ser alguma coisa com as empresas que recolhem ISS e que, por alguma razdo, ndo devem ter recolhido
e, portanto, sofrido alguma muilta, alguma coisa nesse sentido.

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - N3o consta que 0 setor grafico de embalagem, bulas e
rétulos tenha sido autuado nos ultimos anos. Talvez o que ela queira dizer € que empresas que deveriam
recolher ISS e que ndo recolheram pelos produtos destinados ac uso do consumidor final tenham sido
autuadas.

A SRA. ISABEL - E, pode ser isso.

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Que ndo seriam autuagdes do pessoal de embalagem.

O SR. RICARDO NUNES - Muito bem. Obrigado, Sr. Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Alguém mais gostaria de fazer uso da palavra?

O SR. RICARDO NUNES - Sr. Presidente, s6 para ficar claro, a posi¢do do sindicato & que se
mantenha o original do Vereador. Vocés ndo sdo nem pelo substitutivo da Comisséo de Constitui¢do e Justica
nem o da Comiss&o de Administrag&o?

O SR. FLAVIO MARQUES FERREIRA - Perfeito. Que seja feito o original e, a pedido da
Secretaria de Finangas, que sejam incluidas duas palavras que constam no PLP 366, que esta em Brasilia.

P — Entao, teremos que fazer um substitutivo da Comissdo de Finangas para incluir?

O SR. CARLOS YOSHIMORI - S¢ retificando, e pe¢o desculpas se nao fui claro, na verdade,
essa composicado grafica que mencionei nao esta no PLP 366, ela esta no PL 85.

- Manifestagao fora do microfone.

O SR. CARLOS YOSHIMORI — Néo esta. O termo “composicdo de impressos graficos” ndo esta
no 13701, ele estad no PL 85, mas ndo esta no PLP 366, pelo menos a minuta que tenho aqui traz a relagao
até... :
O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Podemos resolver até pelo adiantado da hora. Entéo,
se fosse possivel, eu pediria ao representante do Sindicato das Industrias Graficas do Estado de S&o Paulo ,
nos enviasse por escrito essa proposta, como também pediria para consultar a Secretaria de Finangas para
que enviasse essa divergéncia para que possamos quem sabe elaborar um substitutivo a esse projeto.

Nada mais havendo, passemos ao préximo projeto.

PL 497/12, de varios autores, em primeira audiéncia. Alguém gostaria de falar a respeito do
presente projeto? (Pausa) Nao havendo, passemos ao préximo PL.

PL 156/13, do Vereador Eduardo Tuma. Alguém gostaria de falar a respeito do presente projeto?z
(Pausa) Nao havendo, passemos ao préximo PL.

PL 344/13, do Vereador Pastor Edemilson Chaves. Alguém gostaria de falar a respeito dOm
presente projeto? Tem a palavra Tiago.

O SR. TIAGO - Bom dia a todos. Meu nome € Tiago, sou advogado da Associagéo Paulista dq_ﬂ
Supermercados.

Sobre esse projeto de lei de obrigagdo dos supermercados colocarem nos caixas aplicativos deo
voz vai gerar um custo muito alto. Temos de pensar ndo sé nos grandes supermercados, como por exemplo,8
Carrefour, Walmart, mas também nos supermercados pequenos. Eles ja4 tém o 6nus de serem obrigados a2
colocarem dispositivo de cédigo de barras justamente para visualizagdo de pre¢o. Qual a finalidade disso? Vauo
onerar muito o setor supermercadista por causa disso porque ndo deve ser um custo baixo para essess
aplicativos de voz.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — O senhor teria a ideia de quanto iria onerar?

O SR. TIAGO - Acredito que muito, até mesmo pelo numero de supermercados que tém nas
cidade de Sao Paulo.

P — N3do. O senhor fala que vai onerar e muito, mas o senhor tem uma avaliagdo de custo?

R — Em média, se vocé for desenvolver um software préprio para uma rede, se for u

turas.
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supermercado pequeno, vai ter um custo em torno de 500 a mil reais sé na aplicagéo de softwares, fora os
custos de manutengéo e de operagéo. Ele vai ter de fazer um treinamento justamente para supermercado. Ele
vai gerar ingeréncia de toda a ordem, ele vai ter de colocar cursos para seus funcionarios para manipularem
os softwares, sdo varias alteragdes. Ndo podemos pensar no custo X, tem varios fatores para elencar.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Tem a palavra o nobre Vereador Ricardo Nunes.

O SR. RICARDO NUNES - Essa proposta do PL 344/13, do nobre Vereador Pastor Edemilson,
0 senhor tem conhecimento se existe esse sistema implantado em algum supermercado em Sao Paulo?

O SR. TIAGO - Dispositivo de voz, no momento, n&o.

O SR. RICARDO NUNES - No Estado de Sao Paulo?

R — No Estado de S&o Paulo também n&o. Ja ouvi falar em outros estados da Federag&o, salvo
engano, Espirito Santo e Rio de Janeiro.

P — Espirito Santo e Rio de Janeiro tém esse sistema?

R - Em alguns, mas ndo ¢ obrigagcéo. Nao € obrigacéo dos supermercados fazerem isso, &
liberalidade.

P — Por que eles colocaram isso?

R — Eles pensam justamente no deficiente visual, mas vocé tem também outras formas de
demonstrar o prego para essas pessoas com necessidades. Vocé n3o precisa de um dispositivo de voz. Vocé
tem a leitura em braile, que muitos produtos tém na embalagem e que €& obrigatério, entre outros, até mesmo
as placas de fixagao de pregos em alguns produtos que os mercados colocam ja tém isso.

- Manifestag&o fora do microfone.

O SR. TIAGO - Algumas, sim, é obrigatério. Eu no lembro o numero da lei especifica, mas é
obrigatério.

O SR. RICARDO NUNES - Entendi. Quando vocé falou que a Associagéo Brasileira de
Supermercados é contra.

R — Associagdo Paulista de Supermercados € contraria justamente pelo custo que vai gerar esse
projeto.

P — Deixe-me dar uma dica a vocé. Vocé estd comegando agora, vocé é novo. N&o fala que é
por causa do custo, fala que € porque ja tem em braile, ja tem...N6s n&o estamos preocupados com o custo de
vocés. Nos estamos ai pelo usuario, pelo consumidor. Se vocés vao ou n&o ter custo, para gente, ndo temos a
minima preocupagéo.

R - E indiferente.

P — Estou preocupado em saber se 0 usuario vai ter informagao.

R - O usuario tem varias facilidades hoje em dia.

P - Ai melhorou. Certo, a pessoa tem um problema de deficiéncia fisica, visual, como ele faz
hoje?

R - Ele tem uma orientagdo dos funcionarios também, tem a leitura em braile sobre os pregos.
Agora se vocé for pensar, ha deficiente auditivo. Ele tem a leitura.

P — Quem é o presidente do seu sindicato?

R - Na verdade n3o ¢ sindicato é a Associagdo Paulista de Supermercados e o Presidente é o
Sr. Galassi.

P - Ele falou para vocé vir aqui falar que fica caro?

R — N&o isso. Isso seria uma opinido pessoal. Ndo posso falar isso em nome do sindicato, seriag
uma opini&o pessoal sobre o projeto de lei, mas vocé pensa o seguinte: vocé vai ter a ingeréncia sobre todo &
negocio e vai ter de modificar muita coisa.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — S6 uma coisa, vocé veio e se apresentou com
representante da Associago.

O SR. TIAGO - Exatamente.

P — E vocé deu uma opinido pessoal?

R — Eu posso dar também, exatamente.

P — E bom deixar caracterizado.

R - Sim, caracterizado, opini&o pessoal.

P — Pergunto se a Associagao & favoravel ou ndo.

R - A Associagdo também néo é favoravel.

P — Por qué?

R - Justamente pela ingeréncia no negécio e ja temos outras medidas protetivas para auxiliar og
consumidor tanto que a Associagdo Paulista de Supermercados sempre expede alguns oficios quando h&
projetos de lei nesta Casa para tentar adaptar para ficar bom tanto para o comércio quanto para o consumldor;.
O supermercado também n&o quer ser contra um projeto de lei que favorega o consumidor, ele queb
estabelecer um parametro para que nao prejudique os estabelecimentos e também o consumidor.

O SR. RICARDO NUNES - A Associagdo Paulista de Supermercados é contraria ao prolet@
porque existem mecanismos de atender ao deficiente visual.

O SR. TIAGO - Como auditivo também.
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P — Entdo, ndo se faz necessaria essa exigéncia porque ja existe um atendimento satisfatério
para o usuario?

R —~ Exatamente.

P — Entendi.

Vocé tem ideia se existe reclamagao no PROCON com relagéo a isso?

R ~ Como que funciona? A Associagao tem a finalidade de dar suporte ao supermercado seja ele
pequeno ou grande. Algumas reclamagdes que existem no PROCON ¢é sobre o tempo de atendimento dos
supermercados. Em algumas cidades o tempo ¢é limitado é de 15 a 20 minutos em filas e em épocas de final
de ano querem limitar a 30 minutos.

Reclamagdées no PROCON no sentido desse dispositivo auditivo para supermercados nés nao
temos conhecimento, ndo chegou até a Associagdo. Talvez algum supermercado tenha de forma isolada no
interior, mas ndo chegou até nds. N6s fazemos um acompanhamento sobre isso. Fazemos um
acompanhamento sobre os problemas enfrentados pelos supermercados em relagdo ao PROCON para tentar
minimizar o problema.

P - Entéo, podemos afirmar que nédo existe uma necessidade.

R ~ Sim, pode afirmar que ndo ha necessidade neste momento deste projeto.

P - Outra coisa que eu destacaria é que o projeto fala que tem de ser em todos os caixas. Nao
teria necessidade de ter em todos os caixas esse sistema, ndo é?

R — Imagine um supermercado de bairro com dois caixas, vai onerar muito para ele, acaba
falando no custo. Agora, 10 supermercados, 20, ele sera obrigatério a instalar em todos. Eu ndo vejo
necessidade. De repente, talvez, se alterasse a redagdo desse projeto de lei para que fosse obrigatério, por
exemplo, acima de 10 caixas pelo menos um ter isso, assim seria algo mais viavel e ndo realmente exigir que
cologque em todos.

P - Vocé entende que para nés ndo importa se vai onerar ou ndo?

R - Eu entendi isso, mas a partir da exigéncia de 10 caixas em todos, acho alto.

P - Eu queria recomendar, Sr. Presidente, e voto contrario ao projeto.

O SR. PRESIDENTE (Aurélio Nomura) — Ok. Agrade¢o a presen¢a do senhor. Alguém mais
gostaria de se manifestar em relagéo a esse projeto? (Pausa)

Nada havendo mais a tratar declaro encerrada a presente audiéncia pablica. A todos, muito
obrigado.
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16- 01359/2014 -
PARECER N° DA COMISSAO DE FINANGAS E
ORGAMENTO SOBRE O PROJETO DE LEI N° 344/2013 ’ '

O presente projeto de lei, de autoria do nobre Vereador Edemilson Chaves, visa
obrigar os supermercados e hipermercados localizados no Municipio de Sdo Paulo a ter
aplicativo de voz acoplado as suas maquinas registradoras, com o objetivo, de informar o
nome e valor dos produtos que estdo sendo comprados.A propositura também determina
que a Subprefeitura responsavel pela area onde se localize o estabelecimento comercial
seja responsavel pela fiscalizagdo do cumprimento das disposi¢gdes do projeto, e impde
multa de R$ 10.000,00 (dez mil reais) por dia por caixa que ndo possua o aplicativo de voz.

Em seu parecer, a douta Comissao de Constituicdo, Justica e Legislagdo Paticipativa
apresentou substitutivo tendo em vista a necessidade de se retirar artigo da proposta que
cuida de matéria atinente a organizagao administrativa, a qual € de competéncia privativa do
Poder Executivo; para proporcionalizar o valor da multa aos interesses da proposta e fixar
um indice de atualizacdo do valor da multa; e, por fim, para adequar a presente proposta a
melhor técnica de elaboracgao legislativa.

Quanto ao aspecto financeiro, nada ha a opor a propositura, nos termos do
substitutivo mencionado, visto que as despesas de sua execugao serdao cobertas por
dotagdes orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Favoravel ao parecer da Co de Constituicdo, Justica e Legislacao Paticipativa,
portanto, € o parecer.

Sala da Comissao de Finarjcas e Orgamento, em Qv dL / /lo / 2 O’IL/

Ver. Milton Leite
Presidente
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CAMARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

GABINETE VEREADOR MARIO COVAS NETO

’

REQUERIMENTO RDS
, , 940/2015

REQUEIRO, nos termos regimentais, a .coautoria no Projeto ;de Lei n°
+ 344/2013, que obriga os supermercados € hipermercados instalados no -
Municipio de Sao Paulo a ter, nos’ caixas, aplicativo de voz acoplado as %

maquinas registradoras, e4 da outras providéncias, de autoria'do Vereador %
Pastor Edemilson Chaves. ‘ B3

Sala das Sessées, W/é)//( |

Covas Neto
Vereador - PSDB

1/1 - 696000 - 85251 -

| De acordo:

Pastor ﬁjsoh Chéves

Vereador - PP

S

Viaduto Jacarei, 100 — 5.° andar — sala 504 — Cep 01 31 9-900 — Fone: 3396-4444
E-mail: covas@camara.sp.gqov.br Site: www. r_nariooo vasneto.com.br
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Senhor Presidente,

REQUEREMOS, nos termos do artigo 82 do Regimento
Interno, a interposicado de recurso contra a deliberagdo pelas Comissbées que
aprovou o Pl 344/2013, de autoria do(a) Vereador(a) Pr. Edemilson Chaves e

Mario Covas Neto, para que o mesmo seja submetido a aprociagao do Egrégio
Plenario.
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Requeiro, na forma regimental, nos termos do
artigo 82 do Regimento Interno, que o Projeto de Lei n° 344/13, que
OBRIGA OS SUPERMERCADOS E HIPERMERCADOS
INSTALADOS NO MUNICIPIO DE SAO PAULO A TER, NOS
CAIXAS, APLICATIVO DE VOZ ACOPLADO AS MAQUINAS
REGISTRADORAS, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS, de autoria
dos Vereadores Mario Covas Neto, Pr. Edemilson Chaves, seja
submetido a apreciacio do Plenario.
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SGP-21 - Senhora Supervisora,

Para as devidas providéncias, tendo em vista o recebimento

de recurso.

20/08/2015

ANDERSON R
Supervisor de Fidali

ERIO DE SOUZA

Proc. Legislativo
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