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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
GABINETE DO PREFEITO

OFICIO ATL 100934904

Oficio ATL SEI n2 100934904
Ref.: Oficios SGP-23 n2 384/2023 e n? 385/2023

Senhor Presidente,

Reportando-me aos Oficios acima referenciados, em atengao aos Requerimentos RDS n2
n? 690/2023 e 691/2023, de autoria do Vereador Rubinho Nunes, restituo-lhe o presente instruido com
copia das informacgOes prestadas pela Secretaria Municipal das Subprefeituras (SMSUB), inclusive, pelo
Departamento de Zeladoria Urbana (DZU), a ela vinculado, a respeito de relatos de municipes sobre a
Rua Miranda Jordao, altura do n2 57, que apresenta condi¢Oes precarias de trafego devido aos buracos,
onde moradores sinalizam ou tentam fechda-los com pedras e tdbuas.

Dentre os elementos ofertados, destaco que o servigo fora executado e teve seu término
efetivo em 17 de maio de 2023, conforme fotos disponiveis no Sistema de Gerenciamento de Zeladoria-
SGZ, encartadas em Doc. SEl n2 084056751.

Na oportunidade, renovo a essa Presidéncia meus protestos de apreco e consideracdo.

DENISE RAMOS
Chefe de Gabinete
Casa Civil

524525.

Ao
Excelentissimo Senhor
MILTON LEITE

Dignissimo Presidente da Camara Municipal de S3o Paulo

Denise Soares Ramos
Sel. Chefe de Gabinete

Em 12/04/2024, as 19:40.

Pracessc
clotronsco
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 100934904 e o cédigo CRC FOACSEAF.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS
Gabinete do Secretario
Rua S3o0 Bento, 405, 242 andar - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01011-100
Telefone: 49343000

Sao Paulo, 16 de maio de 2023.
Oficio n2 413/2023/SMSUB
ASSUNTO:Oficios SGP-23 n? 384/2023 e n? 385/2023 - Requerimentos RDS n2 690/2023 e 691/2023. Prot./OF —
224.A/2023 — Requerimento de Informagdes — Sr. Rubinho Nunes (vereador — UNIAQO). Processo SEI
6010.2023/0001048-6. Solicitacdo de informagdes e providéncias a respeito de relatos de municipes sobre a Rua
Miranda Jordao, altura do n2 57, que apresenta condi¢Oes precarias de trafego devido aos buracos, onde moradores

sinalizam ou tentam fecha-los com pedras e tdbuas.

INTERESSADO: Camara Municipal de Sdo Paulo/Vereador Rubinho Nunes

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 6010.2023/0001048-6.

PREF/CASA CIVIL/ATL
Sra. Chefe de Gabinete,

Cumprimentando-a cordialmente, esta SMSUB -Secretaria Municipal de Subprefeituras encaminha resposta as
solicitagdes do Ilmo. Sr. Presidente da Camara Municipal de Sdo Paulo, Milton Leite, e llmo. Sr. Vereador Robinho

Nunes.

llmos. Senhor Vereador

524525.

Rubinho Nunes

Com os cordiais cumprimentos, dirigimo-nos a Vossa Senhoria, em alusdo aos Oficios e Requerimentos de
Informagdes em epigrafe, sobre a Rua Miranda Jordao, altura do n2 57, que, segundo relatos dos municipes, apresenta
condigdes precarias de trafego em razdo de buracos na via.

Atendendo ao solicitado, informamos o que segue.

I. DOS SERVICOS DE TAPA-BURACO

Os servicos de tapa-buraco podem ser solicitados por meio dos canais de atendimento disponibilizados pela
Prefeitura de S3o Paulo, no sitio eletronico ou canal 156, que automaticamente geram uma Ordem de Servico no

Sistema de Gerenciamento de Zeladoria.
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Ato continuo, a demanda segue para SMSUB/DZU — Departamento de Zeladoria Urbana, que cuidadosamente
avaliara as condi¢Oes do pavimento, identificando se o servigo a ser executado é mesmo um tapa-buraco, cuja média de

tempo para realizacdo do servigo sera de até 10 (dez) dias.

Contudo, importante ressaltar que as intervengGes nas vias, embora parecidas, carecem de atengGes singulares,

como os casos do tapa-buraco, recapeamento e as intervengdes por parte das Concessionarias (SABESP e COMGAS).

Il. DO MAPEAMENTO DA MALHA VIARIA

Dessa forma, a Secretaria Municipal das Subprefeituras, preocupa-se em atender as demandas dos municipes
sempre de forma eficiente e célere, razdo pela qual os setores sao interligados para que, pertencendo a demanda a um

setor especifico, seja esta direcionada com a urgéncia que o caso merece.

Nessa esteira, cumpre acrescentar que esta SMSUB mapeou a malha viaria da cidade usando o Sistema Gaia,
que identifica e classifica as vias paulistanas, sua condi¢do, trepidacdo e qualidade do asfalto, identificando a qualidade
e o conforto do pavimento pela ondulagdo do asfalto e classificando o estado da rua em 6timo, bom, regular, ruim ou

péssimo.

O estudo proporciona que cada via paulistana receba o recapeamento que precisa, economizando recursos
publicos. Onde o estudo do Gaia mostrou a situagdo ruim, o Pavscan, um scanner moderno, sinaliza o servi¢o que sera
realizado de acordo com o grau do desgaste. E um outro equipamento, o FWD, se soma no diagndstico para identificar

se ha necessidade de reparos profundos.

O Gaia funciona numa parceria inédita com a sociedade civil: 108 veiculos, entre taxis e aplicativos, mapeiam a
cidade rodando nela. O sistema foi desenvolvido pela SMSUB, em conjunto com a Escola Politécnica da Universidade de

S3o Paulo.

O novo modelo permite o acompanhamento mensal das ruas e avenidas, além de identificar mudangas que
ocorreram com o passar do tempo, seja por desgaste do asfalto ou mesmo por obras de concessionarias. Essa
supervisdo inédita facilita que as vias recebam um recapeamento exclusivo, gerando um investimento mais eficaz,

economia financeira e de material, e mais qualidade.

524525.

IIl. RUA MIRANDA JORDAO (ALTURA DO N2 57)

A Rua Miranda Jorddo, com cerca de 700m, localizada no bairro Chacara Mafalda, é classificada como uma via
urbana local, caracterizada por interse¢des em nivel ndo semaforizadas.

Apos verificagdo no Sistema de Gerenciamento de Zeladoria — SGZ, identificamos um Unico pedido de servigo de
tapa-buraco, registrado pelo canal 156, para o local informado (altura do n® 57) realizado no dia 08/05/2023 — 0S
7198956.

Inspecionado o local, conforme abaixo, a demanda foi encaminhada para efetivacdo do servico, dentro do prazo

determinado de até 10 (dez) dias.
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IV. PORTARIA SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS — SMSUB N2 42 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2019

A Portaria SMSUB N2 42 de 11 de novembro/2019, que juntamos ao presente nesta oportunidade,
disciplina a implementacdo dos servicos de tapa-buraco e suas especificagGes técnicas, e traz em seu bojo
as determinacGes de composicdo dos materiais, processos de execucdo, controle de qualidade, e demais
diretrizes sobre as quais estritamente nos referenciamos para a execucdo dos servicos, bem como pelas

demais normas vigentes sobre o tema.

524525.

Sdo Paulo, 16 de maio de 2023.

Rode Felipe Bezerra
Chefe de Gabinete
SMSUB

'I Rode Felipe Bezerra
SE‘I. Chefe de Gabinete
Fictranica Em 16/05/2023, as 19:52.

cletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 083308564 e o cdédigo CRC A1EE9080.

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 6

SEl n2 083308564

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 6010.2023/0001048-6

*Geshes=qald¢ ouawnooqgluqy/ewoH/1q-69)-ds-ojnedoes-ejnsuoasibsjds/:sdny
wa epldjuod J1as apod apepljeA ens ‘|HYITVO IGT10SI OINOLNY 1od opednuaine s opezijenbip ojuawndoq "2g02/€0¢ 93HO0Qa eldren



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 7

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS
Departamento de Zeladoria Urbana
Rua S3o0 Bento, 405, 232 andar - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01011-100
Telefone: 49343000
PROCESSO 6010.2023/0001048-6
Encaminhamento SMSUB/DZU/GAB N2 084056867
A
SMSUB/ASS. PARLAMENTAR

Sr.(a) Assessor (a)

Em cumprimento a solicitacdo Doc. SElI n2 082322684, este Departamento de Zeladoria Urbana-DZU,
informa que o servico de “Tapa Buraco”, no endereco: Rua Miranda Jorddo, altura do n? 57, fora
executado e teve seu término efetivo em 17 de maio de 2023, conforme fotos disponiveis no Sistema de
Gerenciamento de Zeladoria- SGZ, encartadas em Doc. SEI n? 084056751.

Luisa Maria Horta Maia
Engenheira Civil
SMSUB/DzZU

Em consonéancia com as constatagdes supraditas, retornamos o presente.

524525.

Atenciosamente,

Juliana Ogawa
Diretora de Departamento

SMSUB/DzU

Luisa Maria Horta Maia
Sel. Engenheiro(a)

Em 30/05/2023, as 14:54.

Pracessc
clotronca
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SE|:
LR % Juliana Maria Ogawa

Diretor(a) de Departamento
Em 31/05/2023, as 09:53.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 084056867 e o cddigo CRC F5413BBO0.
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ
Inspecao Tipo 1
TAPA BURACO CONSERVACAO PAVIMENTO - 7198956

1| OS TAPA BURACO CONSERVACAO PAVIMENTO Origem: 7198956 - (Foto Capturada 13/05/23 12:50, Por: ADALBERTO SANTOS SOUSA)
—

i
IH “'n

13 de mai. de 2023 12:49:13
23,57370S46,55644W

65 Rua Miranda Jordéo
Chacara Mafalda

Sdo Paulo

MIAFO1

2|0s TAPA BURACO CONSERVACAO PAVIMENTO Origem: 7198956 - (Foto Capturada Em: 13/05/23 12: 50 Por ADALBERTO SANTOS SOUSA)
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13.de mai. de 2023 12:49:21
- 23,57368S 46,55646W

- 65 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

MIAFO1
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13 de mai. de 2023 12:49:33
23,57370S 46,55649W

65 Rua Miranda Jordat
Chacara Mafalda
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ
Execucao do Servigo
RECORTE - 7412769

1| INSPEGAO: Item de OS RECORTE Origem: 7412769 - (Foto Capturada Em: 16/05/23 21:37, Por: mxintadm)

16 de mai. de 2023 19:42:53
99 Rua Miranda Jordao
Nimero do indice: 11384

[2 | RECORTE - LIMPEZA CXA: Item de OS RECORTE Origem: 7412769 - (Foto Capturada Em: 16/05/23 21:37, Por: mxintadm) ]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

%

16'de mai-de 2023 21:35:05
123 Rua Miranda Jordao
Numera‘do indice: 11396

[3 | RECORTE - FRESADORA (USO): Item de OS RECORTE Origem: 7412769 - (Foto Capturada Em: 16/05/23 21:37, Por: mximadm)]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

ter, 16 mai. 2023 19:57:50
Rua Miranda Jordao , 123

Chacara Mafalda - 03372-010
© .Sao Paulo - SP

[4 | RECORTE - FRESADORA (USO): Item de OS RECORTE Origem: 7412769 - (Foto Capturada Em: 16/05/23 21:37, Por: mxintadm)]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

ter,, 1:6 m
Rua Catuquina, 11

Vila Formosa - 03355-050
Sao Paulo - SP

[5 | DESMARC. CXA.: Item de OS RECORTE Origem: 7412769 - (Foto Capturada Em: 16/05/23 21:37, Por: mxintadm) ]

-~

ai. 2023 21:37:18
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai. de 2023 19:45:10
- ©123 Rua Miranda Jordao
Numero do indice: 11385

APLICAGAO DE MASSA - 7416239

1 | ACABAMENTO - IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)

524525.

qua, 17 mai. 2023 01:54:54
Rua Miranda Jorddo , 65

Chacara Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

[2 | ACABAMENTO - IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5g033nenmOrekn6r1jf 6/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 15

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

qua, 17 mai 2023 01:55:17
Rua Miranda Jordao , 57

Chacara Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

: Item de OS APLICAGCAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)
q - =

f

3 | ACABAMENTO - IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA)
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

qua, 17 mai 2023 01:54:34
Rua Miranda Jordao , 75

Chacara Mafalda - 03372-010
i Sao Paulo - SP

5 | PROFUNDIDADE — FUNDA: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)

524525.

16 de mai de 2023 23:38:52
75 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

[6 | ACABAMENTO - NIVEL C/REGUA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxi ]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

qua, 17.mai 2023 01:56:13
Rua Miranda 'Jordao , 65

‘Chacara Mafalda - 03372-010
: Sao Paulo - SP

17 de mai de 2023 00:53:22
.65 Rua Miranda Jordao
! Chacara Mafalda
: Séao Paulo
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[8 T PROFUNDIDADE — RASA: Ttem de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxi ]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai de 2023 23:39:08
75 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

[9 | APLICAGAO — M.ASFALTICA (HASTE): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

7 demaide 2023 01:33:20
21 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

10 | COMPACTAGAO - BASE: Item de OS5 APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)
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‘11 | COMPACTAGAO - BASE: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ‘
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de maide 2023 23:39:29
75 Rua Miranda Jordao
- Chacara Mafalda
Sdo Paulo

a, 17 mai 2023 01:55:28
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~+ Chacara Mafalda - 03372-010
= Sao Paulo - SP

[13 | ACABAMENTO — NIVEL C/REGUA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416239 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxil ]
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RECORTE - 7416237

1| INSPEGAO: Item de OS RECORTE Origem: 7416237 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm)

524525.

16 de mai. de 2023 19:52:36
57 Rua Miranda Jordao
Nudmero do indice: 11392
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ter, 16 mai. 2023 22:06:52
Rua Miranda Jorddo , 57

Chacara Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

[3 | DESMARC. CXA.: Item de OS RECORTE Origem: 7416237 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm) ]

524525.
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16 de mai. de 2023 19:53:36
26 Rua Doutor Artur de Santi
Numero do indice: 11393

[4 | RECORTE - FRESADORA (USO): Item de OS RECORTE Origem: 7416237 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm)]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

ter, 16 mai. 2023 19:58:37
. Rua Miranda Jordao , 65

Chacara Mafalda - 03372-010
Sio Paulo - SP

[5 | RECORTE - LIMPEZA CXA: Item de OS RECORTE Origem: 7416237 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm) ]

524525.
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ
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75 Rua Miranda Jordao
Nidmero do indice: 11405

RECORTE - 7416238

[1 | DESMARC. CXA.: Item de OS RECORTE Origem: 7416238 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)

524525.
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai. de 2023 19:49:57
11 Rua Catuquina
Nimero do indice: 11389

[2 | RECORTE - FRESADORA (USO): Item de OS RECORTE Origem: 7416238 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

ter, 16 mai. 2023 22:02:26
Rua Miranda Jordao, 79

Chacara Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

[3 | RECORTE - LIMPEZA CXA: Item de OS RECORTE Origem: 7416238 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai. de 2023 22:10:21
=79 Rua Miranda Jordao
Nimero do indice: 11408

[4 | RECORTE - FRESADORA (USO): Item de OS RECORTE Origem: 7416238 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ
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- S3o Paulo - SP

[5 | INSPEGAO: Item de OS RECORTE Origem: 7416238 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]
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16 de'mai. de 2023 19:48:54
79 Rua Miranda Jordao
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RECORTE - 7416235

[1 | RECORTE - FRESADORA (USO): Item de OS RECORTE Origem: 7416235 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por:
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ
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Sao Paulo - SP
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Rua Miranda Jordao , 37
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai. de 2023 22:15:36
37 Rua Miranda Jordao
Nimero do indice: 11411

[4 | INSPECAO: Item de OS RECORTE Origem: 7416235 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxi ]

524525.
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai. de 2023 19:54:36
37 Rua Miranda Jordao
Ndmero do indice: 11394

[5 | DESMARC. CXA.: Item de OS RECORTE Origem: 7416235 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm) ]
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S

= W Toge]

16 de'mai. de 2023/19:55:48
171 Rua Acurui
Numero do'indice: 11395

524525.

qua, 17 mai 2023 03:21:03
Rua Miranda Jordéo , 47

Chacara Mafalda - 03372-010
Sdo Paulo - SP
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

qu'é' 17.mai 2023 03:21:28
Rua eranda Jorddo, 37

- qua, 17 mai 2023 03:21:21
Rua Miranda Jordao 37

524525.
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gua, 17 mai 2023 03:20:49
Rua Miranda Jorddo., 37
'Chéacara Mafalda - 03372-010
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5 | ACABAMENTO — IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICACAO DE MASSA Origem: 7416236 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm)

gua,- 17 mai 2023 03:21:11
Rua Miranda Jordao , 47

Chacara Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

[6 COMPACTAGAO — BASE: Ttem de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416236 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxi ]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai de 2023 23:41:02
57 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

7 | PROFUNDIDADE — FUNDA: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416236 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm)

524525.

16 de mai de 2023 23:38:52
75 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

/ qua,17 mai 2023 03:22:05
Rua Miranda Jordao , 37

Chacara Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

9| APLICAGAO — EMULSAO: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416236 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm)

17 de mai de 2023 00:52:47
37 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai de 2023 23:39:08
75 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

[11 | APLICAGAO —~ M.ASFALTICA (HASTE): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416236 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm) ]
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

17 de mai'de 2023 01:33:20
21 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

12 | COMPACTAGAO - BASE: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416236 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm)

524525.

16 de mai de 2023 23:41:17
57 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

Chacara Ma‘fg:llda 03372 01 U
' Sao Paulo - SP

524525.

qua, 17 mai 2023 02:46:28
Rua Miranda Jordao , 57

Chacara Mafalda - 03372-010
Sdo Paulo - SP
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30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

.

' qua, 17 mai 2023 02:46:04"
; Rua Miranda Jordad, 57
Chécdra Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

3| COMPACTAGAO — BASE: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416233 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm)

16 de mai de 2023 23:40:28
75 Rua Miranda Jordéao
Chacara Mafalda

Sao Paulo
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https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 35/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 44
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99 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

5 | ACABAMENTO - NIVEL C/REGUA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Ori : 7416233 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 13:51, Por: mxintadm)
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quia, 17 mai 2023 02:47:35

Rua Miranda Jordéao , 57

~Chdcara Mafalda - 03372-010

X Séo Paulo - SP
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Numero do indice: 11399

[3 | RECORTE - FRESADORA (USO): Item de OS RECORTE Origem: 7416240 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)]

524525.

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 61/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 70

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

»

ter. 16 mai. 2023 21:38:17
Rua Miranda Jordao , 123

Chacara Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

[4 | INSPEGAO: Item de OS RECORTE Origem: 7416240 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]

524525.

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 62/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 71

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai. de 2023 19:46:14
123 Rua Miranda Jordao
Nimero do indice: 11386

[5 | DESMARC. CXA.: Item de OS RECORTE Origem: 7416240 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]

524525.

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5g033nenmOrekn6r1jf 63/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 72

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai. de 2023 19:47:27
630 Rua Miranda Jordao
Nimero do indice: 11387

APLICAGAO DE MASSA - 7416241

524525.

qua; 17 mai 2023 01:52:53
Rua Miranda Jordao , 84

Chéacara Mafalda - 03372-010
' Séao Paulo - SP

[2TACABAMENTO — NVEL C/REGUA (CAIXA PRONTA): Ttem de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxi ]

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 64/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 73

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

a, 17 mai 2023 01:52:43

.. Rua-Miranda Jordao , 99
Chacara Mafalda - 03372-010

¥ - S3o Paulo - SP

3 | ACABAMENTO - IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)

gua,; 17 mai 2023 01:51:30
Rua Miranda Jordao., 123

524525.

Chacara Mafalda - 03372-010
Sédo Paulo - SP

[4TAPLICAGAO - M.ASFALTICA (HASTE): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 65/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 74

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

)

i
an
&

A 100'__.

/de'mai de 2023 01:33:10
21 Rua Miranda Jordéo
Chéacara Mafalda

Sao Paulo

5 | ACABAMENTO — IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICACAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)

524525.

qua, 17 mai 2023 01:51:47
- Rua Miranda Jordé&o , 99

Chéacara Mafalda - 03372-010
Séao Paulo - SP

[61COMPACTAGAO — BASE: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) |

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5g033nenmOrekn6r1jf 66/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 75

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai de 2023 23:36:54
96 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

524525.

16 de mai de 2023 23:37:11
96 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

[8 | PROFUNDIDADE — RASA: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 67/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 76

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

16 de mai de 2023 23:37:29
99 Rua Miranda Jordao
Chéacara Mafalda

Sao Paulo

9 | ACABAMENTO — IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)

524525.

gua, 17 mai 2023 01:52:09
Rua Miranda Jord3do , 84

Chécara Mafalda - 03372-010
Séao Paulo - SP

‘10 | APLICAGAO — EMULSAO: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ‘

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 68/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 77

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

17 de mai de 2023 00:22:14
96 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

11 | COMPACTAGAO - BASE: Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)

16 de mai de 2023 23:36:33
99 Rua Miranda Jordao
Chacara Mafalda

Sao Paulo

524525.

[12 | ACABAMENTO — IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm) ]

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 69/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 78

30/05/2023, 12:05 Ordem de Servigo SGZ

qua, 17 mai 2023 01:52:17
Rua Miranda Jordé&o , 99

Chacara Mafalda - 03372-010
Sao Paulo - SP

13 | ACABAMENTO - IRRE. DA VIA (CAIXA PRONTA): Item de OS APLICAGAO DE MASSA Origem: 7416241 - (Foto Capturada Em: 18/05/23 14:07, Por: mxintadm)

qua, 17 mai 2023 01:51:57
Rua Miranda Jordao , 96

Chécara Mafalda - 03372-010
3 Sao Paulo - SP

524525.

https://smgimax.prefeitura.sp.gov.br/maximo/ui/?event=loadapp&value=ms_wo&uisessionid=100&_tt=6hc6p9j5a033nenmOrekn6r1jf 70/70

Matéria DOCREC 203/2024. Documento digitalizado e autenticado por ANTONIO ISOLDI CALEARI. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



autuado por Antonio Isoldi Caleari em 15/04/2024 10:49:22.

fls. 79

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS
Departamento de Zeladoria Urbana
Rua S3o0 Bento, 405, 232 andar - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01011-100
Telefone: 49343000
PROCESSO 6010.2023/0001048-6

Informagio SMSUB/DZU/GAB N2 090742730
A SMSUB/GAB
Sra. Chefe de Gabinete

A PREF/CASA CIVIL/ATL
Sra. Chefe de Gabinete

INTERESSADO: Camara Municipal de Sdo Paulo/Vereador Rubinho Nunes.

ASSUNTO:Oficios SGP-23 n? 384/2023 e n2 385/2023 - Requerimentos RDS n2 690/2023 e 691/2023.
Solicitacdo de informacbes e providéncias a respeito de relatos de municipes sobre a Rua Miranda
Jorddo, altura do n?2 57, que apresenta condi¢cdes precdrias de trafego devido aos buracos, onde
moradores sinalizam ou tentam fechd-los com pedras e tdbuas.

Em atencdo ao exposto em Doc. SEI n? 082322684, considerando que este Departamento de Zeladoria
Urbana (DZU), de acordo com a Portaria SMSUB n2 56 de 25 de setembro de 2020, coordena o servico de
tapa-buraco no Municipio de S3o Paulo:

1) A subprefeitura tem conhecimento acerca da alta demanda da operagdo tampa-buraco na regido?

524525.

A Operac¢do Tapa-Buraco é realizada 24 horas por dia, de segunda a sabado, conforme estabelecido na
Portaria SMSUB N2 42 de 11 de novembro de 2019 a fim de atender a alta demanda de solicitagdes.

2) Qual o prazo para o recapeamento da Rua Miranda Jordao?

Conforme Doc. SEI n2 084056867, o servigco de tapa buraco na Rua Miranda Jordao, 57, foi realizado em
17 de maio de 2023.

3) Como a subprefeitura sabe quais vias da regido necessitam serem recapeadas? Quais estudos sao
feitos?

As solicitacdes de servico de tapa-buraco sdo feitas através do Portal 156 e gerenciadas pelo software
SGZ - Sistema de Gerenciamento da Zeladoria. Cada solicitacdo resulta em uma Ordem de Servico que é
encaminhada para a empresa responsavel pela drea especifica. E realizada uma inspecdo no local
informado para verificar se o servigo solicitado esta de acordo com as especificacdes da operacdo tapa-
buraco. Apds a aprovacgdao da demanda, ocorre o planejamento de execucdo. Além da demanda recebida
pelo 156, sdo realizadas acdes de monitoramento da qualidade do pavimento, como o sistema Gaia, que
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proporciona um mapeamento em tempo real das vias da capital paulista, auxiliando na identificacdo de
areas com problemas e no planejamento das a¢Ges de manutencgao.

4) Quais empresas sao responsaveis pelos servicos executados na rua em questdo?

Em relagdo aos servigos de tapa-buraco no enderecgo supracitado, estes sao realizado pelas equipes de
prestacdo de servigos de conservacdo de pavimentos viarios do contrato 031/SMSUB/COGEL/2021. Para
fiscalizar os trabalhos das empresas responsaveis pelos servicos de zeladoria urbana, é designado um
servidor publico que exerce o papel de Fiscal do Contrato. Esse servidor realiza um acompanhamento
zeloso e didrio sobre as etapas e fases da execugdo contratual. O objetivo principal é verificar se a
contratada esta cumprindo fielmente suas obriga¢des contratuais com qualidade e de acordo com a
legislacdo vigente. Sugerimos consultar o processo SEI n? 6012.2021/0006109-6, bem como seus
processos relacionados, onde constam documentos que contém as informacdes solicitadas e detalhes
adicionais sobre as atividades realizadas no contrato 031/SMSUB/COGEL/2021.

5) Como é avaliada a qualidade do asfalto e dos materiais utilizados na pavimentacdo das vias? Ha
algum procedimento padrao adotado pela Prefeitura para garantir a qualidade desses materiais? Qual
é 0 6rgao responsavel por essa avaliagdo

A avaliacdo da qualidade do material e servico segue o disposto na Portaria SMSUB N2 42 de 11 de
novembro de 2019, em especial o item 3.4 que trata do Controle de Qualidade do CBUQ na Usina, que
determina os ensaios a serem realizados para monitoramento da qualidade do CAP (Cimento Asfaltico de
Petrdleo) e da Mistura Asfaltica, e item 5.5 que trata do Controle de Qualidade de execugdo, em que é
especificado os parametros minimos de aceita¢cdo do servico. Conforme dito anteriormente, o Fiscal de
Contrato com apoio da equipe técnica do Departamento de Zeladoria Urbana, realiza a fiscaliza¢do didria
dos servigos executados, garantindo que o mesmo estd de acordo com o previsto nas normas e legislagao
pertinente. Além disso, ha contratos de Prestacdo de Servicos de Engenharia Consultiva para
Monitoramento, Fiscaliza¢do, Assessoria, Apoio Técnico e Controle Tecnoldgico da Execugao de Servigos
de Manutencdo e Tapa Buraco no Sistema Vidrio do Municipio de Sao Paulo.

6) Enviar as copias dos laudos e relatérios sobre tais.

Sugerimos consultar o processo SEI n2 6012.2021/0006109-6, bem como seus processos relacionados,
onde constam documentos que contém as informagBes solicitadas e detalhes adicionais sobre as
atividades realizadas no contrato 031/SMSUB/COGEL/2021.

524525.

7) Como é realizada a fiscaliza¢dao dos trabalhos dessas empresas? Com que frequéncia?

A politica do municipio em relacdo a fiscalizagdo da qualidade dos servicos prestados pelas empresas
contratadas para manutengdo das vias publicas é regida pelo Decreto N2 62.100 de 27 de dezembro de
2022, que dispde sobre normas de licitagdo e contratos administrativos para a Administracdo Publica
direta, autdrquica e fundacional do Municipio de S3o Paulo. De acordo com esse decreto, os contratos
firmados entre a Prefeitura de Sdo Paulo e as empresas terceirizadas sao acompanhados diariamente
pelos Fiscais de Contrato, que realizam a fiscalizacdo constante das atividades executadas pelas
empresas.

8) Solicitamos copias dos laudos, autos, relatérios de constata¢do, autuagio e fiscalizacdo realizados
pelas em relagdo as empresas e pessoal responsaveis pela pavimentacdo/manutenc¢do das vias
publicas, incluindo a questdao das medigées e do controle de qualidade dos materiais utilizados,
referentes aos ultimos 90 dias, incluindo informag6es relacionadas a eventuais penalidades aplicadas.

Sugerimos consultar o processo SEI n2 6012.2021/0006109-6, bem como seus processos relacionados,
onde constam documentos que contém as informacdes solicitadas e detalhes adicionais sobre as
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atividades realizadas no contrato 031/SMSUB/COGEL/2021.

9) Ha um plano de agdo para melhorar a manutengao das vias publicas em toda a cidade?

Apds um longo periodo sem a manutengdao adequada, a malha vidria de S3o Paulo enfrentou desgastes
significativos. Hoje, ela estd sendo revitalizada através do maior programa de recapeamento ja
implementado na cidade. Paralelamente a este processo de revitalizacgdo da malha vidria, a operagao
tapa-buraco opera de maneira constante, desempenhando um papel crucial em assegurar a seguranga e
a mobilidade. Para orientar os servicos de recapeamento e tapa-buraco, a Secretaria Municipal das
Subprefeituras realiza avaliages regulares da qualidade do aslfalto e de suas patologias. Todavia, no
caso especifico do programa Tapa-buraco, o sucesso depende também dos chamados abertos pelos
municipes e seus representantes via Portal 156. Nesse sentido, sugerimos que, para cada buraco
detectado, seja aberta uma solicitacdo no Portal 156, anexando fotos sempre que possivel, para uma
identificacdo mais precisa da situacdo.

10) Requeiro os documentos que comprovem as alegagoes;

Sugerimos consultar o processo SEI n2 6012.2021/0006109-6, bem como seus processos relacionados,
onde constam documentos que contém as informacdes solicitadas e detalhes adicionais sobre as
atividades realizadas no contrato 031/SMSUB/COGEL/2021.

Atenciosamente,

Juliana Ogawa
Diretora de Departamento

SMSUB/DzU

Juliana Maria Ogawa
Sel.. Diretor(a) de Departamento

Processc Em 29/09/2023, as 15:44.

clotronsco

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 090742730 e o cédigo CRC F9AB5C2D.
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