
 

 

 

 

 

 

 
VEREADORA LUNA ZARATTINI 

 
 

 

Viaduto Jacareí, 100 – 4º andar – sala 417 – São Paulo – SP   CEP 01319-900    Tel.: (11) 3396-4236   lunazarattini@saopaulo.sp.leg.br 

 

REQUERIMENTO __ / 2023 

“Requer a criação e instalação de Comissão Parlamentar de 

Inquérito com a finalidade de investigar as falhas, 

irregularidades e ilegalidades da Concessionária ENEL no 

munícipio de São Paulo gerando prejuízo inestimável para 

a população paulistana. ” 

Senhor Presidente,  

CONSIDERANDO que após as chuvas ocorridas em 03 de novembro de 2023 e que 

diversos bairros se encontram sem energia elétrica devido à má prestação de serviço da 

Concessionária de energia ENEL.  

CONSIDERANDO o Contrato de Concessão nº 162/98-ANEEL para distribuição de 

energia elétrica, que celebram a União e a Eletropaulo Metropolitana Eletricidade de São Paulo 

S.A em conjunto com os aditivos quinto e sexto do referido contrato que transfere a controle 

societário da Eletropaulo para a ENEL Brasil Investimento Sudeste S.A. 

CONSIDERANDO que diversos cidadãos estão perdendo alimentos, aparelhos 

elétricos, além do impedimento do funcionamento de dispositivos médicos, visto que com a 

falta de energia elétrica ocorrida em 03 de novembro de 2023, a concessionário informou 

previsão de normalização de 96 (noventa e seis) horas.  

CONSIDERANDO a informação emitida pela Aneel (Agência Nacional de Energia 

Elétrica) de que cerca de 3,7 milhões de clientes foram afetados pela falta de luz em São Paulo 

e que após 24 (vinte e quatro) horas mais de 2 milhões de paulistanos ainda se encontravam 

sem energia. 

CONSIDERANDO que desde o ano de 2019 a concessionária demitiu 36% dos seus 

funcionários, mesmo com crescimento de clientes equivalente a 7% entre 2019 e 2023. 
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CONSIDERANDO os altos números de reclamações dos munícipes em decorrência à 

erros na emissão e cobrança de fatura, além da demora para atendimento e resolução de falhas 

de serviços.  

REQUEIRO nos termos do art. 90 e seguintes do Regimento Interno desta Câmara 

Municipal, a instauração de Comissão Parlamentar de Inquérito - CPI, a ser integrada por 07 

(sete) membros, com prazo de duração de 120 (cento e vinte) dias, prorrogáveis na forma 

regimental, com a finalidade de investigar as falhas, irregularidades e ilegalidades da 

Concessionária ENEL no munícipio de São Paulo gerando prejuízo inestimável para a 

população paulistana. 

 

Sala de Sessões, 06 de novembro de 2023. 

 
LUNA ZARATTINI 

Vereadora 
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JUSTIFICATIVA  

A propositura da instalação da Comissão Parlamentar de Inquérito com a finalidade de 

investigar as falhas, irregularidades e ilegalidades na Concessionária ENEL no munícipio de 

gerando prejuízo inestimável para a população paulistana é de suma importância, visto os 

últimos acontecimentos decorrentes da falha na prestação de serviços após a chuva ocorrida 

em 03 de novembro de 2023, a empresa deixou aproximadamente 3,7 milhões de munícipes 

sem energia, com previsão de normalização de 96 horas após o ocorrido. 

 Além disso, é necessário investigar a conduta da concessionária, uma vez que existe 

um elevado número de reclamações dos usuários do serviço em relação a imprecisões na 

emissão e cobrança de faturas. 

Ademais, apesar dos últimos anos apresentar um crescimento de 7% para a 

concessionária, houve demissão de 36% dos funcionários, acarretando uma sobrecarga de 

trabalho para os funcionários, haja vista que em 2019 um funcionário atendia cerca de 307 

(trezentos e sete) casas, todavia, atualmente um funcionário atende mais de 510 (quinhentos e 

dez) casas. 

Desse modo, entende-se necessário investigar as falhas, ilegalidades e irregularidades da 

referida concessionária no munícipio de São Paulo, visto que gera prejuízos inestimáveis para 

os paulistanos que utilizam os serviços fornecidos.  

 

 
LUNA ZARATTINI 

Vereadora 
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LISTA DE MÚLTIPLAS ASSINATURAS RDP 30/2023
 
 

Autor 
Ver. LUNA ZARATTINI (PT) em 06/11/2023

 
Apoiadores 

Ver. LUANA ALVES (PSOL) em 06/11/2023 
Ver. ELAINE DO QUILOMBO PERIFÉRICO (PSOL) em 06/11/2023 

Ver. HÉLIO RODRIGUES (PT) em 06/11/2023 
Ver. SILVIA DA BANCADA FEMINISTA (PSOL) em 06/11/2023 

Ver. SENIVAL MOURA (PT) em 06/11/2023 
Ver. MANOEL DEL RIO (PT) em 06/11/2023 

Ver. ADILSON AMADEU (UNIÃO) em 06/11/2023 
Ver. CELSO GIANNAZI (PSOL) em 06/11/2023 
Ver. ELISEU GABRIEL (PSB) em 06/11/2023 

Ver. JOÃO ANANIAS (PT) em 06/11/2023 
Ver. DR. ADRIANO SANTOS (PT) em 06/11/2023 
Ver. FERNANDO HOLIDAY (PL) em 06/11/2023 

Ver. ALESSANDRO GUEDES (PT) em 06/11/2023 
Ver. PROFESSOR TONINHO VESPOLI (PSOL) em 06/11/2023 

Ver. ELY TERUEL (MDB) em 06/11/2023 
Ver. JAIR TATTO (PT) em 07/11/2023 

Ver. CRIS MONTEIRO (NOVO) em 07/11/2023 
Ver. ARSELINO TATTO (PT) em 07/11/2023
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