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P-0305/2023 São Paulo, 05 de setembro de 2023 
 
 
 
 
 

Ref.: Ofício SGP23 n° 625/2023. Indicação n° 

67/2023, de autoria do Vereador Doutor 

Sidney Cruz. 

 

 
 
 
 
 
Senhor Presidente, 
 
 
Em atenção ao ofício supracitado, encaminhamos à Vossa Excelência nota técnica, 

elaborada pela Diretoria de Operação e Manutenção, referente à Indicação n° 67/2023, de 

autoria do Vereador Doutor Sidney Cruz. 

 
Aproveitamos a oportunidade para apresentar nossos protestos de consideração. 

 
 
 

LUIZ FERNANDO B. GUIMARÃES 
Assessor da Presidência 

 
 
 
 
 
 
 
Excelentíssimo Senhor 
Vereador MILTON LEITE 
Presidente 
Câmara Municipal de São Paulo  
 
M/ssf 
0645/23 

Assinado digitalmente por LUIZ
FERNANDO BERALDO
GUIMARAES
Papel: Parte
(CPF 549.077.488-68)
Data: 14/09/2023 10:44:00 -03:00
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Divisão Polo de Manutenção Vila Maria
Companhia de Saneamento Básico do Estado de São Paulo - Sabesp
Rua Prainha, 227 – Vila Maria Alta – CEP 02130-050 – São Paulo – SP
Tel. 55 (11) 2363-1701 – Fax (11) 2363-1712
www.sabesp.com.br

São Paulo, 29 de agosto de 2023.

NOTA TÉCNICA – MNT/MNTS/MNTV 015/2023

Ref.: OF-SGP23 Nº 625/2023

Assunto: Solicitação de Limpeza e Canalização de Esgoto

Prezados Milton Leite e Sidney Cruz.

Em referência a o ofício recebido da Câmara Municipal de São Paulo, a SABESP tem o 
compromisso de fornecer informações esclarecedoras sobre as ações que envolvem o sistema de 
esgoto na área mencionada.

A rede coletora de esgoto foi implantada junto ao projeto habitacional em 1992, com um 
prolongamento realizado em 2014 para atender ao crescimento da comunidade. A área de manutenção 
da SABESP conduziu inspeções em toda a extensão da rede, utilizando os poços de visita para 
verificação. Foi constatado que a rede apresentava diversos trechos em condições adequadas, porém, 
havia um trecho obstruído entre os números 46 e 87 da Rua Paz do Nilo.

Para solucionar a obstrução, realizamos uma desobstrução completa no trecho mencionado, 
juntamente com uma limpeza preventiva da rede. Esse procedimento foi executado conforme os 
padrões técnicos exigidos para manter a funcionalidade do sistema de esgoto.

Vale ressaltar que a SABESP realiza a limpeza preventiva da rede conforme cronograma de 
assoreamento devido ao uso da área. A adoção de boas práticas por parte dos moradores em relação 
ao descarte correto de resíduos sólidos e a não realização de despejos inadequados na rede de esgoto 
é fundamental para prevenir obstruções.

Reforçamos a importância da utilização dos canais de atendimento da SABESP pelos clientes. 
Através do nosso atendimento telefônico, site e aplicativo, os moradores podem reportar problemas na 
rede de esgoto, solicitar serviços de manutenção e esclarecer dúvidas. Essa abordagem agiliza o 
processo de resolução e garante uma comunicação eficiente entre os usuários e a companhia.

Abaixo encaminhamos um relatório fotográfico dos serviços realizados e da situação de 
funcionamento da rede coletora. Esperamos que essas imagens complementem as informações 
fornecidas nesta nota.

Imagem 1,2 e 3 – Obstrução identificada e desobstruída
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Divisão Polo de Manutenção Vila Maria
Companhia de Saneamento Básico do Estado de São Paulo - Sabesp
Rua Prainha, 227 – Vila Maria Alta – CEP 02130-050 – São Paulo – SP
Tel. 55 (11) 2363-1701 – Fax (11) 2363-1712
www.sabesp.com.br

Agradecemos pelo seu interesse e disposição em colaborar para a melhoria do saneamento na 
cidade de São Paulo. Estamos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais e continuamos 
empenhados em fornecer serviços de qualidade à população.

Atenciosamente,

CAROLINA PINTO DOS SANTOS
            Gerente da Divisão de Manutenção Santana

Departamento de Manutenção e Serviços de Operações Norte

Imagem 4,5 e 6 – Rede em funcionamento normal em outros pontos da comunidade
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VERIFICAÇÃO DAS

ASSINATURAS

Código para verificação: 00A1-C889-10AC-CBC4

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

CAROLINA PINTO DOS SANTOS (CPF 389.XXX.XXX-08) em 29/08/2023 14:37:33 (GMT-03:00)
Papel: Parte

Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificação por meio do link:

https://assinaturasabesp.1doc.com.br/verificacao/00A1-C889-10AC-CBC4
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