
 
CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO 

Gabinete do Vereador RUBINHO NUNES 
 
 

PALÁCIO ANCHIETA, Viaduto Jacareí, 100, São Paulo - SP 
assessoria@rubinhonunes.com.br 

REQUERIMENTO DE INFORMAÇÃO Nº /2023 

Prot./Of.   232 /2023 

Tomamos conhecimento através de munícipes no qual a prefeitura lançou o aplicativo de mobilidade 

urbana “MOBIzap” e que este, já em funcionamento, não estaria cadastrado no CMUV, gerando dúvida 

sobre sua efetividade e legalidade, gerando um descontentamento com aqueles que, para operar, precisam 

estar devidamente ativos no CMUV. 

Além disso, usuários têm relatado dificuldade em se cadastrar no CMUV devido a problemas como 

demora na atualização do site e do banco de dados de motoristas. 

Em especial, uma munícipe (Simone Giselle Alexander sob o CPF n° 176.648.958-39) nos procurou 

e relatou que têm dificuldade em começar a trabalhar, pois está como “irregular”, como consta na Operadora 

de Tecnologia de Transporte Credenciada (OTTC), porém em chamado aberto com a empresa de viagens 

(pag. 3), foi constatado que a munícipe não estava mais irregular, porém a prefeitura permaneceu seu 

bloqueio na cidade para realizar corridas, não atualizando seus status para regular. 

Afim de esclarecer e evitar divergências de informações, nos termos do artigo 82 da Lei Orgânica do 

Município de São Paulo, REQUEIRO informações e esclarecimentos relacionados aos problemas 

apontados. 

Para tanto, solicito ao Ilmo. Comitê Municipal de Uso do Viário (CMUV), informações e 

providências, conforme a seguir: 

 

1) Qual a origem do aplicativo MOBIzap e se ele está devidamente cadastrado no 

CMUV?  

2) Como está o processo de cadastramento de motoristas no CMUV? Há algum canal de 

comunicação para relatar problemas como demora na atualização do banco de dados como 

uma ouvidoria?  

3) A munícipe mencionada, Simone, por quais motivos ainda não fora alterado seu status 

para regular? Quais as pendências/exigências? Qual caminha e prazos a serem percorridos? 

4) Requeiro documentos que comprovem as alegações; 
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Sendo só para o momento, reitero os protestos de elevada estima e distinta consideração, colocando-

me à disposição. 

 

                   São Paulo, 19 de abril de 2023. 

 

RUBINHO NUNES 

Vereador – UNIÃO 
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