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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
GABINETE DO PREFEITO

OFICIO AO LEGISLATIVO

Oficio ATL SEI n2 080151539
Ref.: Oficios SGP-12 n? 76/2022 e SGP-12 n2 507/2022

Senhor Presidente,

Reportando-me aos Oficios acima referenciados, em atencdao ao Requerimento EDUC n?
07/2022, de autoria dos Vereadores Celso Giannazi, Eduardo Suplicy, Sonaira Fernandes e Adriano
Santos, aprovado pela Comissdao de Educacgdo, Cultura e Esportes, restituo-lhe o presente instruido com
copia das informacgdes prestadas pela Secretaria Municipal de Educac¢do (SME), a respeito das medidas
tomadas para aumentar o nivel de aprendizagem no ano letivo de 2022, por consequéncia da pandemia
de Covid-19, além de outros esclarecimentos também relacionados ao periodo pandémico.

Dentre os elementos ofertados pela SME, em que pese todos serem igualmente relevantes
ao caso, destaco que foi informado por sua Coordenadoria Pedagdgica (COPED) que os resultados
obtidos na Prova Sao Paulo 2021 foram os mesmos de 2019, tendo a pandemia de Covid-19 sido o Unico
evento diverso enfrentado pelas escolas. Explicou, também, que os resultados da Prova Sao Paulo “[...]
sao resultantes da estimativa das proficiéncias dos estudantes da RME ao final de um ano letivo, por sua
vez, refletem as aprendizagens adquiridas". Quanto as ac¢des de melhoria e fortalecimento das
aprendizagens, informou que “[...] diversas a¢des foram planejadas, e estdo em andamento [...]”, nos
termos da Instru¢gdo Normativa SME n° 50 de 9 de dezembro de 2021, tendo sido planejado dois projetos
prioritarios para o ano de 2022: Projeto Formacdo da Cidade (para os docentes) e Projeto Fortalecimento
das Aprendizagens (para os alunos). Informou, ainda, que “[...] foi realizada a contratacdo da Fundacdo
Padre Anchieta para a producdo, gravacdo de 540 aulas de quinze minutos cada, voltadas para os
estudantes do 39, 592, 72 e 92 ano, nos componentes curriculares de Lingua Portuguesa, Matematica e
Ciéncias Naturais, para atendimento ao Curriculo da Cidade, observando os niveis de proficiéncias,
dispostos na escala interpreta da Prova S3o Paulo”. Em complementacdo, foi esclarecido que esses
videos, “[...] 45 por componente curricular/ano de escolarizacdo, visam colaborar com a progressdo das
proficiéncias dos estudantes, apresentando conteldos associados aos niveis de proficiéncia a fim de
consolidar o nivel em que o estudante estd enquadrado e conduzi-lo para os niveis de maior
proficiéncia”, os quais “[...] serdo disponibilizados em um portal que estd sendo licitado, para que os
estudantes possam assisti-los com ou sem a mediacdo do professor, proporcionando autonomia ao
estudante e oferecendo aos professores um material ajustado as proficiéncias dos estudantes, para que
estes aprendam mais, diminuindo as barreiras epistemoldgicas” (doc. n2 063023197).

Também foi esclarecido que as atividades que estdo sendo planejadas, “[...] contemplam o
uso pedagdgico dos tablets por todos os estudantes, inclusive como foi em 2021, até para realizacdo das
AvaliacGes on line entre outros projetos didaticos que podem ser desenvolvidos pelos professores” (sic)
e, no intuito de enfrentar a evasdo e realizar um processo continuo de busca ativa, o Nucleo de Apoio e
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Acompanhamento para Aprendizagem (NAAPA/SME), organizou o seu plano de a¢do para os anos de fJ_S 2
2021 e 2022 em torno de trés pilares: i) A prevencdo e o enfrentamento a evasdo escolar; ii) O apoio ao
desenvolvimento de praticas pedagodgicas equitativas; e iii) Prevencdo e enfrentamento a violéncia.
Explicou que esse Nucleo, “[...] em 2021, se utilizando da IN N2 11/ 2020 estabeleceu procedimentos para
0 apoio pedagdgico domiciliar, mas que com o advento da situacdo de emergéncia sanitdria ndo pode ser
implementado, assim no ano de 2022 a pauta esta sendo retomada de modo que estudantes impedidos
de frequentar as aulas de forma presencial em razdo de sua condicdo de saude possam se beneficiar da
articulacdo entre familia, escola e NAAPA para o atendimento dessas especificidades” (sic). Ainda sobre
esse tema, foi informado que esta em processo de criacdo “[...] um NAAPA dedicado exclusivamente as
demandas da primeira infancia”, cuja equipe serd composta por psicélogos escolares e assistentes
sociais. Pontualmente sobre as intervencGes realizadas pelas equipes dos NAAPAs no ambito das
Unidades Educacionais, aclarou que tais a¢des “[...] envolvem todos os educadores que, em alguma
medida, podem contribuir com a melhoria das condi¢gdes de acesso , permanéncia e aprendizagem da
crianca no espaco escolar” (sic; mesmo doc. n? 063023197).

Por fim, no que diz respeito a merenda escolar, as informagdes acerca do assunto se
encontram veiculadas no doc. n2 060344280; em relacdo aos uniformes e materiais escolares, os
elementos seguem dispostos no doc. n2 060414525 e, quanto aos investimentos que ja foram realizados
para atendimento ao Projeto Sala de Aula Digital, no doc. n2 060852376, tendo sido elucidado pela SME,
neste Ultimo, que “[...] foram adquiridos e entregues 465.500 (quatrocentos e sessenta e cinco mil e
quinhentos) dispositivos modveis individuais, tipo tablet Multilaser Modelo M10-Pro com acesso a
internet, destinado ao uso dos estudantes da rede publica do Municipio de Sdo Paulo, promovendo
assim aprendizagem em outros espacgos, que nao somente o da sala de aula, estendendo o espaco fisico
ao ilimitado mundo da virtualidade” (sic).
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Na oportunidade, renovo a essa Presidéncia meus protestos de apreco e consideracgao.

DENISE RAMOS
Chefe de Gabinete
Casa Civil

Ao
Excelentissimo Senhor
MILTON LEITE

Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sao Paulo

S{gﬂ Denise Ramos
Chefe de Gabinete

|.III\.L|:":-":¢'\- Em 17/04/2023' éS 1043

rlotronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 080151539 e o cddigo CRC B458257A.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Divisdao Técnica da Merenda Escolar
Rua Libero Badard, 425, - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01090-00
Telefone:
PROCESSO 6010.2022/0000550-2

Encaminhamento SME/CODAE/DINUTRE N2 060344280
Sao Paulo, 28 de margo de 2022.

INTERESSADO: Camara Municipal de Sdo Paulo / Comissdo de Educacdo, Cultura e Esportes / Vereadores
Celso Giannazi, Eduardo Suplicy, Sonaira Fernandes e Adriano Santos.

ASSUNTO: Oficio SGP-12 n? 76/2022. Requerimento EDUC n2 07/2022 - Solicitacdo de informacdes a
respeito das medidas que serdao tomadas objetivando aumentar o nivel de aprendizagem para o ano
letivo de 2022 e alguns esclarecimentos do periodo pandémico.

SME/CODAE-Gabinete

Sra. Coordenadora,

Em atendimento ao quanto solicitado no Oficio SGP-12 n2 76/2022, pela SME/ASPAR no documento SEl
n 2060187716, esclarecemos que a Coordenadoria de Alimentacdo Escolar (CODAE) da Secretaria
Municipal de Educacdao de S3o Paulo tem por objetivo e atribuicdo assegurar a oferta de alimentagao
saudavel e adequada para os quase 1 milhdo de alunos matriculados em mais de 3.700 unidades.

O Programa de Alimentac¢do Escolar (PAE) estd pautado na resolucdo n2 06/2020 do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) que dispGe sobre o atendimento da alimentacdo escolar aos
alunos da educacdo basica no ambito do PNAE (Programa Nacional de Alimentacdo Escolar).

Para atender os alunos da Secretaria Municipal de Educag¢do, contamos com trés tipos de gestdes de
alimentacdo, a saber, Gestdo Direta/Parcerias, Mista e Terceirizada. As compras centralizadas de
alimentos destinam-se as Unidades Escolares atendidas pela Gestdo Direta, Parcerias e Mistas,
aproximadamente 2700 escolas.

No tocante ao abastecimento (Diretas, Parceiras e Mistas), a CODAE em Plano Anual macro, estabelece
uma relacdo de alimentos que integram com maior ou menor frequéncia os carddpios que sao
elaborados pelos nutricionistas da CODAE, atendendo aos preceitos bdsicos da nutricido. Além disso,
também sdo observados os principios que norteiam o Programa de Alimentagdo Escolar (PAE), onde a
prioridade de escolha deve recair sobre alimentos nutritivos, que fornecam aos alunos os principais
nutrientes que necessitam para atender de 20% a 70% de suas necessidades nutricionais diarias,
conforme preconiza a legislacdo. Os alimentos previstos sdo adquiridos por Ata de Registros de Precos
ou, Chamada Publica, de tal modo que seja possivel sua aquisicdo para cada Ciclo de Abastecimento
programado. Esses cardapios sdo elaborados para atender 10 (dez) abastecimentos, com uma suficiéncia
de aproximadamente 24 (vinte e quatro) dias Uteis. Sdo observadas também as normas estabelecidas nos
contratos com fornecedores e o orcamento aprovado anualmente para atender ao PAE. O abastecimento
das unidades educacionais do sistema de gestdo direta, mista e Rede Parceira do Programa de

Alimentacdo Escolar da Cidade de Sao Paulo estdo baseados num modelo de logistica o qual prevé que
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todas as Unidades recebam mensalmente os alimentos ndo pereciveis, para uma suficiéncia de 24 dias e fJ_S 4
semanalmente os alimentos pereciveis para consumo na prépria semana.
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Os carddpios apresentam composicdo nutritiva satisfatéria e equilibrio entre os nutrientes; sabor
agradavel e boa apresentacdo, variedade de alimentos com o intuito de evitar a monotonia, facil preparo
e distribuicdo, além de alto nivel de aceitabilidade pelos educandos e sdo analisados constantemente,
com o intuito de diversifica-los ao maximo, e assim sdo feitas pesquisas para introducdo de novos
alimentos, com a finalidade de se adquirir alimentos cada vez mais saudaveis, dando preferéncia aos in
natura.

No tocante a prestacdo de servicos de alimentacdo Terceirizada total, atualmente contamos com 04
contratos que juntos atendem nove Diretorias Regionais com aproximadamente 1.000 escolas, cujos
contratos estdo vigentes e realizando o atendimento de forma a de garantir o direito a alimentacdo dos
estudantes destas regides

Quanto ao controle de qualidade dos alimentos ofertados para as criancas atendidas pelas Unidades com
gestdo Terceirizada, o Nucleo de Produtos e Desenvolvimento pertencente a esta Divisdo realiza analise
técnica dos produtos utilizados pelas empresas e diante de aprovagdo, sdo incluidos em lista de
alimentos homologados elaborada por CODAE. Esta fica disponivel para os Diretores das escolas para que
tenham conhecimento das marcas de alimentos que a empresa esta autorizada a utilizar. Caso a empresa
utilize um alimento ndohomologado, o diretor deve comunicar imediatamente a DRE (cogestor) para as
providéncias cabiveis e apontar no “Formulario do Diretor sobre os Fatores de Qualificacao Relacionados
ao Contrato de Prestacdo de Servico Terceirizado de Nutrigdo e Alimentagdo Escolar”, com especificacao
do ocorrido e data(s).

Além disto, é realizado o acompanhamento didrio da alimenta¢do a ser ofertada aos educandos pelo
fiscal do contrato (servidor publico que compde a equipe gestora das Unidades Educacionais) para
garantir a qualidade das refei¢des preparadas. Caso alguma inadequacdo seja verificada é importante
que o diretor da escola registre em formulario préprio para que a Empresa possa ser notificada.

Cabe esclarecer ainda que, indenpendente do tipo de gestdo, todas as Unidades Educacionais recebem
visitas técnicas das nutricionistas supervisoras da CODAE para acompanhar a manipulacdao dos alimentos,
verificar os produtos presentes em estoque, analisar a qualidade do alimento ofertado e orientar a
equipe gestora do local quanto aos pontos de atencgao verificados durante a visita. Portanto, a acdo de
controle da qualidade do alimento é conjunta.

Portanto, quanto ao questionamento da Comissdo de Educagdo, Cultura e Esportes apontado no item
h) A merenda das escolas ja estd normalizada com produtos ideais para consumo? reforcamos que a
Rede Municipal de Educacdo (RME), unidades Terceirizadas, Diretas, Parceiras e Mistas, encontra-se
abastecida de todos os géneros alimenticios, bem como contratos vigentes necessarios ao atendimento
das demandas nutricionais dos alunos durante o periodo de permanéncia nas unidades escolares.

Luciana de Jesus Freire Ferreira
Assessor(a) Técnico(a) |
!’|'.“|?.'."r?”““ Em 29/03/2022, as 17:19.

Claudia Lopes Macedo
Diretor(a) de Divisdao Técnica

|.|Il\. Ll:'":-":‘l\.

eletron Em 29/03/2022, as 17:20.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 060344280 e o cddigo CRC 63C7C298.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Divisao de Insumos, Administragao e Logistica
Rua Diogo de Faria, 1247, SALA 217 - Bairro Vila Clementino - S3o Paulo/SP - CEP 04037-004
Telefone: 11-3396-0225
PROCESSO 6010.2022/0000550-2

Encaminhamento SME/COSERV/DIAL/NUMEL N2 060414525
Sao Paulo, 23 de margo de 2022.

Ita.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

Processo n2 6010.2022/0000550-2

Assunto: Oficio SGP-12 n? 76/2022. Requerimento EDUC n2 07/2022 - Solicitagdo de informagdes a:
respeito das medidas que serdo tomadas objetivando aumentar o nivel de aprendizagem para o ano
letivo de 2022 e alguns esclarecimentos do periodo pandémico.

gisconsu

~

A
SME/COSERV-G

Senhora Coordenadora,

Trata o presente de solicitacdo, através do Oficio SGP-12 n? 76/2022 e Requerimento
EDUC n2 07/2022, SEI 060154276, de autoria dos Vereadores Celso Giannazzi, Eduardo Suplicy, Sonaira
Fernandes e Adriano Santos, de informacgdes referentes as medidas que serdo tomadas objetivando
aumentar o nivel de aprendizagem para o ano letivo de 2022 e alguns esclarecimentos do periodo
pandémico.

Com relacdo ao questionamento (letra g) referente ao acesso do beneficio para a compra
de uniforme ou material escolar, temos a esclarecer que, foi promulgada a Lei Municipal n2 17.437, de
12/08/2020, que instituiu os Programas Auxilio Uniforme e Material Escolar, regulamentados pelas
Instrucdes Normativas SME n2 49 e 57/2020 e suas alteracdes e Instru¢do Normativa SME n? 56/2021,
bem como demais normas e regulamentos aplicaveis:

#do e autenticado por DIEGO MARINETTO. Sua validade pode ser conferida em https://sple

“Art. 17. Fica instituido o Programa Auxilio Uniforme Escolar para estudantes matriculados n
Rede Publica do Municipio de Sdo Paulo, com os seguintes objetivos:

| - possibilitar a aquisi¢éo, diretamente pelos responsdveis, dos itens de vestudrio utilizados para2
uniformizagdo escolar;

d°g|taliz

Il - oportunizar ao beneficidrio poder de escolha dos uniformes a serem adquiridos;

D6cumento

Il - descentralizar a aquisicio como forma de fomentar as atividades em diferente
estabelecimentos especializados na comercializagdo de uniformes escolares.”

Art. 23. Fica instituido o Programa Material Escolar, destinado a concessdo de material diddtico

escolar, para atender as necessidades dos estudantes reqularmente matriculados na rede public
de ensino da Prefeitura de Séo Paulo”.

Neste novo modelo de fornecimento, o objetivo da Administragdao é o de proporcionar

Matéria DOCREC 203/2023.
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maior liberdade e autonomia as familias e seus(suas) filhos(as) para que estes possam de fato adquirir os fls. 6
itens e pecas que mais necessitem e nas quantidades que desejarem nos estabelecimentos credenciados 2
da sua escolha, sem ter que esperar os produtos chegarem na escola, podendo ainda evitar a escolha
equivocada do tamanho das pecas, no caso do uniforme, conforme ocorria anteriormente quando os
familiares indicavam a numeracdo no final de um ano para receber o kit apenas no decorrer do ano
seguinte.

=4455

No ano de 2021 para que os(as) responsaveis tivessem acesso aos beneficios era
necessario que o cadastro dos(as) estudantes estivesse completo e atualizado no sistema informatizado
Escola Online (EOL) com as seguintes informacdes: Nome do(a) responsavel; data de nascimento do(a)
responsavel; CPF do(a) responsavel; nome da mae do(a) responsavel; telefone do(a) responsavel e e-mail
do(a) responsavel. Sem estes dados era impossivel realizar a disponibilizacdo dos beneficios, e os
mesmos deveriam constar sem divergéncias para validacdo e liberacdo, tendo em vista o desenho dos
projetos.

Os beneficios eram liberados em dois aplicativos de empresas distintas, sendo Mercado
Pago para uniforme escolar e BluPay para o material escolar. Os auxilios permaneceram disponiveis a
partir de 26/01/2021 para a aquisicdo do uniforme escolar e a partir de 15/03/2021 para o material
escolar, ambos com possibilidade de uso até 30/11/2021.

A Secretaria realizou mutirdes nos meses de julho e novembro, que tinham como
finalidade auxiliar os(as) responsaveis na atualizagao cadastral e no uso do aplicativo.

Havia alguns canais de atendimento exclusivos para as familias como os 0800 das
empresas responsaveis pelos aplicativos, o 156, as areas destinadas aos estudantes/familias dos proprios
Portais do Uniforme e Material Escolar, bem como a pagina para consulta do cadastro, onde
os(as)responsaveis poderiam verificar e acompanhar a situacdo de seus cadastros através de pesquisa
realizada com o CPF do(a) responsavel.

Ressaltamos que a SME realizou mutirdes nos CEUs para atualizacdo e regularizacao
cadastral das familias e orientacdo para uso dos aplicativos com o objetivo de auxiliar a comunidade com
a atualizacdo do cadastro, para que todos(as) tivessem os beneficios disponibilizados, e ajudar no uso dos
aplicativos.

Considerando todo o percurso dos Programas no ano de sua implementac¢dao e zelando
pelo bom atendimento a comunidade escolar, a SME realizou algumas melhorias na forma da concessao
dos beneficios para este ano de 2022, s3o elas:

- licitacdo, através do Pregdo Eletronico 105/SME/2021, para contratacdo da empresa responsavel pelo
meio de pagamento, cuja vencedora foi a Personal Net Tecnologia de Informacdo LTDA;

- um Unico aplicativo, Kit Escolar DUEPAY, para aquisicdo do material e do uniforme, o que ocasionara
maior facilidade de uso e gestdao para as familias;

- central de atendimento aos responsdveis legais, de segunda a sexta-feira das 7h30 as 19 horas e aos
sabados e domingos das 10 as 16 horas, através do 0800 003 8400, com recebimento de ligacdes de
telefone fixo e celular, bem como atendimento por e-mail através do endereco:

relacionamento@ personalcard.com.br ;

- previsao de compra e pagamento de forma online, desde que realizada de acordo com as exigéncias
previstas em Edital;

- frete de entrega a custa dos lojistas (isencdo de cobranca de taxas das familias nos casos em que houver
necessidade de entrega dos itens);

- reajuste dos valores dos beneficios através de estudo realizado pela Fundacdo Instituto de Pesquisas
Economicas (FIPE);

- inclusdo do auxilio para aquisicdo do kit de material escolar para a modalidade do CELP (Centro de
Estudos de Linguas Paulistano);
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- abertura de conta no aplicativo das familias somente com o CPF, ndo é necessario que os dados dos fls. 7
responsaveis que estdo no EOL sejam os mesmos para abertura da conta para aquisicdo dos uniformes e
materiais, basta que o CPF seja do responsavel legal do estudante;
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- solucdo alternativa para os responsdveis que ndo possuem aparelho mobile e imigrantes que nao
possuem a documentacdo exigida;

- possibilidade de utilizacdo dos tabletes, disponibilizados aos estudantes, para uso do aplicativo;

- prazo para utilizacdo dos beneficios até 31 de outubro do ano corrente.

Apés a formalizacdo do Termo de Contrato n® 29/SME/2022 com a Personal Net
Tecnologia de Informacdo LTDA e inicio dos servicos em 28/01/22, esta Secretaria enviou para a empresa
as informacgoes pertinentes aos beneficiarios, cujo cadastro, no Sistema Informatizado Escola OnLine
(EOL), estava preenchido com o CPF de seu(sua) responsavel, a quantidade e modalidade de auxilio a que
faz direito. Essa base é formada por 794.592 CPFs de responsaveis.

A contratada iniciou o processamento de dados e os ajustes para que o aplicativo estivesse
em funcionamento em 15/02/22.

Porém, devido a instabilidade apresentada pela solugao tecnoldgica, o fato de algumas
familias ndo conseguirem realizar o download do mesmo, a inseguran¢a no uso do crédito no cadastro
das familias ou outro fator que poderia vir a causar maiores danos ao erdrio e considerando ainda o
compromisso assumido pela contratada, esta Pasta tomou a decisdao de notificar a Personal Net, através
do Oficio n? 002 SME/COSERV/DIAL - Nucleo de Uniforme, Material Escolar e Logistica, com data de
16/02/2022, solicitando a imediata suspensdo do aplicativo, para que houvessem as correc¢des e ajustes
necessarios para o uso adequado dos(as) responsaveis pelos(as) alunos(as), considerando as obrigagées
contempladas nos itens 6.2.6, 6.2.7 e 6.2.8 do Termo de Referéncia, replicadas nas clausulas 5.2.3, 5.2.6,
5.2.7 e 5.2.8 do contrato 29/SME/2022, bem como a urgéncia das familias em usufruir os beneficios em
razdo do inicio das aulas. O ndo cumprimento das determinagdes, poderd ensejar as consequéncias
previstas no ajuste contratual e na legislacdo em vigor (Lei 8.666/93 — disposi¢cdes contratuais).

Destacamos que foram realizadas diversas reunides técnicas com a participacdo das
equipes da SME/COTIC, Personal Net, Telenet (processadora contratada pela Personal) e PRODAM com o
objetivo de entender o problema, a estrutura, a arquitetura e a proposta de corre¢dao desenvolvida pela
contratada, a fim de levantar evidéncias sobre se os ajustes realizados seriam suficientes para a
possibilidade de relangcamento do aplicativo.

Foram realizados alguns processos de testes de carga para que a partir destes fossem
realizados os ajustes e refinamentos adequados tanto na aplicagao, quanto na infraestrutura.

Na percepc¢do da equipe técnica havia questdes estruturais e conceituais na arquitetura
inicial da solucdo tecnoldgica que deveriam ser aprimoradas, desta maneira, a contratada tem
desenvolvido uma nova arquitetura para se adequar melhor ao volume de dados previstos no contrato e
as caracteristicas de uso da propria aplicacdo. Apds a execucdo de todos esses procedimentos, uma nova
versao do aplicativo foi liberada e o download esta disponivel tanto na Play Store quanto na Apple Store.

Até a data de 21/03/2022 foram realizadas 375.178 transag¢des (216.499 transagdes
referentes ao material e 158.679 referentes ao uniforme), totalizando RS 105.298.330,74 em vendas (RS
35.857.383,34 em vendas referentes ao material e RS 69.440.947,40 em vendas referentes ao uniforme).

Salientamos que a contratada foi notificada e esta aberto o prazo para apresentacdo da
defesa prévia quanto a penalidade prevista no item 8.1.3 do Termo de Contrato n2 29/SME/2022:

8.1.3 Em caso de inexecuc¢do parcial, a multa compensatdria de 10% serd aplicada de form
proporcional a obrigagdo inadimplida.

A penalidade encontra-se na fase de apresentacdo da defesa prévia por parte da
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contratada.

Enfatizamos ainda que esta Pasta estd envidando todos os esforcos para solucionar os
problemas com o objetivo de garantir que as familias tenham acesso aos beneficios e consigam adquirir
os uniformes e os materiais, possibilitando assim o acesso e permanéncia nas unidades educacionais,
bem como o ensino e a aprendizagem de qualidade.

44558%,
(0]

Tendo em vista o exposto, nos colocamos a disposicdo para os esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

Atenciosamente,

_ Daniella Marques Capalbo
S@Io Diretor(a) de Divisdao Técnica

PIOCESS

eletronice Em 23/03/2022, as 17:58.

Renata Garrido Azevedo de Oliveira
Sel. Assessor(a) Técnico(a) |

processe Em 23/03/2022, éS 18:02.

eletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 060414525 e o codigo CRC AF5C1F7C.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Coordenadoria de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicagao
Rua Dr. Diogo de Faria, 1247, - Bairro Vila Clementino - S3o Paulo/SP - CEP 04037-004
Telefone:
PROCESSO 6010.2022/0000550-2

Encaminhamento SME/COTIC N2 060852376

Ita.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

Processo n2 6010.2022/0000550-2

gisconsu

Assunto: Oficio SGP-12 n2 76/2022. Requerimento EDUC n2 07/2022 - Solicita¢do de informagdes a respeito das medidas:
que serdao tomadas objetivando aumentar o nivel de aprendizagem para o ano letivo de 2022 e alguns esclarecimentos do
periodo pandémico.

SME/ASPAR

Senhor Assessor,

pode ser conferida em https://sple

Trata o presente de solicitacdo, através do Oficio SGP-12 n2 76/2022 e Requerimento EDUC n2 07/2022, SEI 060154276 de_g
autoria dos Vereadores Celso Giannazzi, Eduardo Suplicy, Sonaira Fernandes e Adriano Santos, de informagc”)e5§
referentes as medidas que serdo tomadas objetivando aumentar o nivel de aprendizagem para o ano letivo de 2022 e>
alguns esclarecimentos do periodo pandémico.

No que compete a essa Coordenadoria, esclarecemos que:

f) Qual o investimento na reforma de escolas e instalagdo nas salas digitais para o suporte do ensino que foram feitas?

£Go MARINETTO. Sua

Considerando a solicitagdo de informag8es quanto ao investimento que ja foram realizados para atendimento ao Projeto Sal
de Aula Digital, segue quadro resumindo os valores investidos por COTIC:

Resumo de investimento - COTIC

Pré-Projetos RS 191.225,18
Instalagdo Equipamentos RS 3.855.070,55
Switch RS 7.926.570,00
Solucdo de Projecio RS 56.086.984,96
Desktops RS 43.830.332,50

| Total | RS 111.890.183,19

j) Com relagdo a proporgdo alunos/tablets e sua real utilizagdo: Quantos alunos receberam o equipamento tablet? Quanto
alunos devolveram o equipamento tablet? Quantos realmente utilizaram o tablet para a parte pedagdgica?

CREC 203/2023. Documento digitalizado e autenticado por DI

Informamos que foram adquiridos e entregues 465.500 (quatrocentos e sessenta e cinco mil e quinhentos) dispositivos méveisg
individuais, tipo tablet Multilaser Modelo M10-Pro com acesso a internet, destinado ao uso dos estudantes da rede publica dog@
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Municipio de S&o Paulo, promovendo assim aprendizagem em outros espagos, que ndo somente o da sala de aula, estendendig; 10

©
o espaco fisico ao ilimitado mundo da virtualidade. 9
<
<
11
Esclarecemos que, a aquisi¢do, a distribuicio nas Unidades Educacionais e suporte, sio competéncias desta SME/COTIC. %_
(3
[e]

Os equipamentos foram patrimoniados nas Unidades Educacionais, assim para maiores esclarecimentos quanto a devolucao

umen

dos equipamentos por parte dos alunos e a utilizacdo pedagdgica, sugerimos que, tais questionamentos sejam enderecados a
area demandante SME/COPED.

Atenciosamente,

Silvio Aparecido de Vasconcelos Junior
Coordenador(a) |

ProCEss

cletronica Em 01/04/2022, as 11:19.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 060852376 e o cddigo CRC 12A4A8BF.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Coordenadoria Pedagogica
Rua Dr. Diogo de Faria, 1247, - Bairro Vila Clementino - S3o Paulo/SP - CEP 04037-004
Telefone:
PROCESSO 6010.2022/0000550-2

Encaminhamento SME/COPED N2 063023197
Sdo Paulo, 08 de maio de 2022.

INTERESSADO: Camara Municipal de Sdo Paulo / Comissdo de Educacdo, Cultura e Esportes / Vereadores
Celso Giannazi, Eduardo Suplicy, Sonaira Fernandes e Adriano Santos.

ASSUNTO: Oficio SGP-12 n? 76/2022. Requerimento EDUC n2 07/2022 - Solicitacdo de informacgdes a
respeito das medidas que serdao tomadas objetivando aumentar o nivel de aprendizagem para o ano
letivo de 2022 e alguns esclarecimentos do periodo pandémico.

~

A
SME/ASPAR

Sr(a). Assessor(a),

Em faco ao solicitado no doc. SElI 060187716, em atendimento a PREF/CASA CIVIL/ATL I
(060154469 e 061967057), temos a os manifestar que:

Diante dos questionamentos apresentados, nos cabe esclarecer que o s resultados obtidos na Prova Sao
Paulo 2021, frente aos obtidos em 2019, considerando que a prova manteve a sua escala de
comparabilidade e os itens utilizados nos diversos cadernos, nos trés componentes avaliados, sdo os
mesmos de 2019, nenhum outro evento diverso foi enfrentado pelas escolas sendo a pandemia de Covid-
19, assim, cabendo como uma das possiveis andlises, a influéncia de tal evento. Os resultados da Prova
S3do Paulo sdo resultantes da estimativa das proficiéncias dos estudantes da RME ao final de um ano
letivo, por sua vez, refletem as aprendizagens adquiridas.

Entre as acGes de melhoria e fortalecimento das aprendizagens, foi realizada a contrata¢do da Fundacdo
Padre Anchieta para a producdo, gravacdo de 540 aulas de quinze minutos cada, voltadas para os
estudantes do 39, 592, 72 e 92 ano, nos componentes curriculares de Lingua Portuguesa, Matematica e
Ciéncias Naturais, para atendimento ao Curriculo da Cidade, observando os niveis de proficiéncias,
dispostos na escala interpreta da Prova Sdo Paulo. Estes videos, 45 por componente curricular/ano de
escolarizagdo, visam colaborar com a progressao das proficiéncias dos estudantes, apresentando
conteudos associados aos niveis de proficiéncia a fim de consolidar o nivel em que o estudante estd
enquadrado e conduzi-lo para os niveis de maior proficiéncia. Estes videos serdo disponibilizados em um
portal que esta sendo licitado, para que os estudantes possam assisti-los com ou sem a mediagao do
professor, proporcionando autonomia ao estudante e oferecendo aos professores um material ajustado
as proficiéncias dos estudantes, para que estes aprendam mais, diminuindo as barreiras epistemoldgicas.
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No ambito do acompanhamento das aprendizagens, por meio de avaliagdo externa, a Prova Semestrailg; 12
contard com a Teoria da Resposta ao Item, que permitird um diagndstico das proficiéncias dos estudantes §
em agosto, a fim de acompanhar quanto de proficiéncia ja foi retomado e fornecer dados para que seja
realizada correcdes na proposta de retomada das aprendizagens. Aproveitamos para reforcar que ndo ha
uma disciplina ou componente, mais prejudicado que outros e sim estudantes que tiveram uma certa
desafasagem em seu processo de aprendizagem que estamos atuando para ameniza-las e sana-las.

=44

Ndo é possivel mensurar o impacto dos resultados na vida dos bebés, criancas, adolescentes, jovens e
adultos, considerando apenas os resultados das avalia¢des, tal questionamento envolve diversos fatores
gue extrapolam o atendimento educacional, e mesmo com rela¢do as aprendizagens futuras temos que
considerar que cada individuo possui um tempo diferente de aprendizagem, podemos sim afirmar, que
ndao mediremos esforcos para que qual seja a defasagem, trabalharemos continuamente para que sejam
sanadas, equitativamente com a maior brevidade possivel.

Além disso, diversas acOes foram planejadas, e estdo em andamento, para o fortalecimento e
recuperacao das aprendizagens seguindo a Instru¢cdo Normativa SME n° 50 de 9 de dezembro de 2021.
Assim, SME, por meio de sua Coordenadoria Pedagdgica, mais especificamente a Divisdo de Ensino
Fundamental e Médio - DIEFEM, planejou dois projetos prioritarios para o ano de 2022, em conjunto com
as demais que a compoe:

1) Para os docentes — Projeto Formacgao da Cidade

Formacdao docente em servico para toda a Rede com percursos formativos para cada area com
articula¢do do Coordenador Pedagdgico na Unidade detalhada na Instrugdo Normativa SME n2 12/22.

2) Para os estudantes — Projeto Fortalecimento das Aprendizagens

A Instrucdo Normativa n2 50/21 institui os projetos de fortalecimento das aprendizagens dos estudantes
da Rede que sdo de resposnsabilidade das Unidades Educacionais sua implementagao, sendo:

- PROJETO — RECUPERACAO PARALELA — CICLO DE ALFABETIZACAO
- PROJETO — RECUPERACAO PARALELA — CICLO AUTORAL
- PROJETO DE APOIO PEDAGOGICO (PAP) — 32 AO 62 ANO — com professor designado

Além dos Projetos descritos, a referida IN trata da importancia da RECUPERACAO CONTINUA nas aulas
regulares.

Como apoio, além dos materiais produzidos durante o periodo de afastamento presencial dos estudantes
como:

- Trilhas de Aprendizagens (volumes 1 e 2) — livros para o aluno

- Video aulas — apoio para as aulas virtuais

- Trilhas de atividades — sugestao de situacdes didaticas para uso do professor para as aulas sincronas
e/ou assincronas, com uso dos tablets.

Para 2022 novos materiais foram produzidos para subsidiar a atuacdo dos professores nas aulas de
Recuperacdo Continua e Paralela (livros para o estudante e o professor), sendo eles:

RECUPERACAO CONTINUA:

- Cadernos Conhecer Mais

RECUPERACAO PARALELA:
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Cadernos Conhecer Mais: flgc 13
- PROJETO DIDATICO - ciclo de alfabetizacdo 3
- ESTUDO COMPLEMENTAR - PAP

- ESTUDO COMPLEMENTAR - ciclo autoral
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As atividades que estdo sendo planejadas, contemplam o uso pedagdgico dos tablets por todos os
estudantes, inclusive como foi em 2021, até para realizacdo das Avaliacdes on line entre outros projetos
didaticos que podem ser desenvolvidos pelos professores.

Destarte, temos que também enfrentar a evasdo e realizar um processo continuo de busca ativa, sempre
gue verificado a necessidade. Assim, o NAAPA - Nucleo de Apoio e Acompnhamento para Aprendizagem,
da Secretaria Municipal de Educag¢do organizou o seu plano de a¢do para os anos de 2021 e 2022 em
torno de trés pilares:

- A prevencdo e o enfrentamento a evasdo escolar.
- O apoio ao desenvolvimento de praticas pedagdgicas equitativas.
- Prevencgao e enfrentamento a violéncia.

Assim, destacamos que as equipes dos NAAPAs nos territérios estdo organizando suas agdes de apoio e
acompanhamento as UEs baseadas nessas diretrizes, uma\ vez que reconhecemos que elas relinem
importantes desafios identificados nesse tempo especifico de nossa histéria social e considera as
multiplas formas como a pandemia pode ter interferido no processo de escolarizacdo de bebés, criangas
e estudantes matriculados na RME.

Nessa direcao as equipes tém implementado uma série de estratégias voltadas para o enfrentamento a
evasao escolar sendo que elas podem ser sintetizado por meio do Projeto de prevengao e enfrentamento
a evasdo escolar abaixo descrito :

Estratégias NAAPA para prevencao e enfrentamento a evasao escolar
Condicionantes observaveis

- Estudantes acompanhados pelo NAAPA em 2019/2020/2021;

- Estudantes em situacao de acolhimento Institucional;

- Estudantes em cumprimento de medida sécio educativa;

- Estudantes com defasagem idade/ano superior a dois ano;

- Adolescentes gravidas ou puérperas;

- Estudantes em situacao de rua, residéncia temporaria ou dreas de ocupacao;
- Estudantes vitimas de violéncia;

- Estudantes com doencgas crénicas ou em tratamentos de longa duracao.
Etapa inicial

- Rastrear estudantes com as condicionantes para vulnerabilidade educacional;

- Utilizar a Planilha de monitoramento para registro e posterior acompanhamentos dos casos que deve
conter: Dados cadastrais (EOL, contato responsavel, se a escola tiver disponivel n° cartdo SUS, escola);

- Levantamento e Cruzamento de dados com outras secretarias.

Objetivo

Rastrear com periodicidade mensal a frequéncia dos grupos com fatores de vulnerabilidade
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educacional; fls. 14
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- Promover ac¢des de equiparacao de oportunidades a partir das necessidades observadas;
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- Apoiar a Unidade Educacional na efetivacdo de praticas pedagdgicas equitativas;

- Monitorar o aproveitamento escolar dos grupos observados apoiando a Unidade Educacional no
desenvolvimento de estratégias que beneficiem a aprendizagem e o desenvolvimento desses estudantes.

Alertas
- SituagOes de faltas recorrentes, sejam elas, consecutivas ou interpoladas;

- Indicios de situacdo de violéncia;

Estratégias

Agdes primarias (Apds identificagdo dos grupos com indicadores para Vulnerabilidade educacional —
Medida preventiva)

- Pactuar com a escola as possibilidades de acompanhamento da frequéncia e aproveitamento escolar
dos grupos observados;

- Apoiar a UE no desenvolvimento de estratégias que contemplem as necessidades especificas do
estudante;

- Promover o fortalecimento dos vinculos entre o estudante e o professor;
- Desenvolver estratégias que melhorem as rela¢des entre os estudantes;

- Estimular o trabalho cooperativo entre os profissionais da Unidade Educacional e os responsdveis pelo
estudante;

- Fomentar a¢Ges que aproximem a equipe escolar, profissionais de servico de acolhimento institucional e
os técnicos de medida sdcio educativa.

Acdes secundarias (ldentificacdo de situacOes de faltas recorrentes ou baixa adesdo as estratégias
pedagdgicas ofertadas pela equipe pedagdgica — Medida interventiva)

Procedimentos de trabalho a serem implementados (Entrevista, Observacdo, andlise documental, acdo
ladica):

- Junto ao estudante para conhecer suas demandas singulares;

- Com o responsdvel para estabelecer contrato pedagdgico referente a frequéncia escolar e identificar
necessidades;

- Em parceria com a escola para compreender as suas dificuldades;

- Para a execug¢ao dos fluxos de violéncia e de gravidez

AcOes terciarias (Faltas persistentes com alto risco de abandono - Medida interventiva)

- Reunido de Micro Rede para discutir o caso e pensar em intervencdes compartilhadas com salde e
assisténcia;

- Estabelecer plano de acdo em parceria com o Conselho Tutelar — pactuar fluxos e procedimentos;
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Busca ativa

- Visita domiciliar — Agentes de busca ativa Escolar - ABAE
- Estratégia da Busca Ativa Escolar do UNICEF

- Encaminhar relatério com detalhamento de todas a¢des realizadas a vara da infancia nas situagcdes em
gue as medidas adotadas ndo promoveram o retorno da crianca ou do adolescente.

Fonte de dados utilizada para realizacdo da busca ativa

- Articulacdo entre o NAAPA e a propria unidade educacional.
- Formulario mensal de monitoramento de frequéncia.
- Analise de relatérios produzidos pelo SGP.

- Situagdes encaminhadas pela Rede de proteg¢ao no territdrio

Explicitamos que atualmente as agdes de busca ativa estdo sendo realizadas por meio do trabalho
desenvolvido por 44 Mulheres contratadas por meio do Programa Operagao Trabalho - POT que atuam
nas 13 DREs realizando a visita domiciliar aos estudantes identificados em situacdo de abandono escolar.

No que tange a outros fatores que incidem sobre os processos de escolarizacdo as equipes dos NAAPAs
realizam ac¢des de apoio e acompanhamento as UEs de modo a construir com o coletivo da escola
estratégias que oferecam protecdo , cuidado e equiparacdo de oportunidades para os grupos em
situacdo de vulnerabilidade.

Nesta direcdo é importante destacar que as a¢des se organizam a partir das demandas singulares de cada
comunidade escolar e na forma como se dao as relagdes entre elas e os estudantes, deste modo, embora
a equipe detenha de um conjunto de procedimentos de trabalho , a saber: Entrevista, observacgao,
analise documental, a¢do ludica e ainda se dedique a articulagio com a rede de protegdo os
procedimentos adotados sdo avaliados, considerados e realizados a partir da andlise das situacdes
identificadas e do percurso realizado com a escola.

No que tange ao atendimento a adolescente grdvida destacamos que o NAAPA estd diretamente
envolvido com a politica municipal para a primeira infancia que esta desenvolvendo fluxos especificos
para o atendimento desse publico. Embora os fluxos ndo estejam sendo operados pela rede de protecao
temos adotado os principios nele preconizados em que a adolescente deve ser parte interativa de todo o
processo de producdo de cuidado e atencao dispensados a ela e ao seu bebé&, sem que se perca de vista a
dimensdo da violéncia que pode estar presente nos casos de gravidez dentro dessa faixa etaria.

Deste modo, diante da auséncia de um fluxo em uso por todos os atores da rede de protecdo, o contato
com as situagdes que envolvem a gravidez na adolescéncia demanda maior aten¢do por parte das
equipes escolares no compartilhamento de informacdes que permita as equipes dos NAAPAs apoiar a UE
no atendimento dessas situagdes.

Mas ressaltamos que o NAAPA em 2021, se utilizando da IN N2 11/ 2020 estabeleceu procedimentos para
0 apoio pedagdgico domiciliar, mas que com o advento da situagdo de emergéncia sanitdria nao pode ser
implementado, assim no ano de 2022 a pauta esta sendo retomada de modo que estudantes impedidos
de frequentar as aulas de forma presencial em razdo de sua condicdo de saude possam se beneficiar da
articulacdo entre familia, escola e NAAPA para o atendimento dessas especificidades.

Ainda, no que se refere ao atendimento a primeira infancia destacamos que a SME estd em processo de

Matéria DOCREC 203/2023. Documento digitalizado e autenticado por DIEGO MARINETTO. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID



autuado por Diego Marinetto em 17/04/2023 15:37:11.

criagdo de um NAAPA dedicado exclusivamente as demandas da primeira infancia. A equipe serdg; 16
composta por psicdlogos escolares e assistentes sociais. A ampliagdo do quadro de profissionais B
permitird que as abordagens contemplem as especificidades da educacdo infantil. O processo destinado
para a contratacgdo desses profissionais pode ser consultado no sistema SEI 6016.2021/0128724-3.
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Destacamos que enquanto os novos profissionais ndo sdo integrados as equipes atuais os profissionais
em exercicio seguem atentos a todas as situacdes apontadas pelas Unidades de educacdo infantil.

Destarte, chamamos a atencdo para o fato de que as intervencdes realizadas pelas equipes dos NAAPAs
no ambito das Unidades Educacionais envolvem todos os educadores que, em alguma medida, podem
contribuir com a melhoria das condicdes de acesso , permanéncia e aprendizagem da crianca no espaco
escolar.

Esperamos que nossa manifestacdo tenha elucidado todos os questionamentos, colocando-nos a
disposicdo para os esclarecimentos, possiveis, que ainda se fixerem necessarios.

Sem mais a acrescentar, subscrevemo-nos.

Atenciosamente,

José Roberto de Campos Lima
Assistente Técnico de Educagao |
sl Em 26/05/2022, as 20:51.

Simone Aparecida Machado
Coordenador(a)

P CEssd

cleiranica Em 01/06/2022, as 11:09.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 063023197 e o cédigo CRC 8D97FASB.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Assessoria Parlamentar
Rua Borges Lagoa, 1230, Sala: 10 - Bairro Vila Clementino - Sdo Paulo/SP - CEP 04038-003
Telefone: 3396-0600
PROCESSO 6010.2022/0000550-2

Encaminhamento SME/ASPAR N2 064586084

INTERESSADO: Camara Municipal de Sdo Paulo / Comissdo de Educacdo, Cultura e Esportes / Vereadores
Celso Giannazi, Eduardo Suplicy, Sonaira Fernandes e Adriano Santos.

ASSUNTO: Oficio SGP-12 n? 76/2022. Requerimento EDUC n2 07/2022 - Solicitacdo de informacdes a
respeito das medidas que serdao tomadas objetivando aumentar o nivel de aprendizagem para o ano
letivo de 2022 e alguns esclarecimentos do periodo pandémico.

SME/Sec Adj

Senhor Secretario Adjunto

Em face do solicitado pela PREF/CASA CIVIL/ATL Il ( 060154469), restituimos o presente com a
manifestacdo de SME/COSERV (060414525),(060581645) SME/CODAE (060344280),(060739819)
SME/COTIC (060852376), e SME/COPED (063023197).

Para apreciagao e prosseguimento.

Vittor Paglioritti Mensiger
Sel. Assessor(a) Técnico(a) Il

Em 01/06/2022, as 13:06.
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cédigo verificador 064586084 e o cédigo CRC D1932F18.
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Encaminhamento SME/SEC. ADJ N2 064587120
Sao Paulo, 04 de janeiro de 2023

INTERESSADO: Camara Municipal de Sdo Paulo / Comissdo de Educacdo, Cultura e Esportes / Vereadores
Celso Giannazi, Eduardo Suplicy, Sonaira Fernandes e Adriano Santos.

ASSUNTO: Oficio SGP-12 n? 76/2022. Requerimento EDUC n2 07/2022 - Solicitacdo de informacdes a
respeito das medidas que serdao tomadas objetivando aumentar o nivel de aprendizagem para o ano
letivo de 2022 e alguns esclarecimentos do periodo pandémico.

PREF/CASA CIVIL/ATL I

Sr(a). Assessor(a)

Com escusas pela demora, e em atencdao ao Oficio em referéncia ( 060154276) e ao exposto em doc. SEl
(060154469), retornamos o presente com as informagdes prestadas pelas dreas técnicas desta Pasta
(060344280) (060414525) (060852376) (063023197), ratificadas pela nossa Assessoria Parlamentar,
conforme documento SE| (064586084).

Bruno Lopes Correia

]
Secretario(a) Adjunto(a)

PrdCess

eletrona Em 13/03/2023, as 16:39.
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