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Instancia 1 ? Instancia

Observagoes Pede-se o uso das referéncias relevantes acima.

Sao Paulo, 04 de janeiro de 2023.

Prezado(a) Senhor(a),

o

Comunico que foi prolatado Acérdao na Sessao Extraordinaria n
3.251 em 30/11/2022, cuja ata foi publicada no DOC de 08/12/2022, pag(s). 154, por
meio do qual o Tribunal apreciou o processo de Analise de Fun¢ao Governo acima
indicado.

Os autos permanecerdao a disposi¢do para vista e extracao de
copias na Unidade Técnica de Cartorio, Cadastro e Arquivo deste Tribunal. O contato
com a unidade devera ser feito por meio do e-mail cartorio@tcm.sp.gov.br.

Por fim, solicito especial atencdo para as informagdes
complementares que podem ser acessadas na pagina inicial do Portal do TCMSP >
Processos > Informac¢does Complementares (oficios e intimacdes).

Atenciosamente.

Joao Antonio
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| - RELATORIO DE AUDITORIA PROGRAMADA

RELATORIO DE ANALISE DE FUNGAO DE GOVERNO

N°. 2021/05997

6871/2022

Exercicio de 2021

FUNGCAO TRANSPORTE
°r°'e’!‘ de e-TCM Perlod? d? Periodo de realizagao
Servigo abrangéncia

23.05.22 a 06.07.22

Secretaria responsavel pela fungao de governo

Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (SMT)

Transporte

Funcao de Governo

Objetivo da analise

Avaliar a fungédo de governo com base nos resultados alcangados.

Equipe técnica

Antonio Almeida de Sousa TC n°®20.131
Marcia da Silva Amaral Camargo Bueno TCn® 802

Adriano Pinheiro Bezerra de Menezes (Supervisor) TC n°® 20.290
Anselmo Fernandes Rizante (Coordenador) TC n° 20.269
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LISTA DE SIGLAS

AJCE - Assessoria Juridica de Controle Externo

Atende — Servigo de Atendimento Especial

CET — Companhia de Engenharia de Trafego

CF/88 — Constituicio Federal

Covid-19 — Doenga do novo coronavirus

CTB — Cddigo de Transito Brasileiro

FMD — Fundo Municipal de Desenvolvimento Social

FMDT — Fundo Municipal de Desenvolvimento de Transito
Fundurb — Fundo Municipal de Desenvolvimento Urbano

IQT — indice de Qualidade do Transporte

LM — Lei Municipal

LOA — Lei Orgamentaria Anual

OSO - Ordem de Servico Operacional

PDE - Plano Diretor Estratégico

PlanMob/SP — Plano Municipal de Mobilidade Urbana de Sao Paulo
PMSP — Prefeitura do Municipio de Sao Paulo

PNMU - Politica Nacional de Mobilidade Urbana

PPA — Plano Plurianual

SIM — Sistema Integrado de Monitoramento

SIURB - Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras
SMSUB — Secretaria Municipal das Subprefeituras

SMT — Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito

SPTrans — Sao Paulo Transporte S.A.

SSI — Superintendéncia de Engenharia de Sinalizag&o e Infraestrutura
TCMSP - Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo
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RESUMO

No Municipio de S&do Paulo, os gastos da Fungéo Transporte sdo geridos pela Secretaria
Municipal de Mobilidade e Transito (SMT). Grande parte das atribuicbes da SMT sao
delegadas a Sao Paulo Transporte (SPTrans) e a Companhia de Engenharia de Trafego
(CET).

O Relatério de Gestao referente ao exercicio de 2021, elaborado pela SMT sobre a fungao
Transporte, ndo apresentou as metas fisicas executadas nos ultimos 4 anos, o que é ainda
mais sério em razao de 2021 ser o ultimo ano de vigéncia do Plano Plurianual (PPA) do
ciclo 2018-2021.

Quanto aos indicadores do PPA, dos sete existentes, houve apresentacado de apenas 1 no

relatério de gestao.

Ja sobre o programa de metas 2021-2024, houve apresentagdo do relatério, o que é
positivo. Entretanto, temos ressalvas quanto as métricas das metas apresentadas,

conforme exposto a seguir:

e Meta 43 - Implantar 300 quildbmetros de estruturas cicloviarias: entendemos que a
quilometragem computada como estrutura cicloviaria implantada deve considerar

ciclovias e ciclofaixas, mas ndo as ciclorrotas.

e Meta 50 - Garantir que 100% dos 6nibus estejam equipados com acesso a internet sem
fio e tomadas USB para recarga de dispositivos moveis e que ao menos 20% da frota
seja composta por énibus elétricos: foram juntados temas totalmente distintos. Deve
haver uma meta tratando de equipar os 6nibus com tomadas USB e wi-fi e outra

tratando da eletrificacdo dos veiculos.

e Meta 68 - Atingir 100% de cumprimento das metas individuais de redugéo da emissao de
poluentes e gases de efeito estufa pela frota de énibus do transporte publico municipal: os
dados de referéncia apresentados em dezembro de 2021 s&o diferentes do que constou no
programa de metas, o que faz com que os resultados quanto ao seu cumprimento sejam

totalmente diferentes utilizando referenciais diversos. A SMT deve esclarecer o ocorrido,
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apresentar as fontes das informacgdes utilizadas e cuidar para que esse tipo de divergéncia

nao ocorra novamente.

A maior parte dos recursos liquidados na Fung¢ao Transporte no periodo 2018-2021 (95,4%)

foi aplicada no Programa de Melhoria da Mobilidade Urbana Universal.

A acéo que concentra 64,3% dos recursos do Programa € “Compensacoes tarifarias do
sistema de 6nibus”, responsavel pelos subsidios concedidos ao sistema de transporte por

Onibus.

O custo total do sistema municipal de transporte coletivo em 2021 foi de R$ 8,2 bilhdes,
enquanto a receita de créditos eletronicos e pecunia retida na catraca foi de apenas R$ 4,3
bilhdes. Da diferengca de R$ 3,9 bilhdes, o montante de R$ 3,3 bilhdes foi pago com a
utilizagdo de recursos provenientes do tesouro municipal, por meio de compensacgdes

tarifarias.
Mesmo assim, destaca-se que houve déficit de R$ 579,4 milhdes no periodo.

Dos exames realizados quanto ao volume de horas operadas no sistema de transporte,
constatou-se relevante percentual médio mensal de horas paradas da frota nas ruas
(22,4%) em relacao ao total de horas operadas. Esse percentual corresponde ao montante
de 11,8 milhdes de horas paradas somente em 2021, representando uma média mensal

de 987,9 mil horas, sendo que no periodo de 2017 a 2020, o montante estimado & de 36,4

milhées de horas. Apenas em relagdo ao custo do motorista, o impacto financeiro
estimado é de R$ 331,2 milhoes em 2021.

Na comparagao das quantidades mensais de quilometragem operada com aquelas
estimadas na licitagdo das concorréncias SMT.GAB n° 1, 2 e 3/2015, que balizaram a
formagdo dos 32 pregos por passageiro nos contratos de concessdo em vigor desde
09.09.19, constatou-se relevantes discrepancias no periodo analisado (2017 a 2021), de
modo que a média mensal de quilometragem percorrida foi de 65,8 milhdes em 2021,
representando 18,5% a menor em relacdo montante mensal estimado (80,7 milhdes de
quilébmetros). Em 2020 o percentual a menor foi 20,4% e aproximadamente 11% em média
no periodo de 2017 a 2019.
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Um dos principais indicadores relativos ao transito € o indice de mortes por 100 mil
habitantes, que foi de 6,65 em 2021(dados preliminares), enquanto o programa de metas

prevé 4,5 no final de 2024 e o relatério de acompanhamento do CDI previa 5,50 para 2021.

A quantidade de funcionarios da Companhia de Engenharia de Trafego (CET) vem se
reduzindo nos ultimos anos, juntamente com as vagas aprovadas para o quadro geral da
Companhia, que também estéo caindo. Esse fato é preocupante tendo em vista que a falta

de pessoal certamente tera impacto sobre o controle do transito da cidade.

Os guinchos terceirizados sao responsaveis pela remocado de veiculos estacionados
irregularmente. Houve queda de 94,2% nos guinchamentos realizados entre 2018 e 2021,

0 que sugere prejuizo na prestagao desse servico.

O Plano de Acédo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel enfatiza a
importancia de que todos os instrumentos de planejamento sejam compativeis entre si.
Verificamos que, no ambito da SMT, ha estreita relagdo entre a previsdo do Programa de

Metas e Plano de Agéo da Agenda 2030, o que consideramos positivo.

Os recursos utilizados no programa “Direitos da Pessoa com Deficiéncia” representa
apenas 1,9% dos valores liquidados no periodo de 2018 a 2021, entretanto possui grande

relevancia social.

O Servico de Atendimento Especial (Atende+) foi criado por meio do decreto
n° 36.071, de 09.05.96 e atualmente é regido pela Lei Municipal n°® 16.337, de 30.12.15. E
uma modalidade de transporte porta a porta, gratuito aos seus usuarios, com regulamento
proprio, oferecido pela Prefeitura do Municipio de Sao Paulo (PMSP), gerenciado pela Sao
Paulo Transporte S.A (SPTrans) e operado pelas empresas de transporte coletivo do

municipio de Sao Paulo e cooperativa de taxis acessiveis.

O Atende+ tem veiculos devidamente adaptados e destina-se as pessoas com autismo,
surdocegueira ou deficiéncia fisica com alto grau de severidade e dependéncia, no horario
das 7h as 20h, de segunda-feira a domingo, excetuando-se os feriados. O atendimento &

prestado a clientes cadastrados, com uma programagao pré-agendada de viagens.
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Além do atendimento porta a porta a clientes cadastrados, o Atende+ oferece atendimentos
nos fins de semana, denominados de "eventos aos fins de semana". Neste tipo de servigo,
os pedidos de transporte sao feitos diretamente pelas instituicbes que trabalham com
pessoas com deficiéncia (com, no minimo, dez dias de antecedéncia). As instituicoes

precisam efetuar cadastro prévio na SPTrans.

INTRODUGAO

No Municipio de Sao Paulo, os gastos da Fungao Transporte sdo geridos pela SMT
(Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito), cujas atribuicbes s&o, em sintese, propor,
gerir e avaliar politicas publicas para o desenvolvimento da mobilidade urbana sustentavel,
integrada e eficiente, priorizando a defesa da vida, a preservagao da saude e do meio

ambiente.

Grande parte das atribuigbes da SMT s&o delegadas a SPTrans (Sao Paulo Transporte) e

a CET (Companhia de Engenharia de Trafego).

Destinatarios das analises de funcao de governo

O presente relatorio se destina a sociedade civil organizada, as entidades auditadas,
conselheiros e a todos os que se interessem pelo tema de transporte no Municipio de Sao

Paulo.

Visao geral da fungdo de governo e objetivos da analise

No orcamento publico brasileiro, sao utilizadas classificagdes para a despesa e para a
receita. Entre os tipos de classificacdo da despesa, esta a classificacdo funcional, que

busca informar em que grande area de atuagao governamental a despesa sera realizada.

A Funcao Transporte esta inserida pela legislacdo no contexto de Mobilidade Urbana. Tal
legislagcdo, para o caso do municipio de S&o Paulo, constitui-se principalmente dos
seguintes normativos: Constituicdo Federal (CF/88); Politica Nacional de Mobilidade
Urbana (PNMU) — Lei Federal n° 12.587/12; Politica de Desenvolvimento Urbano e Plano
Diretor Estratégico do Municipio de Sao Paulo (PDE) — Lei Municipal n° 16.050/14;

425558.5,

Matéria DOCREC 46/2023. Documento digitalizado e autenticado por DIEGO MARINETTO. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID

.8



autuado por Diego Marinetto em 19/01/2023 17:20:49.

Tribunal §
de Contasl 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Organizagao dos Servigos do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na
cidade de Sao Paulo — Lei Municipal n® 13.241/01 e Decreto Municipal n°® 58.200/18; Plano
Municipal de Mobilidade Urbana de Sao Paulo (PlanMob/SP) — Decreto Municipal n°
56.834/16; e o Plano Plurianual (PPA) de 2018-2021 — Lei Municipal n® 16.773/17.

O Plano Diretor Estratégico (PDE), aprovado pela Lei Municipal n® 16.050/14, no art. 225,
define o Sistema de Mobilidade como o conjunto organizado e coordenado dos modos de
transporte, servigos, equipamentos, infraestruturas e instalagdes operacionais necessarios
a ampla mobilidade de pessoas e deslocamento de cargas pelo territdrio municipal, visando
garantir a qualidade dos servigos, a seguranga e a protegao a saude de todos os usuarios,
principalmente aqueles em condi¢gdo de vulnerabilidade social, além de contribuir para a

mitigacdo das mudancas climaticas.

A analise das Fungdes de Governo no ambito do Tribunal de Contas do Municipio de Sao
Paulo, entre elas a Fungao Transporte, € disciplinada por meio da Resolu¢cédo n° 16 de 11
de novembro de 2020, que estabelece em seu art. 3° os objetivos da analise’.

O compromisso da gestdo municipal com a Funcdo Transporte esta manifestado no
planejamento municipal por meio do PPA. Este, que € o instrumento em nivel estratégico
de planejamento da esfera publica, esta estruturado em torno de programas de governo,
com 0s quais se busca o alcance dos objetivos das politicas publicas nele consignados.

O quadro a seguir identifica os programas de governo que compdem a Fung¢ao Transporte,
bem como apresenta os dados de sua execugao orgamentaria:

Quadro 1 - Plano Plurianual (PPA) 2018 - 2021 Em R$ milhdes — v.c
2018 2019 2020 2021
Programa % % % %
PPA liquidado? PPA liquidado PPA liquidado PPA liquidado
3004 Beneficios e Previdéncia 424 971 424| 918 424 801 424| 678
de Funcionarios

I Art. 3° As Analises de Fungdes de Governo tém os seguintes objetivos:
I —identificar, por meio da analise da execugdo or¢amentaria, das metas e indicadores de cada fungdo, pontos de risco
a serem considerados na elaboracdo do Plano Anual de Fiscalizagdo referente ao exercicio seguinte;
IT — avaliar qualitativamente o desempenho das fungdes de governo em comparagéo a exercicios anteriores € a outros
parametros pertinentes;
IIT — incentivar as secretarias de governo responsaveis pela implementacdo de politicas publicas de cada fungdo a
desenvolver e acompanhar suas séries historicas de indicadores, aprimorando o planejamento ¢ o cumprimento de
seus objetivos;
IV — divulgar ao cidaddo do Municipio de Sdo Paulo uma avaliagdo qualitativa do cumprimento das metas
estabelecidas pelo Governo Municipal;
V — emitir recomendagdes e determinagdes se identificadas irregularidades e/ou impropriedades.

2 Foram utilizados valores liquidados em atendimento ao contido na fl. 5 do documento “Diretrizes para a elaboragdo
dos relatorios das Analises de Fungdo de Governo referentes ao exercicio de 2021

o0
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2018 2019 2020 2021

Programa % % % %
PPA liquidado? PPA liquidado PPA liquidado PPA liquidado

3006 Direitos da Pessoa com 1085| 933 1267| 833 1324 | 833 1383| 803

deficiéncia

3009 Melhoria da Mobilidade
Urbana Universal

3011 Modernizagao,
Desburocratizagao e Inovagéo

5.7253| 101,2 5.087,6 104,6 5.628,2| 103,6 5.391,1 95,2

Tecnolégica do Servigo Publico 68 77,5 38 0.1 38 94,4 38 43
Total

3022 Requalificacdo e Promogao

da Ocupagao dos Espagos 149,6 73,6 92| 1284,6 9,2 0,0 9,2 0,0
Publicos

3024 Suporte Administrativo 91,5 72,3 91,5 70,6 92,4 60,8 93,0 59,6
Total da fungao 6.123,9 99,9 5.361,2 105,3 5.808,4| 1021 5.677,9 93,8

Fonte: Valores liquidados: Abaco (sistema de informagdes do TCM) — Consulta em 01.06.22
Valores do PPA:3 Site da Prefeitura: Prestacdo de Contas Publicas - Orcamento | Secretaria Municipal da Fazenda | Prefeitura da
Cidade de Sao Paulo - Base de Dados PPA por DA

V¢ = valores constantes (valores reais) — base dez/21
indice IPC/FIPE Geral — base: dezembro de cada ano para os valores liquidados e dezembro de 2017 para o PPA.

Considerando que este é o ultimo ano de vigéncia do PPA, apresentamos a seguir um

resumo de sua execugao orgcamentaria:

Quadro 2 - Execucgao orgcamentaria do PPA 2018-2021 Em R$ milhdes — v.c
Programa Previsto no PPA (A) Valores IZqu)uidadosz Var.% (B) / (A)
3009 Melhoria da Mobilidade Urbana Universal 21.732,2 21.976,9 1,1
3006 Direitos da Pessoa com deficiéncia 505,9 428,1 -15,4
3024 Suporte Administrativo 368,4 2423 -34,2

3022 Requalificagdo e Promogao da Ocupagao
dos Espacgos Publicos

3004 Beneficios e Previdéncia de Funcionarios 169,4 142,6 -15,8
3011 Modernizagao, Desburocratizagao e
Inovacdo Tecnoldgica do Servigo Publico Total
Total Geral 22.971,4 23.027,6 0,2
Fonte: Valores liquidados: Abaco (sistema de informagdes do TCM) — Consulta em 01.06.22

Valores do PPA: Site da Prefeitura: Prestacéo de Contas Publicas - Orcamento | Secretaria Municipal da Fazenda | Prefeitura da
Cidade de Séao Paulo - Base de Dados PPA por DA

V¢ = valores constantes (valores reais) — base dez/21

177,3 228,6 28,9

18,3 9,0 -50,5

Conforme se observa no quadro anterior, em valores constantes, as liquidagdes ficaram
0,2% acima do previsto no PPA, o que significa que sob o aspecto or¢amentario, o
planejamento para a fungao foi observado. Analisando os programas separadamente, é
possivel verificar que a execug¢ao orcamentaria apresentou variagao significativa, entretanto

em programas de menor valor. (Conclusao 5.9)

3 Os dados do PPA ndo sdo apresentados por fung¢do, mas por 6rgio, programa e projeto/atividade. Assim, partimos das
dotagdes constantes da fungdo na LOA para agrupar os dados do PPA por fungéo.
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Relatorio de Gestiao da SMT

A Resolugao n° 16/2020 exige a apresentagao de um Relatério de Gestao, a ser elaborado
anualmente pelas secretarias de governo da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo
responsaveis pela implementagédo das politicas publicas relativas as fungdes de governo
previstas no Art. 3° da Resolucgao, e apresentado até o dia 30 de abril de cada ano, referente

ao exercicio anterior.

Na fl.12 da pega 4, constou solicitagcdo de dilacdo de prazo da SGM, responsavel por
coordenar a elaboragao do documento contendo os relatérios de gestédo de todas os 6rgaos.
Autorizada a dilagdo de prazo, ainda que nao seguido o prazo estipulado na Resolugéo

16/2020, ndo ha que se falar em atraso, vez que autorizada por esta Corte de Contas.

A Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (SMT) foi a responsavel pela elaboracao

do relatorio referente a fungao Transporte, que consta de fls. 253/266 da peca 4.

O artigo 5°, §1° da Resolugao dispde sobre o conteudo do relatorio de gestao:

§1° O relatério de gestao referido no caput deve conter, minimamente:

| — a execugdo orcamentaria da fungao de governo de sua competéncia no
exercicio anterior, bem como o cumprimento de metas previstas no Plano
Plurianual e o cumprimento de metas previstas no Programa de Metas
e em outros instrumentos de planejamento para 0 mesmo exercicio;

Il — a série histérica de indicadores da fungao analisada, quando houver,
ao longo, pelo menos, dos ultimos 4 (quatro) anos;

lll - justificativa sobre as causas de eventuais divergéncias entre a
execucao do orcamento e o orcamento previsto, entre as metas previstas e
os resultados atingidos, bem como sobre as causas de crescimentos e/ou
quedas significativos nos indicadores da Funcéo;

IV — manifestacdo sobre o estagio de cumprimento ou nao de
determinagoes e recomendagoes do TCMSP relativas a Funcéo.
(grifamos)

Quanto ao conteudo minimo do Relatério de Gestéo, foi determinada a apresentacdo do
cumprimento de metas do PPA, Plano de Metas e demais instrumentos de planejamento,

sobre os quais passamos a tratar.
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Plano Plurianual (PPA)

No relatdrio de gestéo, foi apresentado quadro do PPA com os valores do periodo de 2018
a 2021, sem, contudo, trazer as metas fisicas realizadas. Algumas metas foram
comentadas no texto. Entretanto, para estas nao foi apresentado o realizado nos ultimos 4
anos, contrariando o disposto na Resolugcdo n° 16/2020, o que seria especialmente
importante considerando ser este o ultimo ano do PPA, em que seria pertinente fazer um

balango das metas previstas e executadas no PPA 2018-2021. (Conclusao 5.8)

Embora o Programa de Metas tenha um item especifico, apresentado na sequéncia no
relatorio de gestédo, a maior parte do texto trata desse programa no item destinado ao PPA,
0 que de certa forma é compreensivel, tendo em vista que muitas vezes as acdes do PPA
podem ser muito genéricas. Entretanto, ainda que seja essa a situagao, para os casos em
que é possivel fazer essa quantificacdo, deveria haver apresentagao para os quatro anos

e na forma de quadro ou tabela, demonstrando previsto e realizado no periodo.

A seguir apresentamos o texto do relatorio de gestdo relativo ao PPA (fl. 255 da
peca 4):

No que se refere as agbes de competéncia da Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito destacam-se programas do PPA relacionados ao
Programa de Metas 2021-2024, em especial a construgéo e requalificagcao
de estruturas cicloviarias, tendo sido realizados 104,6km e 98,6km,
respectivamente, em 2021, bem como as ag¢des de educacgio no transito,
que contabilizaram 13.749 em 2021. Em relagao as atividades e projetos em
que a Secretaria Executiva de transporte e Mobilidade Urbana tem maior
atribuicdo, destacam-se agdes de 2021 que possuem relagdo com o atual
Programa de Metas 2021-2024. Especialmente, cita-se a acao 1096
(construcdo de terminais de Onibus, meta 47), 1099 (construgdo de
corredores de 6nibus, meta 46) e 1100 (implantagao de faixas exclusivas de
6nibus, meta 48). Como as metas 46 e 47 nao previam obras em 2021,
apenas a meta 48 alcancou efetividade, com 16,6 km de faixas exclusivas
implantadas, superando o objetivo de 12,5 km propostos pelo Programa de
Metas para 2021. Além disso, foi requalificado o pavimento de 100 paradas
de Onibus, pela inclusao da atividade 5394 na LOA 2021.

Indicadores do PPA 2018-2021
O Anexo |lIl do PPA 2018-2021 trata dos indicadores. Como os indicadores apresentados

pressupunham uma melhora a cada ano, diferente das metas, o objetivo € evoluir a cada

ano e chegar ao ultimo ano, no caso 2021, na situagao definida. Dessa forma, entendemos
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que neste caso faz sentido se apresentar apenas a previsao para 2021 e comparar com o

valor alcangado.

Foram previstos sete indicadores no PPA. Entretanto, verificamos que apenas um constou

do quadro apresentado no relatério de gestao, sendo que todos deveriam ter sido avaliados

ao final do periodo. Outros foram acrescentados em uma mistura com o Programa de

Metas, que nao é o que esta sendo avaliado no momento.

Quadro 3 - Indicadores de acompanhamento do Plano Plurianual em 2021

universal

cada 100 mil habitantes

Programa Indicador Valor Base Valor Previsto Valor
alcangado
Percentual da frota de 6nibus do
e transporte publico municipal com . 5 e
32220&1 Egr?:thf?c?éncia acessibilidade para pessoas com 89,06 100% Inglc;’:ledsoernrt\:gofm
P deficiéncia ou mobilidade P
reduzida
3009 — Melhoria da . . . ~ .
mobilidade urbana Nymgro de mcln:tas mllo;to;.no 0.25 017 Indicador nao foi
universal transito a cada 100 mil habitantes apresentado
3009 — Melhoria da P - . < .
mobilidade urbana Ir)dllcg fig conectividade da rede 64% 92% Indicador nag foi
universal cicloviaria apresentado
3009 — Melhoria da . . 5 e
mobilidade urbana Nym(_ero de p:jed;egges_lnrl]ortt)(_)s no 284 1,60 Indicador na((j) foi
universal transito a cada mil habitantes apresentado
3009 — Melhoria da Numero de motociclistas mortos Indicador néo foi
mobilidade urbana no transito a cada 100 mil 2,60 2,10
. . apresentado
universal habitantes
3009 — Melhoria da indice de mortes no transito a
mobilidade urbana 7,07 5,50 6,41

3009 — Melhoria da
mobilidade urbana
universal

Emissao de CO2, material
particulado e 6xidos de nitrogénio
pela frota de 6nibus municipais

C02: 1.044.332
toneladas /
material
particulado: 74
toneladas / 6xidos
de nitrogénio:
4.999 toneladas

CO2: 837.836 /
material
particulado: 29 /
Oxidos de
nitrogénio: 2.607

Indicador néo foi
apresentado

Fonte: Anexo Il do PPA (fls. 68, 87, 88 e 90/93 da pega 6).

O unico indicador para o qual foi apresentado algum resultado (indice de mortes no transito

a cada 100 mil habitantes), o foi devido a ser coincidente com a previsdo Programa de

Metas 2021-2024. A ndo apresentacao de seis dos sete indicadores sinaliza que nao houve

acompanhamento dos indicadores do PPA 2018-2021 pela SMT, em infringéncia ao art. 5°,
inciso | da Lei 16.773/2017. (Infringéncia 6.1.3)

[a—
[\

=4255
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Metas do PPA 2018-2021

A Lei Municipal n® 16.773/2017, que instituiu o Plano Plurianual 2018-2021, em seu Anexo
Il (peca 5), apresenta um Demonstrativo dos Programas e A¢gdes da Administragao Publica
para o Quadriénio 2018/2021. Esse Anexo apresenta as metas financeiras e algumas metas

fisicas fixadas para as a¢des contempladas nos programas de governo.

Conforme se observa, o Relatério de Gestdo da SMT (fls. 253/266 da peca 4) nao
contempla as metas fisicas estabelecidas para agdes dos programas executados pela SMT,
responsavel pela elaboragao do relatério, em desacordo com o §1°, Inciso |, do art. 5° da
Resolucéo n° 16/2020 do TCMSP. (Infringéncia 6.1.2)

A titulo de exemplo, citamos as constru¢coes de terminais de Onibus. Ha previsdo de
construgao de varios terminais, mas nao ficou demonstrado o que foi efetivamente realizado
ao final do periodo. Isso é fato para varias outras acdes constantes no Anexo Il da Lei
Municipal n°® 16.773/2017, estando assim em desacordo com o §1°, Incisos | e Il do art. 5°
da Resolugao n° 16/2020 do TCMSP.

Programa de Metas 2021-2024

De acordo com o §1°, Incisos | do art. 5° da Resolugéo n° 16/2020 do TCMSP, uma das
informacgdes requeridas € que o relatério de gestao apresente o cumprimento de metas
previstas no Programa de Metas, o que foi feito no caso em analise, conforme se verifica
no quadro a seguir:

Quadro 4 - Metas previstas no Programa de Metas

Programa Meta do Programa de Metas Indicador Previsto |Realizado Comentirios
2021-2024 2021-2024 2021
39- Reduzir o indice de mortes  [NUumero de mortes no
3009 no transito para 4,5 por 100 mil  |transito por 100 mil 4,5 6,41
habitantes. habitantes.
41-Implantar nove projetos de
redesenho urbano para Numero de projetos de
pedestres, com vistas a melhoria [redesenho urbano para
3022 da caminhabilidade e pedestres e pessoas com 9 0
seguranga, em especial, das deficiéncia ou mobilidade
pessoas com deficiéncia, idosos [reduzida implantados.
e criancas.
3022 43-Implantar 3OQ’qin6metros de Egtce;iglsc?\;)ié:ﬂigiglfgsaeg?, 300 36,73 Reso ciclofaixa e
estruturas cicloviarias. ) : ciclorrota e pontes
ciclorrotas implantadas.
d4-Implantar o Aquatico: Sistema implantado e em
3009 Sistema de Transporte Publico = 1 0
. - - operacao.
Hidroviario, na represa Billings.
3009 ilS_—ImpIantar corredores de Corredoresjmplantados e o 0 'geefeesi)u(?:;agmz;s dsz €
Onibus no modelo BRT (Bus em operagao. direta de

13

Matéria DOCREC 46/2023. Documento digitalizado e autenticado por DIEGO MARINETTO. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID



Tribunal

~

de Contasl 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

autuado por Diego Marinetto em 19/01/2023 17:20:49.

Programa Meta do Programa de Metas Indicador Previsto |Realizado Comentirios
9 2021-2024 2021-2024 2021
Rapid Transit) na Avenida SIURB/SPObras, sendo
Aricanduva e na Radial Leste. o Centro Operacional
(COP-Aricanduva) de
responsabilidade direta.
Extensdo, em quildmetros, Parte da meta & de
3009 46-Viabilizar 40 quildbmetros de  |de trechos com obras 40 0 responsabilidade de
novos corredores de Onibus. iniciadas em novos SIURB/SPObras,
corredores
- , - Parte da meta é de
3009  [7-lmplanar 4 novos terminais - [Nimero de terminais de 4 0 |responsabiidade de
' P : SIURB/SPObras,
LA Extensao, em quildmetros,
3009 [fo-Implantar 59 uiometros de e faixas exclusivas de 50 16,6
) Onibus implantadas.
49-Aumentar em 420 Extensdo, em quilémetros
quildbmetros a extensao de vias . :emq ’
3009 atendidas pelo sistema de de vias atendidas pelos 420 14
5nibus p Onibus municipais.
50-Garantir que 100% dos 6nibus ST
estejam equipados com acesso a Média S|m.plzs ?ntre é)s &nib
internet sem fio e tomadas USB zt)arceptuzls a frota de onibus
h o equipado com acesso a
3009 rF')naor\?e"izC:;guaedaeodrlrfgr?o&sn;g?é da internet por wi-fi e tomadas 60 16,95
frota seja composta por 6nibus US,B T (”)TmepOSto por
IGHrCOS. veiculos elétricos.
O resultado
g o . anteriormente
SgSArtT']r;%;giggi\//"i(?:afsu?ep”mento Média simples do percentual documentado (45,3%)
reducso da emissao de de cumprimento individual diverge do
3005 olugntes e gases de efeito das metas de redugao da 100 54 monitoramento
Zstufa cla f?ota de onibus do emissao de cada um dos trés informado por SPTrans
trans cf)rte ablico municioal componentes mensurados. e esta em processo de
P P pal. alteragdo do valor
registrado.

Fonte: Relatério de Gestéo - fls. 257 da pecga 4.

fls. 15
3
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Considerando que as metas apresentadas se referem ao periodo de 4 anos, o importante
€ acompanhar, mas ndo ha como fazer juizo de valor nesse momento em que se passou

apenas um ano, ja que o Programa n&o prevé uma distribuicdo ao longo dos quatro anos.

Entendemos como positiva a apresentagcdo da situacdo atual das metas. Entretanto,
algumas das metas chamaram nossa atengao por suas métricas nao traduzirem, em nossa

visdo, o objetivo proposto. Apresentamos a seguir esses casos:
Meta 43 - Implantar 300 quildmetros de estruturas cicloviarias

Indicador: Extensao, em quilémetros, de ciclovias, ciclofaixas e ciclorrotas implantadas (fl.
72 da pecga 9).

Ciclorrotas sao ruas comuns, em que se indica aos ciclistas que aquela pode ser uma
alternativa utilizada para que se chegue a uma ciclofaixa, por exemplo. E importante

esclarecer que nas ciclorrotas ndo existe faixa exclusiva. Ao contrario, as bicicletas dividem

14
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espaco com os demais veiculos. Em alguns locais onde ndo € possivel se fazer uma
ciclofaixa ou ciclovia ou que ainda que possivel, ndo foram feitas, a ciclorrota € uma

indicagao que o ciclista pode buscar para fazer seu percurso.

Entretanto, discordamos da soma da quilometragem de ciclorrotas as ciclovias e ciclofaixas.
Sao propostas totalmente distintas. Como diz o enunciado da meta, trata-se de implantar

estruturas cicloviarias, o que nao ocorre no caso das ciclorrotas.

Dessa forma, recomendamos que as ciclorrotas ndo sejam contadas como estrutura

cicloviaria implantada (Proposta de Recomendacao 6.3.1-b).

Meta 50 - Garantir que 100% dos 6nibus estejam equipados com acesso a internet
sem fio e tomadas USB para recarga de dispositivos méveis e que ao menos

20% da frota seja composta por onibus elétricos.

Indicador: Média simples entre os percentuais da frota de énibus (l) equipado com acesso
a internet por rede wi-fi e tomadas USB para recarga de dispositivos moveis e (Il) composto

por veiculos elétricos.

Consta das informag¢des complementares da meta (fl. 79 da pec¢a 9), que em dezembro de
2020, quanto ao item |, 54% da frota era equipada com tomadas USB e 9,8% possuiam
wi-fi. Ja quanto ao item Il, a informacgao é de que a frota contava com 1,5% de veiculos

elétricos.
Conforme quadro 4, o indicador realizado para a meta 50 foi de 16,95.

Com o objetivo de compreender melhor a forma de calculo dessa meta, verificamos que a
Prefeitura disponibilizou o acompanhamento de todas as metas no seu enderecgo
eletrénico?, juntado a peca 8. Nesse documento constatamos que em dezembro de 2021,
32,28% dos veiculos possuiam tomadas USB e wi-fi e que 1,61% dos énibus eram elétricos.
Em sintese, o calculo é o seguinte: (32,28 + 1,61) = 33,89/ 2 = 16,95 (fl. 159 da peca 8).

“https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/governo/SEPEP/arquivos/Prefeitura%20de%20S%C3%A30
%20Paulo%20-%20Relat%C3%B3ri0%20de%20Execu%C3%A7%C3%A30%20Anual%20-
%20Programa%:20de%20Metas%20-2021-com-errata-maio-22.pdf
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No nosso entendimento, o problema reside em se juntarem temas totalmente distintos. Ou
seja, uma meta tratando de equipar os énibus com tomadas USB e wi-fi e outra tratando da

eletrificagao dos veiculos.
Assim, deveriam ser apresentadas métricas de forma individual.

Da forma como foi apresentado, tendo acesso ao indicador apresentado nio € possivel se
conhecer o que foi realizado, o que compromete a transparéncia do acompanhamento da

meta.

A partir do momento em que se calcula a média de dois percentuais que tratam de temas
tdo distintos, chega-se a um numero que n&o permite saber o que foi efetivamente

realizado.

Embora os dois temas sejam relevantes, ndo € possivel comparar a existéncia de uma
comodidade dentro do veiculo com a eletrificagdo de um &nibus. Assim, recomendamos
que essas metas sejam desmembradas e medidas separadamente. (Proposta de

Recomendacgéo 6.3.1-c).

A seguir apresentamos outro tipo de ocorréncia, em que os dados constantes como iniciais

no plano de metas (dezembro/2020) sao agora apresentados com valores diferentes.

Meta 68 - Atingir 100% de cumprimento das metas individuais de redugao da
emissao de poluentes e gases de efeito estufa pela frota de 6nibus do

transporte publico municipal.

Indicador: Média simples do percentual de cumprimento individual das metas de redugao

da emissao de cada um dos trés componentes mensurados.
Consta das informag¢des complementares da meta o seguinte (fl. 99 da pecga 9):

As metas individuais para reducdo de emissdo de poluentes e gases de
efeito estufa pela frota de 6nibus do transporte sao fixadas pela Lei Municipal
n°® 14.933 de 2009 e referem-se a trés principais itens, cujo valor base e
meta de redugao sao os seguintes (considerando dezembro/2020):

+ Oxidos de nitrogénio: 3.116 toneladas, reduzir em 25%.
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» Material particulado: 34,25 toneladas, reduzir em 40%.
 Dioxido de carbono: 1.102.253 toneladas, reduzir em 12%.

Ja no relatdério de cumprimento de metas ora analisado constou o seguinte (fl. 205 da peca
8):

Até dezembro de 2021, 1.308 novos 6nibus foram incorporados a frota do
transporte publico municipal, garantindo uma frota composta cada vez mais
por veiculos com motores menos poluentes. Até essa data, em comparacao
com dezembro de 2020, houve uma reducdo de 15,82% da emisséo de
oxidos de nitrogénio (de 3.628 toneladas para 3.054 toneladas), de 28,37%
da_emissdao de material particulado (de 39,88 toneladas para 28,56
toneladas) e de 3,37% da emissdo de diéxido de carbono (de 1.283.642
toneladas para 1.240.333 toneladas). Dessa forma, houve um cumprimento
de 63,28% da meta de reducdo da emissdo de oxidos de nitrogénio, de
70,92% da meta de reducao da emissao de material particulado e de 28,08%
da meta de reducao da emissao de diéxido de carbono. A média dessas trés
redugdes resulta no cumprimento de 54% da Meta 68, segundo mensuragao
da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito. (grifamos)

Para facilitar o entendimento elaboramos o quadro a seguir, que resume os dados

apresentados:
Quadro 5 - Meta 68 - Previsdo no Programa de Metas e no Relatério de Gestéo
L Informagdo constante do Informagéao constante do Relatério de Gestao
Emisséao de Programa de Metas
Pollientes Metade | bdos dez/20 | Dados dez/20 Var. %
(em toneladas) redugido ados cez ados de Dados dez/21 (D ar. 7o
" (B) © ® €= cmy)
Oxidos de nitrogénio 25% 3.116 3.628 3.054 -15,8%
Material particulado 40% 34,25 39,88 28,56 -28,4%
Diodxido de carbono 12% 1.102.253 1.283.642 1.240.333 -3,4%

Fonte: Programa de Metas e Relatério de Gestao

O quadro anterior mostra que o referencial estabelecido no Programa de Metas, em relagao
ao qual se fara o comparativo no final do periodo de 4 anos, foi modificado no relatério de
acompanhamento apresentado em 2021, sem que se apresentasse nenhuma justificativa.
Obviamente se consideramos os dados de 2021 em relagdo aos numeros constantes do
Programa de Metas, a variacdo sera totalmente diferente (-2,0%, -16,6%, +12,5%),

apresentando inclusive aumento no didxido de carbono.

Os dados apresentados em dezembro de 2021 como referenciais (dezembro/2020) fazem

com que a meta seja atingida com muito mais facilidade. A SMT deve esclarecer o ocorrido,
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apresentar as fontes das informagdes utilizadas e cuidar para que esse tipo de divergéncia

ndo ocorra novamente. (Proposta de Recomendacgéao 6.3.1-d).
METODOLOGIA
A seguir apresentamos a metodologia utilizada para realizagaéo do presente trabalho.

Critérios adotados

Para execugao do trabalho foram selecionados para analise o principal programa em

termos de valor e um programa que, ainda que de baixo valor, de relevancia social.

Para verificagao das principais agdes realizadas no programa de maior valor (3009-Melhoria
da Mobilidade Urbana Universal) foram utilizados principalmente os dados das auditorias
de desempenho operacional da SPTrans e da CET referentes a 2021°. Utilizamos também

os dados informados no relatério de gestao apresentado pela SMT.

Métodos de coleta e de analise dos dados

Os dados do PPA se originaram do site da Prefeitura, que apresentou os dados em Excel.

Ja a execucdo orcamentaria é proveniente do sistema Abaco/TCM.

Os dados fisicos, em sua maior parte, se originaram de requisigdes feitas a SPTrans e CET.
Ha ainda dados advindos dos sistemas da SPTrans, que controlam os dados referentes ao

transporte por 6nibus.

Limitagcoes do trabalho

As principais limitagdes sdo as seguintes:

¢ Dificuldade de se separar as a¢des do PPA que pertencem a fungao transporte, uma vez
que o PPA apresenta seus dados por programa, 6rgdo e acgdo. Dessa forma, ha
necessidade de um trabalho manual para separacao das agdes com base na execucao

orcamentaria, essa sim, possivel de se dividir por fungbes. Ha que se avaliar se ha

3 eTCM 6608/22 (Desempenho Operacional da CET) e eTCM 11149/22 (Desempenho Operacional da SPTrans)
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vantagem em se fazer esse trabalho por fungédo e n&o por érgéo, ja que o 6rgao € o
responsavel final pela execugao de tudo o que é planejado.

¢ Dificuldade de estabelecer relagédo direta entre as agbes executadas e os programas,
guando envolve outros érgéos, considerando que um programa pode ser executado por
mais de uma secretaria de governo e que cada uma das secretarias € responsavel por
elaborar o relatorio de gestao e demais controles sob sua responsabilidade.

e Falta de relatorios sobre execucdo de metas. Muitas informacgdes precisam ser
requisitadas, quando deveriam constar de relatorios emitidos anualmente, de forma
automatica.

e Falta de apresentacgao, no relatorio de gestdo da SMT, da prestagao de contas das metas

fisicas estabelecidas no PPA.
ANALISE DA FUNQAO TRANSPORTE

Os objetivos do Sistema de Mobilidade do Municipio de Sdo Paulo estdo definidos no art.
227 do PDE, com destaque para o inciso | “melhoria das condi¢gdes de mobilidade da
populagdo, com conforto, seguranga e modicidade, incluindo os grupos de mobilidade

reduzida”.

Para analise da fungao foram escolhidos dois programas, como sera melhor apresentado
mais adiante. Um deles foi escolhido em funcédo de sua importancia para os Municipes e
também em funcgao dos altos valores financeiros que demanda e o outro levou em conta a

relevancia social.

Os investimentos na Fungdo Transporte estdo distribuidos na LOA 2021 em torno da
execugao de 06 (seis) programas de governo, 03 (trés) dos quais voltados para ag¢des de
suporte, atividades administrativas, e os demais para agdes finalisticas, quais sejam:

e 3004 - Beneficios e Previdéncia de Funcionarios (suporte);

e 3024 - Suporte Administrativo (suporte);

e 3011 - Modernizagéo, Desburocratizagao e Inovagéo Tecnoldgica do Servigo Publico

(suporte).
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e 3009 - Melhoria da Mobilidade Urbana Universal (finalistico);
e 3006 - Direitos da Pessoa Com deficiéncia (finalistico);

e 3022 Requalificagao e Promog¢ao da Ocupagao dos Espagos Publicos (finalistico);

A seguir apresentamos grafico que ilustra a representatividade de cada programa para a

Funcao®.

Grafico 1 - Programas da Fungao Transporte - execugéo orgamentaria de 2018 a 2021*

Fonte: Abaco (sistema de informagdes do TCM) — Consulta em 01.06.22
*Valores liquidados
** Descrigao dos programas constam no quadro 6.

O grafico demonstra absoluta concentragdo de recursos no Programa de Melhoria da
Mobilidade Urbana Universal (3009), programa finalistico que respondeu por 95,4% dos
valores liquidados na Funcgdo Transporte no periodo 2018-2021. Tal programa sera

apresentado com maiores detalhes no subitem 3.1 deste Relatorio.

Outro programa finalistico que merece destaque é o 3006 (Direitos da Pessoa com
Deficiéncia), que embora represente apenas 1,9% dos valores liquidados no periodo de
2018 a 2021, possui grande relevancia social, razdo pela qual sera abordado em detalhes

no subitem 3.2 deste Relatorio.

Quanto a execugao orcamentaria de 2021, a Fungao Transporte teve despesas fixadas
inicialmente na LOA no montante de R$ 4.632.885.427,00 e os valores liquidados foram de
R$ 5.328.322.862,01, o que representou um aumento de 15% entre previsto e realizado,

conforme demonstrado na tabela a seguir:

Quadro 6 - LOA 2021

Em R$ (valores correntes)*

Proaramas LOA aprovada LOA Empenhado Liquidado Var. %
9 (A) Atualizada (B) (©) (D) (E = DIA)

Beneficios e Previdéncia de 35.802.048 29.302.048 28.696.991 28.696.991 | -19.8%

Funcionarios (3004)

g‘ggé‘;s da pessoa com deflciéncia 100.000.000 |  113.660.261 113.660.261 111.131.864 | +11,1%

ggg‘g)”a da mobilidade urbana universal | 4 114 131976 | 5705.064.477 | 5.222.993.625| 5.132.909.706 | +16,3%

¢ O grafico tem por base os dados dos valores liquidados no periodo de 2018 a 2021, periodo de vigéncia do PPA.

\®)
(e
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Proaramas LOA aprovada LOA Empenhado Liquidado Var. %
9 (A) Atualizada (B) (C) (D) (E = D/A)

Modernizagao, desburocratizagéo e

inovacéo tecnoldgica do servigo publico 654.000 221.636 209.875 166.190 | -74,6%

(3011)

Requalificagéo e promogéo da ocupagao 1000,

dos espacgos publicos (3022) 2.000 2.000 0 0 100%

Suporte Administrativo (3024) 82.295.403 78.808.338 69.926.088 55.418.111| -32,7%

Total 4.632.885.427 | 5.927.058.760 | 5.435.486.840 | 5.328.322.862 | +15,0%

Fonte: Abaco (sistema de informagdes do TCM) — Consulta em 01.06.22
* Valores sem casas decimais

Na sequéncia passamos a examinar o que foi entregue a populagdo do municipio por meio
da execucdo dos programas da Funcado Transporte. Para tanto, foram selecionados os
programas de Melhoria da Mobilidade Urbana Universal, pelo critério materialidade, e o

programa Direitos da Pessoa com Deficiéncia, pela relevancia social.

Os programas finalisticos sdo aqueles que visam oferecer bens e servigos diretamente a
sociedade, ao passo que nos programas de suporte tal beneficio € percebido de forma

indireta.

Conforme constou do item 1.3, ndo houve apresentagao da prestacédo de contas de metas
fisicas do PPA. Dessa forma, iremos analisar os dados dos desempenhos da SPTrans e

CET e alguns dados apresentados no relatério de gestéao.

Programa “melhoria da mobilidade urbana universal”

O Programa “melhoria da mobilidade urbana universal” tem por objetivos “assegurar uma

vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades”, “tornar as cidades
e 0s assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis” e “assegurar

padrdées de consumo e produgao sustentaveis”.
Aspectos de gestao e execugao do programa

A seguir apresentamos a execugao orgcamentaria do Programa Melhoria da mobilidade

urbana universal, assim como demais aspectos que consideramos relevantes.
Orgao / Unidade Orgamentaria

O orgamento do programa “melhoria da mobilidade urbana universal” do exercicio de 2021

foi executado em 5 unidades orcamentarias: Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito

21
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(SMT), Fundo Municipal de Desenvolvimento de Transito (FMDT), Fundo Municipal de
Desenvolvimento Social (FMD), Fundo de Desenvolvimento Urbano (FUNDURB) e

Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB).

Quadro 7 - Programa 3009 (por Orgao/Unidade Orgamentaria) Valores em R$*

Orgao / Unidade Orgamentaria Liquidado Part. %
20 - SMT 3.960.849.616 77,2%
87 - FMDT 1.106.507.037 21,6%
07 - FMD 50.236.191 1,0%
98 - FUNDURB 14.440.721 0,3%
22 - SIURB 876.142 0,0%
Total Geral 5.132.909.706 100,0%

Fonte: Abaco (sistema de informagées do TCM) — Consulta em 01.06.22

* Valores sem casas decimais

Dessa forma, é possivel verificar que 98,8% dos recursos do Programa estdo sob

responsabilidade da SMT, uma vez que ela também é a responsavel por gerir 0s recursos

do FMDT.

Acoes

Uma vez identificados os responsaveis pelos gastos, passemos a verificagdo da aplicagéao

desses recursos, ou seja, das agdes constantes do programa “melhoria da mobilidade

urbana universal”’, que em 2021 foi responsavel por 95,4% do total de recursos liquidados

na Fungao Transporte.

Quadro 8 - Programa 3009 - “melhoria da mobilidade urbana universal” Em R$*

. . Orgado Liquidado Part. % A%
Projeto / Atividade A) B) (BITotal) (B1A)
4701 - Compensagdes tarifarias do sistema de 6nibus 2.250.000.000 | 3.300.000.000 | 64,3% 46,7%
4702 - Servigos de Engenharia de Trafego 835.106.203 911.013.999 | 17,7% 9,1%
éﬁ?{gﬁ;gﬂanut. e Oper. Sistema Municipal de Transporte 395.971.116 344.153 461 6.7% 13.1%
2096 - Manutengao e Operagao de terminais de onibus 253.052.002 209.381.207 4.1% -17,3%
fll_zgf?ég—oManut. e Operagao do Controle e Fiscalizagédo de 69.865.653 134.207.187 2.6% 92.1%
4658 — Manut. e Operagéo Sinalizagdo do Sistema Viario 65.735.955 84.393.413 1,6% 28,4%
6841 - Manutengao e Operagao Semaférica 34.378.171 43.448.861 0,8% 26,4%
1(_)98 - _Amphag_ao, Reforma e Requalificagédo de Ciclovias, 40.005.000 32 545.318 0.6% -18,6%
Ciclofaixas e Ciclorrotas

[\
[\
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i . Orgado Liquidado Part. % A%
Projeto / Atividade A) B) (B/Total) (B/A)
1100 - Ampliacdo, Ref. e Requalific. Corredores de Onibus 9.000 29.715.515 0,6% 330.072,4%
Plataforma de Embarauo de Fara Exclusiva do Onibus | 19300000 | 21010195| 04% | 289%
4656 - Manutencéo e Oper. Policiamento de Transito 31.242.000 9.387.026 0,2% -70,0%
1097 - Construgéo de Ciclovias, Ciclofaixas e Ciclorrotas 173.467.711 9.084.608 0,2% -94,8%
9201 - Intervengdes na Area de Mobilidade Urbana 142.121.909 1.885.308 0,0% -98,7%
Outros 106.877.256 2.683.608 0,1% -97,5%
Total 4.414.131.976 | 5.132.909.706 | 100,0% 16,3%
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Fonte: Abaco (sistema de informagdes do TCM) — Consulta em 01.06.22
* Valores sem casas decimais

A acao que concentra a maior parte dos recursos do Programa 3009 (64,3%) é “Compensagdes
tarifarias do sistema de Onibus”, responsavel pelos subsidios concedidos ao sistema de
transporte coletivo urbano de passageiros por énibus. No decorrer do trabalho apresentaremos
com maiores detalhes as constatagdes realizadas em trabalhos que trataram do transporte por
Onibus.

Na sequéncia, com 17,7% dos recursos do programa, vem “Servicos de Engenharia de
Trafego”, responsavel pelo controle do transito de veiculos na cidade de Sao Paulo.

A seguir apresentamos grafico com a participagao das principais agdes no total do Programa
Melhoria da mobilidade urbana universal.

Grafico 2 - Programa “melhoria da mobilidade urbana universal” (2021)

Fonte: Abaco (sistema de informagées do TCM) — Consulta em 01.06.22

Compensacgoes tarifarias

Tendo em vista a relevancia da acao “compensacdes tarifarias do sistema de 6nibus”, em
termos financeiros, demonstraremos a seguir os dados relativos a Conta Sistema, que
mostra o custo do sistema de transporte por énibus e quanto desse valor sai diretamente

dos cofres publicos via subsidios.

Quadro 9 - Resultado da Conta Sistema 2021 Em R$

DISCRIMINAGCAO 2021
1. RECEITA (1.1.+1.2+1.3)) 7.637.404.047
1.1. Créditos eletrénicos e pecunia retida na catraca 4.266.232.650
1.2. Compensacéo tarifaria 3.300.000.000
1.3. Receitas diversas 71.171.397
2. DESPESA (2.1.+2.2)) 8.216.804.351
2.1. Remuneragéao dos operadores 8.107.153.128
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2.1.1. Grupo Estrutural (E) 3.052.276.817
2.1.2. Grupo Local de Articulagéo Regional (AR) 2.248.588.266
2.1.3. Grupo Local de Distribuigéo (D) 2.806.288.045
2.2. Despesas diversas 109.651.223
3. RESULTADO I (1 -2) -579.400.304

Fonte: Relatdrio de Fontes e Usos Conta Sistema 2021 (SPTrans).

O quadro mostra que o custo total do sistema municipal de transporte coletivo em 2021 foi
de R$ 8,2 bilhdes, enquanto a receita de créditos eletrdnicos e pecunia retida na catraca foi
de apenas R$ 4,3 bilhdes. Da diferenca de R$ 3,9 bilhdes, o montante de R$ 3,3 bilhdes foi
pago com a utilizacdo de recursos provenientes do tesouro municipal, por meio de
compensacdes tarifarias. No ano, verifica-se que houve déficit de R$ 579,4 milhdes

(Conclusao 5.10).

Como ja apresentado no quadro 7, a grande maioria (98,8%) dos recursos do Programa

“melhoria da mobilidade urbana universal” estdo sob responsabilidade da SMT.

A maior parte das agdes da SMT séo realizadas indiretamente, por meio das empresas
publicas CET (Companhia de Engenharia de Trafego) e SPTrans (Sdo Paulo Transporte).
Dessa forma, apresentaremos nos proximos itens os principais pontos referentes as

atividades realizadas pelas empresas.
Indicadores de Desempenho

A administracido publica avalia e fiscaliza a qualidade dos servigos de transporte coletivo
urbano de passageiros com base no que dispée a LM n°® 14.173/06, a LM n° 13.241/01 e
os Contratos de Concessao com os operadores. Quanto aos servigos relativos ao transito,

em sua maioria sao de responsabilidade da CET.
Transporte Coletivo de Passageiros

A fiscalizacdo da qualidade dos servicos de transporte coletivo de passageiros é
desempenhada pela SPTrans, que o faz por meio de uma série de indicadores que

comp&em um indicador global chamado indice de Qualidade do Transporte (IQT).

O Anexo Unico (peca 15) apresenta um resumo dos 32 contratos de concess&o vigentes

e seus respectivos termos de aditamento.
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Os anos de 2020 e 2021 foram atipicos para os servigos de transporte no municipio, em
virtude da pandemia da Covid-19, especialmente para o transporte coletivo de passageiros,
esse que é o principal servigo ofertado no contexto da fungao transportes, uma vez que

consome cerca de 70% do total de recursos alocados a fungao.

A SMT editou a Portaria SMT.GAB n° 081/20, com vigéncia até 30.09.21, que instituiu novos
parametros de natureza regulatéria, em carater temporario e emergencial, aplicaveis a

execucgao do Servico de Transporte Coletivo Publico de Passageiros.
Dentre outros, a Portaria determinou que:

Art. 8° Ficam suspensas:
| - as atividades de pesquisa de opinido e satisfagao dos usuarios;
Il — as analises de performance operacional das linhas;

A partir de tal suspensao, diversos indicadores que compdéem o IQT, especialmente os
relacionados a performance operacional das linhas, deixaram de ser apurados sendo

retomados apenas a partir de outubro/2021.

Conforme registrado no Relatério Fungao Transporte do exercicio 2020 (TC/005371/2021),
a Portaria SMT.GAB n° 81/20, ao suspender, sem maiores justificativas, a avaliagéo,
fiscalizacdo e aplicacdo de penalidades aos concessionarios durante a pandemia,

contribuiu para a piora nos resultados dos indicadores.
3.1.2.1.1. indice de Qualidade do Transporte (IQT)

A Portaria SMT.GAB n° 081/20 foi publicada em 25.03.20, em data posterior ao primeiro

ciclo de avaliagdes do IQT.

O primeiro Ciclo de Avaliagao, apds a assinatura dos novos contratos de concessao dos
servicos, teve um periodo diferenciado de avaliagdao, em consequéncia da pandemia da

Covid-19, que correspondeu aos meses de out/2019 a fev/2020 e out/2021 a dez/2021.

O periodo de medigcao que corresponde aos meses de mar/2020 a set/2021, ficou suspenso
devido a Portaria SMT 081/2020, de 24.03.20, revogada em 01.10.20 pela Portaria
SMT/SETRAM n° 08/2022.
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Nesse sentido, foram disponibilizados pela SPTrans os resultados apurados no primeiro
ciclo — periodo de out/2019 a fev/2020 e os resultados da avaliagao por grupo, consércio e
empresas, realizada no periodo de out/2021 a dez/2021 (apds o término da vigéncia da
Portaria SMT.GAB n° 81/2020).

Figura 1 — indice de Qualidade do Transporte (1° Ciclo - Sistema)

iINDICE DE QUALIDADE DO TRANSPORTE - 1QT
RESUMO GERAL - PRIMEIRO CICLO DE AVALIACAO

Grupo outf19 nov/19 dezf19 out/21
Estrutural 75,97 75,91 7507
Articulagdo Regional 73,96 74,75 7525
Distribuigdo 67,65 69,03 T2AS
Sistema 71,89 72,64 7397
Fonte: Geréncia de Avaliagio de Transporte
Escala de Avaliagio
Otimo - acima de 93
-I!u--‘- entre 76 ¢ 92 99
Regul as - entre 60 & 75,99
.Ru.-.— abaixo de 60

Fonte: Geréncia de Avaliagdo de Transporte

Conforme demonstrado na figura 1, na avaliagao por grupo, apenas o Estrutural obteve

avaliacao boa (nota acima de 75).

Ja na avaliagao dos resultados obtidos pelos consércios e empresas do Grupo Estrutural,
apenas 05 das 09 concessionarias obtiveram avaliacdo boa, merecendo destacar as
avaliagbes otimas obtidas individualmente pela Viacdo Gato Preto (Lote E1) e Viacao
Gatusa (Lote E9).

Por outro lado, cabe registrar, a avaligao ruim (57,07) obtida pela Via Sudeste em nov/2021.

Quanto ao Grupo Articulacdo Regional, apenas 06 concessionarias obtiveram avaliagao
boa, destacando-se, entretanto, a avaliagao 6tima em alguns meses do ciclo avaliado obtida
pelas empresas Viagao Gato Preto (Lotes AR1 e AR8), Viagdo Santa Brigida (Lote AR1) e
a Viagcdo Campo Belo (Lote AR9), conforme figura 2, a seguir.
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Figura 2 — indice de Qualidade do Transporte (1° Ciclo — Articulagdo Regional)

iNDICE DE QUALIDADE DO TRANSPORTE - 1QT
RESUMO GERAL - PRIMEIRO CICLO DE A\IALIM;E«D
GRUPO DE AR'HCULA(;AO REGIONAL
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Grupo lote| Empresas out/19 nov/19 dez/19 janf20 feu/20 out/21 nov/21 dezf21 Média
ARO| Ambiental | 72,02 | 8875 | 7551 | 69,05
Santa Brl| 75,10 82,68
A ARy [2anta Brigida
5 Gato Preto
i : AR2?| Sambafba 67,39
£l AR3| Metrdpole 79,32
C AR4|  Express Bl 7792 8L,05 7688 87,34 79,8 78,78 73,95
L0 [ ARs| ViaSudeste | 7510 | 72,11 [IRI 7526 | 6535 [ 6381 | 7144 |
A AR6| Mobibrasii | 66,69 257l 2017 7800 8914 8418 82,81 79,19
4
3t AR7|  KBPX 81,79 7973 IETl s295 8531 7882 79,08
i AR8| Gato Preto 87,77 8145 222 7630 83,48 9285 = 84,83
ARg |_G2mpo Belo 8417 7913 81,06 9210 7873 8565 86,39
Transppass sus 7o EETEINEYTE

Fonte: Geréncia de Avaliacdo de Transparte

Ja no Grupo Local, apenas a empresa Alfa Rodobus obteve avaliagdo étima no ciclo de

avaliacao de out/2021 a dez/2021, cabendo destacar que tal avaliacado foi obtida por essa

empresa nos 03 meses consecutivos.

Também as concessionarias do Grupo Local obtiveram avalicao ruim: Allibus (58,37) no
Lote D6, Transuniao no Lote D7 (57,54) e Transwolff no Lote D10 (57,61).

Ressalta-se que a Transunido vem reiteradamente obtendo avaliagao ruim desde a primeira

avaliacéo realizada em outubro/2019, conforme demonstrado na figura 3.

Figura 3 - indice de Qualidade do Transporte (1° Ciclo — Local Distribuigdo)

iNDICE DE QUALIDADE DO TRANSPORTE - 1QT
RESUMO GERAL - PRIMEIRO CICLO DE AVALIACAO
GRUPO LOCAL DE DISTRIBUICAO

o0 WX 7001

80,91
77,15
80,25

80,85 8246 80,96
89,68 75,51 88,75

90,62 7746 75,26

82,80 78,70
77,96
80,54
78,02
7641 86,30
61,81
58,37
57,54

89,03
67,00
7355
52,41

86,7

7650
a261

Fonte: Geréncia de Avaliagiio de Transporte

Grupo Lote| Empresas
D1 Norte Buss 76,50 79,33 78,94
Spencer 8,39
D2 Norte Buss 79,16 73,35 80,54
D Spencer 7636 82,00
> D3 | Transuniio 59,06
T D4 Upbus 87,90 82,71 83,54
E D5 | Péssego 67,15
. D6 | Allibus 0,30
u D7 | Transunido 51,14
4 D8 | Movebuss
% D9 a2
o D10 | Transwolff
D11 | Transwolff
D12 | Transcap 66,96
D13 | Alfa Rodobus| 75,07

79,84

90,02 76,05

88,02
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Adiante apresentam-se alguns indicadores que puderam ser apurados, a despeito das
restricdes decorrentes da Portaria SMT.GAB n° 081/20, tendo por base informacgdes
operacionais coletadas sistematicamente a partir do Sistema Integrado de Monitoramento
(SIM) da SPTrans. (Conclusao 5.6)

1.1.1.1.1. Cumprimento de Viagens

A realizagao da viagem por transporte publico expde os usuarios a diferentes ambientes e
expectativas, ou seja, sdo exigidos diferentes atributos em cada uma das etapas da viagem,
que afetam na percepcao quanto a qualidade do servico de transporte. Esses atributos
devem ser considerados no processo de produgéo das viagens e monitorados para garantir

e melhorar a qualidade dos servigos oferecidos aos usuarios.

No contexto de avaliagao da qualidade dos servigos de transporte coletivo de passageiros,
o cumprimento de viagens se destaca como dos mais importantes, vez que se constitui
como ferramenta imprescindivel para a avaliagdo dos atributos da regularidade e

confiabilidade dos usuarios em relagdo aos servigos.

A regularidade é determinada pela constancia dos intervalos de tempo entre as passagens
consecutivas dos veiculos pelos pontos de parada e tem grande relevancia para os

passageiros que chegam nos locais de embarque.

Por outro lado, a confiabilidade relaciona-se com o grau de certeza do usuario de que o
Onibus saira da origem e chegara ao destino no horario previsto, considerando um atraso

toleravel, sem quebras ou ocorréncias que alterem o tempo previsto de viagem.

A confiabilidade, portanto, engloba a pontualidade - grau de cumprimento dos horarios

estabelecidos no programa operacional.

Importante registrar que a quantidade de viagens e respectivos intervalos de frequéncia
além da analise quanto a dimensao da qualidade, sao fatores que determinam o volume ou
nivel de servigcos que sdo mensurados em termos de quilometragem total mensal, horas

operadas e frota operacional, os quais sdo determinantes na formacao dos 32 precos por
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passageiros nos contratos de concessao decorrentes das licitagbes 1, 2 e 3/2015 —
SMT.GAB, vigentes a partir de 09.09.19.

Contudo, no contexto da Pandemia, tanto o acompanhamento dos indices de cumprimento
de viagens, quanto de quilometragem operada e, ainda a aplicagdo de multas por tais
descumprimentos contratuais ficou suspenso por determinacédo da Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito (SMT), mediante a edigdo da Portaria SMT/GAB 81/2020 que vigorou

no periodo de abril/2020 a setembro/2021, conforme relatado no item 3.1.3.1.5.

Nao obstante a indisponibilidade dos indicadores de viagens e quilometragem operada no
periodo da Pandemia da Covid-19, analisamos no item 3.1.3 o volume de servigos
produzidos em termos de horas operadas e quilometragem, constatando-se que tanto no
ano de 2021 quanto no periodo de 2017 a 2020, a quantidade de horas e quilometragem
ofertadas no Sistema Municipal de Transporte Coletivo de Passageiros sao
sistematicamente inferiores aos volumes definidos para a formagdo dos 32 precos

contratuais vigentes na rede de transporte atual.
3.1.2.1.2. Intervalo de Partidas

Os intervalos prolongados entre partidas estdo entre as principais reclamacbes dos
usuarios do Sistema de Transporte, caracterizando grave deficiéncia na prestagdo dos

servigos.

Diversas propostas de determinacéo ja foram consignadas pela Auditoria em exercicios
anteriores (RAF SPTrans 20097, RAF SPTrans 20138 e RAF SPTrans 20169°).

Nao obstante as determinacgdes citadas, nos Relatérios Anuais de Fiscalizagao da SPTrans
de 2017, 2018, 2019 e 2020, pendentes de julgamento, a Auditoria deste Tribunal concluiu

que a atuacdo da SPTrans permanece inadequada e insuficiente para efetivamente inibir

7eTCM 815/2010 (pendente de julgamento).

8 eTCM 1.190/2014 (pendente de julgamento).

9 eTCM 1.361/2017 (pendente de julgamento).

19 RAFs SPTrans de 2017 (¢eTCM 2.335/2018), 2018 (eTCM 17.358/2019), 2019 (eTCM 5.332/2020) ¢ 2020(eTCM
5.453/2021).
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os reiterados e sistematicos descumprimentos de obriga¢des contratuais, principalmente
aqueles relacionados ao cumprimento de viagens e intervalos prolongados entre partidas,

com destaque para a ocorréncia de diversos intervalos superiores a uma hora.

Por outro lado, nao ficaram evidenciadas a¢des da Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transito (SMT) perante a Sdo Paulo Transporte (SPTrans) visando reduzir essas

irregularidades, em detrimento da qualidade dos servigos para os usuarios.

Trata-se, portanto, de atuacao inadequada e ineficiente da SMT em sua missao institucional
de gerir, avaliar, supervisionar, fiscalizar e controlar os transportes coletivos de modo a

garantir o servigo adequado ao usuario, em infringéncia ao art. 1°, inc. | da LM 7065/67"".

Importante registrar, em relagdo aos constantes problemas na disponibilizagdo dos servigos
aos usuarios do Sistema, a pesquisa “Viver em Sao Paulo: Mobilidade Urbana” 2,
realizada pela Rede Nossa Sao Paulo em parceria com o Ibope Inteligéncia, em agosto
de 2021, que traz dados sobre o deslocamento na cidade e o impacto da pandemia do
coronavirus no dia a dia da populagao paulistana, sendo que, dentre os aprendizados

a pesquisa destacou o “Tempo Médio de Espera nos pontos de dnibus”:

Figura 4 — Tempo médio de espera pelo 6nibus

11 Lei municipal 7.065/1967 — Art. 1° Fica criada a Secretaria Municipal de Transportes - S.T., competindo-lhe:
I - a responsabilidade por todas as questdes relativas aos transportes na drea do Municipio, mormente o estudo,
planejamento, integragdo, supervisao, fiscalizagdo e controle dos transportes coletivos, taxis, veiculos de carga e outros;
12 https://www.nossasaopaulo.org.br/wp-content/uploads/2020/10/ViverEmSP_Pesquisa_Mobilidade 2020.pdf.
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U
Em média, os usudrios esperam cerca de 24 minutos pelos dnibus no ponto.
No Centro este intervalo chega a 31 minutos. o
il
TEMPO MEDIO
18 min. 21min. 23min. 24min.
45 44
W 2017 W 2018 2019 W 2020 W 2021
39 41
34 35 33 35 36
13
11 1110
55 65 5
4 2 4 12 3 21 3 3 1 4 3 3
L= i 2l ml om wll
Menos de 5 Mais 5a 15 Mais 15a 30 Mals 30a45 Mais 45 a 60 Mais de 60 N3o sabe /
minutos minutos minutos minutos minutos minutos Né&o respondeu
Tempo Medio 31 25 3 21 26
e miniies) Regco s

4 Base: Somente para quem utiliza dnibus municipal 2017 (1459) / 2018 (708) / 2018 (729} / 2020 (676) / 2021 (678) [—
e P12 Sobre o uso do Snibus municipal, quanto tempo voct costuma esperar no ponto de dnibus stuskmente? 45 |pec S

Fonte Pesquisa Viver em Sao Paulo MOBILIDADE URBANA.

Como se observa na figura 4 a percepg¢ao da pesquisa corrobora os reiterados apontamentos da
Auditoria quanto aos intervalos prolongados de viagens que resultam em aumento do tempo de
espera nos Onibus, sendo verificado “Tempo Médio de Espera” de 24 minutos, ao passo que no

Centro esse mesmo indicador chega a 31 minutos.

No mesmo sentido, a pesquisa evidencia que a percepcao de aumento do tempo de espera pelos
Onibus permanece no mesmo patamar desde 2017 com 52% dos entrevistados afirmando que o
tempo de espera aumentou (3% a mais do que em 2019); 29% afirmam que esta igual; e 11% que

diminuiu.
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Figura 5 - Percepcgédo dos usuarios quanto aos niveis de lotagdo e tempo de espera pelo 6nibus

Permanecem no mesmo patamar as percepgdes acerca dos transportes coletivos na cidade. A lotago dos Gnibus e o maior
tempo de espera nos pontos ou terminais so identificados por pelo menos metade dos paulistanos

%
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w . " 2019 30 [ 9 &3
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2021 7 29 EER 7
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Fonte: Pesquisa Viver em Sao Paulo MOBILIDADE URBANA.

Quem mais cita que o tempo de espera pelos 6nibus aumentou sao pessoas da classe D/E
(64%); renda familiar mensal de até 02 (dois) salarios minimos (60%); pretos(as) e
pardos(as) (60%); de 16 a 24 anos (58%).

Outra constatacado preocupante, em época de pandemia, € a de que “Permanecem no
mesmo patamar as percepcdes acerca dos transportes coletivos na cidade.
A lotagcdo dos Onibus e o maior tempo de espera nos pontos ou terminais sao

identificados por pelo menos metade dos paulistanos”. (Grifo nosso)
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Figura 6 — Ranking dos principais problemas da cidade de Sao Paulo
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Fonte: Pesquisa Viver em Sao Paulo MOBILIDADE URBANA.

Dessa forma, a pesquisa concluiu que a principal preocupagao em relacdo a mobilidade na
cidade de Sao Paulo pos pandemia é a superlotagcao do transporte coletivo (31%),
seguida de frequéncia e pontualidade (21%) e aumento da tarifa do transporte publico
(18%).

Conforme se observa nas figuras 4 a 6, trata-se de constatagbes da pesquisa, que
corroboram os reiterados apontamentos da Auditoria quanto aos descumprimentos de
viagens e, por consequéncia, da quilometragem operada, ocasionando intervalos

prolongados de viagens, aumento do tempo de espera e nivel de lotagao dos veiculos.

1.1.1.1.3. IPK - indice de Passageiros por Quilémetro

O IPK é calculado como o quociente entre o numero de embarques de passageiros em
média (incluindo numero de transferéncias, gratuitos e escolares) e a quantidade de
quilémetros monitorados nos dias uteis. E um indicador operacional que mede tanto a
variagao da demanda, traduzida em numero de passageiros, quanto a quilometragem, item

diretamente proporcional ao custo operacional.
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No ano de 2021 sua apuragao ficou restrita aos meses de outubro a dezembro, em razio
da Portaria SMT.GAB 081/2020, conforme registrado no subitem 3.1.2.1.1.

Conforme o “Relatério Operacional Transporte em Numeros”, que contém o resumo dos
dados sobre o Sistema de Transportes Coletivo na cidade de Sao Paulo, o IPK médio do

sistema no periodo citado € de 3,2 passageiros por quildbmetro.
1.1.1.1.4. Viagens Canceladas e Atrasadas

O Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) é um software que possibilita monitorar,
controlar e fiscalizar a qualidade do servigo prestado a populagao, por meio de coleta e da
disponibilizagdo continua de informagbes sobre os veiculos, viagens, terminais,

passageiros, sistema viario e sobre as interfaces entre estes elementos.

Dentre as funcionalidades do SIM, encontra-se o rol de alertas emitidos pelos veiculos em
operacgao quando ha alguma anormalidade que impega a viagem de ser realizada ou de

sequir seu itinerario habitual no tempo planejado.

Quadro 10 - Alertas do SIM — janeiro a dezembro de 2021

2oz1_| Dol o veiouo || Buffo 10, | Emergenca [ xcesse & | ouros | Tota
Jan 1.954 5.112 488 43.627 49.111 100.292
Fev 1.718 4.716 545 40.193 49.325 96.497
Mar 1.709 4.749 484 44.995 52.625 104.562
Abr 1.364 3.712 410 43.189 46.730 95.405
Mai 1.535 4.301 401 43.525 52.523 102.285
Jun 1.519 4.077 416 42.686 51.601 100.299
Jul 1.670 4.324 384 45.097 54.588 106.063
Ago 1.901 5.098 456 44 434 53.602 105.491
Set 2.143 5.377 534 41.576 53.562 103.192
Out 1.873 5.161 536 40.748 57.987 106.305
Nov 2.391 6.217 453 41.286 59.601 109.948
Dez 2.612 6.597 460 43.876 62.264 115.809
Total 22.389 59.441 5.567 515.232 643.519 1.246.148
% Total 1,8 4,8 0,5 41,3 51,6 100,0

Fonte: Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) — Relatérios emitidos em 29.06.22.
*Sao alertas pulverizados que, geralmente, ndo interferem na disponibilidade das viagens ou que representam um baixo percentual
individualmente.

O quadro mostra que no exercicio de 2021 ocorreram aproximadamente 1,2 milhdo de

alertas, sendo que o alerta “excesso de tempo parado” nao é feito pelo motorista, mas sim
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pelo préprio sistema mediante parametrizagdo de emissao automatica do alerta quando o

veiculo fica parado por um longo periodo. Outro alerta de destaque é o de “Defeito no

veiculo — recolhendo”, em que o motorista emite o alerta e se desloca diretamente para a

garagem. (Conclusao 5.4)

Conforme podemos observar, o alerta “Excesso de tempo parado” € responsavel por 41,3%

do total de 2021, ou seja, 515 mil alertas. Tomando por base o0 més de dezembro de 2021,

verifica-se que esse tipo de alerta se concentra em algumas empresas do Sistema,

principalmente relacionadas ao Grupo Local de Distribui¢ao:

Quadro 11 - Alertas “Excesso de tempo parado” - Dezembro de 2021

Area Empresa Alertas %
3 Transunido (Distribuigao) 9.122 20,8
3 UPBUS (Distribuigéo) 2.332 5,3
4 Allibus (Distribuigao) 2.204 5
4 Péssego (Distribuicao) 11.433 26,1
5 Movebuss (Distribui¢éo) 7.269 16,6
5 Transunido (Distribuigao) 1.788 4.1
5 Via Sudeste 1.984 4,5
7 Viagdo Metrépole 3.257 7.4
8 Alfa Rodobus (Distribuigao) 3.622 8,2
Outros 865 2
Total 43.876 100

Fonte: Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) — Relatérios emitidos em 29.06.22.

As anormalidades indicadas nos alertas, registrados no SIM, ja motivaram as seguintes

propostas de determinacgdes:

e RAF 2017 — eTCM 2.335/2018 (pendente de julgamento):

Avaliar as causas e consequéncias das ocorréncias de recolhidas anormais
de veiculos que operam no Sistema Municipal de Transporte Coletivo, e
tomar as medidas que se fizerem necessarias para assegurar a eficacia e
seguranca do Sistema.

e RAF 2019 — eTCM 5.332/2020 (pendente de julgamento):

Tomar medidas para mitigar as causas dos alertas do Sistema Integrado de
Monitoramento (SIM) que reportam anormalidades, sejam eles originados
pelos motoristas ou automaticamente através da parametrizagao do SIM,
tendo em vista sua interferéncia na qualidade da prestagao dos servicos,
sobretudo no cumprimento de viagens.
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A Superintendéncia de Operacgdes/Diretoria de Operagdes da SPTrans, em face do
apontamento de falhas em sua fungdo de planejamento e fiscalizagdo, no RAF de 2020,
assim se manifestou acerca do numero elevado de alertas do SIM relativos a “Excesso de
tempo parado” (fl. 3 da peca 36 — eTCM 5.453/2021):

Os alertas do SIM refletem o que esta acontecendo na operacéo, ou seja,
os numeros demonstram que os coletivos apresentaram falhas mecanicas
ou avarias, além de outros fatores, como interrupgao viaria. Quando ocorrem
esses alertas o Centro de Operacdes da SPTrans é acionado e sao
adotadas as providéncias necessarias em conjunto com a operadora. As
acoes do Centro de Operacoes e das areas de fiscalizacdo sao posteriores
a emissao do alerta, cujas tratativas priorizam o restabelecimento do servigo,
seja com substituicdo do coletivo, manutencdo do avariado, ou ainda
liberacdo da via interrompida.

Cabe esclarecer, ainda, que todos os motoristas sao instruidos a emitir
alertas do SIM, quando ha alguma anormalidade. A ndo emissao do alerta
€ passivel de autuagdo com base no RESAM — Cddigo G35. Além disso,
para fins de acompanhamento do cumprimento de viagens, € utilizado o
SIM, que realiza fiscalizagdo de 100% das linhas diariamente.

Destacamos que o Alerta de Excesso de Tempo Parado apurado pelo
Sistema Integrado de Monitoramento - SIM nao faz parte dos alertas
tratados pelas areas subordinadas da Diretoria de Operagdes e nao
impactam na operagéo reqular das linhas. Esse tipo de alerta é gerado
automaticamente pelo equipamento AVL, quando o veiculo permanece
parado por um periodo, ndo necessariamente significa que o veiculo esta
avariado; os locais de ponto inicial e final, além da garagem, estdo gravados
dentro do equipamento AVL. (g.n.)

Desde o RAF de 2017 a Auditoria tem relatado a necessidade de esclarecimentos sobre
essas anormalidades, principalmente quanto ao “Excesso de tempo parado”. A Diretoria de
Operagdes afirma que esse tipo de alerta ndo impacta na operagéo regular das linhas, o
que nao resta demonstrado, pois n&o ha indicagao de quais os motivos dessas ocorréncias,
e nao ha informagdes de medidas efetivas em relagdo as empresas em que isso ocorre

com mais frequéncia, de forma que nao ha como corroborar o posicionamento da SPTrans.

Nota-se que o préprio alerta indica “Excesso” de tempo parado, de forma que a Diretoria
de Operacdes da SPTrans deve avaliar as causas e tomar as medidas que se fizerem
necessarias para mitigar tais anormalidades, principalmente em face da concentragao das

ocorréncias em empresas do Grupo Local de Distribuicao.
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Importante ressaltar que fiscalizagdes realizadas em exercicios anteriores ja evidenciaram
quantidades significativas de recolhidas anormais, com graves consequéncias a operagao
do Sistema de Transporte, que resultaram em propostas de determinagdo em exercicios
anteriores (RAF SPTrans 2017 e RAF SPTrans 2019).

A Auditoria aponta que mesmo dispondo de frota suficiente para realizar as viagens, muitos
veiculos permanecem parados por longos periodos, 0s quais ensejam a emissao de alertas
pelo SIM, mas sem resultar em providéncias corretivas por parte da SPTrans,
caracterizando, portanto, negligéncia e omissdo, em prejuizo aos usuarios do sistema de

transporte coletivo de passageiros.
1.1.1.1.5. Idade Média da Frota

Os contratos de concessao determinam que a frota para prestagao dos servigos devera ter

idade média de, no maximo, 06 anos.

A seguir sdo apresentados os dados relativos a idade da frota apurada em 2021:

Quadro 12— Idade Média da Frota — dez/2021

Grupo Cadastrada Referéncilatif;w edia dia Idade Média
Estrutural 4.094 3.516 05 Anos e 05 Meses
Articulacdo Regional 3.447 2.953 05 Anos e 04 Meses
Local de Distribuicdo 5.958 5.464 04 Anos e 02 Meses
Total 13.499 11.993 04 Anos e 9 Meses

Fonte: Sistemas SIM e Infotrans/SPTrans.

Importante registrar que os 32 pregos contratuais em vigor nos contratos de concesséao
foram calculados sobre a premissa de idade média de 05 anos para todos os veiculos, com
excec¢ao do miniénibus (07 anos), sendo que individualmente nenhum veiculo acima de 10

anos e 07 anos (no caso do minidnibus) poderia operar no sistema.

Registra-se que apesar dos contratos terem iniciado a vigéncia em 09.09.19, o Termo de
aditamento n° 01, com data de assinatura de 06.09.19, portanto anterior a data inicial de
vigéncia, ja trazia alteragcdes quanto a idade da frota ao permitir que veiculos com idade até

12 e 09 anos (minidénibus) pudessem operar no sistema, o que representa idade média de
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06 e 4,5 anos, respectivamente. Ademais, o 2° TA estabeleceu que a idade média da frota

seria de 6 anos a partir de 01.07.20, voltando a ser de 5 anos a partir de 01.01.2023.

Ressalta-se que essa alteragao, com relagao a idade maxima, foi considerada irregular pela
Auditoria no TC 16.171/2019, a partir da analise do 2° Termo de aditamento aos contratos

de concesséo, tendo vista que:

Nao foram identificadas evidéncias da realizagao de avaliagdo a demonstrar
os reflexos financeiros advindos da majoracdo da idade maxima dos
veiculos, contrariando o principio constitucional da motivagao, o art. 29, I,
da LF 8.987/95, bem como o art.11 da Lei Municipal n® 13.241/2001.

1.1.1.1.6. Acessibilidade

Conforme determinado no subitem 3.31 dos contratos de concessdo, as concessionarias
deverao utilizar veiculos cujas caracteristicas de acessibilidade estejam de acordo com a

legislagao vigente, notadamente ao estabelecido no Decreto Federal (DF) n°® 5.296/2004.

De acordo com os dados dos sistemas SIM e Infotrans, ambos da SPTrans, em dezembro
de 2020, a frota patrimonial era de 14.107 veiculos. Entre eles, 14.088 acessiveis, restando
apenas 19 ndo acessiveis, representando 99,9% dos veiculos do transporte municipal séo

acessiveis.

Ja em dezembro de 2021, a frota patrimonial de 13.499 veiculos atingiu 100% de

acessibilidade.
1.1.1.1.7. Sustentabilidade

Um dos objetivos do sistema de transporte coletivo de passageiros € o fomento ao
desenvolvimento tecnoldgico direcionado a mitigagdo do impacto ambiental causado pela
operacgao desse Sistema.

Nesse sentido, a SPTrans tem a incumbéncia de realizar regularmente vistorias de emissao
de poluentes sobre a frota de veiculos operando no sistema de transporte coletivo de

passageiros.

O quadro a seguir apresenta a quantidade de vistorias realizadas pela SPTrans no exercicio
de 2021:
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Quadro 13- Vistorias poluentes da frota do Sistema de Transporte 2021

Grupo Vistoriados Aprovados

Estrutural 1.021 1.008
Local de Articulagdo Regional 883 873
Local de Distribuigéo 1.345 1.283
Total 3.249 3.164

Fonte: Relatério Integrado da Administragdo / SPTrans (fl. 145 da pega 11).

Os numeros demonstram que foram realizadas 3.249 vistorias de emissao de poluentes no

ano de 2021, sendo que o indice de aprovacao foi de 97,4%.
1.1.1.1.8. Reclamacgées dos Usuarios

Dentre outras importantes atribuicdes, compete a SPTrans recepcionar, registrar e dar o
devido tratamento das Reclamagdes dos Usuarios do Sistema de Transporte Publico de

Passageiros.

O grafico a seguir identifica os tipos e demonstra a distribuicdo percentual das reclamacdes

registradas no exercicio 2021, vejamos:

Grafico 3 - Reclamacgbdes dos Usuarios 2021

Fonte: SPTrans (Quadro de Reclamagdes)

As trés principais reclamacodes dos usuarios foram:

- Reclamacéo de Intervalo Excessivo entre Linhas (28,9%);
- Motorista ndo atender embarque ou desembarque (13,3%);
- Tratar o publico em geral com falta de respeito (11,2%).

Essas trés maiores reclamacgdes dos usuarios somadas, representam 53,4% do total de

reclamacodes.

Trata-se de reclamacgdes recorrentes que demonstram as principais fragilidades do Sistema

de Transporte Publico de Passageiros de acordo com os usuarios e ja foram objeto de
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apontamento pela Auditoria em diversos acompanhamentos de execugéo contratual e em

Auditorias de Desempenho Operacional.

Importante ressaltar que tanto as reclamacgdes por intervalo excessivo entre linhas (28,9%)
quanto aquelas classificadas como ‘Motorista ndo atender embarque ou desembarque’
(13,3%) estdo correlacionadas e corroboram os apontamentos relativos aos
descumprimentos de viagens, quilometragem, intervalos e horas operadas, consignados
pela Auditoria nos itens 3.1.2.1.1, 3.1.2.1.2, 3.1.2.14, 3.1.3.1.1 e 3.1.3.1.3.

Igualmente, no mesmo sentido, sdo as constatacdes da pesquisa Viver em Sao Paulo
MOBILIDADE URBANA revelando a superlotagdao dos 6nibus e o maior tempo de
espera nos pontos ou terminais sendo identificados por pelo menos metade dos
paulistanos, sendo que a superlotacdo € percebida como o principal problema a ser

resolvido, segundo os usuarios de 6nibus municipais — item 3.1.3.1.5. (Grifo nosso)
Transito

As acdes desenvolvidas pelo municipio voltadas ao planejamento e implantagdo da
operagao do sistema viario, nas vias e logradouros do Municipio, com o fim de assegurar
maior seguranca e fluidez do transito estdo estritamente relacionadas as operacdes da
CET, sociedade por acgdes, de economia mista, regida por seu estatuto e legislagao

aplicavel, e que tem como acionista majoritaria a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo.

A CET, no desempenho de sua missao legal, contratual e estatutaria, executa de forma
direta e indireta uma série de agdes voltadas a fluidez do transito, objetivo fundamental para

a garantia da mobilidade no municipio de Sao Paulo.
3.1.2.2.1. Lentidao no Transito

O quadro a seguir mostra o resumo dos indices de lentiddo medidos no periodo de 2018 a
2021:

Quadro 14 - Indicadores de Lentidao no Transito — média dos 12 meses do ano

Periodo 2018 2019 2020 2021 A%2118 | A% 21/20

Pico da Manha (07h00 as 10h00)
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Periodo 2018 2019 2020 2021 A% 2118 | A% 21/20

Lentidao (Km) 98 77 30 40

-59,2% 33,3%
Lentidao % 11,2% 8,9% 3,5% 4,6%
Pico da Tarde (17h00 as 20h00)
Lentidao (Km) 91 85 42 32

-64,8% -23,8%
Lentidao % 10,3% 9,8% 4,8% 3,7%

Fonte: Relatério de Desempenho Corporativo — CET 2021

Houve queda no indice de lentiddo tanto do pico da manhad quanto no da tarde na
comparagao de 2021 com 2018 (-59,2% e -64,8%, respectivamente). A queda se deu a
partir de 2020, com o inicio da Pandemia de Covid-19. E preciso continuar observando para

verificar se as mudancgas trazidas pela pandemia na questdao do congestionamento sao

definitivas, mas é fato que a alteragao foi muito expressiva.

3.1.2.2.2. Mortes no Transito

O quadro a seguir mostra o numero absoluto de mortes no transito por tipo de usuario.

Quadro 15 - Numero absoluto de mortes no transito

Ano Pedestres F"\g 22:;;?2/8 Motociclistas Ciclistas Total
2017 331 118 311 37 797
2018 349 115 366 19 849
2019 359 104 297 31 791
2020 281 108 317 36 742
2021 266 122 348 43 779
A 2021/2020 -5,3% 13,0% 9,8% 19,4% 5,0%

Fonte: Relatério de Desempenho Corporativo 2021 — CET
* Dados de 2021 preliminares

Com base nos dados do quadro anterior, verifica-se que houve aumento de 5,0% na
quantidade de mortes no transito em 2021 em comparagado com 2020. O principal item

responsavel pelo aumento verificado, em termos absolutos, foram as mortes de

motociclistas (3

Embora tenha havido queda nas mortes de pedestres (-15), deve-se atentar, além das

mortes de motociclistas, para o aumento nas mortes de motoristas/passageiros (14) e de

ciclistas (7).

1),
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O indice de mortes por 100 mil habitantes foi de 6,28 (dados preliminares), como se verifica

no quadro a seguir:

Quadro 16 - indice de mortes no transito por 100 mil habitantes (por tipo de usuario)

Periodo Pedestres Motorist.as / Motociclistas Ciclistas Todos Usuarios
Passageiros
dez/17 2,73 0,97 2,56 0,30 6,56
dez/18 2,86 0,94 3,00 0,16 6,95
dez/19 2,92 0,85 2,42 0,25 6,44
dez/20 2,28 0,88 2,57 0,26 6,02
dez/21* 2,15 0,98 2,81 0,35 6,28

Fonte: Relatério de Desempenho Corporativo 2021 — CET (fl. 32 da pega 13).
* Dados de 2021 preliminares

No item 1.3.1.3, que trata do programa de metas 21-24, a previs&o para indice de mortes

no transito a cada 100 mil habitantes € de 4,5 ao final do periodo (fl. 257 da peca 4).

Conforme consta do item 1.3.1.1, ha indicadores previstos no PPA 18-21 tratando dos

indices de morte no transito.

Quadro 17 - indice de mortes por 100 mil habitantes — Comparativo PPA x Realizado

Indicador Valor Previsto Valor 2021*
Numero de ciclistas mortos no transito a cada 100 mil habitantes 0,17 0,35
Numero de pedestres mortos no transito a cada 100 mil habitantes 1,6 2,15
Numero de motociclistas mortos no transito a cada 100 mil habitantes 2,1 2,81
indice de mortes no transito a cada 100 mil habitantes 5,50 6,28

Fonte: fl. 257 da peca 4 e fls. 31/34 da pega 13.
* Dados preliminares

Como se observa no quadro anterior, nenhum deles foi atingido em 2021, ultimo ano de

vigéncia do PPA.

Os dados de indice de mortos no transito a cada 100 mil habitantes ndao coincidem nos
documentos apresentados pela CET. No relatério de Desempenho Corporativo da CET
constou 6,28 e no relatério de acompanhamento do CDI constou 6,65. Ainda que se trate

de dados preliminares, eles deveriam ser os mesmos.
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Quadro 18 - Morte no transito - Compromisso de Desempenho Institucional - Exercicio 2021

Indicador Meta |Executado Situagao

indice de mortos no transito a cada 100 mil habitantes <58 6,65* Nao atendida

Fonte: Relatério Anual de Acompanhamento do CDI — CET (fl. 19 da peca 12 — TC 6608/22)
* Dados preliminares

Considerando que o indicador esta previsto no CDI, para fins de analise constante na
Auditoria de Desempenho Operacional da CET (TC 6608/22), utilizou-se o numero
constante de seu relatério de acompanhamento para nossa analise, qual seja, 6,65.

(Conclusao 5.11)
1.1.1.1.3. Falhas Semaforicas

A seguir apresentamos a quantidade de falhas semaféricas ocorridas entre 2018 e 2021.

Quadro 19 - Quantidade de falhas semaféricas

Periodo Quantidade de falhas
2018 36.641
2019 44.081
2020 39.413
2021 42.453

Fonte: Superintendéncia de Engenharia de Sinalizagéo e Infraestrutura (TC 6608/22 - fl. 24 da pega 16).

Verifica-se que houve aumento da quantidade de falhas semaféricas em relagcao a 2018
(+15,9%), embora em relagao a 2019, maior numero da série, tenha havido ligeira queda (-
3,7%). A CET informou que as causas das principais falhas semaféricas sdo as seguintes:

furto/vandalismo, desgaste e curto-circuito.
Producgéao de Servigos

Os produtos e servigos ofertados a populacdo do municipio de S&o Paulo pela PMSP no
exercicio de 2021, dentro do programa de Melhoria da Mobilidade Urbana Universal, para
fins didaticos, podem ser divididos em trés areas tematicas, a saber: Transporte Coletivo

de Passageiros, Estrutura Viaria e Transito.
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A seguir identificaremos os principais produtos e servigos gerados dentro de cada area

tematica.
Transporte Coletivo de Passageiros

Tendo por base o “Relatério Operacional Transporte em Numeros”, o Sistema de
Transporte Municipal conta com uma Frota Patrimonial (Cadastrada) de 13.499 e Frota
Operacional de 11.933 e aproximadamente 1.343 linhas, sendo 1.272 que operam nos dias

uteis, 1.111 nos sabados e 1.023 nos domingos.

O transporte coletivo de passageiros € totalmente operado por empresas particulares, por

meio de 32 contratos de concesséo, sob o planejamento, gestéo e fiscalizagado da SPTrans.

A distribuicdo desses contratos de concessdo esta relacionada a Lei Municipal
n° 13.241/01, e alteragbes, que dispbde sobre a organizacédo dos servigos do Sistema de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros, bem como o Decreto Municipal n® 58.200/18.
Segundo a Lei, o Sistema esta dividido em 02 (dois) Subsistemas, Estrutural e Local. Por
sua vez, o Decreto subdividiu o Subsistema Local em dois grupos: Articulacdo Regional e

Local de Distribuicao.

Tal como o ano de 2020, o de 2021 também foi atipico, e em razéo dos efeitos provocados
pela pandemia da Covid-19 teve repercussdes na oferta e na demanda pelo transporte

coletivo de passageiros.

No cenario que antecedeu a pandemia, eram transportados cerca de 09 (nove) milhées de
passageiros em dias uteis, com uma frota de 13 (treze) mil veiculos em operacéo,

programada para realizar 185 mil viagens, com origem e destino ja conhecidos.

Com os efeitos da pandemia, o numero de passageiros foi menor do que em anos
anteriores, com queda de 75% na terceira semana de marco/2020, ap6s a decretacao da
quarentena, sendo que, ao longo de 2020 a demanda voltou a crescer e fechou o0 més de
dezembro de 2021 em patamares superiores a 75% (cerca de 3,5 milhdes de cartbes

utilizados no sistema), fl. 83 da peca 11.

Matéria DOCREC 46/2023. Documento digitalizado e autenticado por DIEGO MARINETTO. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID

44



autuado por Diego Marinetto em 19/01/2023 17:20:49.

Tribunal § s 46
de Contasl 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

=4255

1.1.1.1.4. Quilometragem Percorrida

Avaliamos neste item a produgdo dos servigos em termos de quilometragem
operada/ofertada pelo conjunto das Concessionarias do sistema, a partir de informagdes

coletadas sistematicamente pelo Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) da SPTrans.

Dessa forma, calculamos a média mensal de quilometragem percorrida em 2021 e
comparamos com a quantidade contratada, ou seja, a quilometragem estimada que balizou
a formacgéo dos 32 pregos por passageiro transportado vigentes a partir de 09.09.19 nos

contratos de concessao.

Quadro 20 - Quilometragem Operada em 2021

Més KM em Linha | KM Ociosa | KM Operada | KM Programada ?;II(':_?' r:l::(r)l(c;)r
(a) (b) (c) (d)
Jan. 58.922.716 4.028.251 62.950.967 -22,0%
Fev. 56.244.870 3.892.195 60.137.065 -25,5%
Mar. 62.377.606 4.417.574 66.795.180 -17,2%
Abr. 60.365.443 4.188.301 64.553.744 -20,0%
Mai. 62.337.028 4.282.210 66.619.238 -17,5%
Jun. 62.106.654 4.265.182 66.371.836 -17,8%
Jul. 62.923.628 4.276.245 67.199.873 80.711.190 -16,7%
Ago. 63.078.345 4.373.283 67.451.628 -16,4%
Set. 62.170.719 4.321.957 66.492.676 -17,6%
Out. 62.403.077 4.290.170 66.693.247 -17,4%
Nov. 61.032.596 4.258.180 65.290.776 -19,1%
Dez. 64.572.689 4.506.026 69.078.715 -14,4%
Total 738.535.371| 51.099.574 | 789.634.945 968.534.280 -18,5%
Média 61.544.614 4.258.298 65.802.912 80.711.190 -18,5%

Fonte: Sistema de Integrado de Monitoramento (SIM) / SPTrans.

Para o calculo da quilometragem total consideramos também a quilometragem ociosa, que
ocorre em uma viagem da garagem até um terminal, por exemplo. Optamos por considera-
la e ndo apenas a quilometragem em linha, uma vez que os custos sao calculados com
base na quilometragem total, ainda que o objetivo aqui ndo seja entrar nessa questéo.

Mesmo assim, decidimos utilizar uma abordagem mais conservadora.
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A média mensal de quilometragem percorrida foi de 65,8 milhdes, portanto 18,5% abaixo
do previsto nos contratos de concesséo (80,7 milhdes de quildbmetros), que passaram a
valer a partir de 09.09.19. (Conclusao 5.2)

No grafico a seguir, visualiza-se melhor o comportamento da quilometragem mensal ao
longo de 2021, demonstrando que em todos os meses situou-se abaixo do quantitativo

mensal estimado nos editais de licitagao (80,7 milhdes de quildmetros).

Grafico 4 - Quilometragem mensal operada em 2021

abri maio unho julhe agosto setembro outubro novembro dezembro
Més

Fonte: Sistema de Integrado de Monitoramento (SIM) / SPTrans.

Conforme demonstrado no grafico a seguir, o comportamento da quilometragem operada
segue um padrao, ou seja, em media inferior a 10% em relagdo a quilometragem estimada

nos editais das concessoes.

Graéfico 5 - Percentual Quilometragem Operada x Quilometragem Edital
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Fonte: Sistema de Integrado de Monitoramento (SIM) / SPTrans.
Com base nos dados de exercicios anteriores é possivel afirmar que o nivel de
quilometragem percorrida abaixo do previsto ndo se deve apenas a pandemia da Covid-19,
ocorrida a partir de margo de 2020. Em 2019, ano em que a quilometragem foi maior na
série analisada, ainda ficou 10,9% abaixo do previsto para os contratos que passaram a

valer a partir de setembro daquele ano.

Esse dado é importante porque mostra que a quilometragem prevista para os contratos

atuais esta superestimada, ja que nos exercicios anteriores ela também nao se verificou.

Ressalta-se que o descumprimento do volume de quilometragem operada em relagdo ao
contratado tem sido reiteradamente apontado pela Auditoria deste Tribunal, bem como pela
Auditoria Independente Ernst Young, contratada em 2014 para subsidiar a elaboragao da
Rede de Referéncia que dos Editais das licitagdes que originaram os 32 contratos de

concessao em vigor a partir de 09.09.19. (Proposta de determinagao 6.2.1-b)

1.1.1.1.5. Passageiros Transportados

Verifica-se que a quantidade de passageiros transportados vem caindo a cada ano, como

mostra o grafico a seguir:
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Grafico 6 — Passageiros Transportados (2017 a 2021)
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Fonte: Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE) / SPTrans.

Quanto ao exercicio de 2021 a demanda mensal registrada e remunerada esta
demonstrada no grafico a seguir:

Grafico 7 — Demanda mensal 2021
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Fonte: Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE) / SPTrans.

Entretanto, em virtude da pandemia da Covid-19, a queda na demanda acentuou-se
consideravelmente nos 6nibus municipais em 2020, verificando-se redugcao de 37,4% e
32,2%, respectivamente em 2020 e 2021 na quantidade de passageiros transportados, na

comparagao com 2019.

Embora significativa, a queda na quantidade de passageiros transportados nao refletiu uma
reducdo no custo que o transporte coletivo de passageiros representa para os cofres do

Municipio.

E o que mostra o grafico a seguir, que identifica para a mesma série histérica, 2018 a 2021,
o valor do subsidio transferido pelo municipio as empresas operadoras concessionarias via

dotacao “Compensacdes tarifarias do sistema de énibus”.

Grafico 8 — Subsidio anual - Orgado e Liquidado
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Fonte: Sistema Abaco/TCMSP.

A partir das informacbes de passageiros transportados e do valor do subsidio
(compensacbes tarifarias do sistema de 6nibus), é possivel extrair o custo médio por

passageiro transportado para o Tesouro Municipal em cada ano da série.

Grafico 9 — Custo médio para o municipio por passageiro transportado (2018 a 2021) '3

Fontes: Sistema Abaco/TCM; Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE) / SPTrans.

O grafico mostra que o custo para o municipio por passageiro transportado em 2021
(R$ 1,88) aumentou 48,0% em relagéo ao valor médio de 2018 (R$1,27).

1.1.1.1.6. Horas operadas

Com base nos dados do sistema SIM/SPTrans, calculamos o tempo total de operagao
remunerado em horas operadas. Em nossa analise, consideramos o tempo do veiculo em
linha nos eventos validos', o tempo ocioso referente aos deslocamentos de e para a
garagem e o tempo parado, sendo que neste foram considerados 1 hora por veiculo/dia
relativo ao horario de almogo dos motoristas e cobradores e, ainda, o percentual de 9%
extraido dos estudos econémico-financeiros das licitagbes SMT.GAB 1, 2 e 3/2015 a titulo

de tempo de ajuste de escala (5,0%) e horas extras (4,0%).

Quadro 21 — Tempo total remunerado 2021 (em horas)

13 O grafico leva em conta os valores liquidados a titulo de compensagdes tarifarias.

14 S30 eventos de viagens consideradas validas conforme a regra de negécio estabelecida, segundo a qual o veiculo iniciou
e concluiu a partida. Caso os equipamentos embarcados ndo estejam transmitindo/comunicando com o SIM, o
cumprimento da viagem ndo ¢ reconhecido pelo sistema.
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% Horas a
% Horas Menor~em
Més Qtd_. Horas Qtd_. Horas F?;fa; Eg:::a esﬁjal::tf I(:gra 2;::;2;:5 _Q;g-r::ar:s (Ilotadl:a:g:als l:t;?t?i:

Lin (a) Ociosa (b) (c) refeicio (d)'s AUD (e)=a+ ajuitadas (f) | Oper (A:UD) 2019 (h) =
b+d =c-d (9) = ([e/

fle 5.537.670]

-1)*100
jan 3.001.670 254.001 1.794.039 4.051.479 998.231 24,6 -26,8
fev 2.987.920 245.391 1.637.206 795.80816 4.029.119 841.398 20,9 -27,2
mar 3.145.266 268.455 1.953.428 4.209.529 1.157.620 27,5 -24,0
abr 3.041.600 251.475 1.869.005 4.088.883 1.073.197 26,2 -26,2
mai 3.254.616 258.267 1.825.453 4.308.691 1.029.645 23,9 -22,2
jun 3.262.671 261.415 1.801.639 4.319.894 1.005.831 23,3 -22,0
jul 3.296.947 260.515 1.815.587 4.353.270 1.019.779 23,4 -21,4
ago 3.370.140 263.453 1.760.110 4.429.401 964.302 21,8 -20,0
set 3.325.020 263.518 1.742.222 4.384.346 946.414 21,6 -20,8
out 3.361.026 267.644 1.736.309 4.424 478 940.501 21,3 -20,1
nov 3.341.272 262.110 1.669.013 4.399.190 873.205 19,8 -20,6
dez 3.519.163 276.938 1.800.570 4.591.909 1.004.762 21,9 -17,1
Total |38.907.311 3.133.182 | 21.404.582 9.549.696 | 51.590.189 11.854.885 23.0 224

Média 3.242.276 261.098 1.783.715 795.808 4.299.182 987.907

Fonte: Sistema de Integrado de Monitoramento (SIM) / SPTrans.

Com base nos dados do quadro anterior, verifica-se, inicialmente, que a quantidade média
mensal de horas operadas ajustadas (4.299.182) é 22,4% inferior a quantidade mensal de
horas estimadas na licitagdo (5.537.670) do sistema atual de transporte de passageiros e
que serviu de base para o calculo do item mais relevante do custo operacional, a mao de

obra operacional de motoristas e cobradores.

Conforme registrado acima, a quantidade de horas referida ja considera as ociosidades
previstas nos editais (horas em linha, horas ociosas, ajuste de escala (9%), horas-extras

(4%) e 1 hora de refei¢ao por veiculo/dia).

15 No ajuste feito pela Auditoria foram considerados o tempo em linha, tempo ocioso dos veiculos no percurso de e para
a garagem, 5% de ajuste de escala, 4% de horas extras e 369.040 horas/ més como tempo de refeigdo considerando 1
hora por veiculo dia numa frota de 14.000 veiculos, admitindo que nos dias tteis a operagdo ¢ de 100% da frota, 65%
aos sabados e 44% aos domingos.

16O valor de 795.808 = 369.040 (horas refeigdo) +426.768 (9% ajuste de escala). O horario refeigdo (369.040) = 14.000
veiculos * (22 dias uteis * 1,0 + 04 sabados * 0,65 + 04 domingos * 0,44), sendo que os fatores 1,0; 0,65 e 0,44
representam, respectivamente, os percentuais de frota utilizados em cada dia-tipo. O valor de 426.768 = (5.537.670 —
369.040) / 1,09 * 0,09.

Matéria DOCREC 46/2023. Documento digitalizado e autenticado por DIEGO MARINETTO. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID

51



autuado por Diego Marinetto em 19/01/2023 17:20:49.

Tribunal § s, 53
de Contasl 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

=4255

Assim, da analise do volume de horas operadas no sistema de transporte, constata-se
relevante percentual médio mensal de horas paradas da frota nas ruas em relagao ao total
de horas mensais previsto nos editais (22,4%), o qual corresponde ao montante de 11,8
milhées de horas paradas somente em 2021, representando uma média mensal de
987.907 horas.

Considerando o valor hora da mao de obra operacional apenas em relagdo ao motorista
(R$ 27,94), adotado para o calculo dos valores de remuneragdo por passageiros nas
licitacbes SMT.GAB 1, 2 e 3/2019, estima-se que o volume mensal de horas estimadas nas
licitagcbes dos contratos atuais esta superestimado em
R$ 331,2 milh6es em 2021, considerando-se apenas o custo do motorista, sem a efetiva

disponibilizagao da frota para a populagéao.

O grafico a seguir demonstra a proporgao entre horas operadas e horas estimadas nos

editais.

Grafico 10 — Comparativo entre horas operadas totais e horas edital (%)

— Hioras Oper oras Editais

Fonte: Sistema de Integrado de Monitoramento (SIM) / SPTrans.

Importante registrar que a discrepancia entre o volume de horas operadas e estimadas pela
SMT/SPTrans nas licitagdes das concorréncias SMT.GAB 1, 2 e 3/2015 — finalizadas em
2019 nao se verifica apenas em 2021 e 2020, mas também desde os demais exercicios a

partir de 2017, conforme demonstrado no grafico a seguir.
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Gréfico 11 - Horas mensais operadas - jan/2017 a dez/2021 (%)

—oras Operadas Heras Estimadas Editais

Fonte: Sistema de Integrado de Monitoramento (SIM) / SPTrans.

Como se verifica no grafico retro, a quantidade de horas operadas obtidas pelo Sistema de
Monitoramento sempre esteve muito inferior ao valor adotado nas licitagdes referidas como

parametros para a definicdo dos precos contratuais.

O volume de horas operadas indicado na linha azul em nenhum dos meses analisados
desde 2017 alcancou o volume de horas estimado mostrado na linha vermelha. Observa-
se o mesmo comportamento do percentual de horas paradas para todo o periodo analisado,
0 que corresponde ao montante de 36,4 milh6es de horas paradas no periodo de 2017
a 2020, o qual representa R$ 1,4 bilhdo, considerando-se apenas o custo do motorista,

sem a efetiva disponibilizagao da frota para a populagéo.

Diante de todo exposto, verifica-se que tanto o volume de horas quanto o de quilometragem
operadas mensais estimados que balizaram a formagao dos 32 pregos contratuais nao
condizem com a realidade operacional das empresas, tanto no periodo da pandemia quanto
antes (desde 2017), de modo que a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (e todos
cujos interesses ela representa) vem pagando por servigos com valor agregado inferior ao

contratado, caracterizando, portanto, rompimento do equilibrio econémico-financeiro do
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contrato, em virtude da desobrigacdo do dnus de ofertar os servicos em volume compativel
com o contratado das concessionarias, em infringéncia ao disposto nos arts. 37, XXI, da
CF; 65, Il, “d”, da LF 8.666/93; bem como nos arts. 6°, caput, 7°, I, 10, da LF 8.987/95, de
modo que a Origem deve apurar o volume de horas e quildmetros efetivamente operados

por ocasiao da realizagao da revisdo quadrienal. (Proposta de determinagao 6.2.1-a)

Ademais, caso a Origem entenda que a quantidade de horas estimada nos editais seja
adequada para atender a demanda, deve-se buscar mecanismos eficazes de penalizagao
das empresas afim de inibir o descumprimento de viagens que resulta em quantidade de
horas paradas em que ha a remuneracao de parcela do custo de pessoal sem a devida
contraprestacdo, vez que tais quantitativos se mostraram constantes ao longo dos ultimos
05 exercicios. (Proposta de recomendacao
6.3.1-a) (Concluséo 5.1)

1.1.1.1.7. Consideragdées no Contexto da Pandemia

E importante ressaltar que os trés itens tratados apontam na mesma direcéo, ou seja, queda
na quantidade dos servigos (quilometragem percorrida, passageiros transportados e horas

operadas).

A opgéao adotada pela PMSP/SMT como medida de enfrentamento da Pandemia foi a de
manutencdo da frota operacional em quantidade proxima a de situagbes normais de
operacgao, cujo objetivo anunciado era garantir o distanciamento social. Trata-se de opgao
de politica publica, que a Auditoria ndo questiona. Contudo, tal opgado nao desobriga a
PMSP, por meio da SMT, de garantir a contrapartida necessaria por parte dos operadores,
ou seja, o cumprimento dos niveis de servicos compativeis com o volume de frota

operacional remunerada.

A Portaria SMT/GAB 81/202, ja citada, promoveu diversas altera¢gdes no acompanhamento
dos servigos prestados, entre as quais se encontra a tabela de servigos, como se verifica
no artigo 4°, reproduzido a seguir: “Art. 4° Ficam suspensas o cumprimento de obrigacdes
contratuais cujo prazo de sua execugao esteja em andamento ou pendente de

regularizagao junto a SPTrans, exceto [...]".
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A disponibilizagdo das Tabelas de Servigos, prevista no item 4.1.46 dos contratos de
concessao, foi uma dessas obrigagbdes contratuais suspensas. Dessa forma, as empresas
ficaram desobrigadas de elaborar esse relevante documento, o Unico mecanismo de que a

SMT dispunha para aferir a quantidade de mao de obra operacional disponibilizada.

A Tabela de Servigcos representa importante instrumento de redugdo da assimetria de
informacé&o nos sistemas de transporte, pois permite saber qual a quantidade de operadores

(motoristas e cobradores), fator que representa cerca de 50% do custo operacional.

Além disso, a SMT, por meio da SPTrans, dispunha de metodologia conhecida como
Avaliacdo de Performance que permitia calcular, entre outros indicadores, a taxa de
ocupacgao, instrumento de suma importdncia quando uma das formas de evitar a
contaminagcdo € o distanciamento social, cuja verificagdo se tornou inviavel com a

suspensao das analises de performance operacional das linhas.

Esses mecanismos imprescindiveis para o acompanhamento e controle dos servigos
prestados foram suspensos pela SMT pela Portaria 081/20. No nosso entendimento ndo ha
razao para dispensar os mecanismos de controle durante a pandemia. Pelo contrario, além
de obrigatdrios, eles sdo de absoluta relevancia para que se monitore se os desafios
trazidos pela situagdo da Pandemia estdo sendo enfrentados de forma a minimizar os

danos a populagao.

Além dos instrumentos de controle foram suspensas também as aplicacdes de penalidades
do Regulamento de Sancbdes e Multas (Resam) entre as quais a G-64, decorrente do

descumprimento de viagens.

Reforca-se a isso o parecer da Assessoria Juridica de Controle Externo (AJCE) com
relacédo a obrigatoriedade de fiscalizagdo permanente dos contratos de concessao prevista
na Lei Federal n° 8.987/1995 (artigo 29, inciso ) e na Lei Municipal n°® 13.241/2001 (artigo
8°, inciso lll, alineas “b” e “c” e artigo 29, inciso Il):

As disposicdes legais acima referidas reforgam o dever de o Poder Concedente fiscalizar a

execucao do contrato de concessao, inclusive mediante a aplicacdo — e a cobranga — de
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penalidades ocasionadas por inadimplemento contratual, o que nao foi possivel ser
verificado pela Auditoria desta E. Corte de Contas, em razao da Portaria SMT n° 81/2020.

Em consequéncia, apesar do crescente volume de recursos aportados pelo Tesouro
Municipal, ndo se tem evidéncia da efetividade da politica adotada pela Prefeitura, ja que
nao restou comprovado o distanciamento social no sistema de transporte conforme
anunciado pela PMSP, bem como n&o ha evidéncias de que o volume de servigcos ofertado
pelas Concessionarias, em termos de quilometragem e horas operadas por veiculo dia
foram prestados a contento. Ao contrario, os dados obtidos do Sistema de Monitoramento
sugerem que o volume de horas e quilometragem operadas ficou aquém dos quantitativos
utilizados nos editais da licitacdo para a formacdo dos 32 pregos contratuais, tanto no

periodo da Pandemia quanto nos anos anteriores (2017 a 2019). (Conclusao 5.3)

Portanto, a suspensao do cumprimento de importantes obriga¢cdes contratuais por parte
das concessionarias e de fiscalizacao por parte do Poder Concedente, através da Portaria
081/2020-SMT.GAB, que ficou vigente até setembro de 2021, caracteriza grave infringéncia
a Lei Federal de Concessbes n° 8.987/1995, art. 29, inciso | e a Lei Municipal n°
13.241/2001, art. 89, inciso lll, alineas “b” e “c” e art. 29, inciso Il. (Infringéncia 6.1.1)

Os demais aspectos operacionais afetados durante a pandemia sao analisados com maior

detalhamento em autos proprios.
1.1.1.1.8. Pesquisa Nossa Sao Paulo

Embora o 6nibus municipal ocupe o primeiro lugar, o transporte publico vem perdendo

participacao a partir de 2017, conforme mostrado na figura 7.

Matéria DOCREC 46/2023. Documento digitalizado e autenticado por DIEGO MARINETTO. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID

56



autuado por Diego Marinetto em 19/01/2023 17:20:49.

Tribunal § fls, 58
de Contas| |

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

425558

Figura 7 - Resposta a pergunta da pesquisa realizada em 2021: qual destes meios de transporte vocé usa
atualmente com mais frequéncia na cidade de S&o Paulo? (resposta Unica)
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O percentual passou de 47% em 2017 para 32% em 2021. Por outro lado, aumento na
utilizagédo do transporte particular passou de 22% para 24% no mesmo periodo. Segundo
a apuracao da pesquisa, esse aumento se deve a pandemia. Entretanto, ainda ndo é

possivel saber se essa € uma tendéncia ou uma situagao temporaria. (Conclusao 5.7)
Transito

As acgdes desenvolvidas pelo municipio voltadas ao planejamento e implantagao, nas vias
e logradouros do Municipio, da operagao do sistema viario, com o fim de assegurar maior
segurancga e fluidez do transito, estdo estritamente relacionadas as operagbdes da CET,
sociedade por acdes, de economia mista, regida por seu estatuto e legislagao aplicavel, e

que tem como acionista majoritaria a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

A CET, no desempenho de sua missao legal, contratual e estatutaria, executa de forma
direta e indireta uma série de ac¢des (produtos e servigos) voltadas para a fluidez do transito,

objetivo esse fundamental para a garantia da mobilidade no municipio de Sdo Paulo.
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1.1.1.1.9. Estrutura Viaria

A oferta de estrutura viaria a populacao pela administracdo do municipio se da por meio de

novas vias, e, principalmente, pela manutencao da estrutura existente.

O esforgo financeiro do municipio em torno da estrutura viaria, no contexto da fungao
transporte, se concentra fortemente em trés ativos: corredores, faixas exclusivas, ciclovias,

ciclofaixas e terminais.

Nesse item entendemos relevante trazer as metas referentes as ciclovias, que constaram
do Programa de metas 2021-2024.

Conforme se verifica no quadro 4 (pag. 18), na meta 43 esta prevista a implantagao de 300
quildmetros de estruturas cicloviarias. A Prefeitura informou que em 2021 implantou 36,73
km, que corresponde a 12,24% do total previsto para os quatro anos. Nao foi informado o
tipo de implantacdo realizada, o que consideramos importante, pois conforme ja

comentado, entendemos que nao se deve considerar ciclorrotas como estrutura cicloviaria.
1.1.1.1.10. Sinalizagao Horizontal'’

E um subsistema da sinalizac3o viaria que utiliza linhas, marcagdes, simbolos e legendas
pintados ou apostos sobre o pavimento das vias. Tém como fungéo organizar o fluxo de
veiculos e pedestres; controlar e orientar os deslocamentos em situagdes com problemas
de geometrias, topografia, ou frente a obstaculos; complementar os sinais verticais de
regulamentagdo, adverténcia ou indicagdo. Em casos especificos tem poder de

regulamentacgao.

No quadro a seguir sdo apresentados os principais indicadores de sinalizagao horizontal e

vertical, conforme dados fornecidos pela CET:

Quadro 22 - Indicadores de Sinalizagdo Horizontal

A%

Indicador 2018 2019 2020 2021
21/18 21/20

17 Manual de Sinalizagdo Urbana, Volume 01 — Revisdo 01 (CET).
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‘ Sinalizagao Horizontal - -30,9%

~ 2 506.767 609.188 951.817 658.012 | 29,8%
Implantagdo em m
Fonte: Relatério de Desempenho Corporativo — CET 2021

Da analise do quadro, € possivel observar que a implantagao de sinalizacdo horizontal

aumentou em relagdo a 2018, mas caiu em relacao a 2020.
1.1.1.1.11. Sinalizagao Vertical'®

E um subsistema da sinalizagao viaria cujo meio de comunicagdo esta na posigéo vertical,
normalmente em placa, fixado ao lado ou suspenso sobre a pista, transmitindo mensagem
de carater permanente, eventualmente, variaveis, através de legendas e/ou simbolos

previamente reconhecidos e legalmente instituidos.

No quadro a seguir sdo apresentados os principais indicadores de sinalizagdo vertical,

conforme dados fornecidos pela CET:

Quadro 23 - Indicadores de Sinalizacéo Vertical

A%

Indicador 2018 2019 2020 2021
2118 21/20

sl';‘fgzagao Vertical - Implantagdo de 28.526| 33.464| 35.952| 46.425| 62,7% | 29,1%

Fonte: Relatorio de Desempenho Corporativo — CET 2021

O quadro mostra que houve aumento na sinalizacao vertical durante todo o periodo da série

histérica analisada (aumento de 62,7% em relagéo a 2018).
1.1.1.1.12. Sinalizagdo Semafoérica'®

A sinalizagdo semaférica € um subsistema da sinalizagdo viaria que se compde de
indicagdes luminosas acionadas alternada ou intermitentemente através de sistema

eletro/eletrénico, cuja fungéo é controlar os deslocamentos.

18 Manual de Sinalizagdo Urbana, Volume 01 — Revisdo 01 (CET).
19 Manual de Sinalizagdo Urbana, Volume 01 — Revisdo 01 (CET).
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Segundo informagdes da Superintendéncia de Engenharia de Sinalizagao e Infraestrutura
(SSI) da CET, a cidade de Sédo Paulo conta com 6.655 semaforos, atuando nos modos de

operagao por tempo fixo ou por tempo real.

O Plano de Mobilidade do Municipio de Sao Paulo (PlanMob/SP 2015) define que para
obtencdo de um bom desempenho do viario sera necessario construir um parque
tecnolégico de apoio ao monitoramento composto, dentre outros, por 3.000 cruzamentos

operando em tempo real?® (PlanMob/SP 2015, pag. 134).

Entretanto, atualmente apenas 11 cruzamentos operam em tempo real. Verifica-se, assim,
que o nivel de funcionamento dos equipamentos “em tempo real” € irrisério em relacao a
quantidade pretendida pelo PlanMob/SP 2015.

1.1.1.1.13. Operagao de Trafego
Segundo o Cdédigo de Transito Brasileiro (CTB)?!, operacao de transito é:

[...] monitoramento técnico baseado nos conceitos de Engenharia de
Trafego, das condigcdes de fluidez, de estacionamento e parada na via, de
forma a reduzir as interferéncias tais como veiculos quebrados, acidentados,
estacionados irregularmente atrapalhando o transito, prestando socorros
imediatos e informacdes aos pedestres e condutores.

Em outras palavras, a operagao de transito € uma atividade desenvolvida por profissional
tecnicamente capacitado para monitorar o sistema viario e, sempre que necessario, intervir
de imediato para assegurar as melhores condi¢des de trafego e seguranga aos usuarios do

sistema, sejam eles pedestres, condutores ou passageiros.
1.1.1.1.14. Fiscalizagao de Transito

Cabe também ao Municipio a fiscalizagdo do cumprimento das leis de transito estabelecidas
pelo CTB.

20 Semaforos em “tempo real”, também denominados semaforos inteligentes, sdo aqueles que definem os tempos de
verde de acordo com o numero de veiculos que se aproximam (fonte PlanMob/SP 2015, fl 133, link
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/chamadas/planmobsp v072  1455546429.pdf)

2l Lein® 9.503/97
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No caso da fiscalizag&o eletrbnica, ha contratos firmados entre a Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito (SMT) e empresas especializadas em servigos de fiscalizagédo
automatica de transito e de fornecimento de dados de trafego, com a implantagdo de
equipamentos/sistemas fixos e barreiras eletrbnicas, e de equipamentos radares estaticos,

de acordo com as especificagdes técnicas adotadas.

O quadro a seguir mostra a quantidade de multas aplicadas no periodo de 2017 a 2021:

Quadro 24 - Evolugdo da quantidade de multas aplicadas

Periodo | "0l | spTrans OpgiTc_;ao gem | Edubamentos |yt Total

2017 | 964.201| 271853| 2093009| 42093|  10.375.372| 1.907.274| 15.653.982
2018 | 686.057| 270521| 1546.178| 41.908 8.471.349| 1.563.846| 12.579.859
2019 | 681457| 257.983| 1.592.656| 42239 8.135.915| 1.366.940| 12.077.190
2020 | 704.116] 178.911 821285| 41430  10.217.242| 590.376| 12.553.360
2021 660.734 | 200.201 854.050 | 36.833 9.803.746 0| 11.555.564

Fonte: Departamento de Operagéo do Sistema Viario (DSV) e Diretoria de Operagdes da SPTrans
Nota: (1) multas aplicadas a veiculo de pessoa juridica, quando ndo ha indicagdo do condutor.

A maioria absoluta das multas de 2021 (84,8%) foram aplicadas por equipamentos
eletrénicos. Em segundo lugar vém as multas aplicadas pelos agentes da CET (CET

Operagao), que respondem por 7,4% do total.
Fiscalizagoes realizadas
Pessoal da CET

O tema que trata do quadro de pessoal foi abordado no Relatério de Desempenho
Operacional da CET 202122

Essa questao é relevante no momento, pois a quantidade de pessoal da CET vem caindo
nos ultimos anos.

Quadro 25 - CET - Vagas aprovadas e ocupadas - 2018 e 2021

Vagas aprovadas Vagas ocupadas
Cargos Exercicio Exercicio
2018 2021 2018 2021
Cargos de carreira 4.836 4.800 3.977 3.758
Agente de transito 2.098 2.051 1.862 1744
Assist. Administrativo 858 872 676 657

22 ¢eTCM 6608-22
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Gestor de transito 595 595 475 446
Outros 1.285 1.282 991 911
Cargos de confianca 267 264 151 256
Gerente 40 40 40 40
Superv. Departamento 116 113 116 112
Outros 111 111 107 104
Total geral 5.103 5.064 4.240 4.014
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Fonte: Relatério de Desempenho Operacional da CET 2021 (eTCM 6608-22)

O quadro anterior mostra algo preocupante. A queda na quantidade de pessoal esta
ocorrendo n&o apenas nas vagas ocupadas, o que ja seria uma constatacdo importante,

mas estao caindo também as vagas aprovadas.

No total, a queda na quantidade de vagas ocupadas entre 2018 e 2021 foi de 5,3%. Houve

queda de 118 agentes de transito e 29 gestores de transito.

Como ja exposto de forma mais detalhada no relatério de auditoria citado, essa situagao
chama atencéo, uma vez que muitos desses funcionarios realizam as fungdes operacionais
do controle de transito, atividade fundamental para o Municipio. Essa reducdo na

quantidade de cargos continua, uma vez que ha novo PDV em andamento.

Dessa forma, entendemos que esse tema é extremamente relevante, ja que a falta de

pessoal certamente tera impacto sobre o controle do transito da cidade. (Concluséao 5.12)
Guinchos

Embora o tema dos guinchos seja afeito ao programa “Melhoria da mobilidade urbana
universal’, nao temos o costume de aborda-lo nas Auditorias de Desempenho Operacional
da CET, entretanto nesse caso, achamos relevante trazer as informagdes apuradas no
Relatorio de Desempenho Operacional da CET 202123, Chamou atengdo a queda na
quantidade de guinchamentos realizados. Os contratos emergenciais se encerraram por

volta do meio do ano e durante o restante do ano ndo houve novas contratagdes.

23 eTCM 6608-22

(o)
\®)
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Os guinchos terceirizados sao responsaveis pela remocédo de veiculos estacionados

irregularmente.

Quadro 26 - Guinchamentos realizados por estacionamento irregular — guinchos terceirizados

Periodo Guinchamentos por estacionamento irregular
2018 23.175
2019 23.535
2020 8.400
2021 1.335
Var. % 2018 a 2021 -94,2%

Fonte: Relatério de desempenho corporativo - CET

A queda de 94,2% nos guinchamentos realizados entre 2018 e 2021 sugere prejuizo na

prestacado dos servigos de remogao de veiculos por estacionamento irregular.
Concluséo

Sob o aspecto orgcamentario, considerando os quatro anos do PPA 2018-2021, o programa
“‘melhoria da mobilidade urbana universal” teve valores liquidados 1,1% acima do planejado,

em valores correntes, o que significa que o planejamento foi adequado.

Quanto aos indicadores de desempenho do Sistema de Transporte, cumpre destacar que
o periodo de medicao correspondente aos meses de mar/2020 a set/2021 restou
prejudicado, principalmente em relagdo ao cumprimento de viagens, intervalos de partidas
e aplicagao de penalidades, devido a suspensao da avaliagdo dos servigos pela Portaria
SMT 081/2020, de 24.03.20, revogada em 01.10.20 pela Portaria SMT/SETRAM n°
08/2022.

Ressalta-se, em relagao ao IQT, a reiterada avaliagao ruim que a Transunido vem obtendo

desde a primeira avaliagao realizada em outubro/2019, conforme demonstrado na figura 3.

A pesquisa Viver em Sao Paulo MOBILIDADE URBANA revelou a superlotagao dos
onibus e o maior tempo de espera nos pontos ou terminais sao identificados por pelo
menos metade dos paulistanos, sendo que a superlotagao é percebida como o principal

problema a ser resolvido, segundo os usuarios de 6nibus municipais.
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No exercicio 2021 ocorreram aproximadamente 1,3 milhdo de alertas, sendo que o alerta
‘excesso de tempo parado” nao é feito pelo motorista, mas sim pelo proprio sistema
mediante parametrizagdo de emissdo automatica do alerta quando o veiculo fica parado
por um longo periodo. Outro alerta de destaque € o de “Defeito no veiculo — recolhendo”,

em que o motorista emite o alerta e se desloca diretamente para a garagem.

A Auditoria aponta que mesmo dispondo de frota suficiente para realizar as viagens, muitos
veiculos permanecem parados por longos periodos, 0s quais ensejam a emissao de alertas
pelo SIM, mas sem resultar em providéncias corretivas por parte da SPTrans,
caracterizando, portanto, negligéncia e omissédo, em prejuizo aos usuarios do sistema de

transporte coletivo de passageiros.

Um dos principais indicadores relativos ao transito € o indice de mortes por 100 mil

habitantes, que foi de 6,65 em 2021, acima do previsto no CDI, de 5,50.

Com relacdo a producado dos servigos, na comparacido das quantidades mensais de
quilometragem e horas operadas com aquelas estimadas na licitagdo das concorréncias
SMT.GAB n° 1, 2 e 3/2015, que balizaram a formagéo dos 32 pregos por passageiro nos
contratos de concessao em vigor desde 09.09.19, constatou-se relevantes discrepancias
no periodo analisado (2017 a 2021), de modo que a média mensal de quilometragem
percorrida foi de 65,8 milhdes em 2021, representando 18,5% a menor em relacio
montante mensal estimado (80,7 milhées de quildmetros). Em 2020 o percentual a menor

foi 20,4% e aproximadamente 11% em média no periodo de 2017 a 2019.

Por outro lado, na analise do volume de horas operadas no sistema de transporte, constata-
se relevante percentual médio mensal de horas paradas da frota nas ruas (22,4%) em
relacdo a soma das horas dos veiculos em linha mais as horas ociosas do percurso entre
a garagem e os pontos iniciais e finais das linhas, o qual corresponde ao montante de 11,8
milhdes de horas paradas somente em 2021, representando uma meédia mensal de 987,9

mil horas.

Além disso, constatou-se o montante de 36,4 milh6es de horas paradas no periodo de
2017 a 2020.
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Reiteramos que a suspensao do cumprimento de importantes obrigagdes contratuais por
parte das concessionarias e de fiscalizagao por parte do Poder Concedente, através da
Portaria 081/2020-SMT.GAB, que ficou vigente até setembro de 2021, caracteriza grave
infringéncia a Lei Federal de Concessodes n° 8.987/1995, art. 29, inciso | e a Lei Municipal
n° 13.241/2001, art. 8°, inciso lll, alineas “b” e “¢c” e art. 29, inciso II.

No que tange ao sistema viario, conforme se verifica no quadro 4, na meta 43 esta prevista
a implantacao de 300 quildmetros de estruturas cicloviarias. A Prefeitura informou que em
2021 implantou 36,73 km, que corresponde a 12,24% do total previsto para os quatro anos.
Nao foi informado o tipo de implantacéo realizada, o que consideramos importante, pois
conforme ja comentado, entendemos que ndo se deve considerar ciclorrotas como estrutura

cicloviaria.

Conforme o quadro 21, a implantagcao de sinalizagdo horizontal aumentou em relagéo a

2018, mas caiu em relagao a 2020.

Quanto a sinalizacao vertical verificou-se aumento durante todo o periodo da série historica

analisada (aumento de 62,7% em relacéo a 2018).

No tocante a sinalizagcado semaférica, atualmente apenas 11 cruzamentos operam em tempo
real, demonstrando nivel de funcionamento dos equipamentos “em tempo real” irrisério em

relagdo a quantidade pretendida pelo PlanMob/SP 2015.

Com relacado a fiscalizagdo de transito, a maioria absoluta das multas de 2021 (84,8%)
foram aplicadas por equipamentos eletronicos. Em segundo lugar vém as multas aplicadas

pelos agentes da CET, que respondem por 7,4% do total.

A queda de 94,2% nos guinchamentos realizados entre 2018 e 2021 sugere prejuizo na

prestacao dos servigos de remogao de veiculos por estacionamento irregular.

Programa “direitos da pessoa com deficiéncia”

A Lei Federal n® 13.146/2015, que instituiu o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, dispde,
em seu artigo 4° que “toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de oportunidades

com as demais pessoas e nao sofrera nenhuma espécie de discriminagao.”
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O programa se apresenta, no contexto da fungéo transporte, na previsdo do artigo 46 do
Estatuto, embora essa previsdo nao se limite ao realizado na fungao transporte:

Art. 46. O direito ao transporte e a mobilidade da pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida sera assegurado em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, por meio de identificacdo e de eliminagao de todos
0s obstaculos e barreiras ao seu acesso.

E importante esclarecer que ha acdes destinadas a pessoa com deficiéncia, realizadas
pelos 6rgaos ligados a funcao transporte, porém sem uma dotacédo segregada, como € o
caso da obrigatoriedade de 6nibus acessiveis e da destinacao de vagas a deficientes nas
ruas, por exemplo. Entretanto, nesse item trataremos apenas das acgdes ligadas ao

Programa.
Aspectos de gestao e execugao do programa

A seguir apresentamos a execugao or¢camentaria do Programa “direitos da pessoa com

deficiéncia”, assim como demais aspectos que consideramos relevantes.
Orgao / Unidade Orgamentaria

O Programa “direitos da pessoa com deficiéncia” possui dotacbes em varios 6rgaos. No

caso da fungao transporte, toda a dotacado do programa esta na SMT (6rgao 20).
Acgodes

No exercicio de 2021, o Programa apresentou apenas uma agéo na Fungao Transporte,

como demonstrado no quadro a seguir:

Quadro 27 - Agdes do Programa “direitos da pessoa com deficiéncia” Em R$*

Orcgado Liquidado
Projeto / Atividade A%BIA
(A) )]
4705 - Transporte de Pessoas com Deficiéncia ou Mobilidade
Reduzida - ATENDE 100.000.000 111.131.864 11,1

Fonte: Abaco (sistema de informagdes do TCM) — Consulta em 01.06.22
* Valores sem casas decimais

Como se verifica no quadro anterior, o programa “Direitos da Pessoa com Deficiéncia” esta

inserido no contexto da Funcéo Transporte por meio do Atende.
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O quadro retro mostra que em 2021 os valores liquidados referentes ao Atende ficaram

11,1% acima do orcado inicialmente.

Ja em relagdo aos recursos previstos para os quatro anos do PPA (R$ 505,9 milhdes), a
execucdo orcamentaria ficou 15,4% abaixo do previsto, tendo sido liquidados R$ 428,1

milhdes entre 2018 e 2021, conforme demonstrado no quadro 2.

O Atende € uma modalidade de transporte porta a porta, gratuito aos seus usuarios, com
regulamento proprio, oferecido pela Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, gerenciado pela
Sao Paulo Transporte S.A. e operado pelas empresas de transporte coletivo do municipio
de S&o Paulo e cooperativas de taxis acessiveis. Esse servico possui significativa

relevancia social e foi instituido por meio da Lei Municipal n°® 16.337/15%.

Destina-se as pessoas com autismo, surdocegueira ou deficiéncia fisica com alto grau de
severidade e dependéncia. Funciona no horario das 7h as 20h, de segunda-feira a domingo,
excetuando-se os feriados. O atendimento é prestado a clientes cadastrados, com uma

programacao pré-agendada de viagens.

Além do atendimento porta a porta a clientes cadastrados, o Atende+ oferece atendimentos
nos fins de semana, denominados de "eventos aos fins de semana". Neste tipo de servico,
os pedidos de transporte sido feitos diretamente pelas instituicbes que trabalham com
pessoas com deficiéncia (com, no minimo, dez dias de antecedéncia). As instituicbes

precisam efetuar cadastro prévio na SPTrans.
Indicadores de Desempenho

O PPA 2018-2021 previu a disponibilizacdo de 478 veiculos de transporte e foram

disponibilizados, em média, 468 veiculos anualmente (frota cadastrada).

24 Art. 1° Fica instituido o Servigo de Atendimento Especial - Servigo Atende, destinado a transportar gratuitamente
pessoas que nao possuem condi¢des de mobilidade e acessibilidade autdbnoma aos meios de transportes convencionais
ou que possuam grandes restricdes ao acesso e uso de equipamentos e mobiliarios urbanos, com: I - deficiéncia fisica,
temporaria ou permanente; II - transtornos do espectro do autismo; ¢ III - surdocegueira.
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Na legislagdo que rege o servico Atende n&o ha indicagdo de parametro objetivo para
avaliagcdo do seu desempenho. Dessa forma, apresentamos a pesquisa, que ainda que

realizada pela prépria SPTrans, gestora do servico, é o dado que se tem disponivel.

Contudo, requisitamos informacdes relativas ao volume mensal de servigos ofertados em

2021 e anuais nos exercicios de 2017 a 2020.

A SPTrans realizou a pesquisa?® em outubro de 2021, com 250 usudrios ou seus

responsaveis legais, com o objetivo de avaliar o servigo Atende.

Apresentamos a seguir o perfil dos usuarios do Atende que participaram da pesquisa:
e Sexo —60,8% masculino e 39,2% feminino;

¢ Renda Média — R$ 2.293,33;

e |dade Média — 34 anos;

e Tempo de Utilizacdao Médio — 4,4 anos;

e Frequéncia de uso: até 3 vezes na semana (59,6%);

Finalidade de Uso — Tratamentos motores (35,8%) e Tratamentos de autismo (36,7%).

O quadro a seguir apresenta os dados relativos a satisfagao geral dos usuarios em 2021,

assim como o resultado das pesquisas dos demais anos em que foi realizada (2019 e 2020).

Quadro 28 - Satisfagdo dos Usuarios Atende

Quesito Nota Média

2019 2020 2021
Motoristas 9,41 9,50 9,83
Veiculos 9,11 9,39 9,82
Processo de Inscrigéo 8,68 8,94 9,64
Regulamento 8,79 9,29 9,56
Centrais de Atendimento* 8,04 7,95 8,95
Higiene - 9,14 9,71

25 Relatorio de pesquisa: Avaliagdo do Servigo Atende+ (fls. 39-55 da peca 10).
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Nota Média
Quesito
2019 2020 2021
Média Gral de Satisfacdo 8,90 9,04 9,59

Fonte: Relatério de pesquisa: Avaliagéo do servigo Atende 2021
* SPTrans e central 156

Conforme indica a pesquisa, os usuarios aprovam o programa Atende. A pesquisa mostra

que a aprovacao ja vem de anos anteriores, sendo que a meédia geral aumentou em 2021.
Producgéao de Servigos

O Transporte de Pessoas com Deficiéncia ou Mobilidade Reduzida - Atende é realizado em

duas modalidades: “atendimento porta a porta” e “eventos aos finais de semana”.

O quadro a seguir reproduz o volume de servigos ofertados pelo Atende, em quantitativos
de frota, usuarios atendidos e quantidade de atendimentos/viagens realizadas no exercicio
de 2021.

Quadro 29 — Quantitativo de frota, usuarios cadastrados e atendimentos realizados

Frota Usuarios atendidos Ql_xantidade_de
Ano atendimentos/viagens
Cadastrada | Operacional | Credenciados Acompa- Total Cadastra | Acompa- Total
nhantes dos nhantes
2017 430 414 5.760 4.390 10.150 | 899.318 | 573.307 | 1.472.625
2018 440 415 5.640 4.365 10.005| 873.813 | 575.983 | 1.449.796
2019 426 401 5.888 4.624 10.512| 897.729 | 615.231 | 1.512.960
2020 503 478 5.653 4.453 10.106 | 385.856 | 255.548 | 641.404
2021 531 432 4224 3465 7.689| 433.609| 316.143| 749.752

Fonte: Geréncia de Mobilidade Especial (DO/SEM/GME).

Os dados, segundo informado, ja estariam livres das viagens canceladas/ suspensas a

pedido dos usuarios.

A partir das informacdes do quadro 28, elaboramos o quadro 29, acrescentando a
quilometragem operada e calculamos os valores médios de km por veiculo/més e
atendimentos/viagens por usuario/més, custo médio anual por usuario atendido e custo

médio por quildbmetro operado, conforme segue:

Quadro 30 — Quantitativos anuais e mensais de frota, usuarios, viagens e km realizados
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Recursos KM por meKrlivsIal Custo g:s::cl’ Qtd. Viagens
Frota | liquidados Atendimentos/ KM Total . pl médi u RS/ Qtd. ur .UI g’r'
Oper | (em milhdes Viagens anual v<le|cu ° edia | por . Usuarios por porl suario
de reais) ano por km usuario més
Ano veiculo (R$/ km)
[el=1[d] | [f1=1e] | [0] = [b] [1=[b]/| @l1=(cl/[h])/
[a] [b] [e] [d] /[a] 112 /1d] [hl [h] 12
2017 | 414 - 1.472.625| 18.563.951 | 44.840 3.737 - 10.150 - 12
2018 | 415 |101.217.901 1.449.796 | 18.622.067 | 44.872 3.739 5,44 10.005| 10.117 12
2019 | 401 | 105.546.168 1.512.960 | 19.968.897 | 49.798 4.150 5,29 10.512 | 10.041 12
2020 | 478 |110.210.621 641.404 | 11.831.346 | 24.752 2.063 9,32 10.106 | 10.905 5
2021 | 500 |111.131.864 749.752 | 13.181.276 | 26.363 2.197 8,43 7.689| 14.453 8

Fonte: Geréncia de Mobilidade Especial (DO/SEM/GME)
(*) Obs.: valores correntes.

fls. 71
[

O Quadro 29 demonstra que o custo dos servigos em reais por quildmetro passou de R$

5,44 em 2018 para R$ 8,43 em 2021, ao passo que o custo anual por usuario cadastrado

aumentou de R$ 10.117 para R$ 14.453, com média de atendimentos mensais recuando

de 12 para 8 no mesmo periodo.

Em seguida, calculamos as variagdes no periodo considerado, conforme o quadro a seguir:

Quadro 31 — Variacbes da oferta dos servicos do Programa Atende — base 2017

. - A% KM mensal
o, o,

Ano A% Qtd. ’V!agerjs A% Frota A% Usqarlos média

por Usuario/més Atendidos "

por veiculo

2018 -0.1 0,2 -1,4 0,1
2019 -0,8 -3,1 3,6 11,1
2020 - 56,3 15,5 -0,4 -44.8
2021 -32,8 20,8 -24,2 -41,2

Fonte: Geréncia de Mobilidade Especial (DO/SEM/GME)

Das variagdes apresentadas no quadro 31, com base no ano de 2017, chama atencao o

aumento da frota de 20,8% em 2021 (500) em comparacéo a frota de 2017 (414), a despeito

da diminui¢cao da quantidade de usuarios atendidos (-24,2%), bem como da quilometragem

(-41,2%) e viagens por usuario/més (-32,8%).

Nesse sentido, reputa-se nao justificado o aumento da frota sem o correspondente aumento

da oferta dos servicos em termos de usuarios e atendimentos/viagens, principalmente

quando se considera que em 2020 e 2021 houve significativa diminuicao dos servigos em

~J
(e
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razao das restricbes de circulagdo de pessoas e veiculos, durante a pandemia de Covid-
19. (Conclusao 5.5)

Conclusao

O quadro 26 mostra que em 2021 os valores liquidados referentes ao Atende ficaram 11,1%
acima do orgado inicialmente, contudo, em relagdo aos recursos previstos para os quatro
anos do PPA (R$ 505,9 milhdes), a execugdo orgamentaria ficou 15,4% abaixo do previsto,
tendo sido liquidados R$ 428,1 milhdes entre 2018 e 2021, conforme demonstrado no

quadro 2.

Da analise do volume de servigos ofertados pelo programa “Direitos da pessoa com
deficiéncia” por meio do servico Atende, destacam-se o aumento de 20,8% da frota em
relacdo a 2017 em sentido oposto a diminuicdo de 24,2% na quantidade de usuarios
atendidos, -32,0% na quantidade de quildbmetros operados e -33,0% na quantidade de
viagens, cabendo justificativa da SMT quanto a motivagdo para a manutencdo da frota

diante das reducdes indicadas.

Ainda quanto ao Atende verifica-se aumento do custo médio anual por quildmetro, que
passou de R$ 5,44 em 2017 para R$ 8,43 em 2021, bem como o custo anual por usuario

que passou de R$ 10,1 mil para R4 14,5 no mesmo periodo, a pregos correntes.
CORRELAGCAO ENTRE A FUNCAO E A AGENDA MUNICIPAL 2030

A Lei Municipal n°® 16.817/2018 dispde sobre a adogdo da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) como diretriz de
politicas publicas em ambito municipal, institui o Programa de sua implementacéo e autoriza

a criagao da Comissao Municipal para o Desenvolvimento Sustentavel.

O Plano de Acgéao da Agenda 2030 enfatiza a importancia de que todos os instrumentos de
planejamento, Plano Diretor Estratégico, Plano Plurianual, Programa de Metas, Plano de

Acédo da Agenda 2030, sejam compativeis entre si.

Essa proposta da compatibilidade entre os instrumentos é fundamental, e apenas o fato de

constar do Plano de A¢ao da Agenda 2030, demonstra uma perspectiva promissora.
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Constam do documento 7 Camaras Tematicas, conforme descrito a seguir (fl. 26 da peca

7).

Para 2021, a escolha da nomenclatura para as Camaras Tematicas
objetivou espelhar os Eixos Estratégicos prioritarios do Programa de Metas
2021-2024, instrumento que traduz a visdo de cidade idealizada para o
quadriénio, assim como as melhorias na qualidade de vida almejadas para
seus cidad&os.

Com base nas metas do programa de metas conectadas a SMT, elaboramos o quadro a

seguir, para comparar com os dados do Plano de Agao da Agenda 2030.

Quadro 32 - Correlagao Metas da Agenda 2030 x Programas de Metas x PPA

Meta da Agenda 2030

Meta do Programa de Metas 2021-2024 de
responsabilidade da SMT

PPA 2022-2025*

Meta 3.6 - Até 2030, reduzir as mortes
por acidentes de transito para o maximo
de 3 mortes para cada 100 mil
habitantes.

39- Reduzir o indice de mortes no transito para
4,5 por 100 mil habitantes.

Programa 3009 — Melhoria da
Mobilidade Urbana Universal.

41-Implantar nove projetos de redesenho
urbano para pedestres, com vistas a melhoria
da caminhabilidade e seguranga, em especial,
das pessoas com deficiéncia, idosos e criangas.

Atingir grau de exceléncia em
seguranga viaria, com foco na
diminuigdo do nimero de

43-Implantar 300 quildmetros de estruturas
cicloviarias.

acidentes e de vitimas fatais
no transito.

Meta 9.1 - Desenvolver infraestrutura de
qualidade, confiavel, sustentavel e
resiliente, incluindo infraestrutura viaria,
para apoiar o desenvolvimento
econdmico e o bem-estar humano, com
foco no acesso equitativo e a pregos
acessiveis para todos

43-Implantar 300 quildmetros de estruturas
cicloviarias.

44-Implantar o Aquatico: Sistema de Transporte
Publico Hidroviario, na represa Billings.

Programa 3009 — Melhoria da

45-Implantar corredores de énibus no modelo
BRT (Bus Rapid Transit) na Avenida Aricanduva
e na Radial Leste.

Mobilidade Urbana Universal.

Garantir o acesso ao Sistema

46-Viabilizar 40 quildbmetros de novos
corredores de 6nibus.

Municipal de Transportes, de
forma segura, acessivel e
sustentavel.

47-Implanar 4 novos terminais de 6nibus.

48-Implantar 50 quildmetros de faixas exclusivas
de 6nibus.

Né&o ha

49-Aumentar em 420 quildbmetros a extenséo de
vias atendidas pelo sistema de 6nibus.

Meta 9.c - Ampliar o acesso da
populagao a conectividade, priorizando
areas de maior vulnerabilidade social, por
meio da oferta de infraestrutura gratuita e
de qualidade, assim como implementar
politicas de inclusao digital para qualificar
esse acesso por meio do
desenvolvimento de competéncias
digitais

50-Garantir que 100% dos 6nibus estejam
equipados com acesso a internet sem fio e
tomadas USB para recarga de dispositivos
moveis e que ao menos 20% da frota seja
composta por énibus elétricos. (Grifo nosso)

Programa 3018 - Promocao
da Cidadania, Incluséo Digital
e Valorizagdo da Diversidade

/Assegurar o0 acesso a internet
como direito fundamental,
promover a inclusao digital e a
expansdo da economia
criativa na cidade.

Meta 13.2 - Integrar medidas da
mudanga do clima nas politicas,
estratégias e planejamentos municipais

68-Atingir 100% de cumprimento das metas
individuais de redugéo da emissao de poluentes
e gases de efeito estufa pela frota de 6nibus do
transporte publico municipal.

Programa 3005 - Promogao
da Sustentabilidade Ambiental

Proteger, recuperar e
aprimorar a qualidade
ambiental do Municipio e
promover a utilizagéo
sustentavel do espaco
publico.

Meta 11.2Até 2030, proporcionar o
acesso para todos a sistemas de
transporte seguros, acessiveis,
sustentaveis e a precos médicos, com

Nao ha

R
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Meta do Programa de Metas 2021-2024 de

Meta da Agenda 2030 responsabilidade da SMT

PPA 2022-2025*

especial atencado para as necessidades
das pessoas em situacédo de
vulnerabilidade, mulheres, criangas,
idosos, pessoas com deficiéncia,
pessoas negras e de regides periféricas,
notadamente por meio da expansao do
transporte publico, de forma que 70%
das viagens realizadas por veiculos
motorizados sejam em modos coletivos,
e do transporte ativo, de forma que as
viagens por bicicleta cheguem a pelo
menos 3,2% do total

Fonte: Programa de Metas 2021-2025 e Plano de Agéo da Agenda 2030
*Refere-se ao PPA que sera analisado a partir do préximo exercicio

Verificamos algumas inconsisténcias na comparagéo entre o programa de metas e o plano

de agao da agenda 2030:
¢ A meta 49 nao foi contemplada na Agenda 2030.

e A meta 9, embora conste do Plano de A¢ao da Agenda 2030, nada diz sobre a questao
de que 20% da frota seja composta por 6nibus elétricos. Isso reacende o tema ja tratado
no subitem 1.3.4.2, de que ha duas metas totalmente distintas no mesmo item o que
dificulta seu acompanhamento. A parte do problema ja verificado no programa de metas,
entendemos que pela relevancia do tema, nao poderia ficar de fora do plano de acéo da
agenda 2030.

e A meta 11.2 trata basicamente dos itens e indicadores ligados diretamente a SMT.
Entretanto, ndo existe nada sobre o tema no plano de metas. Entendemos que deveria
haver sua inclusdo no programa de metas. Verificamos também ndo ha nenhuma
referéncia ao PPA 2022-2025.

Finalizando, trazemos novamente a énfase dada pelo Plano de Agao da Agenda 2030 a

necessidade de que todos os instrumentos de planejamento sejam compativeis.

Verificamos que, no ambito da SMT, ha estreita relagao entre a previsdao do Programa de
Metas e Plano de Ag¢ao da Agenda 2030, o que consideramos positivo. Ainda que tenhamos
apontado algumas inconsisténcias, elas ndo maculam de forma alguma as agdes realizadas

e que deram origem ao Plano de Agao da Agenda 2030.

Matéria DOCREC 46/2023. Documento digitalizado e autenticado por DIEGO MARINETTO. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID

73



autuado por Diego Marinetto em 19/01/2023 17:20:49.

Tribunal § s, 75
de Contasl 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

=4255

Essa proposta da compatibilidade entre os instrumentos € fundamental, e apenas o fato de
constar do Plano de Agéao da Agenda 2030 demonstra uma perspectiva promissora, apesar

das trés questdes apontadas. (Conclusao 5.13)
CONCLUSOES

5.1. Dos exames realizados quanto ao volume de horas operadas no sistema de
transporte, constatou-se relevante percentual médio mensal de horas paradas da frota nas
ruas (22,4%) em relagdo ao total de horas operadas. Esse percentual corresponde ao
montante de 11,8 milh6es de horas paradas somente em 2021, representando uma média

mensal de 987.,9 mil horas, sendo que no periodo de 2017 a 2020, o montante estimado &

de 36.4 milhoes de horas. Apenas em relagcado ao custo do motorista, o impacto financeiro
equivale a R$ 331,2 milh6es em 2021. (subitem 3.1.3.1.3)

5.2. Na comparacgao das quantidades mensais de quilometragem operada com aquelas
estimadas na licitagdo das concorréncias SMT.GAB n° 1, 2 e 3/2015, que balizaram a
formagdo dos 32 pregos por passageiro nos contratos de concessdo em vigor desde
09.09.19, constatou-se relevantes discrepancias no periodo analisado (2017 a 2021), de
modo que a média mensal de quilometragem percorrida foi de 65,8 milhdes em 2021,
representando 18,5% a menor em relagdo montante mensal estimado (80,7 milhdes de
quilébmetros). Em 2020 o percentual a menor foi 20,4% e aproximadamente 11% em média
no periodo de 2017 a 2019. (subitem 3.1.3.1.1)

5.3. Nao obstante o crescente volume de recursos aportados pelo Tesouro Municipal
como subsidio ao sistema de transporte, ndo se tem evidéncia da efetividade da politica
adotada pela Prefeitura através da Portaria SMT.GAB 081/2020 (vigente até 30.09.21), ja
que nao restou comprovado o distanciamento social no sistema de transporte conforme
anunciado pela PMSP, bem como nao ha evidéncias de que o volume de servigos ofertado
pelas Concessionarias, em termos de quilometragem e horas operadas por veiculo dia
foram prestados a contento. Ao contrario, os dados obtidos do Sistema de Monitoramento
sugerem que o volume de horas e quilometragem operadas ficou aquém dos quantitativos
utilizados nos editais da licitacdo para a formacado dos 32 pregos contratuais, tanto no

periodo da Pandemia quanto nos anos anteriores (2017 a 2019). (subitem 3.1.3.1.4)
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5.4. A permanéncia de veiculos parados por longos periodos nos iniciais e finais das
linhas, terminais de dnibus e metrd ensejaram a emissdo de aproximadamente 1,2 milhao
de alertas pelo Sistema Integrado de Monitoramento, mas sem resultar em providéncias
corretivas por parte da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, caracterizando,
portanto, negligéncia e omiss&o, em prejuizo aos usuarios do sistema de transporte coletivo

de passageiros. (subitem 3.1.2.1.4)

5.5. Reputa-se néo justificado o aumento da frota do Atende sem o correspondente
aumento da oferta dos servicos em termos de usuarios e atendimentos/viagens,
principalmente quando se considera que em 2020 e 2021 houve significativa diminuigao
dos servicos em razdo das restricbes de circulagdo de pessoas e veiculos, durante a
pandemia de Covid-19. (subitem 3.2.3)

5.6. Quanto aos indicadores de desempenho do Sistema de Transporte a analise do
periodo de medigao correspondente aos meses de mar/2020 a set/2021 restou prejudicada,
principalmente em relagdo ao cumprimento de viagens, intervalos de partidas e aplicagao
de penalidades, devido a suspensdao da avaliagcdo dos servicos pela Portaria SMT
081/2020, de 24.03.20, revogada em 01.10.20 pela Portaria SMT/SETRAM n° 08/2022.
(subitem 3.1.2.1.1)

5.7. A pesquisa Viver em Sao Paulo MOBILIDADE URBANA revelou a superlotagao
dos onibus e o maior tempo de espera nos pontos ou terminais sao identificados por
pelo menos metade dos paulistanos”, sendo que a superlotacdo € percebida como o
principal problema a ser resolvido, segundo os usuarios de 6nibus municipais. (subitem
3.1.3.1.5)

5.8. O Relatdrio de Gestao, elaborado pela SMT sobre a fungdo Transporte, nao

apresentou as metas fisicas do PPA e a maior parte de seus indicadores. (subitem 1.3.1)

5.9. Sob o aspecto orgcamentario, o planejamento para a funcao foi observado, ja que
em valores constantes (base dezembro/21), as liquidagdes do PPA, nos quatro anos de sua

vigéncia, ficaram 0,2% acima do previsto. (subitem 1.2)
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5.10. O custo total do sistema municipal de transporte coletivo em 2021 foi de R$ 8,2
bilhdes, enquanto a receita de créditos eletrénicos e pecunia retida na catraca foi de apenas
R$ 4,3 bilhdes. Da diferenca de R$ 3,9 bilhdes, o montante de R$ 3,3 bilhdes foi pago com
a utilizacdo de recursos provenientes do tesouro municipal, por meio de compensacdes

tarifarias. No ano, verifica-se que houve déficit de R$ 579,4 milhdes. (subitem 3.1.1.3)

5.11. O indice de mortes por 100 mil habitantes foi de 6,65 em 2021, enquanto o relatério

de acompanhamento do CDI previa um valor inferior a 5,8. (subitem 3.1.2.2.2)

5.12. A quantidade de funcionarios da CET e as vagas vém se reduzindo nos ultimos

anos, o que causara impacto no controle do transito da cidade. (subitem 3.1.4.1)

5.13. No ambito da SMT, ha estreita relagédo entre a previsdo do Programa de Metas e do

Plano de Agéo da Agenda 2030, o que consideramos positivo. (Item 4)
INFRINGENCIAS E PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTOS

Infringéncias

6.1.1. A suspensao do cumprimento de importantes obrigagdées contratuais por parte das
concessionarias e de fiscalizagado por parte do Poder Concedente, através da Portaria
081/2020-SMT.GAB, que ficou vigente até setembro de 2021, caracteriza grave infringéncia
a Lei Federal de Concessdes n° 8.987/1995, art. 29, inciso | e a Lei Municipal n°
13.241/2001, art. 89, inciso lll, alineas “b” e “c” e art. 29, inciso Il. (subitem 3.1.3.1.4)

6.1.2. O Relatdorio de Gestdo da SMT nao contempla as metas fisicas e financeiras
estabelecidas para Agdes do programa Melhoria da Mobilidade Urbana Universal, fixadas
no Anexo Il da Lei Municipal n® 16.773/2017, que institui o Plano Plurianual 2018-2021, em
desacordo com o §1°, Inciso |, do art. 5° da Resolugéo n°® 16/2020 do TCMSP. (subitem
1.3.3)

6.1.3. Nao houve acompanhamento dos indicadores do PPA 2018-2021 pela SMT, em
infringéncia ao art. 5°, inciso | da Lei 16.773/2017. (subitem 1.3.2)

6.1.4. O volume de horas e quilometragem operadas mensais estimados que balizaram a

formagdo dos 32 pregos contratuais ndo condizem com a realidade operacional das
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empresas, tanto no periodo da pandemia quanto antes (desde 2017), de modo que a
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (e todos cujos interesses ela representa) vem
pagando por servigos com valor agregado inferior ao contratado, caracterizando, portanto,
rompimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, em virtude da desobrigagao
destas do Onus de ofertar os servicos em volume compativel com o contratado, em
infringéncia ao disposto nos arts. 37, XXI, da CF; 65, Il, “d”, da LF 8.666/93; bem como nos
arts. 6°, caput, 7°, I, 10, da LF 8.987/95Propostas de determinacdes. (subitem 3.1.3.1.3)

Propostas de determinagoes

Determinar a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, que adote providéncias:

a) Proceder a revisdo do quantitativo de horas operadas no Sistema de Transporte
Coletivo de Passageiros por ocasidao da revisdo quadrienal dos contratos, caso
confirmadas as inadequacdes identificadas pela Auditoria, com vistas a adequacao do

gasto publico a real necessidade dos servicos; (subitem 3.1.3.1.3)

b) Proceder a revisdo do quantitativo de quilometragem operada no Sistema de
Transporte Coletivo de Passageiros por ocasido da revisdo quadrienal dos contratos,
caso confirmadas as inadequacdes identificadas pela Auditoria, com vistas a

adequacgao do gasto publico a real necessidade dos servigos; (subitem 3.1.3.1.1)

Propostas de recomendagodes

Recomendar a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, que avalie a sugestao

de adotar os seguintes procedimentos:

a) Proceder ao aprimoramento da sistematica de aplicagdo de penalidades proporcionais

a gravidade dos descumprimentos de viagens e quilometragem; (subitem 3.1.3.1.3)

b) Deixar de considerar ciclorrotas no calculo quilométrico de estrutura cicloviaria, com
vistas a possibilitar que o atingimento da meta 43 do programa de metas se dé por meio
da implantagdo de estruturas cicloviarias, tais como ciclovias e ciclofaixas. (subitem
1.3.4.1)
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c) Quanto a meta 50 do programa de metas, desmembrar seus indicadores, criando-se
duas metas, uma referente ao acesso a internet sem fio e tomadas USB e outra relativa
ao percentual de Onibus elétricos que compde a frota, com vistas a monitorar objetos
com grau de importancia e complexidade completamente distintos de maneira isolada.
(subitem 1.3.4.2)

d) Quanto a meta 68 do Programa de Metas, de redu¢ao da emissao de poluentes e gases
de efeito estufa pela frota de 6nibus, os dados de referéncia apresentados em
dezembro de 2021 sao diferentes do que constou no programa de metas, o que faz
com que os resultados quanto ao seu cumprimento sejam totalmente distintos, ja que
consideram referenciais diversos. A SMT deve esclarecer o ocorrido, apresentar as
fontes das informagdes utilizadas e cuidar para que esse tipo de divergéncia ndo ocorra
novamente com vistas a nao distorcer as metas previamente estabelecidas no referido

programa. (subitem 1.3.4.3)

RESPONSAVEIS PELAS SECRETARIAS COMPETENTES

Nome Cargo
Levi Oliveira Secretario Municipal de Mobilidade e Transito - 2021 (01.01.21 até 08.08.21)
Ricardo Teixeira Secretario Municipal de Mobilidade e Transito - 2021 (09.08.21 até 31.12.21)
Em 01.07.22

ANTONIO ALMEIDA DE SOUSA
Agente de Fiscalizagao

De acordo.
Em 14.07.22.
ADRIANO PINHEIRO B. DE MENEZES ANSELMO FERNANDES RIZANTE
Supervisor de Equipes de Fiscalizagao e Coordenador Chefe de Fiscalizagao
Controle 09 e Controle V
De acordo.
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DAIESSE QUENIA JAALA SANTOS BOMFIM
Subsecretaria de Fiscalizagao e Controle — em substituicao
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II - RELATORIO E VOTO DO RELATOR CONSELHEIRO DOMINGOS DISSEI

Processo: TC/006871/20222

Interessada: Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo/Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transportes (SMT)

Responsavel: Jodo Batista da Silva — Secretario Municipal de Mobilidade e Transporte

Gestao: Prefeito Bruno Covas (01.01 A 03.05.2021)
Prefeito Ricardo Nunes (04.05 A 31.12.2021)

Relator: Conselheiro Domingos Dissetl

Revisor: Conselheiro Eduardo Tuma

Egrégio Plenario,

No orgamento publico brasileiro sdo utilizadas classificacdes para a despesa e para a receita.
Entre os tipos de classificacao da despesa, esta a classificagdao funcional, que busca informar em que
grande area de atuagdo governamental a despesa serd realizada.

A Funcao Transporte estd inserida, pela legislacdo, no contexto de Mobilidade Urbana. Tal
legislacdo, para o caso do municipio de Sdo Paulo, constitui-se principalmente dos seguintes
normativos: Constitui¢do Federal (CF/88); Politica Nacional de Mobilidade Urbana (PNMU) — Lei
Federal n° 12.587/12; Politica de Desenvolvimento Urbano e Plano Diretor Estratégico do Municipio
de Sao Paulo (PDE) — Lei Municipal n°® 16.050/14; Organizacao dos Servigos do Sistema de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na cidade de Sdo Paulo — Lei Municipal n° 13.241/01 e
Decreto Municipal n® 58.200/18; Plano Municipal de Mobilidade Urbana de Sao Paulo (PlanMob/SP)
— Decreto Municipal n°® 56.834/16; e o Plano Plurianual (PPA) de 2018-2021 — Lei Municipal n°
16.773/17.

O Plano Diretor Estratégico (PDE), aprovado pela Lei Municipal n° 16.050/14, no art. 225,
define o Sistema de Mobilidade como o conjunto organizado e coordenado dos modos de transporte,
servicos, equipamentos, infraestruturas e instalagcdes operacionais necessarios a ampla mobilidade de
pessoas e deslocamento de cargas pelo territorio municipal, visando garantir a qualidade dos servigos,
a segurancga e a protecdo a saide de todos os usudrios, principalmente aqueles em condi¢dao de
vulnerabilidade social, além de contribuir para a mitigacdo das mudancas climaticas.

A analise das Fun¢des de Governo no ambito do Tribunal de Contas do Municipio de Sao
Paulo, entre elas a Fungao Transporte, ¢ disciplinada por meio da Resolugao n® 16 de 11 de novembro
de 2020, que estabelece em seu art. 3° os objetivos da analise:

I — identificar, por meio da analise da execu¢do orcamentaria, das metas e indicadores de

26 Ordem de Servigo 2021/05997, Apensamentos TC/015543/2022.
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cada fun¢do, pontos de risco a serem considerados na elaboracio do Plano Anual de
Fiscalizagdo referente ao exercicio seguinte;

IT — avaliar qualitativamente o desempenho das func¢des de governo em comparacao a
exercicios anteriores € a outros parametros pertinentes;

IIT — incentivar as secretarias de governo responsaveis pela implementacdo de politicas
publicas de cada func¢do a desenvolver e acompanhar suas séries historicas de indicadores,
aprimorando o planejamento e o cumprimento de seus objetivos;

IV — divulgar ao cidaddo do Municipio de Sdo Paulo uma avaliagdo qualitativa do
cumprimento das metas estabelecidas pelo Governo Municipal;

V — emitir recomendacdes e determinagdes se identificadas irregularidades e/ou
impropriedades.

A Auditoria buscou examinar o que foi entregue a populacdo do municipio por meio da
execugdo dos programas da Fun¢do Transporte. Para tanto, foram selecionados os programas de
Melhoria da Mobilidade Urbana Universal, pelo critério materialidade, e o programa Direitos da
Pessoa com Deficiéncia, pela relevancia social.

A Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (SMT) apresentou Relatorio de Gestao
relativa a funcao Transporte, exercicio de 2021 (eTCM 6871/2022, peca 4, fls. 253/266).

Em seguida, a Auditoria, analisando os dados carreados aos autos sobre a fungdo Transporte,
indicou a concentracao de recursos na Lei Orgamentaria Anual - LOA 2021 no Programa de Melhoria
da Mobilidade Urbana Universal (3009), programa finalistico que respondeu por 95,4% dos valores
liquidados na Fung¢do Transporte no periodo 2018-2021. Outro programa finalistico que mereceu
destaque foi o 3006 (Direitos da Pessoa com Deficiéncia), que, embora representasse apenas 1,9%
dos valores liquidados no periodo de 2018 a 2021, possui grande relevancia social.

Referentemente a execugdo orcamentaria de 2021, a Funcdo Transporte teve despesas
fixadas inicialmente na LOA no montante de R$ 4.632.885.427.00 e os valores liquidados foram de
R$ 5.328.322.862.01. 0 que representou um aumento de 15% entre previsto e realizado.

O orgamento do programa “melhoria da mobilidade urbana universal” do exercicio de 2021
foi executado em 5 unidades orcamentarias: Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (SMT),
Fundo Municipal de Desenvolvimento de Transito (FMDT), Fundo Municipal de Desenvolvimento
Social (FMD), Fundo de Desenvolvimento Urbano (FUNDURB) e Secretaria Municipal de
Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB).

Verificou-se que 98,8% dos recursos do Programa (R$5.132.909.706,00) ficaram sob
responsabilidade da SMT, uma vez que ela também foi a responsével por gerir os recursos do FMDT
(R$3.960.849.616,00 + R$1.106.507.037,00).

Examinando a aplicagao desses recursos para o programa de melhoria da mobilidade urbana
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universal, constatou-se que a acdo que concentrou a maior parte dos recursos do Programa 3009 foi
a de “Compensacgoes tarifarias do sistema de onibus”, responsavel pelos subsidios concedidos ao
sistema de transporte coletivo urbano de passageiros por Onibus.

O custo total do sistema municipal de transporte coletivo em 2021 foi de R$ 8,2 bilhdes,
enquanto a receita de créditos eletronicos e pecunia retida na catraca foi de apenas R$ 4,3 bilhdes. Da
diferenca de R$ 3.9 bilhdes, o montante de R$ 3.3 bilhdes foi pago com a utilizagdo de recursos
provenientes do tesouro municipal, por meio de compensacoes tarifarias. No ano, verifica-se que
houve déficit de R$ 579.4 milhdes.

A fiscalizacdo da qualidade dos servigos de transporte coletivo de passageiros ¢
desempenhada pela SPTrans, que o faz mediante indicadores que compdem, por sua vez, um
indicador global chamado Indice de Qualidade do Transporte (IQT).

Os anos de 2020 e 2021 foram atipicos para os servigos de transporte no municipio, em
virtude da pandemia da Covid-19, especialmente para o transporte coletivo de passageiros, esse que
¢ o principal servigo ofertado no contexto da fun¢do transportes, uma vez que consome cerca de 70%
do total de recursos alocados a funcao.

A SMT editou a Portaria SMT.GAB n° 081/20, com vigéncia até 30.09.21, que instituiu
novos parametros de natureza regulatoria, em carater temporario € emergencial, aplicaveis a execugao
do Servigo de Transporte Coletivo Publico de Passageiros. Dentre outros, a Portaria determinou que:
“Ficam suspensas as atividades de pesquisa de opinido e satisfacdo dos usudrios; as andlises de
performance operacional das linhas”. A partir de tal suspensao, diversos indicadores que compdem o
IQT, especialmente os relacionados a performance operacional das linhas, deixaram de ser apurados,
sendo retomados apenas a partir de outubro/2021. Conforme registrado no Relatoério Fungdo
Transporte do exercicio 2020 (TC/005371/2021) pela Auditoria, a Portaria SMT.GAB n° 81/20, ao
suspender, sem maiores justificativas, a avaliagdo, fiscalizagdo e aplicagdo de penalidades aos
concessionarios durante a pandemia, contribuiu para a piora nos resultados dos indicadores.

Sobre o cumprimento de viagens, que afeta a percep¢do quanto a qualidade do servigo
transporte, a Auditoria observou que na avaliagcdo da qualidade dos servigos de transporte coletivo de
passageiros, o cumprimento de viagens se destaca como dos mais importantes, vez que se constitui
como ferramenta imprescindivel para a avaliacdo dos atributos da regularidade e confiabilidade dos
usudrios em relacdo aos servicos. A regularidade ¢ determinada pela constancia dos intervalos de
tempo entre as passagens consecutivas dos veiculos pelos pontos de parada e tem grande relevancia
para os passageiros que chegam nos locais de embarque. Por outro lado, a confiabilidade relaciona-
se com o grau de certeza do usuario de que o Onibus saird da origem e chegara ao destino no horario
previsto, considerando um atraso toleravel, sem quebras ou ocorréncias que alterem o tempo previsto
de viagem. A confiabilidade, portanto, engloba a pontualidade - grau de cumprimento dos horarios
estabelecidos no programa operacional. Importante registrar que a quantidade de viagens e
respectivos intervalos de frequéncia além da analise quanto a dimensdo da qualidade, sdo fatores que
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determinam o volume ou nivel de servigos que sdo mensurados em termos de quilometragem total
mensal, horas operadas e frota operacional, os quais sao determinantes na formagao dos 32 precos
por passageiros nos contratos de concessdo decorrentes das licitagcdes 1, 2 e 3/2015 — SMT.GAB,
vigentes a partir de 09.09.19. Contudo, no contexto da Pandemia, tanto o acompanhamento dos
indices de cumprimento de viagens, quanto de quilometragem operada e, ainda a aplicacao de multas
por tais descumprimentos contratuais ficou suspenso por determinagdo da Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito (SMT), mediante a edi¢cao da Portaria SMT/GAB 81/2020 que vigorou no
periodo de abril/2020 a setembro/2021. Nao obstante a indisponibilidade dos indicadores de viagens
e quilometragem operada no periodo da Pandemia da Covid-19, a Auditoria analisou o volume de
servigos produzidos em termos de horas operadas e quilometragem, constatando-se que, tanto no ano
de 2021 quanto no periodo de 2017 a 2020, a quantidade de horas e quilometragem ofertadas no
Sistema Municipal de Transporte Coletivo de Passageiros s3o sistematicamente inferiores aos
volumes definidos para a formagao dos 32 pregos contratuais vigentes na rede de transporte atual.

Os intervalos prolongados entre partidas estdo entre as principais reclamacdes dos usudrios
do Sistema de Transporte, caracterizando grave deficiéncia na prestagdo dos servigos. Diversas
propostas de determinagdo ja foram consignadas pela Auditoria em exercicios anteriores (RAF
SPTrans 2009, RAF SPTrans 2013 e RAF SPTrans 2016).

Nao obstante as determinacdes citadas, nos Relatorios Anuais de Fiscalizacao da SPTrans
de 2017,2018,2019 € 2020, a Auditoria deste Tribunal concluiu que a atuagdo da SPTrans permanece
inadequada e insuficiente para efetivamente inibir os reiterados e sistematicos descumprimentos de
obrigagdes contratuais, principalmente aqueles relacionados ao cumprimento de viagens e intervalos
prolongados entre partidas, com destaque para a ocorréncia de diversos intervalos superiores a uma
hora.

Por outro lado, ndo ficaram evidenciadas agdes da Secretaria Municipal de Mobilidade e
Tréansito (SMT) perante a Sdo Paulo Transporte (SPTrans) visando reduzir essas irregularidades, em
detrimento da qualidade dos servicos para os usudrios. Trata-se, portanto, de atuacdo inadequada e
ineficiente da SMT em sua missdo institucional de gerir, avaliar, supervisionar, fiscalizar e controlar
os transportes coletivos de modo a garantir o servigo adequado ao usuario.

A Auditoria registrou também, em relagao aos constantes problemas na disponibilizagdo dos
servigos aos usuarios do Sistema, a pesquisa “Viver em Sdo Paulo: Mobilidade Urbana”?’, realizada
pela Rede Nossa Sao Paulo em parceria com o Ibope Inteligéncia, em agosto de 2021, que traz dados
sobre o deslocamento na cidade e o impacto da pandemia do coronavirus no dia a dia da populacdo
paulistana, destacando-se da pesquisa o “Tempo Médio de Espera nos pontos de dnibus”: aumento
do tempo de espera nos 6nibus, sendo verificado “Tempo Médio de Espera” de 24 minutos, ao passo
que no Centro esse mesmo indicador chega a 31 minutos. No mesmo sentido, a pesquisa evidenciou
que a percepgdo de aumento do tempo de espera pelos 6nibus permaneceu no mesmo patamar desde

27 https://www.nossasaopaulo.org.br/wp-content/uploads/2020/10/ViverEmSP Pesquisa Mobilidade 2020.pdf
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2017, com 52% dos entrevistados afirmando que o tempo de espera aumentou (3% a mais do que em
2019); 29% afirmaram que estava igual; e 11% que diminuiu. Outra constatagdo preocupante, em
época de pandemia, foi a de que “permanecem no mesmo patamar as percepgoes acerca dos
transportes coletivos na cidade. A lotagdo dos onibus e o maior tempo de espera nos pontos ou
terminais sdo identificados por pelo menos metade dos paulistanos”. A pesquisa concluiu que a
principal preocupagao em relagao a mobilidade na cidade de Sao Paulo p6s pandemia ¢ a superlotagao
do transporte coletivo (31%), seguida de frequéncia e pontualidade (21%) e aumento da tarifa do
transporte publico (18%).

indice de Passageiros por Quildémetro — IPK, calculado como o quociente entre o niimero de
embarques de passageiros em média (incluindo nimero de transferéncias, gratuitos e escolares) e a
quantidade de quildmetros monitorados nos dias uteis. Mede tanto a variacdo da demanda, traduzida
em numero de passageiros, quanto a quilometragem, item diretamente proporcional ao custo
operacional. O IPK médio do sistema no periodo de outubro a dezembro de 2021 foi de 3,2
passageiros por quilometro.

Sobre viagens canceladas e atrasadas, observou-se, primeiramente, que o Sistema Integrado
de Monitoramento (SIM) € um software que possibilita monitorar, controlar e fiscalizar a qualidade
do servico prestado a populagao, por meio de coleta e da disponibilizacdo continua de informagdes
sobre os veiculos, viagens, terminais, passageiros, sistema viario e sobre as interfaces entre estes
elementos. Dentre as funcionalidades do SIM, encontra-se o rol de alertas emitidos pelos veiculos em
operagao quando hé alguma anormalidade que impeca a viagem de ser realizada ou de seguir seu
itinerario habitual no tempo planejado. No exercicio de 2021 ocorreram aproximadamente 1,2 milhao
de alertas, sendo que o alerta “excesso de tempo parado” ndo ¢ feito pelo motorista, mas sim pelo
proprio sistema mediante parametrizacdo de emissdo automatica do alerta quando o veiculo fica
parado por um longo periodo. Outro alerta de destaque ¢ o de “Defeito no veiculo — recolhendo”, em
que o motorista emite o alerta e se desloca diretamente para a garagem. Verificou-se que o alerta
“Excesso de tempo parado” ¢ responsavel por 41,3% do total de 2021, ou seja, 515 mil alertas.
Tomando por base o més de dezembro de 2021, tem-se que esse tipo de alerta se concentra em
algumas empresas do Sistema, principalmente relacionadas ao Grupo Local de Distribuicao (cf.
Quadro 11 — “Excesso de tempo parado” do eTCM 6871/2022). Esse tipo de anomalia ja motivou
determinagdes nos RAFs de 2017 e 2019, porquanto também evidenciaram quantidades significativas
de recolhidas anormais, com graves consequéncias a operacao do Sistema de Transporte. A Auditoria
apontou, entdo, que, mesmo dispondo de frota suficiente para realizar as viagens, muitos veiculos
permanecem parados por longos periodos, os quais ensejam a emissao de alertas pelo SIM, mas sem
resultar em providéncias corretivas por parte da SPTrans, caracterizando, portanto, negligéncia e
omissao, em prejuizo aos usudrios do sistema de transporte coletivo de passageiros.

A respeito da idade média da frota, os contratos de concessdao determinam que a frota para
prestacdo dos servigos devera ter idade média de, no méximo, 06 anos. A auditoria assinalou que os
32 pregos contratuais em vigor nos contratos de concessdo foram calculados sobre a premissa de
idade média de 05 anos para todos os veiculos, com exce¢ao do minidnibus (07 anos), sendo que
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individualmente nenhum veiculo acima de 10 anos e 07 anos (no caso do minidnibus) poderia operar
no sistema.

No tocante a acessibilidade, consoante os contratos de concessao, as concessionarias deverao
utilizar veiculos cujas caracteristicas de acessibilidade estejam de acordo com a legislagao vigente,
notadamente ao estabelecido no Decreto Federal (DF) n°® 5.296/2004. De acordo com os dados dos
sistemas SIM e Infotrans, ambos da SPTrans, em dezembro de 2020, a frota patrimonial era de 14.107
veiculos. Entre eles, 14.088 acessiveis, restando apenas 19 ndo acessiveis, representando 99,9% dos
veiculos do transporte municipal sdo acessiveis. J& em dezembro de 2021, a frota patrimonial de
13.499 veiculos atingiu 100% de acessibilidade.

No que concerne a sustentabilidade, a Auditoria sublinhou ser um dos objetivos do sistema
de transporte coletivo de passageiros ¢ o fomento ao desenvolvimento tecnoldgico direcionado a
mitiga¢ao do impacto ambiental causado pela operagdo desse Sistema. Nesse sentido, a SPTrans tem
a incumbéncia de realizar regularmente vistorias de emissdo de poluentes sobre a frota de veiculos
operando no sistema de transporte coletivo de passageiros. Foram realizadas 3.249 vistorias de
emissdo de poluentes no ano de 2021, sendo que o indice de aprovagao foi de 97,4%.

\

No programa de metas 2021-2024, quanto a “Meta 68 - Atingir 100% de cumprimento das
metas individuais de redugdo da emissdo de poluentes e gases de efeito estufa pela frota de onibus
do transporte publico municipal”, observou-se que os dados de referéncia apresentados em
dezembro de 2021 sdo diferentes do que constou no programa de metas, o que faz com que os
resultados quanto ao seu cumprimento sejam totalmente diferentes utilizando referenciais diversos.
E a Auditoria indicou, entdo, que a SMT deve esclarecer o ocorrido, apresentar as fontes das
informacodes utilizadas e cuidar para que esse tipo de divergéncia ndo ocorra novamente.

Assim como na “Meta 50 - Garantir que 100% dos onibus estejam equipados com acesso a
internet sem fio e tomadas USB para recarga de dispositivos moveis e que ao menos 20% da frota
seja composta por onibus elétricos”, observou-que no relatorio apresentado pela Secretaria foram
juntados temas totalmente distintos. Deve haver uma meta tratando de equipar os 6nibus com tomadas
USB e wi-fi e outra tratando da eletrificacdo dos veiculos.

Relativamente as reclamac¢des dos usudrios, compete a SPTrans recepcionar, registrar e dar
o devido tratamento das Reclamagdes dos Usudrios do Sistema de Transporte Publico de Passageiros.
As trés principais reclamacdes dos usudrios foram: - Reclamacao de Intervalo Excessivo entre Linhas
(28.9%); - Motorista ndo atender embarque ou desembarque (13.3%); - Tratar o publico em geral
com falta de respeito (11.2%). Essas trés maiores reclamacdes dos usudrios somadas, representam
53,4% do total de reclamagdes. Trata-se de reclamagdes recorrentes que demonstram as principais
fragilidades do Sistema de Transporte Publico de Passageiros de acordo com os usudrios e ja foram
objeto de apontamento pela Auditoria em diversos acompanhamentos de execugdo contratual e em
Auditorias de Desempenho Operacional. Importante ressaltar que tanto as reclamagdes por intervalo
excessivo entre linhas (28,9%) quanto aquelas classificadas como ‘Motorista ndo atender embarque
ou desembarque’ (13,3%) estdo correlacionadas e corroboram os apontamentos relativos aos
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descumprimentos de viagens, quilometragem, intervalos e horas operadas.

Questdes relacionadas ao transito. As acdes desenvolvidas pelo municipio voltadas ao
planejamento e implantagao da operagdo do sistema viario, nas vias e logradouros do Municipio, com
o fim de assegurar maior seguranca e fluidez do transito estao estritamente relacionadas as operagdes
da CET. Houve queda no indice de lentidao tanto do pico da manha quanto no da tarde na comparagao
de 2021 com 2018 (-59,2% e -64,8%, respectivamente). A queda se deu a partir de 2020, com o inicio
da Pandemia de Covid-19. A Auditoria assinalou que ser preciso continuar observando para verificar
se as mudangas trazidas pela pandemia na questdo do congestionamento sdo definitivas, mas ¢ fato

que a alteragdo foi muito expressiva.

Sobre as mortes no transito, verificou-se que e houve aumento de 5,0% na quantidade de
mortes no transito em 2021 em comparacdo com 2020. O principal item responsavel pelo aumento
verificado, em termos absolutos, foram as mortes de motociclistas (31). Embora tenha havido queda
nas mortes de pedestres (-15), deve-se atentar, além das mortes de motociclistas, para o aumento nas
mortes de motoristas/passageiros (14) e de ciclistas (7). O indice de mortes por 100 mil habitantes foi
de 6,28 (dados preliminares).

Referentemente as falhas semaféricas, a CET informou as seguintes quantidades de falhas:
2018 (36.641); 2019 (44.081); 2020 (39.413) e 2021 (42.453) e que as causas das principais falhas
semaforicas sdo as seguintes: furto/vandalismo, desgaste e curto-circuito.

De forma sucinta, indicou-se que a quantidade de funciondrios da Companhia de Engenharia
de Trafego (CET) vem se reduzindo nos ultimos anos, juntamente com as vagas aprovadas para o
quadro geral da Companhia, que também estdo caindo. Esse fato ¢ preocupante tendo em vista que a
falta de pessoal certamente terd impacto sobre o controle do transito da cidade.

Os guinchos terceirizados s3o responsaveis pela remogdo de veiculos estacionados
irregularmente. Houve queda de 94,2% nos guinchamentos realizados entre 2018 e 2021, o que sugere
prejuizo na prestacao desse servico.

Nao obstante possuir grande relevancia social, os recursos utilizados no programa “Direitos
da Pessoa com Deficiéncia” representam apenas 1,9% dos valores liquidados no periodo de 2018 a
2021.

O Servico de Atendimento Especial (Atende+) foi criado pelo Decreto n° 36.071, de
09.05.96, e atualmente ¢ regido pela Lei Municipal n® 16.337, de 30.12.15. Trata-se de uma
modalidade de transporte porta a porta, gratuito aos seus usudrios, com regulamento proprio,
oferecido pela Prefeitura do Municipio de Sao Paulo (PMSP), gerenciado pela Sdo Paulo Transporte
S.A (SPTrans) e operado pelas empresas de transporte coletivo do municipio de Sdo Paulo e
cooperativa de taxis acessiveis. O Atende+ possui veiculos devidamente adaptados e destina-se as
pessoas com autismo, surdocegueira ou deficiéncia fisica com alto grau de severidade e dependéncia,
no horario das 7h as 20h, de segunda-feira a domingo, excetuando-se os feriados. O atendimento ¢
prestado a clientes cadastrados, com uma programacdao pré-agendada de viagens. Além do
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atendimento porta a porta a clientes cadastrados, o Atende+ oferece atendimentos nos fins de semana,
denominados de "eventos aos fins de semana". Neste tipo de servigo, os pedidos de transporte sao
feitos diretamente pelas instituicdes que trabalham com pessoas com deficiéncia (com, no minimo,
dez dias de antecedéncia). As instituigdes precisam efetuar cadastro prévio na SPTrans. Em 2021 os
valores liquidados (R$111.131.864,00) referentes ao Atende ficaram 11,1% acima do orgado
inicialmente (R$100 milhdes). Ja em relagdo aos recursos previstos para os quatro anos do PPA (R$
505,9 milhdes), a execugdo orcamentaria ficou 15,4% abaixo do previsto, tendo sido liquidados R$
428,1 milhGes entre 2018 e 2021.

Anote-se, ainda, que a Lei Municipal n® 16.817/2018 dispde sobre a ado¢do da Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU) como diretriz de
politicas publicas em ambito municipal, institui o Programa de sua implementacao e autoriza a criagao
da Comissao Municipal para o Desenvolvimento Sustentavel. O Plano de A¢ao da Agenda 2030 para
o Desenvolvimento Sustentavel enfatiza a importancia de que todos os instrumentos de planejamento
sejam compativeis entre si. A Auditoria verificou que, no dambito da SMT, h4 estreita relacdo entre a
previsdo do Programa de Metas e Plano de Acdo da Agenda 2030.

A Auditoria assim concluiu seu Relatorio de Andlise da funcao Transporte referente ao
exercicio de 2021:

5. Conclusoes:

5.1. Dos exames realizados quanto ao volume de horas operadas no sistema de transporte,
constatou-se relevante percentual médio mensal de horas paradas da frota nas ruas (22,4%)
em relagdo ao total de horas operadas. Esse percentual corresponde ao montante de 11,8
milhoes de horas paradas somente em 2021, representando uma média mensal de 987,9 mil
horas, sendo que no periodo de 2017 a 2020, o montante estimado é de 36,4 milhoes de
horas. Apenas em relagdo ao custo do motorista, o impacto financeiro equivale a R$ 331,2
milhoes em 2021. (subitem 3.1.3.1.3)

5.2. Na comparagdo das quantidades mensais de quilometragem operada com aquelas
estimadas na licitagdo das concorréncias SMT.GAB n° 1, 2 e 3/2015, que balizaram a
formagdo dos 32 pregos por passageiro nos contratos de concessdo em vigor desde
09.09.19, constatou-se relevantes discrepdncias no periodo analisado (2017 a 2021), de
modo que a média mensal de quilometragem percorrida foi de 65,8 milhoes em 2021,
representando 18,5% a menor em relacdo montante mensal estimado (80,7 milhoes de
quilometros). Em 2020 o percentual a menor foi 20,4% e aproximadamente 11% em média
no periodo de 2017 a 2019. (subitem 3.1.3.1.1)

5.3. Ndo obstante o crescente volume de recursos aportados pelo Tesouro Municipal como
subsidio ao sistema de transporte, ndo se tem evidéncia da efetividade da politica adotada
pela Prefeitura através da Portaria SMT.GAB 081/2020 (vigente até 30.09.21), ja que ndo
restou comprovado o distanciamento social no sistema de transporte conforme anunciado
pela PMSP, bem como ndo ha evidéncias de que o volume de servigos ofertado pelas
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Concessionarias, em termos de quilometragem e horas operadas por veiculo dia foram
prestados a contento. Ao contrario, os dados obtidos do Sistema de Monitoramento sugerem
que o volume de horas e quilometragem operadas ficou aquém dos quantitativos utilizados
nos editais da licitacdo para a formagdo dos 32 pregos contratuais, tanto no periodo da
Pandemia quanto nos anos anteriores (2017 a 2019). (subitem 3.1.3.1.4)

5.4. A permanéncia de veiculos parados por longos periodos nos iniciais e finais das linhas,
terminais de onibus e metroé ensejaram a emissdo de aproximadamente 1,2 milhdo de alertas
pelo Sistema Integrado de Monitoramento, mas sem resultar em providéncias corretivas por
parte da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, caracterizando, portanto,
negligéncia e omissdo, em prejuizo aos usuarios do sistema de transporte coletivo de
passageiros. (subitem 3.1.2.1.4)

5.5. Reputa-se ndo justificado o aumento da frota do Atende sem o correspondente aumento
da oferta dos servicos em termos de usuarios e atendimentos/viagens, principalmente
quando se considera que em 2020 e 2021 houve significativa diminui¢do dos servi¢os em
razdo das restrigoes de circulagdo de pessoas e veiculos, durante a pandemia de Covid-19.
(subitem 3.2.3)

5.6. Quanto aos indicadores de desempenho do Sistema de Transporte a andlise do periodo
de medigdo correspondente aos meses de mar/2020 a set/2021 restou prejudicada,
principalmente em relagdo ao cumprimento de viagens, intervalos de partidas e aplicagdo
de penalidades, devido a suspensdo da avaliagdo dos servigos pela Portaria SMT 081/2020,
de 24.03.20, revogada em 01.10.20 pela Portaria SMT/SETRAM n° 08/2022. (subitem
3.1.2.1.1)

5.7. A pesquisa Viver em Sao Paulo MOBILIDADE URBANA revelou a superlotagdo dos
onibus e o maior tempo de espera nos pontos ou terminais sdo identificados por pelo menos
metade dos paulistanos”, sendo que a superlota¢do é percebida como o principal problema
a ser resolvido, segundo os usuarios de onibus municipais. (subitem 3.1.3.1.5)

5.8. O Relatorio de Gestao, elaborado pela SMT sobre a fun¢do Transporte, ndo apresentou
as metas fisicas do PPA e a maior parte de seus indicadores. (subitem 1.3.1)

5.9. Sob o aspecto or¢amentario, o planejamento para a fun¢do foi observado, ja que em
valores constantes (base dezembro/21), as liquida¢oes do PPA, nos quatro anos de sua
vigéncia, ficaram 0,2% acima do previsto. (subitem 1.2)

5.10. O custo total do sistema municipal de transporte coletivo em 2021 foi de RS 8,2 bilhées,
enquanto a receita de créditos eletronicos e pecunia retida na catraca foi de apenas R$ 4,3
bilhoes. Da diferenca de RS 3,9 bilhoes, o montante de R$ 3,3 bilhoes foi pago com a
utilizagdo de recursos provenientes do tesouro municipal, por meio de compensagoes
tarifarias. No ano, verifica-se que houve déficit de R$ 579,4 milhoes. (subitem 3.1.1.3)
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5.11. O indice de mortes por 100 mil habitantes foi de 6,65 em 2021, enquanto o relatorio
de acompanhamento do CDI previa um valor inferior a 5,8. (subitem 3.1.2.2.2)

5.12. A quantidade de funcionarios da CET e as vagas vém se reduzindo nos ultimos anos,
0 que causara impacto no controle do transito da cidade. (subitem 3.1.4.1)

5.13. No ambito da SMT, ha estreita relagcdo entre a previsdo do Programa de Metas e do
Plano de A¢do da Agenda 2030, o que consideramos positivo. (Item 4)

6. INFRINGENCIAS E PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTOS
6.1. Infringéncias

6.1.1. A suspensdo do cumprimento de importantes obrigagoes contratuais por parte das
concessionarias e de fiscalizagdo por parte do Poder Concedente, através da Portaria
081/2020-SMT.GAB, que ficou vigente até setembro de 2021, caracteriza grave
infringéncia a Lei Federal de Concessoes n° 8.987/1995, art. 29, inciso [ e a Lei
Municipal n° 13.241/2001, art. 8¢, inciso III, alineas “b” e “c” e art. 29, inciso IL
(subitem 3.1.3.1.4)

6.1.2. O Relatorio de Gestao da SMT ndo contempla as metas fisicas e financeiras
estabelecidas para Ag¢oes do programa Melhoria da Mobilidade Urbana Universal,
fixadas no Anexo II da Lei Municipal n° 16.773/2017, que institui o Plano Plurianual
2018-2021, em desacordo com o §1° Inciso I, do art. 5° da Resolugcdo n° 16/2020 do
TCMSP. (subitem 1.3.3)

6.1.3. Nao houve acompanhamento dos indicadores do PPA 2018-2021 pela SMT, em
infringéncia ao art. 5°, inciso I da Lei 16.773/2017. (subitem 1.3.2)

6.1.4. O volume de horas e quilometragem operadas mensais estimados que balizaram a
formagdo dos 32 precos contratuais ndo condizem com a realidade operacional das
empresas, tanto no periodo da pandemia quanto antes (desde 2017), de modo que a
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (e todos cujos interesses ela representa)
vem pagando por servigos com valor agregado inferior ao contratado, caracterizando,
portanto, rompimento do equilibrio economico-financeiro do contrato, em virtude da
desobrigacdo destas do onus de ofertar os servigos em volume compativel com o
contratado, em infringéncia ao disposto nos arts. 37, XXI, da CF; 65, II, “d”, da LF
8.666/93; bem como nos arts. 6° caput, 7° I, 10, da LF 8.987/95Propostas de
determinagoes. (subitem 3.1.3.1.3)

6.2. Propostas de determinagoes
6.2.1. Determinar a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, que adote providéncias:

a) Proceder a revisdo do quantitativo de horas operadas no Sistema de Transporte
Coletivo de Passageiros por ocasido da revisdo quadrienal dos contratos, caso
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confirmadas as inadequacoes identificadas pela Auditoria, com vistas a adequagdo do
gasto publico a real necessidade dos servigos, (subitem 3.1.3.1.3)

b) Proceder a revisdo do quantitativo de quilometragem operada no Sistema de
Transporte Coletivo de Passageiros por ocasido da revisdao quadrienal dos contratos,
caso confirmadas as inadequagoes identificadas pela Auditoria, com vistas a adequagdo
do gasto publico a real necessidade dos servigos, (subitem 3.1.3.1.1)

6.3. Propostas de recomendagoes

6.3.1. Recomendar a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, que avalie a sugestdo
de adotar os seguintes procedimentos:

a) Proceder ao aprimoramento da sistemadtica de aplicagdo de penalidades
proporcionais a gravidade dos descumprimentos de viagens e quilometragem, (subitem

3.1.3.1.3)

b) Deixar de considerar ciclorrotas no calculo quilométrico de estrutura cicloviaria, com
vistas a possibilitar que o atingimento da meta 43 do programa de metas se dé por meio

da implantagdo de estruturas ciclovidrias, tais como ciclovias e ciclofaixas. (subitem
1.3.4.1)

¢) Quanto a meta 50 do programa de metas, desmembrar seus indicadores, criando-se
duas metas, uma referente ao acesso a internet sem fio e tomadas USB e outra relativa
ao percentual de onibus elétricos que compoe a frota, com vistas a monitorar objetos
com grau de importdncia e complexidade completamente distintos de maneira isolada.
(subitem 1.3.4.2)

d) Quanto a meta 68 do Programa de Metas, de reducdo da emissdo de poluentes e gases
de efeito estufa pela frota de onibus, os dados de referéncia apresentados em dezembro
de 2021 sdo diferentes do que constou no programa de metas, o que faz com que o0s
resultados quanto ao seu cumprimento sejam totalmente distintos, ja que consideram
referenciais diversos. A SMT deve esclarecer o ocorrido, apresentar as fontes das
informagoes utilizadas e cuidar para que esse tipo de divergéncia ndo ocorra novamente
com vistas a ndo distorcer as metas previamente estabelecidas no referido programa.

(subitem 1.3.4.3)”.

Notificada das conclusdes da Auditoria, a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito
(SMT), em resposta, encaminhou documentacao inserta nas pecas 24 ¢ 31 a 33.

Anote-se, por oportuno, que, para efeito de compreensao dos itens referidos no relatério da
Auditoria, ficam conservadas as correspondentes referéncias de identificagdo. Isto posto, assinale-se
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que, depois de analisar os esclarecimentos e justificativas carreadas pela Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito, a Auditoria manteve todos os apontamentos que fizera no Relatdrio de Fungao,
ressalvando apenas o relacionado a infringéncia 5.1.3, ndo obstante, registrou, discordar da inclusdo
das ciclorrotas na infraestrutura cicloviaria.

Das conclusdes da Auditoria, depois da anélise dos argumentos trazidos pela SMT, ¢ de se
ressaltar (sobre a “suspensdo do cumprimento de importantes obrigagoes contratuais por parte das
concessionarias e de fiscaliza¢do por parte do Poder Concedente, através da Portaria 081/2020-
SMT.GAB, que ficou vigente até setembro de 2021”") a observacdo de que “a Portaria 081/2020-
SMT.GAB poderia adequar o sistema de transporte a uma situagdo transitoria, mas jamais suspender
relatorios, controles e fiscaliza¢do”.

Referentemente ao apontamento de que “o volume de horas e quilometragem operadas
mensais estimados que balizaram a formacdo dos 32 precos contratuais ndo condizem com a
realidade operacional das empresas, tanto no periodo da pandemia quanto antes (desde 2017), de
modo que a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (e todos cujos interesses ela representa)
vem pagando por servigos com valor agregado inferior ao contratado, caracterizando, portanto,
rompimento do equilibrio economico-financeiro do contrato, em virtude da desobriga¢do destas do
onus de ofertar os servi¢os em volume compativel com o contratado”, a Auditoria destacou que “frota
na rua ndo necessariamente significa veiculo em operagdo, pois, conforme demonstrado no relatorio
(pega 16), o expressivo volume de horas e quilometros apontado no relatorio decorre justamente do
longo periodo dos veiculos parados nos pontos iniciais e finais das linhas”.

Quanto a recomendagdo a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito para avaliar a
sugestdo de adotar procedimentos mais aprimorados para aplicagdo de penalidades por
descumprimento de viagens e quilometragem, ndo respondida objetivamente pela Origem, a
Auditoria enfatizou que “o descumprimento de viagens programadas resulta em horas e quilometros
a menor. De fato, as penalidades para tal descumprimento contratual existem, contudo sdo
desproporcionais, ineficazes, irrisorias e insuficientes para inibir o inadimplemento contratual”.

Remetido a Procuradoria da Fazenda Municipal para manifestagdo, observou (pega 43) que
se tratava de procedimento instrumental, que serve para suprir omissdes € lacunas de informacao,
esclarecer aspectos relativos a atos, documentos ou processos. Anotou, entao, que a Origem trouxera
a colacao suas consideracdes e apontamentos, “demonstrando a seriedade com que a Origem vem se
adequando as necessidades da darea de transporte desta Cidade de Sdo Paulo”, e destacou o quanto
observado pela Coordenadoria V, “quando asseverou que a apresentagdo de metas para o PPA 2021-
2024 por si so revelam uma evolug¢do no planejamento do setor”.

E concluiu opinando “pelo conhecimento e ulterior registro da auditoria realizada, bem
como de todos os esclarecimentos e esforcos descritos da Origem”.

E a sintese relatorial.
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VOTO

Alicercado nos resultados alcangados pela Subsecretaria de Fiscalizagdo e Controle,
CONHECO da Auditoria Programada realizada para avaliar a Fun¢do Transporte no exercicio de
2021, para fins de registra-la, pois atingido seu objetivo.

Quanto a execucgao orgamentaria de 2021, verifica-se que a Fungdo Transporte teve despesas
fixadas inicialmente na Lei Orgamentaria Anual — LOA no montante de R$ 4.632.885.427,00 ¢ os
valores liquidados foram de R$ 5.328.322.862,01, o que representou um aumento de 15% entre
previsto e realizado

Os investimentos na Fung¢do Transporte foram distribuidos na LOA 2021 em torno da
execugao de seis programas de governo:

¢ 3004 - Beneficios e Previdéncia de Funcionarios (suporte);

¢ 3024 - Suporte Administrativo (suporte);

e 3011 - Modernizagdo, Desburocratizagdo e Inovagao Tecnoldgica do Servigo Publico
(suporte).

© 3009 - Melhoria da Mobilidade Urbana Universal (finalistico);

¢ 3006 - Direitos da Pessoa Com deficiéncia (finalistico);

1% 1 1% 0%

—

3009 W3006 W3024 W3022 W3004 m3011
Fonte: Abaco (sistema de informacdes do TCM) — Consulta em 01.06.22

No exercicio de 2021 manteve-se também concentragdo dos recursos no Programa de
Melhoria da Mobilidade Urbana Universal, responsavel por 95,4% do total de recursos liquidados na
Fungdo Transporte.

E a acdo que concentrou a maior parte dos recursos do Programa 3009 (64,3%) foi a de
“Compensagoes tarifarias do sistema de onibus”, responsavel pelos subsidios concedidos ao sistema
de transporte coletivo urbano de passageiros por 6nibus.
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VALORES LIQUIDADOS NO PROGRAMA 3009

. 4701-Compensagdes tarifarias do sistema de dnibus
. 4702-Servicos de Engenharia de Trafego
I:l 4700-Manutencdo e operacdo do sistema municipal de transporte coletivo

I:l 2096-Manutencio e Operagio de Terminais de Onibus

- Outros

A Auditoria anotou que o custo total do sistema municipal de transporte coletivo em 2021
foi de RS 8,2 bilhdes, enquanto a receita de créditos eletronicos e pectnia retida na catraca foi de
apenas R$ 4,3 bilhdes. Da diferenca de RS 3,9 bilhdes, o montante de R$ 3,3 bilhdes foi pago com a
utilizacao de recursos provenientes do tesouro municipal, por meio de compensagdes tarifarias. No
ano, verifica-se que houve déficit de R$ 579,4 milhoes.

E mesmo tendo a Municipalidade aportado um alto valor para cobrir os custos do sistema
municipal de transporte coletivo, a qualidade desses servigos prestados a populagdo ainda continua
aquém das expectativas, como demonstram, em pesquisa, as trés principais reclamagodes dos usuarios:
(a) intervalo excessivo entre Linhas; (b) motorista ndo atender sinal de embarque ou desembarque
(13,3%) e (c) tratar o publico em geral com falta de respeito (11,2%).

Indicadores de desempenho sobre o sistema municipal de transporte coletivo também
alertam para o “excesso de tempo parado’ como responsavel por 515 mil alertas (41,3% do total de
1.246.148 alertas emitidos em 2021). E outro alerta de destaque ¢ o de “defeito no veiculo —
recolhendo”, em que o motorista emite o alerta e se desloca diretamente para a garagem, com 22.289
eventos; e outros 59.441 alertas de “defeito no veiculo”.

Por isso mesmo, as determina¢des havidas no RAF 2017 (TC 2334/18) e no RAF 2019 (TC
5332/20) devem ser agora reafirmadas, quer “para se avaliar as causas e consequéncias das
ocorréncias de recolhidas anormais de veiculos que operam no Sistema Municipal de Transporte
Coletivo, e tomar as medidas que se fizerem necessdarias para assegurar a eficdacia e seguran¢a do
Sistema”, como para que sejam tomadas medidas para “mitigar as causas dos alertas do Sistema
Integrado de Monitoramento (SIM) que reportam anormalidades, sejam eles originados pelos
motoristas ou automaticamente atraves da parametriza¢do do SIM, tendo em vista sua interferéncia
na qualidade da prestagdo dos servicos, sobretudo no cumprimento de viagens”.
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Quadro 10 - Alertas do SIM — janeiro a dezembro de 2021

2oz | Doletoneweicuo | Dofeo 10 emergincia] Bcen e | ouros | Tom
Jan 1.954 5.112 488 43.627 49.111 100.292
Fev 1.718 4716 545 40.193 49.325 96.497
Mar 1.709 4.749 484 44995 52.625 104.562
Abr 1.364 3.712 410 43.189 46.730 95.405
Mai 1.535 4.301 401 43.525 52.523 102.285
Jun 1.519 4.077 416 42686 51.601 100.299
Jul 1.670 4.324 384 45.097 54.588 106.063
Ago 1.901 5.098 456 44 434 53.602 105.491
Set 2.143 53717 534 41.576 53.562 103.192
Out 1.873 5.161 536 40.748 57.987 106.305
Nov 2.391 6.217 453 41.286 59.601 109.948
Dez 2612 6.597 460 43.876 62.264 115.809
Total 22.389 59.441 5.567 5§15.232 643.519| 1.246.148
% Total 1,8 4.8 0,5 41,3 51,6 100,0

Fonte: Sistema Integrado de Monitoramento (SIM) — Relatérios emitidos em 29.06.22.
*Sao alertas pulvenzados que, geralmente, ndo interferem na disponibilidade das viagens ou que representam um baixo
percentual individuaimente.

Conforme informou a Companhia de Engenharia de Trafego-CET, houve um nimero
significativo de falhas semaforicas em 2021, totalizando 42.453 falhas, sendo o furto/vandalismo,
desgaste e curto-circuito suas principais causas.

Muito embora tenha havido em 2022 aprovagdo do Termo Aditivo n. 05 ao Contrato de
Concessao n. 03/SMSO/2018, que agregou aos servicos de iluminagdo publica os servigos de
“substitui¢do, manutengdo e modernizagdo da infraestrutura da rede semaforica municipal”, € sem
entrar na discussao sobre a eficacia da Lei Municipal 17.731/2022 e nas questdes relacionadas ao
“desvio de finalidade e possivel burla ao dever de licitagdo, em decorréncia de violagdo aos
principios da isonomia, seguranc¢a publica, impessoalidade, vincula¢do ao ajuste e interesse publico”
que a aprovagdo do Termo Aditivo pode suscitar, o fato ¢ que a quantidade de funcionarios da
Companhia de Engenharia de Trafego (CET) vem se reduzindo nos ultimos anos, juntamente com as
vagas aprovadas para o quadro geral da Companhia, que também estdo caindo. Esse dado ¢
preocupante, tendo em vista que a falta de pessoal certamente terd impacto sobre o controle do transito

da cidade, que continua sendo de responsabilidade da CET.

E de se apontar também para a terceirizagio de guinchos, responsaveis pela remogio de
veiculos estacionados irregularmente, em que se constata que houve uma queda de 94,2% nos
guinchamentos realizados entre 2018 e 2021, sugerindo prejuizo na prestacdo desse servigo e, ipso
facto, impactando a fluidez do transito na cidade.

Essas questdes relacionadas com a fun¢do de transportes, postas no relatério e repercutidas
neste voto, devem merecer dos gestores responsaveis a devida atengao.
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Pelo exposto e diante do que consta dos autos, ACOLHO propostas de determinagdes
constantes do item 6.2 do Relatério de Andlise de Funcdo de Governo Transporte, elaborado pela
Subsecretaria de Controle Externo, bem como as propostas de recomendagdes insertas no item 6.3.
desse mesmo relatorio. Desta forma:

DETERMINO a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito que adote providéncias para:

a) Proceder a revisdo do quantitativo de horas operadas no Sistema de Transporte Coletivo
de Passageiros por ocasido da revisio quadrienal dos contratos, caso confirmadas as
inadequacgoes identificadas pela Auditoria, com vistas a adequar o gasto publico a real
necessidade dos servigos,

b) Proceder a revisdo do quantitativo de quilometragem operada no Sistema de Transporte
Coletivo de Passageiros por ocasido da revisdo quadrienal dos contratos, caso confirmadas
as inadequacgoes identificadas pela Auditoria, com vistas a adequar o gasto publico a real
necessidade dos servigos,

RECOMENDO a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito que:

a) Proceda ao aprimoramento da sistemdatica de aplicagdo de penalidades proporcionais a
gravidade dos descumprimentos de viagens e quilometragem.

b) Deixe de considerar ciclorrotas no calculo quilométrico de estrutura cicloviaria, com
vistas a possibilitar que o atingimento da meta 43 do programa de metas se dé por meio da
implantagdo de estruturas cicloviarias, tais como ciclovias e ciclofaixas.

¢) Quanto a meta 50 do programa de metas, desmembrar seus indicadores, criando-se duas
metas, uma referente ao acesso a internet sem fio e tomadas USB, e outra relativa ao
percentual de onibus elétricos que compoe a frota, com vistas a monitorar objetos com grau
de importdncia e complexidade completamente distintos de maneira isolada.

d) Quanto a meta 68 do Programa de Metas, de redugdo da emissdo de poluentes e gases
de efeito estufa pela frota de 6nibus, os dados de referéncia apresentados em dezembro de
2021 sdo diferentes do que constou no programa de metas, o que faz com que os resultados
quanto ao seu cumprimento sejam totalmente distintos, ja que consideram referenciais
diversos. A SMT deve esclarecer o ocorrido, apresentar as fontes das informacoes utilizadas
e cuidar para que esse tipo de divergéncia ndo ocorra novamente com vistas a ndo distorcer
as metas previamente estabelecidas no referido programa.

RECOMENDO também que a Companhia de Engenharia de Trafego-CET atente para a
quantidade de seus funciondrios e das vagas, que vém se reduzindo nos ultimos anos, podendo causar
impacto no controle do transito da cidade.
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REITERO as determinagdes e recomendagdes da Fungdo Transporte dos exercicios
anteriores, constantes da conclusdo do Relatorio de Inspecao (peca 4 do TC 15.543/2022, apensado
ao TC 6871/2022), ainda nao atendidas.

Encaminhem-se copias deste Relatdrio e Voto, como também do Acdrdao a ser produzido,
aos Excelentissimos Senhores Prefeito do Municipio de Sdo Paulo, Presidente da Camara Municipal
e ao Secretario Municipal de Mobilidade Urbana e Transportes.

Cumpridas as formalidades legais, arquivem-se os autos.

E como voto.

DOMINGOS DISSEI
Conselheiro TCMSP

HCMC/SMAS/ecg/
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III - ACORDAO
ACO-UTR-609/2022

TC/006871/2022

(Apensado: TC/015543/2022)

Auditada - Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes (atual Secretaria
Municipal de Mobilidade e Transito)

Auditoria Programada — Fungdo de Governo — Transportes — Avaliar a

Funcao de Governo com base nos resultados alcangados no exercicio 2021

Processo

Objeto

3.251? Sessao Extraordinaria

AUDITORIA PROGRAMADA. EXERCICIO 2021. SMT. FUNCAO DE
GOVERNO TRANSPORTE. Avaliar a fungdo de governo com base nos
resultados alcangados. CONHECIDA. DETERMINACOES. 1. Proceder a
revisdo do quantitativo de horas operadas no Sistema de Transporte Coletivo
de Passageiros por ocasido da revisio quadrienal dos contratos, caso
confirmadas as inadequagdes identificadas pela Auditoria, com vistas a
adequar o gasto publico a real necessidade dos servigos. 2. Proceder a
revisdo do quantitativo de quilometragem operada no Sistema de Transporte
Coletivo de Passageiros por ocasido da revisdo quadrienal dos contratos,
caso confirmadas as inadequagdes identificadas pela Auditoria, com vistas
a adequar o gasto publico a real necessidade dos servigos.
RECOMENDACOES. 1. Proceder ao aprimoramento da sistemética de
aplicagdo de penalidades proporcionais a gravidade dos descumprimentos
de viagens e quilometragem. 2. Deixar de considerar ciclorrotas no calculo
quilométrico de estrutura cicloviaria, com vistas a possibilitar que o
atingimento da meta 43 do programa de metas se dé por meio da implantagao
de estruturas cicloviarias, tais como ciclovias e ciclofaixas. 3. Quanto a meta
50 do programa de metas, desmembrar seus indicadores, criando-se duas
metas, uma referente ao acesso a internet sem fio e tomadas USB, e outra
relativa ao percentual de 6nibus elétricos que compde a frota, com vistas a
monitorar objetos com grau de importéncia e complexidade completamente
distintos de maneira isolada. 4. Quanto & meta 68 do Programa de Metas,
de redugdo da emissdo de poluentes e gases de efeito estufa pela frota de
onibus, os dados de referéncia apresentados em dezembro de 2021 sdo
diferentes do que constou no programa de metas, o que faz com que os
resultados quanto ao seu cumprimento sejam totalmente distintos, ja que
consideram referenciais diversos. A SMT deve esclarecer o ocorrido,
apresentar as fontes das informagdes utilizadas e cuidar para que esse tipo
de divergéncia ndo ocorra novamente com vistas a ndo distorcer as metas
previamente estabelecidas no referido programa. 5. Atentar para a
quantidade de funcionarios e de vagas, que vém se reduzindo nos tltimos
anos, podendo causar impacto no controle do transito da cidade. Reiteradas
as DETERMINACOES ¢ RECOMENDACOES de exercicios anteriores.
Votagdo unanime.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, relativos a Funcao de Governo —

Transportes — exercicio 2021, dos quais ¢ Relator o Conselheiro DOMINGOS DISSEI.

ACORDAM os Conselheiros do Tribunal de Contas do Municipio de Sao
Paulo, a unanimidade, de conformidade com o relatorio e voto do Relator, alicer¢ado nos resultados
alcancados pela Subsecretaria de Controle Externo, em conhecer da Auditoria Programada realizada
para avaliar a Fun¢ao de Governo Transportes, exercicio 2021, para fins de registra-la, visto que foi

atingido seu objetivo.
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ACORDAM, a unanimidade, diante do que consta dos autos, em acolher as
propostas de determinagdes a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito constantes do item 6.2
do Relatério de Andlise de Func¢do de Governo Transportes, elaborado pela Subsecretaria de

Controle Externo, a saber:

a) Proceder a revisdo do quantitativo de horas operadas no Sistema de Transporte
Coletivo de Passageiros por ocasido da revisdo quadrienal dos contratos, caso
confirmadas as inadequacdes identificadas pela Auditoria, com vistas a adequar o
gasto publico a real necessidade dos servigos;

b) Proceder a revisdo do quantitativo de quilometragem operada no Sistema de
Transporte Coletivo de Passageiros por ocasido da revisao quadrienal dos contratos,
caso confirmadas as inadequagdes identificadas pela Auditoria, com vistas a adequar
o0 gasto publico a real necessidade dos servigos.

ACORDAM, a unanimidade, em acolher as propostas de recomendacdes

insertas no item 6.3 desse mesmo relatorio, a saber:

a) Proceda ao aprimoramento da sistematica de aplicagdo de penalidades proporcionais
a gravidade dos descumprimentos de viagens e quilometragem.

b) Deixe de considerar ciclorrotas no calculo quilométrico de estrutura cicloviaria, com
vistas a possibilitar que o atingimento da meta 43 do programa de metas se dé por
meio da implantagdo de estruturas ciclovidrias, tais como ciclovias e ciclofaixas.

¢) Quanto a meta 50 do programa de metas, desmembrar seus indicadores, criando-se
duas metas, uma referente ao acesso a internet sem fio ¢ tomadas USB, e outra
relativa ao percentual de 6nibus elétricos que compde a frota, com vistas a monitorar
objetos com grau de importdncia e complexidade completamente distintos de
maneira isolada.

d) Quanto a meta 68 do Programa de Metas, de redugdo da emissdo de poluentes e
gases de efeito estufa pela frota de dnibus, os dados de referéncia apresentados em
dezembro de 2021 sao diferentes do que constou no programa de metas, o que faz
com que os resultados quanto ao seu cumprimento sejam totalmente distintos, ja que
consideram referenciais diversos. A SMT deve esclarecer o ocorrido, apresentar as
fontes das informagdes utilizadas e cuidar para que esse tipo de divergéncia nao
ocorra novamente com vistas a ndo distorcer as metas previamente estabelecidas no

referido programa.
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ACORDAM, a unanimidade, em recomendar também que a Companhia de
Engenharia de Trafego — CET atente para a quantidade de seus funcionarios e das vagas, que vém

se reduzindo nos ultimos anos, podendo causar impacto no controle do transito da cidade.

ACORDAM, a unanimidade, em reiterar as determinagdes ¢
recomendacdes da Funcdo Transporte dos exercicios anteriores, constantes da conclusdo do
Relatorio de Inspecdo (peca 4 do processo TC/015543/2022, apensado ao processo
TC/006871/2022), ainda ndo atendidas.

ACORDAM, a unanimidade, em determinar o envio de copia do relatorio
e voto do Relator, como também deste Acorddo aos Excelentissimos Senhores Prefeito do
Municipio de Sao Paulo, Presidente da Camara Municipal e ao Secretario Municipal de Mobilidade

Urbana e Transportes.

ACORDAM, afinal, a unanimidade, em determinar, ap6s o cumprimento

das formalidades legais, o arquivamento dos autos.

Presente o Procurador-Chefe da Fazenda ROBINSON SAKIYAMA
BARREIRINHAS ¢ o Procurador FERNANDO HENRIQUE MINCHILLO CONDE.

Plenario Conselheiro Paulo Planet Buarque, 30 de novembro de 2022.

JOAO ANTONIO - Presidente;
DOMINGOS DISSEI — Relator;
EDUARDO TUMA — Revisor;
ROBERTO BRAGUIM - Conselheiro;
MAURICIO FARIA — Conselheiro.
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Papel para mformacao, rubncado come falha n

do processon® de ! / &

Ref.. Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo
Oficio SSG-GAB 7004/2023 — Processo eletrénico TC/006871/2022

A
Equipe de Controle do Processo Legislativo - SGP-22

Senhor Supervisor:

Encaminho o expediente em referéncia, para que seja cadastrado e
enviado, para informacéo, as doutas Comissbées de Administracao Plblica e de

Transito, Transporte e Atividade Econémica.

425558.

Séao Paulo, 17 de janeiro de 2023.

Secretario Geral Parlamentar Adjunto
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