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CAMARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

20° GABINETE DE VEREADOR LAERCIO BENKO

37 -R8C
37-00005/2013

REQUERIMENTO

CONSIDERANDO o disposto no art. 46, 11 ¢/c 47, I “c” do Regimento Interno da
Camara Municipal de Sio Paulo;

CONSIDERANDO a existéncia de contrato de prestagio de servigos entre a empresa
Zetrasoft ¢ a PRODAM para que a primeira realize a gestio de averbagdes de
empréstimos consignados em Folha de Pagamento de Servidores da Prefeitura
Municipal de Sio Paulo;

CONSIDERANDO denuincia recebida por este gabinete de que este contrato estaria
vencido e até a presente data ndo foi renovado.

CONSIDERANDO dentncia recebida por este gabinete de que a empresa Zetrasoft
seria de propriedade do Banco Bonsucesso, que atua exclusivamente na 4rea de

empréstimos consignados, o que geraria um terrivel conflito de interesses.

Requer seja aprovado por esta Comissdo de Constituiciio, Justica e Legislagio
Participativa:

a) Oficio para a PRODAM para que fornega cépia de contrato celebrado com a
empresa Zetrasoft, bem como a justificativa para a nfio renovagio/celebragdo de
novo contrato caso 0 mesmo j4 esteja vencido,

b) Criagdo de subcomissdo com 3 (trés) membros e prazo de 90 (noventa) dias para
averiguar a ligagdo entre a empresa Zetrasoft € o Banco Bonsucesso, € eventuais
prejuizos causados pela mesma nos servidores piiblicos municipais.

Sala das Comissoes, /7

so-Paulo, 12 de junho de 2013.

Palacio Anchieta  Viaduto Jacarei, 100 580 Paulo - SP CEP 01319-80C fone (11) 33964213  www.camara.sp.gov.br
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CAMARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

S3o Paulo, 05 de dezembro de 2013

A SGP.2

Senhor Secretario,

Em atendimento a requerimento de autoria do nobre Vereador Laércio Benko,
foi aprovada e instalada em 04 de setembro de 2013, no ambito da Comissdo de
Constitui¢do, Justica e Legislagdo Participativa, Subcomissdo com a finalidade de
averiguar a ligagdo entre a empresa Zetrasoft e 0 Banco Bonsucesso e eventuais
prejuizos causados pela mesma aos servidores publicos municipais. Definiu-se que o0s
membros da Comissd3o seriam os Vereadores Laércio Benko, Abou Anni e Sandra
Tadeu, bem como que o presidente seria o Vereador Laércio Benko.

A constituicdo de subcomissdo encontra fundamento no artigo 55, inciso Il, do
Regimento Interno da Casa.

Posto isso, considerando a relevancia dos trabathos desenvolvidos, a
necessidade de disponibilizar o contetdo dos trabalhos para futuras consultas, bem
como permitir a adeguada localizacdo dos documentos, além de facultar a
possibilidade de envio ao competente departamento de arquivo da Edilidade, solicito a
indexacdo do presente documento.

Angonio Goulart

Presidente da Comissdo de Constituigdo, Justica e Legislagdo Participativa

Palacic Anchista, 8 andar — Sala 805 - Viaduto Jacarei, 100 - Sao Paulo/$P — Tel: 33964557 — cerimonial@camara.sp.gov.br
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Cdmara Municipal de Sdo Paulo

Papel para informagso, rubricado comg fotha n® A3
dopracssson® 3L & des% Ny LAY @ b

A SGP.22 - Sr. Supervisor,

Tendo em vista o requerimento encaminhado pelo Vereador Laércio Benko sobre a
criacio de uma Subcomissdo na Comissdo de Constitui¢do, Justica e Legislagao
. Participativa, solicito a autuagéo do presente.

04/02/2014

Secretdria de Apoio Leglslatxvo SGP-2

A SGP.2 - Sra. Secretdria,

Providenciado conforme solicitagdo de V.5a.

04/02/2014 .

A Comissdo de Constituigio, Justiga e Legislagdo Participativa

1 04 02- 2014

' (l antos
Secretézga de Apoio Legislativo - SGP-2




TRIBUNAL DE CONTAS DO e _—
Ml;mci;;lgg%g‘sio PAULO i"Oiffd fn ~— Ll.;,; o
, o, OB}~ 08 de 2013

Gabinete da Presidéncia

Oficio SSG-GAB n® 9924/2013 RF «gj'%:‘ S

Expediente iniciado por oficio da Cdmara Municipal de Sdo Paulo
Assunto: Solicitagdo de informagdes sobre processos em curso neste Tribunal de Contas referente
a0 sistema eletrénico de consigna¢fo com desconto em folha de pagamento dos
servidores piiblicos municipais, bem como copias dos documentos relacionados
(Pede-se o uso dessas referéncias)
Documentagdio acompanhante: copia do print do processo TC n® 72.001.827.11-76 e da
manifestagio da Secretaria Geral (as copias encaminhadas néo
deverdo retornar ac TCM) '

i -

Referéncia: 36-Of-SGP12, de 06/09/2013
36-00389/2013
Séo Paulo, 02 de outubro de 2013 ks
15 - DOCREC f:f
15. 006702013 EilJ
Senhor Presidente E‘é

Dirijo-me a Vossa Exceléncia para, atendendo ao
solicitado no oficio em referéncia, encaminhar cdpia do print do processo TC n°
72.001.827.11-76 e da manifestagdo da Secretaria Geral desta Corte, objetivando
dar conhecimento da pesquisa realizada no dmbito dos érgdos Técnicos deste
Tribunal.

Ao ensejo, renovo protestos de alto aprego e

=

distinta consideragdo.

Ao

Excelentissimo Senhor

José Américo

Presidéncia da Camara Municipal de S&o Paulo
Viaduto Jacarei, 100 — 8° andar

Cod - 049 (Versdo 03) Av. Prof. Ascendino Reis, 1130 - CEP 04027-000 - Séic Paulo
TEL.PABRX(011) 5050.1000 - FAX (011)5579.9934
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P " -Tribunal de Contas do Municipio de S3o Paulo Data:  12/09/2013
Controle de Processos FondiBraD 5 oolhR3iL7
Informacdes Gerais do Processo ™21 %> de20.

150 9001 =
Processo Localizacio RF 11284 * “pesde
72 001 827[1 1_76 ARQUIVO 18/10/2011
Orgiio . Tipo de Processo
Prefeitura do Municipio de S&o Paulo PETICAQ
Canselheiro Relator Conselheiro Revisor Procurador Chefe da Fazenda
ANTONIO CARLOS CARUSO MAURICIO FARIA GIANFRANCESCO GENOSO
Instancia Data de Autuagdo Competéncia
1 2 INSTANCIA 28/06/2011 PLENO
Interessados
VEREADOR CARLOS NEDER

-
Vide TCs
72.001.565/10-40
Objeto

SOLICITA INFORMAGCOES REFERENTES AO SISTEMA DE CONSIGNAGOES EM FOILHA DE PAGAMENTO DOS
SERVIDORES PUBLICOS DA CAMARA MUNICIPAL E DO TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO -
DECRETO 51.188/2010 .

ﬁ Siarma - Cnntrnle de Prorsssns




Folha Ne

TRIBUNAL DE CONTAS BO o
MUNICIPIO DE 540 PAULO Proc. N
150 9001

By

Foina *_JG_ G0 poc
Ref:  36-OF-SGP12 w3705 4e2012

36- 00389/2013 ré Ma
Vereador José Américo MgF "1?%%(

Camara Municipal de Sdo Paulo

Exmo. Senhor Conselheiro Presidente
Edson Simdes

Na inicial, o Exmo. Sr. Vereador José Américo,
Presidente da Camara Municipal de Sdo Paulo encaminha requerimento
aprovado na reunido do dia 04/09/2013, de autoria da vereadora Sandra
Tadeu solicitando deste Tribunal informag¢tes referente investigacio sobre o
sistema eletrdnico de consigna¢do com desconto em fotha de pagamento dos
servidores publicos municipais, bem como c¢dpias dos documentos

relacionados.

Conforme pesquisa realizada pela Unidade
Técnica de Protocolo e Autuagdo, foram localizados os processos TC n®s

72.001.565/10-40 e 72.001.827/11-76.
Assim, tendo em vista o processo 72.001.827/11-

76 (arquivado), encaminho o presente a V. Exa. para conhecimento e
determinacdes.

Informo que cdpia deste expediente foi
encaminhado ao Exmo. Sr. Conselheiro Domingos Dissei, Relator do processo
TC 72.001.565/10-40.

S&do Paulo, 16 de setembro de 2013.

»—*ﬁMC /mao*
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Céd. 233 {Verso (1)




TRIBUNAL DE CONTAS DO
MUNICIPIO DE SAO PAULG
IS0 5001

Gabinete da Presidéncia

Oficio SSG-GAB n° 9947/2013
Processo TC n°® 72.003.122.13-73

Assunto: Vereador José Américo - Solicitagfo de informagdes sobre a existéncia de investigagfo
deste Tribunal sobre o sistema eletrdnico de consignagéo com descontc em folha de
pagamento dos servidores piiblicos municipais

(Pede-se o uso dessas referéncias)
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Referéncia: 36-Of-SGP12, de 06/09/2013
36-00389/2013
S&do Paulo, 03 de outubro de 2013 .
15 - DOCREC E
15- 00669/2013 s
Senhor Presidente &
&

Dirijo-me a Vossa Exceléncia para, atendendo ao
r. despacho do Excelentissimo Senhor Conselheiro Relator Domingos Disset,
exarado em atencdo ao oficio em referéncia, informar que, apds pesquisa, ndo se
logrou localizar processo que cuide especificamente sobre o Sistema Eletronico de
Consigna¢io com descontos em folha de pagamento dos servidores publicos
municipais.

Informo, ainda, que o oficio em referéncia foi
autuado sob o TC n° 72.003.122.13-73 ¢ seguira a Subsecretaria de Fiscalizagdo e
Controle desta Corte, com determinacdo para realizagéo de auditoria no Sistema
Eletronico de Consignagéo utilizado pela Prefeitura.

Ao ensejo, renovo protestos de alto apreco e
distinta consideragéo.

EDS MOES
Presidente

Ao LT
Excelentissimo Senhor AN
José Américo

Presidéncia da Camara Municipal de Sdo Paulo
Viaduto Jacarei, 100 — 8° andar

Cod - 049 (Versiio 03) Av. Prof. Ascendino Reis, 1130 - CEP 04027-000 - Sio Paulo
TEL.PABX(011) 5080.1000 - FAX (011)5579.9934
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DOCUMENTOS ENTREGUES PELA
e PRODAM EM REUNIAO REALIZADA
EM 02/10/2013
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Nobre Vereador José Américo

Presidente da Camara Municipal de S3o Paulo
Viaduto Jacarei, 100

Sdo Paulo - SP

N/Ref. . PRE/GPR-032/2013

Assunto. Oficio 36-OF-SGP12 7/ 36-00390/2013 de 06/09/13
Requerimento do Vereador Laércio Benko
Cémara Municipal de Sao Paulo

. Sa0 Paulo, 13 de setembro de 2013
Senhor Presidente

Em atendimento a solicitacdo contida no oficio em referéncia, estamos encaminhando cépia da
nossa carta PRE/GPR-031/13, enviada & Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e
Gestdo ~ SEMPLA, para seu conhecimento, em razdo daquela Secretana ser gestora do
Sistema Digital de Consignacdes da PMSP (eConsig).

Sendo o que se apresenta para 0 momento, apresentamos nossos protestos de elevada estima E
e consideracdo. s

Atenciosamente,

Marcio de Andra
Diretor Presidente

A )

/Bellisomi

TIRR SGA6 idate “rotorolo (A0S (033

PRE/GPR/rm




PRONOCD io

m&w.w
Avenida Franelsen Matarazzn, 1500
Tomre Las Angeles - Agua Branca

CEP Q5001-100 ~ 830 Paulo - SP

Caiva Postal 3971 — CEP 01080070

—— 000y
Tel.: (011) 3366- 5000 (DDR)
Fase: {091) 3396 2007

i&de 20{3
Wi prodam. sp.gov by

André Mar,
RF 11%
lima. Sra.

Leda Maria Paulani |
Secretaria Municipat de Planejamento Orgamento e Gestdo — SEMPLA
Viaduto do Cha, 15 — 9° andar

Séo Paulo - SP

rolha n* 70

N/Ref. : PRE/GPR-031/2013

Assunto: Oficio 36-OF-SGP12 / 36-00350/2013 de 06/09/13
Requerimento do Vereador Laércio Benko
Céamara Municipal de S&o Paulo

S&0 Paulo, 13 de setembro de 2013

Senhora Secretéria

Estamos encaminhando anexa, copia do oficio em referéncia, contendo solicitacdo do
Presidente da Camara Municipal de Sio Paulo, Nobre Vereador José Américo, para seu
conhecimento e manifestacio, em razdo dessa Secretaria ser a gestora do Sistema Digital de
Consignacgées da PMSP {eConsig).

Sendo 0 que se apresenta para o momento, apresentamos nNossos protestos de elevada estima
e consideracio.

Atenciosamente,

Diretor Presidente

PRE/GPR/rm




Angré Marcon
Q RF 11264

CAMARA HUHICIPAL DE

SAO PAULO

s Sso Paulo, 06 de setembro de 2013.

Senhor Diretor-Presidente,

Em atengéio ao deliberado pela douta “Subcomisséo constitufda no 4mbito da
Comisséo de Constituigdo, Justica e Legislagdo Participativa para averiguar a ligagéo
entre a empresa Zetrasoft @ 0 Banco Bonsucesso e eventuais prejuizos causados pela
mesma aos servidores publicos municipais”; encaminho a Vossa Senhoria cépias dos
requerimentos aprovados na reunido do dia 04/09/2013, de autoria do Vereador Laércio
Benko, pelo qual se solicita 4 PRODAM que ‘informe quantos servidores municipais
tomam empréstimo consignado hoje e com quais bancos”, bem como “o montante hoje
tomado pelos servidores piblicos junto aos Bancos”. |

Valho-me da oportunidade para renovar a Vossa Exceléncia os meus
protestos de elevado aprecgo e distinta consideragao.

01000108d

'ai;r%?gseaa

A Sua Exceléncia o Senhor Q Wﬂw
Marcio de Andrade Bellisomi L W

Dignissimo Diretor-Presidente da PRODAM
Empresa de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo do Municipio de-& :
Av. Francisco Matarazzo, 1.500 - Ed. Los Angeles

Agua Branca - CEP: 05001-100
Telefone: 3396-9000

Jod -1 LLA2092
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André Marcon
RF 41284

cAgA NlPAL DE
SAO PAULO

20° GABINETE DE VEREADOR LAERCIO BENKO

SUBCOMISSAO DE CONSTITUicAO, JUSTICA E LEGISLACAO
"PARTICIPATIVA PARA AVERIGUAR A LIGACAO ENTRE A EMPRESA
ZETRASOFT E O BANCO BONSUCESSO E EVENTUAIS PREJUIZOS
CAUSADOS PELA MESMA NOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS

REQUERIMENTO

Requeiro 4 Douta Comisséo seja oficiada a PRODAM no
sentido de que informe quantos servidores municipais tomam empréstimo consignado

hoje e com quais Bancos?

5830 Paulo, 04 de setembro de 2013.

Palaclo Anchieta  Viaduto Jacarei, 100 S3o0 Paulo - SP CEP 01313900 fone (11) 33964213  www.camara.sp.gov.br
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André Mareon
CAMA nAmumcwm. DE RE 11204

SAO PAULO

20° GABINETE DE VEREADOR LAERCIO BENKO

SUBCOMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E LEGISLACAO
PARTICIPATIVA PARA AVERIGUAR A LIGACAO ENTRE A EMPRESA
ZETRASOFT E O BANCO BONSUCESSO E EVENTUAIS PREJUIZOS
CAUSADOS PELA MESMA NOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS

. REQUERIMENTO

. Requeiro 3 Douta Comissio seja oficiada a PRODAM para

que informe o montante hoje tomado pelos servidores ptiblicos junto aos Bancos.

alo, 04 de setembro de 2013.

Paldcio Anchisla  Viaduto Jacarei, 100 S#o Paulo- SP  CEP 01318-900 fone (11) 3396-4213  www.camara.sp.gov.br
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CAMARA MUNICIPAL DE André Marcon

SAO PAULO e

Séo Paulo, 24 de setembro de 2013.

36 - OF-SGP12
36- 00435/2013

Senhor Diretor—Presidente,

Em atencio ao deliberado pela douta “Subcomissso constifuida no
ambito da Comisséo de Constituigao, Justica e Legislagdo Participativa para
averiguar a ligacdo entre a empresa Zetrasoft e o Banco Bonsucesso e eventuais
prejuizos causados pela mesma aos servidores publicos municipais”, encaminho a
Vossa Senhoria copia de requerimento de autoria do Vereador Laércio Benko,
aprovado na reunigo do dia 04/09/2013, pelo qual convida o sr. Luiz Carlos Furtado
e Sr. Luiz Cassio Aguiar, diretores da PRODAM, para participar da proxima reunizgio
ordindria da respectiva subcomissao no préoximo dia 2 de outubro, quarta-feira, as
13horas, na sala Seérgio Vieira de Mello, 1° subsolo dessa Edilidade.

Valho-me da oportunidade para rénovar a Vossa Exceléncia os meus
Protestos de elevado apreco e distinta consideragéo.
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a Exceléncia o Senhor Kt

Viarcio de Andrade Bellisomi

Dignissimo Diretor-Presidente da PRODAM

Empresa de Tecnologia da Informacéo e Comunicacso do Municipio de Sao Paulo
Av. Francisco Matarazzo, 1.500 - Ed. Los Angeles ]

Agua Branca - CEP: 05001-100 @ﬁ ot

Telefone: 3396-9000 "
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e R André Marcon
CAMARA MUNICIPAL DE RF 1264

SAO PAULO

20° GABINETE DE VEREADOR LAERCIO BENKO

SUBCOMISSAO DE CONSTITUICAOQ, JUSTICA E LEGISLACAOC
PARTICIPATIVA PARA AVERIGUAR A LIGACAQ ENTRE A EMPRESA
ZETRASOFT E O BANCO BONSUCESSO E EVENTUAIS PREJUIZOS
CAUSADOS PELA MESMA NOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS

. REQUERIMENTO

Requeiro 4 Douta Comisssio sejam convidados o Sr. Luiz
Carlos Furtado e Sr. Luiz Céssio Aguiar, diretores da PRODAM.

Palacio Anchieta Viaduto Jacarel, 100 S&0 Paul - 8P CEP 01319-900 fone (11) 33964213 WWw.camara.sp.gov.br
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CAMARA MUNICIPAL DE Andrt Marcon

SAO PAULO

Sao Paulo, 24 de setembro de 2013.

36 - OF-SGP12
36- 00435/2013
4 Lo
yf‘ f J"’“&t & /E / l""&";‘- ¢:> { ‘
g :\ l} 1.‘7. S
. . -fi;_ 3 (_:L_j " ;\: e e . -
Senhor Diretor-Presidente, / y e

r‘)‘
y

LF

Em atenigdo ao deliberado pela douta “Subcomisééo constituida no
ambito da Comissdo de Constituicad .{ust:g:a e Leg:slagéo Participativa para
averiguar a ligagéo entre a empresa Zetfésoft?‘o Banco Bonsucess?e evenliuais
prejuizos causados pela mesma aoswsemdo/ fes b“ubﬂeeswmuﬁmpa:s encammho a
Vossa Senhoria copia de requerimento de autoria do Vereador Laércio Benko,
aprovado na reunido do dia 04/09/2013, pelo qual convida o sr. Luiz Carlos Furtado
e Sr. Luiz Cassio Aguiar, diretores da PRODAM, para participar da proxima reuniéo -
ordinaria da respectiva subcomissdo no préximo dia 2 de outubro, quarta-feira, as

13horas, na sala Sérgio Vieira de Mello, 1° subsolo dessa Edilidade.

Valho-me da oportunidade para renovar a Vossa Exceléncia os meus
protestos de elevado aprego g distinta consideracgao.

%9

610301084
gﬁ%ﬁ%aﬁaé B
Id

Marcio de Andrade Bellisomi

Dignissimo Diretor-Presidente da PRODAM :
Empresa de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao do Municipio de Séo Paulo
Av. Francisco Matarazzo, 1.500 - Ed. Los Angeles

Agua Branca - CEP: 05001-100

Telefone: 3396-9000
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e André Marcon
CAMARA MUNICIPAL DE RF 11264

SAO PAULO

20° GABINETE DE VEREADOR LAERCIO BENKO

SUBCOMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E LEGISLACAO
PARTICIPATIVA PARA AVERIGUAR A LIGACAO ENTRE A EMPRESA
ZETRASOFT E O BANCO BONSUCESSO E EVENTUAIS PREJUIZOS
CAUSADOS PELA MESMA NOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS

REQUERIMENTO

Requeiro &2 Douta Comissfio sejam convidados o Sr. Luiz
Carlos Furtado e Sr Luiz Céssio Aguiar, diretores da PRODAM.

Paulo, 04 de setembro de 2013.

Faldcio Anchieta  Viadulo Jacarei, 100 S#o Pauvlo-SP CEP 01319000 fone {11) 33864213  www.camara.sp.gov.br
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© André Marcon
© RFiiggy -

iima. Sra. AR P B Iy VA 2
© Leda Maria Paulani o ' ; :W R _
- Secretéria Municipal de Planejamento Orcamento e Gestéio - SEMPLA
* Viaduto do Cha, 15— 9% andar . o

-"8&0 Paulo - Sp L

-

 NiRef.: PRE/GPR-0312013 = o

Assunto! Oficio 36-OF-SGP12 / 36-00380/2013 de '08/09/13 ;o

-~ Requerimento do Vereador Laércio Benko - e
Camara Municipal de Séo Paulo . PR

._Sé'o Pauld,"i‘s de setemb'ré de"2013 i o o g .; i

 Senhora Secretaria

Presidente da Camara Municipal de Sao Paulo, Nobre Vereador José Américo, para.sey
. *  Conhecimento ¢ manifestacio, am razdo déssa Secratarig Ser a gestora do Sistema: Digital de”
. Consignacgbes da PMSP (eConsig). L | I, o
 ‘Sendoo que se apresenta para O.momento, apresentamos nossos protestos de elevada estima

.E— i - ) S . : '

. Atenciosamente, .

. M‘afcia’d‘eﬁhgmdeé lfSQmi -
. Diretof Presidente L
/ s
/
>

PRE/’GPE{rm B .
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‘ Feihan 2 m,ma.
n‘.l_x.azde 2043

| S &lgréMarcon '
: | - Fiizea
- IERE RAMUNICIPAI.DE
SR s OPAULO
' 38-OFSOR2 - - . Sao Paulo 06 de setembro de 2013.

38- 00399/2013

’ Senhor Dirétor_-Pfesidente, e

. e Em atencéo ao del;berado pela douta “Subcomlsséo const:tuida no émb:to da

: Com:sséo de Const:tu:;:ao Just:g:a (- Leg:slagéo Pamc:patlva para avenguar a ligacdo
: ;_ entre a empresa Zetrasoft eo Banco Bonsucesso e eventua:s pre;uizos causados pela
| ‘mesma aos semdores publ:cos mumc:pa:s” encammho a Vossa Senhoria’ céplas dos "

o requenmentos aprovados na reumao do dia 04/09/2013 de autona do Vereador Laércio -

 Agua Branca - CEP: 05001-100

Benko, pelo qual se SOIICIta a PRODAM que I forme ggantos serwdores mumcrpars _
tomam e:_rlprésttmo cons:gnggg ﬂo;e_ eco w___q_@s bancos bem como o montante ho;e '

: tomado polos servidores pubhcos junto aos Bancos”

et et e e -.,.,r..-—._ e e e o

Valho-me da 0portumdade para renovar a Vossa : Exceléﬁcié. 0S meus _-
protestos de elevado apregoedlstlnta cons:derag:ﬁo - ' | |

A Sua Exoelénc:a 0 Senhor ()
‘ Marcm de Andrade Belhsoml g3 W
" Dignissimo Diretor-Presidente da PRODAM

‘ Empresa de Tecnologla da lnformagéo e Comumcagao do Mumcipl
Av, Francisco Matarazzo, 1. 500 Ed. Los Angeles ‘

\ -

: _Telefone 3396-9000 S et ,

s
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20° GABINETE DE VEREADOR LAERCIO BENKO .

'svncomssAo DE CONSTITUICAO .]USTICA E LEGISLA(:AO
'PARTICIPATIVA PARA AVERIGUAR A LIGAcAo ENTRE A EMPRESA
-ZETRASOFT E. o BANCO BONSUCESSO E EVENTUAIS PREJUiz.os
CAUSADOS PELA MESMA NOS SERVIDORES PI?BLICOS MUNICIPAIS

‘ ;REQ_UERIMENTO_ ﬁ

- Requexro a Douta Comlssﬁo seja oﬁclada a PRODAM no .
7 sentldo de que mforme quantos servidores mumclpms tomam empréstxmo consignado
ho_}e € com quais Bancos? . ' ' | o

14
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20° GABINETE DE VEREADOR LAERCIO BENKO

' ,SUBCOMISSKO DE CONSTITUICAO JUSTICA E LEGISIACAO -
| PARTICIPATIVA PARA AVERIGUAR A LIGACAO ENTRE A EMPRESA B
ZETRASOFT E O BANCO BONSUCESSO E EVENTUAIS PREJUiZOS'
CAUSADOS PELA MESMA NOS SERV[DORES PUBLICOS MUNICIPAIS

REQUERIMENTO

Requelro a Douta Comissio seja oﬁclada a PRODAM para .
quc mformc 0 montante ho_]e tomado pelos scmdores pubhcos Junto aos Bancos.

0 Paulo, 04 de setembro de 2013,

Palécio Anchieta ~ Viadulo Jacarel, 100 Sa0 Paulo-SP CEP01319:900 fone (11) 33064213 wuw.camara.sp.gov.br






- '  Folhar jg G paoe

3 i.c:’j de 20_[;

. : ) AndréMarcon
- PREFEURADE . =~ . e
SAOPAULO B /
PLANEIAMENTO, o . s
oucnmmrosessmo o S | .
' o - | T Folha de,infonp'aﬁéo o -ﬂf) ;
' DaCarta n°031/2013 . | it '
: ‘ Co T T KUNIKO SHIRO RIFENE:A
, R R T , : Asmofﬁﬂfh Tao GO

RF: 758.507-4

 INTERESSADO: PRODAM
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, /- PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SA0 PAULO
S T e " Folha de Informaggo n® ¢

- Do Oficio n°36-00390/2013 o em20/092013 LR i o e Borase Fiino
S o . . N L S Lo - . _,Encarregaﬂql dé Setor il -
- , ST T o BEREm2
CL IN-TERESSA[)_O:- CAMARA MUNICIPAL DE:SRO. PAULO — Subcomissdo constituida no
. mbito da Comisséio de Consﬁnﬁgﬂg, Jqstipa_ ¢ Legislagio Participativa . . -

ASSUNTO Avgﬁguac}ﬁo entre a empresa Zeu'ésoft. e c_)'/B'am_:b Bonsut;és_go a

 DERH-G'
. _Sra. Dir_etora,'. ‘_ 

TemQS.ainfdrniar: ] C o .
1. Quantidade de servidores municipais'¢om empréstirrio consignado: 123.296.
Fonte: SIGPEC —referéncia: Agosto/2013 - e ‘

" . 2. Bancos que operam empréstimo consignado com a PMSP afualmente:
-+ Credenciados ﬁos‘tcrmos'dos_l)eereto's n° 51.198/2010 ¢ 53.671/2012:

1

- 7. | ORDEM | INSTITUICAO BANCARIA
I 1 ['BancodoBrasil -~
| Banco BMG ‘
. | Caixa Econdmica Federal
. Banco Daycoval . -~ | -— :
 COOPERCREDI-SP SRS R IR,
'| Banco Papamericano - B ' : ‘
| Parani Banco - "
| Banco Alfa
[ Banco BGN o e
10 ' | Banco Industrial ¢ Comercial - BICBANCO oy ‘
11 |Banco Safra - - T
12. | Banco Santander (Brasil) . B .
13 _Banco Industrial do Brasil __ |
4 , 14 |'Banco Bradesco -~ SR
v 7 |15 | Banco do Estado do Rig Grande do Sul .
‘|16 | Han Unibaneo ~ -
17 . .BanCOItaﬁBMGC(msig‘nado‘-‘ L
- Fonte: e-Consig —.tef: Agosto/2013 . .

0 [fen o[ adusto




Esclarccemos que, antenormentc a edigdo do Decreto 3
' conmgnagao ao Banco do Brasil, os bancc
 seus convemos dcnuncxados confomle o

1 198/2010 que concedeu exclusw1dade de.

0s abaixo telacionados operavam com a PMSP e nveram

dlSpOStO no Decreto 51 198!2010

NSTITUICAD BANCARIA  "

ORDEM
71 .. | Banco Lusc Brasileiro .
2 - | Banco Cacique T .
’ 3 Banco Bradesco Investlmentos
' 4':;'BancoP1ne._'. S
5. . BancoABNAMROReal f;
6 | Banco Rural
7. | Banco BVA
8 | BancoFicsa.
-9 | Banco Schahim ‘
10 .. | Banco Cruzeiro do Sul .
11 . | Banco BNL do Brasil .
T2 | Banco Bonsucesso .+
13 | Banco Paulista - =
" 14 | HSBC Brasil
15 | Banco GE Capital
16 | Unido de Bancos Brasxlcirbs
17 - | Banco Original (Matone)
_ 18 .. | Banco Votorantim ' -
Sl 19 'BancoMercantlldoBrasxl
~ 20 | Banco¥ibra '
21 . | Banco.Arbi _ )
22 | Banco Credibel ' -
o o 23 Banco Sofisa S
. 24 -BancoABCBrasﬁ o
25 | Banco Semear '
26 -BancoMorada - s
27 ‘Banco Cooperativo do Brasﬂ
Fonte e-Comlg—referénma Agosto, !2013

3. Montante de empréstlmos conmgnados tomados pclos~

“jtem 2: RS$ 3.167.581,619,00.

L : ;\NQALUJOu/
MARIA LUCIA T RODRIGUES
Chefe de Segdo Técnica
' DERH-22 -

Fonte c-Con51g/Re1at6rIo Estatistlco Reto‘mof-— referéncl_ 3

serv1dores ]unto aos bancos mdxcados no -




. '.‘l‘ l; -_" ‘ r'omd-nelgg -uuwo;
o D7 -OSde201D
PREFEITURA DO MUNICIPIQ DE SA@?MO .

B T IR o ',-Folhé:dé l.hf_o'rrhag:éq n°07

- Do Oficio n° 36.00390/2013 = ‘e 3010912013

v

lNTERESSADD CAMARA MUNIC!PAL DE SAO PAULO Suboomlsséo constltuida no
émbﬂo da Comlssao de: Constltmgéo Justtga e Leglsla(:éo Pamcmatlva -

ASSUNTO Avenguag:éo entre a empresa Zetrasoft e Banco Bonsucesso

o SEMPLAICHEFIA DE GABINETE | TR
sr, ChefedeGablnete - o : o

S

Em ateng:ao ao inicial seguem mformagﬁes de ﬂs 06/verso

Esclarecemos que o Decreto 51 198/2010 dlmensmnou 03
o exlstentes mas autonzou a

contmu:dade dos descontos de
.emprestrmo em andamento ' : e

" CARMEN i -'_APAGOTT,
Coordenadona de'Gestéo der :

LomAPpm Lo ,






Folha n” _Q:_L_é_ O proc
e _37-05de20/3

André Marcon
RF 1264
OITAVA ALTERA;AO CONTRATUAL DA SOCIEDADE EMpnssAmA LIMITADA
DEVG‘M!NA&A

ZETRASOFT LTDA.

CNPJ; 03.881.238/0001-06 — NIRE: 31205985314

RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO, brasileiro, casado, no regime de comunho parcial de bens,
engenheiro eletricista, natural de Assis/SP, nascido em 10/06/1.964, portador da carteira de
identidade n2 1.930.056-0 expedida pela SSP/PR em 15/01/1.986, CPF: 455.773.749-87 ¢

LUCIANA ALBERNAZ ARAUJO, brasileira, casada no regime de comunhdo parcial de bens,
turismoéloga, natural de Belo Horizonte/MG, nascida em 31/12/1.979, portadora da carteira de
identidade n? MG-10.556.394 expedida pela SSP/MG em 09/09/2.002, CPF: 039.889.626.78,
ambos residentes 3 Rua Levy Lafeta, 161 apt. 2.301, Belvedere - CEP-30.320-710 —- Belo
Horizonte/MG, Unicos sécios da Socledade Empreséria Limitada constituida nos termos da Lei

10406/02, denominada ZETRASOFT LTDA,, com sede ha Rua Pernambuco, n® 1,077 - 72 ¢ 92.

andares, CEP: 30.130-151, bairro dos Funciondrios em Belo Horizonte/MG., registrada na
JUCEMG sob o nimero 31205985314 em 16/06/2.000, inscrita no CNPJ sob o n2?
03.881.239/0001-06, resolvem alterar o seu contrato social e o fazem da seguinte maneira;

CLAUSULA PRIMEIRA —~ OBJETO SOCIAL

A empresa terd como objeto social a andlise, consultoria, desenvolvimento e suporte técnico
em sistemas de processamento dados; cess#o do direito de uso do licenclamento de softwares
aplicativos prdprios ou de terceiros inclusive sistema de gerenciamento de margens para
descontos consignados em folha de pagamento; pesquisa, coleta, andlise/exame, compilagiic e
fornecimento de dados e informagdes, inclusive cadastro e similares; assessoria e consultoria
em gestdo financeira e econdmica; servicos de gerenciamento de margem de crédito
consignado; servico de informagBes presencials e por tele atendimento. f= _

CLAUSULA SEGUNDA — ENDEREGO:
A sede da sociedade serd & Rua Pemambuco, 1077 - 7°, 82 e 9% andares no bairro dos
Funciondrios em Belo Horizonte — MG CEP: 30130-151.

CLASULA TERCEIRA ~ ABERTURA DE FILIAL;

Por deliberacBio dos sécios, fica criada.a Filial de Recife — PE, com endereco a Praga Marcelino

Champagnat, 106 sala 102, Gragas, Recife- PE, CEP-52050-251. - -
-

CLAUSULA QUARTA - MANUTEN;AO DAS DEMAIS CLAUSULAS E CONDICOES: -

i

Continuam em vigor todas as demais cldusulas e condigdes que nao foram alteradas pelo
presente instrumento,

CLAUSULA QUINTA — CONSOLIDACAC DO CONTRATO SOCIAL:

Apds as alteragBes introduzidas no contrato original e suas alteragbes subseguentes, o0 mesmo

Passou a ser o seguinte: ~ / l

ZETRASOFT LTDA — 8 alteragfio contratual Pagina 1/4
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| CONTRATC $OCIAL COHSOLIDADO.
ZETRASOFT LTDA

CNPJ-03.881.239/0001-06 - NIRE-3120598531-4

CLAUSULA PRIMEIRA - SUCIOS:

RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO, brasileiro, casado no regime de comunhdo parcial de bens,
engenheiro eletricista, natural de Assis/SP, nascido em 10/06/1.964, pertadnr da cartelra de
identidade n.2 1.930,056-0 expedida pela SSP/PR em 15/01/1.986, CPF: 455.773.749-87,
residente a Rua Levy Lafetd, 161 apt. 2,301, Belvedere, CEP-30.320-710 ~ Belo Horizonte/MG e

LUCIANA ALBERNAZ ARAUJO, brasileira, casada no regime de comunh3o parcial de bens,
turismdloga, natural de Belo Horizonte/MG, nascida em 31/12/1.979, portadora da carteira de
identidade MG-10.556.394 emitida pela SSP/MG, CPF: 039.889.626.78, residente A Rua Levy
Lafetd, 161 apt, 2.301, Belvedere, CEP: 30.320-710 — Belo Horizonte/MG.

CLAUSULA SEGUNDA -~ DENOMINACAO, SEDE E FORO:

A sociedade, constituida sob a forma de Sociedade Empresdria Limitada, nos termos da Lei-
10206/02 de 10 de Janeiro de 2.002, giraré sob a denominaciio social de ZETRASOFT LTDA,,
com sede Rua Pernambuco, 1077 — 7°, 82 e 92 andares no bairro dos Funciondrios em Belo
Horizonte ~ MG. CEP: 30130-151, ficando eleito o foro da Comarca de Belo Horlzonte/MG,
para qualquer a¢do fundada nesse contrato.

Pardgrafo Unico - a socledade possui as seguintes filiais:
1. Filial de S8o Paulo -SP, localizada & Rua Avenida Roque Petroni Junior, 1089,
salas 402 e 404, bairro do Morumbi, CEP: 04.707-000, S0 Paulo - SP.
2. Filtal de Recife — PE, com endereo 3 Praga Marcelino Champagnat, 106 sala
102, Gracas, Recife- PE, CEP-52050-251.

CLAUSULA TERCEIRA — CAPITAL SOCIAL:

0 Capital Social € de R$ 450.000,00 (quatrocentos e cinquenta mil reals), divididos em 450.000
(quatrocentos e cinquenta mii) cotas no valor unitdrio de R$ 1,00 (um real} cada, subscritas e
integralizadas em moeda corrente do Pals pelos sdcios a saber:

B

visT
Willians Roberto

w A'fa'hnc.usam 2

Renato César Vieira Aratijo 427,500 cotas RS 427.500,00
Luciana Albernaz Aradijo 22.500 cotas RS 22.500,00
Total 450,000 cotas R$ 450.000,00

Pardgrafo Primeiro - As cotas do capital 530 indivisiveis em refacdo A sociedade, salvo
para efeito de transferéncia.

ZETRASOFT LTDA - 88 alteragso contratual S T D Paging 2/4
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Pardgrafo Segundo - O sécio poderd ceder sua cota, total ou parcialmente, a quem seja
sdcio, independentemente de audiéncia ao outro sécio, ou a estranho, se néo houver

~ oposigBo do outro titular, .

CLAUSULA QUARTA - PRAZO DE LURAGAO DA SOCIEDADE E TERMINO DO EXERCICIO
SOCIAL:

A sociedade iniciou suas atividades em 12 de junho de 2.000 e seu prazo de duragdo serd por
tempo indeterminado, terminando seu exercicio social em 31 de dezembro de cada ano.
CLAUSULA QUINTA — RESPONSABILIDADE DOS SOCIOS:

A responsabilidade dos sbcios é restrita ao valor de suas cotas, mas todos respondem
solidariamente pela integralizacdo do capital social,

CLAUSULA SEXTA — OBJETO SOCIAL:

A empresa terd como objeto social a anélise, consultoria, desenvolvimento e suporte técnico
em sistemas de processamento dados; cesséo do direito de uso do licenclamento de softwares
aplicativos préprios ou de terceiros inclusive sistema de gerenciamento de margens para
descontos consignados em folha de pagamento; pesquisa, coleta, anslise/exame, compitagdo e
fornecimento de dados e informacdes, inclusive cadastro e similares; assessoria e consuitoria
em gestdo financeira e econdmica; servicos de gerenciamento de margem de crédito-
cansignado; servico de informacBes prasenciais e por tele atendimento,

CLAUSULA SETIMA ~ ADMINISTRACAO E USO DO NOME COMERCIAL:

A administragdo da sociedade e ¢ uso do nome comercial ficarfio a cargo do sécio Renato .
César Vieira de Aradjo, que assinard individualmente todos os documentos necessdrios &
gestdo da empresa, responsabitizando-se pelos excessos de mandato se os praticar.

CLAUSULA OITAVA ~ RE TIRADA *PRO LABORE”:

0s sdcios poderdo de comum acordo € a qualquer tempo, fixar uma retirada mensal a tftul‘o‘de
“Pra Labore”, respeitadas as limitagGes legais vigentes.

CLAUSULA NONA - LUCROS E/ OU PREIU[ZOS:

Os lucros ou prejuizos apurados em balanco a ser realizado no término do exercicio social
serdo distribuidos entre os sdclos na proporgio da participagfio de cada um deles no capital
soclal, ou sero mantidos em suspenso, por deliberacio dos mesmos.

Pardgrafo Primelro - Os s6cios serfio obrigados 3 reposiciio dos lucros e das quantias

retiradas, a qualquer tftulo, ainda que autorizados pelo contrato, quando tais fucros ou
quantias se distribulrem com prejuizo do capital social.

CLAUSULA DECIMA - DELIBERACOES SOCIAIS:

As deliberagbes socials serfio tomadas em reuniSio pelos sécios quotistas, em conjunte, que
decidirdo por maioria de votos os destinos da sociedade. Cada cota dar direito a 1(um) voto.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — FILIAIS E OUTRAS DEPENDENCIAS: : /7‘

LTDA -8

ZETRASQFT

® alteradio contratual
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dele, por ato de sua geréncia ou por deliberaca dos séclos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DISSOLUGAQ-DA SOEIEDADE:

O falecimento ou interdigio, a inabilitacio e qualquer ouira situacdo que implique na
dissolugdo da sociedade, permitird ao sécio remanescente admitir novos sécios para a
continuidade da empresa. Os herdeiros do sécio falecido ou interditado optarda por
continuarem ou nfo na sociedade. Se optarem pela saida, serio reembolsados de seus haveres
apurados em balango especial na data do evento, em até trés parcelas mensais e iguais,
corrigidas pelo indice oficial da inflag8o na época.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — NAC IMPEDIMENTO DOS SOCIOS:

Os s6cios RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO e LUCIANA ALBERNAZ ARAUIO, jb qualificados,
declaram, sob as penias da Lel, especialmente em relacio ao Art.1.011 e 4 1° da Lei 10406/02,
que nio estio impedidos de exercer o comércio ou administracio de sociedade mercantil em
virtude de condenacdo criminal.

E, estanda justos e contratados, assinam este instrumento em trés vias de igual teor e para.o
mesmo efeito, na presenga das testemunhas abaixo.

Belo Horlzonte, 19 de fevereira de 2.013.

Sdcios: -
Renato César Vieira m}mb Luciana Albernaz Aratjo
Testemunhas:

il

o = \ N o
Felipe Magno Carneiro Tavares Lucrécio T res de Siqueira
C): MG 10.629.613 — 55P/MG ' Cc:M2. 8 586 ~ SSP/MG

e ; Y
. _r' .

JUNTA COMEROIAL DO ESTADO DE M{NAS GERAIS
CERTIFICO O REGISTRG BOB O NRO: 5020141

BN 15103/2013 :
szamsan LTDAY !

ZETRASOFT LTDA ~ GWIWO’" 13/170.154-1 %
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

BELO JTORIZONTE

{A!’JhLIONATQ DO 7“ QFICIO DE NOTAS

C,cr?cjno Mc;lrio Plnfo Correo
*Fernc:mdo Pinfo Corréc . rer ks
£a TABEUA - ;

Hus dos Goitacases, 43 - Centro - Telefax: (31) 3226-9469 - CEP 30190-056 - Belo Horizoute - MG
E-nmigit: cartorin7interra.cont.br

Liveo:973 B Folha:125

PROCURACAO BASTANTE QUE FAZ (EM) ZETRASOFT
LTDA, NA FORMA ABAIXO:

SAIBAM quantos este instrumento piblico de procuragiio virem
que, ao(s) 14 (quatorze) dias do més de margo do ano de 2013 (dois mil ¢
treze) nesta Cidade de Belo Horizonte, Capilal do Estado de Minas Gerais, em
meu  Carldrio do 7 Oficio de Notas & Rua dos Goitacases, n°43 - Centro,
compareceu(ram) como  Qutorgante: ZETRASQOFT LTDA, CNPY  o°
03.881.239/0001-06, com sede & Rua Pernambuco, 1077 7° andar, Baitro
Functondrios, Belo Horizonte, Minas Gerais neste ato represenlada por
RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO, bmsileiro, engenheiro eletricista,
casado, CP¥ n° 455.773.749-87, portador da Carteira de ldentidade n®
1.930.056-0 SSP/PR. residente e domiciliado & Rua Levi Lafetd, 161/2301,
Baimo  Belvedere, Belo Horizonte, Minas Gerais  parie(s) que se
identificou(ram) ser{em) afs) propria(s), conforme docomentaglio apresentada
do que dou [6. I, pelofa-s) oulorgante(s) me foi dito que, nomeia(m) ¢
constilui{em) seu(a-s) bastante{s) procurador(a-es): Qutorgada: IVANI
MUNEOZ., brasileira, gerente adminisirativo, viiva, CPF n® 149.010.348-12,
portadora da Carieira de ldentidade n® 35.271.076-7 SSP/SP, residente e
domiciliada & Rua da Bahia, 1449/802, Bairro Lourdes, Belo Horizonte, Minas
Gerais, ROSANGELA VIEIRA ARAUJO, brasileiro(a), analista de
sistemas. solteirota), CPF n® 044.825.128-00, portador(a) da Carleira de
Identidade n® 1.930.057 SSP-PR, residente e domiciliade(a) & Rua Califémia,
788/201, Bairro Sion, Belo Horizonte, Minas Gerais; com poder especifico
para separadamente representar a firma Quiorgante na assinatura do Tenno de
Cooperagdo Téenics, Termo de Comodato e Contrato de Prestagiio de Servigo,
tendo com objetive a Cessio de uso do e¢Consig - Sistema Eletrdnico Via
Internet, de Reserva de Margem ¢ Controle de Consignagdes, com desconlo
om folba de pagamento, pela Zetrusoll aos adercntes & aos 6rgdios publicos
federais, cstaduais, -municipais, aularquicos, pessoas fisicas ¢ juridicas,
paraestatais ¢ onde mais necessario for, podendo assinar o respectivo contrato
com suas clausulas ¢ condigdes de estilo, representar a empresa em Juizo, em
gualquer instincia ou Tribupal, ¢ tudo o mais praticar para ¢ bom ¢ fiel
cumprimento desic mandato. Nio podende substabelccer. O presents. mandato
terd validade por 02(dois) anos. Os dados ¢ inforimagdcs constantes neste
instrumento é(sdo) de  imeira responsabilidade do(a-s) oulorgante(s),
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respondendo por ele civil e criminalmente. Assim o dissera{m), do gue dou £ ¢ ]

me pediu(rant} este instrumento, que the(s) lavrei nas minhas notas, lendo-o ao(s)
outorgante(s), e, tendo achado- conforme, outorgou(aram), aceitou(aram) ¢
assinou(aram). EMOL: R$ 71,80, T.F.J.: R$ 22,57, ARQ.: RS 0,00, TOTAL: R$
94,37, Eu, Neildo Gomes, Escrevente a fiz digitar. Eu, Fermanda Pinto Corréa,
‘Tabelid a subscrevo 170, (as.) Fernanda Pinto Corréa; RENATO CESAR
VIEIRA ARAU RASLADADA EM SEGUIDA.

Hm Testenfunh
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B ‘ CERTIFICA mais, que documentos devidamente firmados em seu poder atestam:

ORIENTAR
ABES -
' PROTEGER _
SOFTWARE

Folhan”_ 2 e

n°. EzE:t 2 E de 2015
C E RTIDAO N° 130412/23.991 André Marcon
RF 11264

ABES - ASSOCIAGAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE

CERTIFICA

para os devidos fins e a quem possa interessar, que de acordo com seus dados
cadastrais a empresa ZETRASOFT LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°
03.881.239/0001-06, com sede a4 Rua Pemambuco, 1077 — 7°, 8° @ 9° andares — Fone
(31) 3194-7700 — CEP 30130-151 - Belo Horizonte/MG, assoclada a ABES sob o 1°
2125-1, esta quites com suas obrigacdes mensals e em pleno gozo de seus direitos
associativos. '

1) Que a ZETRASOFT LTDA € a Unica desenvolvedora e detentora dos direitos
autorais, de comerclalizacso, de prestagdo de suporta @ de manutencéo,
autorizada a realizar tais atividades em tode o temitorio nacional referente ao
programa para computador SISTEMA ECONSIG - Sistema Eletrénico, via Internet,
de Reserva de Margem e Controle de Consignagbes, com desconto em Foiha de
Pagamento, e Quiras Avencas.

2) Que o SISTEMA ECONSIG possul os seguintes recursos, funclies efou
Caracteristicas técnicas, descritas no incluso “Anexo Unico”, composto por 26
Paginas numeradas segiiencialmente de 01/26 a 26/26, que devidamente firmadas
pelo signataric da presents, integram esta certiddo para todos os fins e efeitos de

dirgito;
CERTIFICA finaimente, que nédo consta dos arquivos e cadastros da ABES a
. existéncia de programas para computador disponiveis parg comercializa¢do com o

conjunto de fungBes, recursos caracteristicas técnicas idéntico ao SISTEMA
ECONSIG.

VALIDADE DESTA CERTIDAO 180 (CENTO E OITENTA) DIAS

WPRESAS DE SOFTWARE

AB.ES. - ASSOCIAGAD

CENTRAL DE
RELACIONAMENTD

m Tel.: +85 11 2161-2833 » De segunda a sexta, das Bit 45 13k o abssrs:acinnamemwabas.nrg.br *Www.abas.org.hr
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Totre Los Angales — Agua Branca
CEP 05001-100 - S8o Paulo — 5P
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO DO
SISTEMA e-CONSIG.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E
- COMUNICAGAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAMISP S/A, com
sede nesta Capital, na Avenida Francisco Matarazzo n° 1.500 — Edificio Los
Angeles, Agua Branca, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/MF
- sob n® 43.076.702/000161 e no CCM (ISS) n° 1.209.807-8, neste ato
. representada pelo Diretor-Presidente, Sr. JOSE DE RIBAMAR BARBOSA
MENDES e pelo Diretor de Relacionamento e Desenvolvimento 1, Sr. ODEMIL

JOSE CAMARGO.

CONTRATADA: ZETRASOFT INFORMATICA LTDA. com sede em Belo
Horizonte/MG, na Rua Pernambuco n® 1.077, 7° e 9° andares, Bairo dos
Funcionarios, CEP 30130-151, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas/MF sob o n°® 03.881.239/0001-06, Inscricao Estadual/MG n° 062352041,
neste ato representada pelo Sr. RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO, brasileiro,
casado, Sdcio, portador da Cédula de Identidade RG n® 1.930.056 SSP/PR e
inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas/MF sob o n° 455.773.749-87.

6 MODALIDADE DE SELEGAQ: Inexigibilidade de Licitagdo n° 01.001/11.

As Partes acima qualificadas resolveram celebrar o presente Contrato, mediante
as seguintes Clausulas e condiges:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O presente Contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada
para suporte e manutengdo do Sistema e-Consig — Sistema Digital de
Consignagdes, com a finalidade de atender demanda da Secretaria
Municipal de Planejamento, Orgamento e Gestdo — SEMPLA.
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1.2 - A prestagado de servigos devera obedecer as especificagdes do Anexo | —
“Termo de Referéncia”, parte integrante deste Instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

2.1 - O Sistema e-Consig encontra-se instalado no Data Center da PRODAM-SP,
localizado na Avenida Francisco Matarazzo n° 1.500 — Edificio Los Angeles,
14° andar, bairro Barra Funda, S&o Paulo/SP.

“". CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 - executar fielmente os termos deste Contrato, obedecendo aos prazos
previstos para execucdo do servico, freinamento e prestagdo da
manutengao e suporte técnico;

3.2 - a CONTRATADA ¢é a unica responsavel pela execugdo dos servigos ora
contratados, devendo assim, manter constante supervisio, orientacéo e
treinamento de seus empregados e/ou terceiros subcontratados;

3.3 - responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas, previdenciarios e civis
dos seus empregados alocados para a prestagdo dos servigos ora
contratados, eximindo a PRODAM-SP de quaisquer 6nus, seja qual for a
- origem;

. 3.4 - manter, durante a vigéncia deste Contrato, todas as condicbes de
habilitagdo exigidas nesta contratacdo, bem como a comunicar,
imediatamente, qualquer fato ou circunstancia superveniente que altere tais
condigdes;

3.5 - prestar os servicos de manutengdo corretiva dentro dos prazos
estabelecidos neste Contrato, no local de instalagio, a fim de manter o
Sistema em plenas condicfes de funcionamento, tendo amplo e livre acesso
ao Data Center, observando as normas de seguranga da PRODAM-SP;

3.6 - responsabilizar-se por perdas e danos diretos que causar a PRODAM-SP,
por ato de sua exclusiva e comprovada responsabilidade, ou de seus
funcionarios, prepostos, ou de terceiros que contratar, ressalvadas as

Marco Antoro F
Gerente de Ree,
Reg Fune 0
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hipoteses de caso fortuito ou de forca maior, devidamente comunicadas a
PRODAM-SP, em razdo de funcionamento inadequado ou de falhas no
Sistema,;

3.7 - no caso de fornecimento de novas versbes e funcionalidades a serem
desenvolvidas no Sistema, o prazo para atendimento a solicitagdo devera
ser agendado entre o Gestor do Contrato na PRODAM-SP e o Gestor da
CONTRATADA, conforme previsto no Termo de Referéncia,

3.8 - no caso de desenvolvimento de funcionalidades ou médulos especificos

para atender a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, o prazo sera o

. estabelecido entre as Parles quando da solicitagdo para atendimento de
demanda;

3.9 - no caso de treinamentos téchicos e operacionais adicionais do Sistema
eConsig, quando necessario, para 0s usuarios e técnicos da PRODAM-SP,
o inicio dar-se-4 de acordo com o estabelecido entre as Partes quando da
solicitagéo para atendimento de demanda.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 - O presente Contrato vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo a
critério da PRODAM-SP.

CILLAUSULA QUINTA - DO SUPORTE TECNICO

5.1 - As chamadas para suporte técnico deveréo ser atendidas em, no maximo, 8
(oito) horas (teis apds a abertura do chamado, com prazo para solugao de,
no maximo, 24 (vinte e quatro) horas Uteis, consideradas jornadas de 8
(oito) horas diarias, condigéo esta valida desde que haja colaboracdo da
PRODAM-SP, com o fornecimento de dados e/ou informagdes que forem
necesséarios para finalizagao do chamado.

5.1.1 - O prazo acima também deverd ser obedecido nos casos de
| manutencao, assim como nos de atendimentos remoto e presencial.
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5.2 - Havendo necessidade, a CONTRATADA devera prestar suporte técnico
durante o periodo da madrugada, principalmente nos periodos de
fechamento da folha de pagamento.

5.3 - As chamadas serédo formalizadas por intermédio de e-mail entre a PRODAM-
SP e a CONTRATADA, que deverdo ser comprovadas pelo mecanismo de
comprovacao de leitura, sendo que estas comunicacdes poderdo ser
utilizadas para dirimir davidas de quaisquer natureza.

54 - As chamadas para atendimento presencial deverdo ser previamente
agendadas entre o gestor do Contrato da PRODAM-SP ou pessoa por ele
'. designada e o gestor da CONTRATADA.

5.5 - O desenvolvimento de funcionalidades ou médulos especificos devera ser
agendado entre o gestor do Contrato na PRODAM-SP ou pessoa por ele
designada e o gestor da CONTRATADA, contendo documentos de Visao e
Escopo, Modelo de Dados (se for o caso), Caso de Uso, Scripts de Banco
de Dados, Termo de Aceite do Cliente e Cronograma de Execugéo, sendo
que este ultimo devera ser utilizado para as medi¢des e emissdo de Termo
de Aceite para pagamento.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO

- 6.1 - A PRODAM-SP pagard a CONTRATADA o valor mensal de R$28.000,00
‘. (vinte e oito mil reais).

6.1.1 - No prego acima, estdo incluidos todos os tributos e encargos que
incidam sobre o presente Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO FATURAMENTO E DAS CONDICOES DE
PAGAMENTO

7.1 - A Nota Fiscal devera ser emitida e encaminhada 4 PRODAM-SP apds o més
subseqtiente ao da efetiva prestagao dos servigos.

7.2 - Apds o recebimento da Nota Fiscal, a PRODAM-SP dispora de até 05
(cinco) dias Gtgis para o aceite aprovando os servigos prestados.
Marco Antonio Fv@
Gerente de Rec. Fi
Reqg Func 017
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7.3 - O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos do aceite dos
servicos, por intermédio de créditoc em conta corrente ou por outra
modalidade que possa vir a ser determinada pela Geréncia de Recursos
Financeiros da PRODAM-SP.

7.4 - A  PRODAM-SP  promovera a verificagdo no site
htip.//www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/, antes de todo e quaiquer
pagamento, para a devida comprovacdo de que a CONTRATADA nao
esteja inscrita no CADIN — Cadastro Informativo Municipal, da Prefeitura da
Cidade de Sao Paulo, sendo que, se for verificada a existéncia de registro(s)

() nc CADIN, incidirdo as disposigbes do Artigo 3° da Lei Municipal n°
14.004/05, suspendendo o pagamento enquanto perdurar a inadimpléncia
consignada no CADIN.

7.5

Caso a Fatura contenha divergéncia com relacdo ao estabelecido no
Instrumento Contratual, a PRODAM-SP ficard obrigada a comunicar a
Empresa contratada, formalmente, o motivo da ndo aprovagio no prazo de
03 (trés) dias uteis. A devolugdo da Fatura, devidamente regularizada pela
CONTRATADA, devera ser efetuada em até 02 (dois) dias Uteis da data da
comunicacéo formal pela PRODAM-SP. '

CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

. 8.1 - A CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas na Lei Federal n®
8.666/93 e suas atualizagbes, nas demais legislagbes pertinentes, sem
prejuizo da aplicagao de outras cabiveis, e em especial:

a) multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do Contrato se
a prestacdo dos servicos estiver em desacordo com as especificagies
contidas no Anexo | — “Termo de Referéncia” deste Instrumento, a qual
sera cobrada extra ou judicialmente, conforme o caso;

b) multa de 1% {(um por cento) sobre o valor total do Instrumento Contratual
por hora de atraso no atendimento ao suporte técnico, previstos nos itens
51 e 511 da Clausula V deste Instrumento, a qual devera ser
descontada das proximas faturas até a totalidade da multa ou cobrada
judiciaimente, conforme o caso. A partir da 8° (oitava) hora de atraso, sem
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8.2 -
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motivo justificado, o Instrumento Contratual podera, ainda, a critério da
PRODAM-SP, ser rescindido e aplicadas, cumulativamente, as sangbes
previstas nas alineas “e” e “f” abaixo;

¢) multa de 1% (um por cento) do valor total do Instrumento Contratual por
dia de atraso no cumprimento dos itens 3.7 a 3.9 da Clausula Hli deste
Contrato, a qual devera ser descontada das proximas faturas até a
totalidade da multa ou cobrada judicialmente, conforme o caso. A partir
do 10° (décimo) dia de atraso, sem motivo justificado, o Instrumento
Contratual poderd, ainda, a critério da PRODAM-SP, ser rescindido e
aplicadas, cumuiativamente, as sangGes previstas nas alineas “e” e “I"
abaixo;

d)ymulta de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Instrumento
Contratuat pelo descumprimento das demais cladusulas e, na reincidéncia,
© dobro, a ser cobrada extra ou judicialmente, conforme o caso, exceto
aquelas cujas sangbes s&o as ja estabelecidas, sem prejuizo de
responsabilidade civil e criminal que couber,

e)multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Instrumento
Contratual, no caso de rescisdo, por culpa ou requerimento da
CONTRATADA, sem motivo justificado ou amparo legai, a critério da
PRODAM-SP; :

f) suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a PRODAM-SP pelo prazo de até 2 {dois) anos, conforme
disposto no inciso ll, do artigo 87 da Lei Federal n® 8.666/93.

E facuitado 3 PRODAM-SP o direito de rescindir o Instrumento Contratual,
total ou parcialmente, independentemente de Notificagdo Judicial ou
Extrajudicial, nos casos previstos nos artigos de 77 a 80 da Lei n® 8.666/93.

8.3 - A abstengdo, por parte da PRODAM-SP, do uso de quaisquer das

8.4 -

faculdades a ela concedidas no Instrumento Contratual, ndo importarad em
renlncia ao seu exercicio.

A aplicacédo de qualquer penalidade, prevista neste Conirato, ndo exclui a
possibilidade de aplicagdo das demais, bem como das penalidades previstas
nas lLeis Federais 8.666/93 e suas atualizagbes, Leis Municipais n%

Lin In @,
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13.278/02 e 14.145/06 e Decretos Municipais n° 43.406/03, 44.279/03,
46.662/05, 47.014/06 ¢ 49.511/08. '

CLAUSULA NONA - DO VALOR

9.1 - O valor total do presente Contrato & de R$ 336.000,00 (frezentos e trinta e
seis mil reais). :

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1 - Os termos e disposigées deste Contrato prevalecerdo sobre quaisquer
outros entendimentos ou acordos anteriores entre as Partes, explicitos ou
implicitos, referentes as condicbes nele estabelecidas.

10.2 - O disposto neste Contrato ndo podera ser alterado pelas Partes, a nao ser
por meio de Aditivos, dos quais constem a concorddncia expressa de
ambas.

10.3 - A CONTRATADA devera, sob pena de rejei¢ado, indicar 0 niumero deste
contrato (CO- . /11) e da respectiva modalidade de licitagao (IL-
01.001/11) na Nota Fiscal/Fatura, que devera ser preenchida com clareza,
. a maquina ou por meios eletronicos.

10.4 - A CONTRATADA reconhece os direitos da Administracdo, nos casos de
rescisdo de Contrato, conforme previsto nos artigos 77 a 80 da Lei Federal
n?® 8.666/93 e suas atualizactes

10.5- O cumprimento deste Contrato estd vinculado aos itens do Anexo | -
“Termo de Referéncia” e & Proposta Comercial da CONTRATADA, bem
como A Lei Federal n® 8.666/93 e atualizacdes posteriores, Lei Municipal n®
13.278/02, Decretos Municipais n°s 44.279/03 e 47.014/06 e demais
legistagbes que regerem a matéria.

rd

Marco Antonio F 5
Gerente de Rec.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1 - As Partes elegem o foro da cidade de Sao Paulo, para dirimir as questes
que possam surgir no decorrer da execucao deste Contrato.

E, por estarem assim, justos e contratados, assinam as Partes o presente
Instrumento em 03 (trés) vias de igual teor, juntamente com as testemunhas
abaixo, para que produza todos os efeitos legais. '

Sao Paulo, J }-{ de f\a&‘nj/\& de 2011.

CONTRATANTE:

SE DE RIBAMAR BARBOSA MENDES

DIRETOR-PRESIDENTE

N
ODEMIL JOSE e‘
DIRETOR DE RELACIONAMENTO E DESENVORYMENTO |

CONTRATADA:
VPR W
RENATO CESAR VIEIRA 0Jo
Sécio
TESTEMUNHAS:

1.< 07%{ 2.
T HiaGe RESEMG QERGE
\ CQ_F:U\}\W’-LMG“:;.O
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Termo de Referéncia para Contratacio de Empresa Especializada para
0 Sistema e_ CONSIG

1 - Definiciio

Contratagiio de empresa especializada para prestagfio de servicos de manutengéio ¢ suporte técnico
no sistema e_Consig, que € utilizado para o controle e gestio dos empréstimos consignados para os
servidores da PMSP.

2 - Especificaciio
. Os servigos de manutengéio e suporte técnico compreendem:

A manutengio corretiva do sistema;

Fornecimento de novas versdes e funcionalidades desenvolvidas no sistema;

Atendimento remoto aos gestores do sistema na Prodam ¢ as Consignatérias;

Atendimento presencial para correciio de falhas em programas, dificuldade de acesso a
banco de dados, dificuldade de acesso a equipamento servidor;

Suporte técnico operacional;

Desenvolvimento de funcionalidades ou modulos especificos para atender a PMSP;
| Treinamentos adicionais, quando necessario, para 0s usudrios ¢ técnicos da Prodam.

3. — Niveis de Servigos
*  As chamadas para suporte técnico deverdo ser atendidas em no méximo 8 (oito) horas iteis apés a .~
" abertura do chamado, com prazo para solugio de no méximo 24 (vinte e quatro) horas dteis, sendo
consideradas jornadas diarias de 8 (oito) horas.
@ Havendo necessidade, a Contratada deverd prestar o suporte técnico durante o petiodé da
madrugada, pnnc:palmente BOS penodos de fechamento da folha de pagamento, sendo qug:nesse
caso devera haver negociagio prévia entre os gestores da Contratante ¢ da Contratada, £

As chamadas serdo formalizadas por intermédio de e-mail entre a Coniratanie e a Con#‘étada, que
deverdo ser comprovadas pelo mecanismo de comprovagiio de leitura, e 0s mesmos sexffo utilizados
para dirimir dividas de quaisquer natureza, &

e
As chamadas para atendimento presencial deverdo ser previamente agendada_&»a“c‘nn*e o gestor do
contrato na Prodam ou pessoa por ele designada e o gestor da Contratada. A A

'3
£F
Hal

pﬂ

O desenvolvimento de funcionalidades ou méodulos especificos, devera ser,agendado entre o gestot
do contrato na Prodam ou pessoa por ele designada e o gestor da Coniramfa, contendo documpﬂtos
de Visdo e Escopo, Modelo de Dados (se for o caso), Casos de Uso, ﬁcnpts de Banco Qge{)ados,

R . . &
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www.prodam.ep.gov.br ( 7’%'?6‘!@ N o oA /}1 \‘
.A.p
Npa, 1 i

N WGS& ;
' 03/01/2011




Falha 0 L( G piv

n,_3F-()5de20_ 43

AL e
‘-("""."‘.
i

André Marcon
RF 11284

Co-0f.06 |

Termo de Aceite do Cliente e Cronograma de Execugfio, sendo que este Gltimo deverd ser utilizado
para as medigdes e emissdo de Termo de Aceite para pagamento.

Os treinamentos adicionais, deverdo ser agendados entre o gestor do contrato na Prodam ou pessoa
por ele designada e o gestor da Contratada.

. — Valor do Contrato
R$ 336.000,00 para o periodo de 1 (um) ano, com valor de R$ 28.000,00 por més.
5. — Justificativa

Para que a execugdio do sistema e_Consig pela PMSP nio sofra solugiio de continuidade, até que as
equipes técnicas da Prodam possam absorver o conhecimento do sistema.

Sio ?@Mo, 03 de janeiyo de 2011.
/.
%
jL {/w /'{/%ésmf}\“o

Ralf Lincoln de P va \,uc‘a‘gggﬁ&

Gerente de Relacionamento VII
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CO/TA- 15.04/12

TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE
SUPORTE TECNICO E MANUTENGCAO DO
SISTEMA e-CONSIG.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAQ DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP S/A, com
sede nesta Capital, na Avenida Francisco Matarazzo n® 1500 - Torre Los Angeles,
bairro da Agua Branca, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/MF
sob n° 43.076.702/0001-61 e no CCM (ISS) n® 1.209.807-8, neste ato
representada por seu Diretor-Presidente, Sr. LUIZ CESAR MICHIELIN KIEL e por

® sua Diretora de Relacionamento e Desenvolvimento il, Sra. MALDE MARIA
VILAS BOAS.

CONTRATADA: ZETRASOFT INFORMATICA LTDA. com sede em Belo
Horizonte/MG, na Rua Pernambuco n° 1.077, 7° e 9° andares, Bairrc dos
Funcionarios, CEP 30130-151, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas/MF sob o n® 03.881.239/0001-06, Inscrigdo Estadual/MG n® 062352041,
neste ato representada pelo Sécio Sr. RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO,
portador da Cédula de Identidade RG n° 1.930.056 SSP/PR e inscrito no Cadastro
de Pessoas Fisicas/MF sob o n® 455.773.749-87.

MODALIDADE DE LICITAGCAQ: Inexigibilidade de Licitaggo n® 01.001/11.
As Partes acima qualificadas resolveram, de comum acordo, aditar o Contrato

® CO-07.06/11, celebrado em 14 de junho de 2011, mediante as seguintes
Clausulas:

CLAUSULA | - RETIFICAGAQ DA RAZAO SOCIAL

1.1 As fls. 01 do Contrato C0-07.06/11, na qualificagéio da Contratada, onde lé-
se “ZETRASOFT INFORMATICA LTDA.", leia-se “ZETRASOFT LTDA.”, sem

prejuizo das demais informagbes cadastrais. : &»1»]

CLAUSULA 1l - DA RATIFICAGAO

2.1 Ratificam-se as demais Clausulas e condigées do Contrato CO-07.06/11 que
néo foram alteradas pelo presente Instrumento.
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E por estarem entre si justas e contratadas, assinam as partes o presente Termo
Aditivo em 03 (trés) vias de igual teor, perante as testemunhas abaixo.

Pela CONTRATANTE:

Diretora de Relacionamento e Desenvolvimento i

Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:

1 VYanesin Al C-W
A~

LUIZ

or-Presidente

YWlae g 7O

MALDE MARIA VILAS

Sao Paulo, 26 de abrit de 2012.
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RENATO CESAR VIEIRA
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! CO/TA- 06.06/M1M12-A

TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVIGOS DE
SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO DO
SISTEMA e-CONSIG.

\ CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP S/A, com
sede nesta Capital, na Avenida Francisco Matarazzo n® 1500 - Torre Los Angeles,
bairro da Agua Branca, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/™F
‘ sob n° 43.076.702/0001-61 e no CCM (ISS) n° 1.209.807-8, neste ato
| representada pelo Sr. LUIZ CESAR MICHIELIN KIEL, Diretor-Presidente, pelo Sr.
| PAULO BEZERRIL JUNIOR, Diretor de Administragdo e Finangas, e pela Sra.
‘ . MALDE MARIA VILAS BOAS, Diretora de Relacionamento e Desenvolvimento if.

CONTRATADA: ZETRASOFT LTDA., com sede na Rua Pernambuco n° 1.077,

7° e 9° andares, Bairro dos Funcionarios, Belo Horizonte/MG, CEP 30130-151,
| inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/MF sob o n° 03.881.238/0001-
08, Inscricdo Estadual/MG n°® 062352041, neste ato representada pelo Sécio Sr.
RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO, Sécio, portador da Cédula de Identidade RG
n°® 1.830.056-0 SSP/PR e inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas/MF sob o n°
| 455.773.749-87.

MODALIDADE DE LICITAGAO: Inexigibilidade de Licitagio n® 01.001/11.

As Partes acima qualificadas resolveram, de comum acordo, aditar o Contrato
| : CO-07.06/11, celebrado em 14 de junho de 2011 e aditado em 26 de abril de
o 2012 (CO/TA-15.04/12) mediante as seguintes Clausulas:

| CLAUSULA | - OBJETO DO TERMO ADITIVO

‘ _ 1.1 O presente Instrumento tem por objeto a prorrogagdo do prazo de vigéncia
por mais um periodo de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 14
(catorze) de junho de 2012 com término em 13 (treze) de junho de 2013.

CLAUSULA If - DO VALOR

2.1 O valor mensal estimado deste Instrumento seréd de R$ 28.672,00 (vinte e
oito mil, seiscentos e setenta e dois reais), totalizando, para o periodo ora
prorrogado, o valor anual de R$ 344.064,00 (trezentos e quarenta e
quatro mil, sessenta e quatro reais).
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COI/TA- 06.06/12-A

CLAUSULA lil - DA RATIFICACAO
: RF 11264
3.1 Ratificam-se as demais Clausulas e condigbes do Contrato original CO-
07.06/11 e Aditivo CO/TA-15.04/12 que n&o foram alteradas pelo presi%ﬂf_
Instrumento. rolha n* ag fHou
e, 2705 de20!3
E por estarem entre si justas e contratadas, assinam as partes o presents, [§8Waccon
Aditivo em 03 (trés) vias de igual teor, perante as testemunhas abaixo. RF 11264

Sao Paulo, 14 de junho de 2012.
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Pela CONTRATANTE: LUIZ CESAR MICHIELIN KIEL _‘- >

irefor-Presidente

* ¥
éjg %é@?hp OR )’VLW /. ;f;

LOB MALDE MARIA VILA
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CO/TA-10.04/13

TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
PRESTAGAO DE SERVICOS DE SUPORTE
TECNICO E MANUTENGCAO DO SISTEMA e-
CONSIG.

CONTRATAN]'E: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E
COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO PRODAM-SP S/A, com sede
nesta Capital/SP na Avenida Francisco Matarazzo n® 1.500 — “Edificio Los Angeles”,
bairro Agua Branca, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/MF sob n®
43.076.702/0001-61 e no CCM (ISS) n°® 1.209.807-8, neste ato representada pelo Sr.
MARCIO DE ANDRADE BELISSOM!, Diretor-Presidente, Sr. LUIZ CARLOS
FURTADQ, Diretor Vice-Presiklente de Relacionamento, Desenvolvimento e
Tecnologia e Sr. LUIZ CASSIO AGUIAR BECKER FILHO, Diretor de Relacionamento
e Desenvolvimento |l

CONTRATADA: ZETRASOFT LTDA., com sede na Rua Pernambuco n® 1.077, 7°,
8° e 9° andares, Bairro dos Funcionarios, Belo Horizonte/MG, CEP 30130-151,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/MF sob o n°® 03.881.239/0001-
06, Inscricdo Estadual/MG n° 062352041, neste ato representada pelo Sr. RENATO
CESAR VIEIRA ARAUJO, portador da Cédula de Identidade RG n° 1.930.058-0
SSP/PR e inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas/MF sob o n® 455.773.749-87,
Sécio.

MODALIDADE DE SELEGAO: Inexigibilidade de Licitagao n" 01.001/11.

CONSIDERANDO a superveniéncia do Decreto Municipal n® 53.751, de 26 de
fevereiro de 2013, que dispde sobre a impiementagéo de politica de reducéo de
custos e despesas com contratos, objetivando aumentar a capacidade de
investimentos do Municipio, no &mbito da Administragao Municipal Direta e Indireta;

CONSIDERANDO, em obediéncia ao Decreto acima referido, a constituicdo da
“Comissdo de Renegociagdo de Contratos com Fornecedores de Produtos e
Servigos” da PRODAM-SP por meio da Instrugdo Administrativa n® 016/13, de 12 de
margo de 2013,

CONSIDERANDO a carta de concordéncia, pela empresa Zetrasoft, na reducéo do
valor mensal da empresa, conforme fls. 243 do respectivo Processo Administrativo;

aos 17 (dezessete) dias do més de abril de 2013, as Partes acima qualificadas
resolveram, de comum acordo, ADITAR o Contrato CO-07.06/11, celebrado em
14/06/2011 e aditado através do CO/TA-15.04/12 (26/04/2012) e do CO/TA-06.06/12-
A (14/06/2012), mediante as seguintes Clausulas e condigdes:




ANETIA LAY 2
= FT
qales Z&TRASD
. a“\n\a R Eien“““a farco Nm lﬂ“ w

18 o

gm l ng_nLQ_de 20./3

tecnalogla da infanuagio & conmunicagis

Aveid Fansion Mz, 150 . André Marcon
CEPO."DOI-IM-’SSMIFQ:IQ-.SP RF 412-54

Tel: (11} 3396-5000

Faxx11) 3396-9001

WV prodan sp. govbr

COI/TA-10.04/13
CLAUSULA | - DOS VALORES

1.1 Fica acordado que o valor mensal passa de R$ 28.672,00 para R$ 28.000,00
(vinte e oito mil reais), cujos efeltos financeiros contam-se a partir de 04 de
abril de 2013.

1.2 O valor total, estipulado pelo presente Instrumento, respeitando-se o prazo
remanescente do Termo Aditivo CO/TA-06.06/12-A, é de R$ 84.000,00 (oitenta

e guatro mil reais).

CLAUSULA Il - DA RATIFICACAO

2.1 Ratificam-se e deverdo ser observadas, como parte integrante deste
Instrumento, as demais Clausulas e condicbes da Ata de Registro de Precos
original que ndo foram alteradas pelo presente.

E por estarem entre si justas e contratadas, assinam as Partes o presente Termo
Aditivo em 3 (trés) vias de igual teor, perante as testemunhas abaixo.

Séo Paulo, 17 de abril de 2013.

Pela CONTRATANTE:

MARCIO EANDRA BELISSOMI
Diretor-Pregitiente

LUIZ ARLO@JF\L'}R'&TB«ODO LUK CASS

Diretor Vice-Presidente de
Relacionamento, Desenvolvimentio e
Tecnologia

Pela CONTRATADA.: Q (, Q

RENATO CESAR VIEIRS;BUJO
Soécio Administra

TESTEMUNHAS:
1 A~/
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CO/TA- 06.06/13

TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVIGOS DE
SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO DO
SISTEMA e-CONSIG.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICAGAO DO MUNICIPIO DE SAQO PAULO - PRODAM-SP S/A, com
sede nesta Capital, na Avenida Francisco Matarazzo n® 1500 - Torre Los Angeles,
bairro da Agua Branca, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/MF
sob n® 43.076.702/000161 e no CCM (ISS) n® 1.209.807-8, neste ato

- representada pelo Sr. MARCIO DE ANDRADE BELLISOMI, Diretor-Presidente,
pelo Sr. JOSE MAURO GOMES, Diretor de Administragéo e Finangas, e pelo Sr.

. LUIZ CASSIO AGUIAR BECKER FILHO, Diretor de Relacionamento e
Desenvolvimento Il.

CONTRATADA: ZETRASOFT LTDA., com sede na Rua Pernambuco n°® 1.077,
7° e 9° andares, Bairro dos Funcionarios, Belo Horizonte/MG, CEP 30130-151,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/MF sob o n° 03.881.239/0001-
06, Inscricdo Estadual/MG n° 062352041, neste ato representada pelo Sécio Sr.
RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO, Sécio, portador da Cédula de Identidade RG
n® 1.930.056-0 SSP/PR e inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas/MF sob o n°
455.773.749-87. '

MODALIDADE DE LICITAGAO: Inexigibilidade de Licitagéo n® 01.001/11.

As Paries acima qualificadas resolveram, de comum acordo, aditar o Contrato
CO-07.06/11, celebrado em 14 de junho de 2011, aditado em 26 de abril de 2012

. (CO/TA-15.04/12), em 14 de junho de 2012 (CO/TA- 06.06-12%) e em 17 de abril
de 2013 (CO/TA-10.04/13) mediante as seguintes Clausulas:

~

CLAUSULA | - OBJETO DO TERMO ADITIVO

1.1 O presente Instrumento tem por objeto a promrogagéo do prazo de vigéncia
por mais um periodo de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 14
(catorze) de junho de 2013 com término em 13 (treze) de junho de 2014.

CLAUSULA il - DO VALOR

2.1 O valor mensal estimado deste Instrumento serd de R$ 28.000,00 (vinte e
nove mil e quinhentos e trés, keais e sessenta centavos) totalizando, para o

AACEAETT Foaalia
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HE. 17 s




Y

Folan’ ___ uwoc
n° 3Z-05de20 42
wuw. conrmicagio
Tome Log Angetes rm.:mm André Marcon
‘?E:‘(?m;ﬂmw Paulo — P ' RF 11264

Fax:(11) 3306-0004
W, prodam. sp.gov b

CO/TA- 06.06/13

periodo ora prorrogado, o valor anual de R$ 336.000,00(trezentos e trinta e
seis mil reais), conforme carta proposta da CONTRATADA de fils. 243 e
Planilha Financeira de fls. 283 do 1.L.- 01.001/11.

CLAUSULA lli - DA RATIFICAGAO
3.1 Ratificam-se as demais Clausulas e condigbes do Contrato original CO-
07.06/11 e Aditivo CO/TA-15.04/12, CO/TA- 06.06/12-A e CO/TA-10/04/13,

que nao foram alteradas pelo presente Instrumento.

E por estarem entre si justas e contratadas, assinam as partes o presente Termo -
Aditivo em 03 (trés) vias de igual teor, perante as testemunhas abaixo. e M,

Sé&o Paulo, 14 de junho de 2013.

Pela CONTRATANTE:

%
~ e
Pela CONTRATADA: e @ Eg
RENATO CESAR VIEIRA ARA§J0 2315
Sécio Administ 'E%
of
. @
N ¥
TESTEMUNHAS: (A
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1.0%9. 853 .086 - 7/ 2
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CO/TA-09.09/13

TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE
SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO DO
SISTEMA e-CONSIG (C0-07.06/11)

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - PRODAM-SP S/A, com
sede nesta Capital, na Avenida Francisco Matarazzo n® 1500 - Torre Los Angeles,
bairro da Agua Branca, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas/MF
sob n° 43.076.702/0001-61 e no CCM (ISS) n° 1.209.807-8, . neste ato
representada peto Sr. MARCIO DE ANDRADE BELLISOMI, Diretor-Presidente,

’ pelo Sr. JOSE MAURO GOMES, Diretor de Administracdo e Finangas, e pelo Sr.
LUIZ CASSIO AGUIAR BECKER FILHO, Diretor de Relacionamento e
Desenvolvimento I,

CONTRATADA: ZETRASOFT LTDA., com sede na Rua Pernambuco n° 1.077,
7° e 9° andares, Bairro dos Funcionarios, Belo Horizonte/MG, CEP 30130-151,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Jurfdicas/MF sob o n® 03.881.239/0001-
06, Inscricio Estadual/MG n° 062352041, neste ato representada pelo Sécio Sr.
RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO, Sdcio, portador da Cédula de Identidade RG
n® 1.930.056-0 SSP/PR e inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas/MF sob o n®
455.773.749-87.

MODALIDADE DE LICITAGAQ: Inexigibilidade de Licitag@o n° 01.001/11.

As Partes acima qualificadas resolveram, de comum acordo, aditar o Contrato
® C0-07.06/11) mediante as seguintes Clausulas;

CLAUSULA | - OBJETO DO TERMO ADITIVO

1.1 O presente Termo Aditivo tem por objeto o acréscimo quantitativo da ordem
de 16,31 % (dezesseis virgula trinta € um por cento) no Contrato a partir de
01/10/2013.

CLAUSULA Il - DO VALOR

2.1 O valor mensal estimado Instrumento passa a ser de R$ 34.500,00 (trinta e
quatro mil e quinhentos reais), totalizando, para o periodo de 01/10/2013 a
13/06/2013, o valor anual de R$ 390.816,67 (trezentos e noventa mil

1
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CO/TA- 09.09/113

oitocentos e dezesseis reais e sessenta e sete centavos) conforme Planilha
Financeira de fls. 341 do processo administrativo correlato.

CLAUSULA lll - DA RATIFICAGAQ

3.1 Ratificam-se as demais Clausulas e condigdes do Contrato original CO-
07.06/11 e demais Termos Aditivos que néo foram alteradas pelo presente
Instrumento.

E por estarem entre si justas e contrétadas, assinam as partes o presente Termo
Aditiva em 03 (irés) vias de igual teor, perante as testemunhas abaixo.

. Séo Paulo, 24 de setembro de 2013.

Pela CONTRATANTE:

MARCIO DE ANDRADE BEL!SSOMI
Diretor-Presidente

JOSE MAURO GOMES LUIZ CASSIO AGUIAR BECKER FILHO
Diretor de Administra¢do e Finangas Diretor de Relacionamento e
Desenvolvimento Il
Pela CONTRATADA:

RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO
Sdcio Administrador

TESTEMUNHAS:

1.
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REF: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA SUPORTE E MANUTENCAO DO E_CONSIG

Prezado Senhor,

Em 23/12/2004, a entdo Secretaria Municipal de Gestdo — SMG (atual SEMPLA) firmou o
CONVENIQ de Cooperagdo Técnica de n° 002/SGP.G/04 com a Associagéo Brasileira de Bancos
— ABBC, ¢ com anuéncia expressa da PRODAM e da ZETRASOFT INFORMATICA LTDA,
visando a implantagdo do E_Consig — Sistema Digital de Consignag6es, que tem por escopo o
controle, via internet, do acompanhamento da utilizagdo da margem consignavel dos servidores
piiblicos da PMSP, a fim de que as operagdes de consignagdo em folha de pagamento , em todas as
suas modalidades, sejam dotadas de maior eficacia, seguranca e agilidade para os servidores, para
a Administragio Municipal e para as instituigdes credenciadas.

O sistema foi fornecido, customizado, segundo as exigéncias da PMSP, e encontra-se implantado
no data center da PRODAM desde 2008, sendo que a passagem de tecnologia para as equipes
técnicas da PRODAM encontra- se atualmente em curso.

O Termo de Cooperagiio encontra-se em processo de encerramento, € com isso a empresa ndo
pode mais prestar suporte técnico.

A PRODAM recebeu determinagiio para contratar o referido suporte técnico para atender a
Secretaria Municipal de Planejamento, Orgamento € Gestéo - SEMPLA.

Diante do exposto, solicito a andlise dessa Assessoria Juridica para a referida contratacio,
enviando para tanto em anexo, copia do Termo de CONVENIO de Cooperagéo Técnica de n°
002/SGP.G/04, Proposta Comercial da empresa Zetrasoft ¢ certiddo da ABES sobre a referida
empresa.

Atenciosamente
e

oS,

/L ) \M%ﬂ'ﬁ

RALELINCOLN DE PAIVA
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- consignavel dos servidores, pablicos da Prefeitura do Municipio
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TERMO DE CONVENIQ n? 002/8cP._¢/04 :
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UNICIPIO DE SAO PAULO - PMSP, a
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE B ANCOS — ABBC,
fendo com anuentes a COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS D MUNICIPiO DE
SAO PAULO - PRODAM 8

INFORMATICA LTDA,

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO,
SECRETARIA DE GESTAQO PUBLICA, situada na Rua Libero Badg ¢
neste ato representada peia Senhora Secrataria MONICA VALENTE
sab o n® 007.761.728-24 & portadora da Carteira de ldentidade &
SSP/SP, doravante denominada PMSP e a ASSOCIACAD BR:
BANCOS, situada na Avenida Paulista 1499, 1° andar - S0 Paulg - SP, CNPJ n°
52.@35.016!0001-99,‘neste‘ afo representada por representada pori seu Presidente,
JOAO AYRES RABELLO FILHO, Inscritc no CPF sob o n° 973.051.978-15 o portador
da Carteira de Identidade RG n.° 6.715,497-9 — SSP/SP e por seu| Diretor, ANDRE
JAFFERIAN NETO, inscrito no CPF sob 0 n°® 086.245.978-44 e portador da Carteira de
ldentidade RG n® 9.041.200-X — S8P/SP, doravanie denominada # BBC, resolvern
firmar o presente CONVENIO de Cooperacio Técnica sujeitando-ge as partes, no
que couber, &s normas da Lei n® 8.868 da 21 de junho de 1993, e s{as alteragSes, a
Lei Municipal n°® 13.278, de 7 de janeiro de 2002, e respactivo regulamgnto mediante as
clausulas e condictes seguintes, com a anuéncia expressa da COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS - PRODAM, situada ne Parque Ibirapuera — Pavilh&o
Engenheiro Armando de Amuda Pereira, CNPJ n° 43.076.702/0001-61, neste ato
representada pelo seu Diretor-Presidente Sr. Denllvo Morais, brasieiro, divorciado,
sconomista, portador da cédula de identidade RG n. 11.566.242X, ingtrito no CPF/ME
sob n. B96.703.618-34 e por seu Dirator ge Produgéo Sr. José Lips Pires Junior,
-brasileiro, casado, engenhairo, portador da cédula de identidade |RG 05.721.459,
inscrito N0 Ministéric da Fazenda CPF/MF sob n. 694.154.558 3, doravante
denominada PRODAM e da ZETRASOFT INFORMATCA LTDA, jituada na Rua
Pemambuco, 1077. 7° andar, Belo Horizonte — MG CNPJ n® 03.481.239/0002-97,
neste ato representado porseu Sdcio Diretor, RENATO CESAR VI
inscrito no CPF sob o n® 455.773.749-87 o portador da Carteira de )
1.930.056-S5P-PR, doravanie denominada ZETRASOFT:

intermédic da
425 - 2 ° andar

i
Clausula Primeira - Do Objjto

1.1. Constitui objeto do presente CONVENIO a cooperacdo técnica f
visando & Iimplantagdo do ‘e-Consig - Sistema Digital de Consig i
eletrbnico via Intermnet de controle e acompanhamento da utilizagdo da margem
|- Sdo Paulo,
nagao em folha

deravante denominado SISTEMA, a fim de que as opsragdes de cons
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l Secretaria Municipal de Gestao Publica (F1 e QOTI S
,‘ de pagamento, em todas 4% ‘Suss modalidadas, sej i
< ' » Sejam dotadas e maior
& . seguranga e agilidade para os sarvidores, para a Administragéo nicipal e
ﬂ!bﬂ_-- Instituicdes credenciadas, doravante designadas CONSIGNATAR}
.i 1.2 jati it
- 2. Para akangar o objetivo pactuado, ABBC, promoverd a| transferéncia de RF 11264
zk tacnplogfa, transferéncia de fontes., cessio de licenga permangnte para uso e
i versionamento do software e fomecimento de squipamentos pafa a PMSP, sem
Y quaisquer dnus oy encargos pars a Municipalidade. .

1.3. S0 partes integrantes deste CONVENIO, o0s seguintes Anexos:

b a) Anexo | - Memdtia Técnica de Reunido de 23 de julho de 2004, realizada
entre PRODAM e a ZETRASOFT,

b) Anexo It -Plano De Trabalho;
c) Anaxo I - Descﬁ;ﬁo Técnica do Sistama;

d) Anexo IV - RelagBo de aquipamentos e outras que serdo pbleto de doagao,
conforme disposto na Clausula Sétima deste CONV NIO;

R -
o 1 Clausula Segunda — Compete 3 ABBC: .
. oadid

2.1.  Sem prejuizo do disposto no item 1.2 da cldusuls 1%, coorflenar o processo
de implantacdo do SISTEMA, a ser realizado pela ZETRASOFT, o qQual
abrangera as seglintes obrigagdes:

2.1.2. disponibilizado de documentos relativos ao projeto cdnceitual, ldgico e
fisico, no padro. UML, bem como de manuais de procedimento para o
administrador, operador e usuérios do SISTEMA, conforme descrito no Anexo
ili do presente CONVENIO:

2.1.3. instalagdo & implantagéio do SISTEMA de acordo
regras de negdcios e de tecrolagia estabelecidas pela
incluindo simulagéo de testes de contingéncia;

2.14, instalacio de fodoe os programas fornecidos juntamente com ¢
SISTEMA,

outras unidades/Secretarias, assim como de seus operador

21.7. treinamento'!dos usuaros de todas as CONSIGN
valarao do SISTEMlA;
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2.1.8. suporte técnico pbs-implantacao, relativo ao SISTE
prograrmas fornecidos juntamente com o mesmo, Inclui
corretivas, novas versdes do produto, atendimento remotd| aos usudrios do s 4 /
SISTEMA, atendimento direto & PMSP, caso ocorram s o SISTEMA|_ LD /7 /]
(programagio, acesso. servidor de aplicagdo, etc) duranté toda a vigéncia FOLHAN.Z
deste CONVENIO, conforme definido no Anexo Il {Roteiro Implantagio). '

2.1.9. designar um responsével pelo acompanhamento do NVENIO.

2.2. Acompanhar e participar, juntarnente com & ZETRASOFT| da definigdo de
Lovas versoes do SISTEMA, em caso de mudangas estruturalp do mesmo Qud
venham a ser implementadas pela PMSP/PRODAM e que alterem as suas
funcionalidades atuais, de modo a interferir na operacao das CO IGNATARIAS;

2.3. Caso a ZETRASOFT, por qualquer razdo, na vigéncia dest CONVENIO, néo
possa, em definitivo, executar efou dar continuidade &s atividddes descritas nos
incisos 2.1.2 a 2.1.8 do item 2 4 @ no item 2.2 desta Cldusula, a|ABBC se obriga a
indicar ao exame & apreciagao da PMSP, através da Secretaria Gestéo Publica -
SGP, empresa que a substitua, detentora de experiéncia 8 conhécimentos técnicos
similares, mantendo-se. em gualquer hipbtess, a isancio lotalide custos para a
PMSP ¢ para a PRODAM, prevista nos termas deste CONVENI

Clausula Terceira - g_qmpgg_é_ﬂl&ﬂ

3.1, efetuar a gestéod operacionalizagao do SISTEMA;

os dados cadastrals do SISTEMA relativamente as

3.2. manter atualizados
asso e margens

consignatadas, a0s usudrios e respectivos perfls de .
consignéaveis;
3.3. executar rotinas periddicas de
Pagamento;
3.4. impostar cadastio de margem e retorno da integragac

Pagamsnto:

integragio entre 0 SISTEMA o a Folha de

com a Folha de

3.5, exportar movimento financeiro das CQHSIGNATARIAS; \
3.6, disponibilizar, dentro da prazo previsto para a implantaqéo\ o SISTEMA, todas
adastro de GON IGNATARIAS com

as informagbes necessarias, tais como, c _ !
regpectivos codigos de verbas de descontos; cadastro de u idadesfSecr_etanas;
cadastro de matriculas € margens de servidores e cadastro deontratos existentes

para a importagéo ao SISTEMA, !
3.7, designar responséavel pelo acompanhamento do GONVENLD:
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Geréncia de Relacionamento VIl - GR Vil

Justificativa para Contratagao de Empresa Especializada para o
Sistema E_CONSIG

Em 23/12/2004, a entdo Secretaria Municipal de Gestac — SMG (atual SEMPLA) firmou
CONVENIO de Cooperagso Técnica de n® 002/SGP.G/04 com a Associagio Brasileira de Bancos
- ABBC, e com anuéncia expressa da PRODAM e da ZETRASOFT INFORMATICA LTDA,
visando a implanta¢do do E_Consig — Sistema Digital de Consignacgdes, que tem por escopo o
controle, via internet, do acompanhamento da utilizagdo da margem consignavel dos servidores
publicos da PMSP, a fim de que as operacdes de consignag¢io em folha de pagamento , em todas
as suas modalidades, sejam dotadas de maior eficacia, seguranga e agilidade para os servidores,
para a Administragao Municipal e para as instituigdes credenciadas.

O Termo de Cooperagio encontra-se em processo de encerramento, e com isso a
empresa ZETRASOFT INFORMATICA LTDA n3o pode mais prestar suporte técnico.

A PRODAM recebeu determinacdo para contratar o referido suporte técnico para
atender a Secretaria Municipal de Planejamento, Orgamento e Gestdo - SEMPLA.

Considerando o término do Termo de Cooperagio e a necessidade de continuidade de
funcionamento do sistema, bem como as atualizacfes de carater legal e as atualizagbes para
implementagio de novas funcionalidades;

Considerando gque o sistema esta hospedado na Prodam, & que uma equipe técnica
encontra-se em fase de treinamento para assumir a continuidade dos trabalhos sobre 0 mesmo
para a Secretaria;

Considerando que, por meio de um contrato de suporte serd possivel a atualizacéo de
novas versdes do sistema que forem disponibilizadas e que contemplem melhorias de
funcionalidades e implementagdes de carater legal;

Diante do exposto, propde-se a contratagéo de empresa especializada para 0s servicos
de Suporte e Manutencéo Corretiva e Evolutiva.

Sio Paulo, 03 de jﬁwrelro de 2011.

ANV ,,,%:’:é:n
i ! \Raff meoln de Paiva
Gerente de Relacionamento Vil
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Geréncia de Gestio de Processos Administrativos - GRA

Justificativa para Inclusio do IPREM no Contrato de Suporte e
Manutengao do Sistema E_CONSIG

Em 30/06/2008, o IPREM firmou Convénio de Cooperagdo Técnica de n°
001/IPREM/2008 com a Associagiio Brasileira de Bancos — ABBC, e com anuéncia expressa da
Prodam e da Zetrasoft Ltda., visando a implantagdo do e_Consig — Sistema Digital de
Consignagdes, que tem por escopo ¢ controle, via internet, do acompanhamento da utilizagdo da
margem consignavel dos servidores plblicos ativos e inativos do IPREM e pensionistas e
aposentados do Regime Proprio de Previdéncia Municipal, a fim de que as operagbes de
consignacéo em folha de pagamento, em todas as suas modalidades, sejam dotadas de maior

~.eficacia, seguranga e agilidade para os referidos servidores, pensionistas e aposentados, para o
-~ [PREM e para as instituigdes credenciadas.

Considerando o término do Termo de Cooperagéo e a necessidade de continuidade de
funcionamento do sistema, bem como as atualizagbes de carater legal e as atualizagbes para
implementagio de novas funcionalidades;

Considerando que o sistema estd hospedado na Prodam, e requer um aito nivel de
especializa¢io e conhecimento do negdcio; ‘

Considerando que o sistema gera eventos mensais para a folha de pagamento dos
referidos servidores, pensionistas e aposentados daquele Institutc obedecendo a prazos.
rigorosos,

Considerando ser imprescindivel a manutengéo do contrato de Suporte e Manutengao -
Corretiva e Evolutiva do sistema e_Consig. el

4

Considerando que a Prodam ja mantem um contrato de suporte € manutengdo com gﬁ
. empresa Zetrasoft Ltda. Fi

Ty

i

Propde-se a inclusdo do IPREM no contrato de Suporte e Manutencao Corretjg}g e
Evoliutiva que a Prodam mantem com a empresa Zetrasoft Ltda. g

i

S3o0 Paulo, 27 de Agosto de 2013.
e /?,;/‘ :‘ //,/]

> 7 C\_z/ :
AL _'}:_.-'_\__,.:,;m1, e . ‘49")

Ralf Lincoln de Paiva

Gerente de Processos de Gestéo Administrativa - GRA

www.prodarnsp.govibr ' f '
] E y
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CERTIDAON® 101215/19.851
o varsiio ¢/ alteragio

ABES - ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE
CERTIFICA

fYenir Martinhg
Anaifsta Organizacione
Rea. Fune, 13.270.8

para os devidos fins e g Quem possa interessar, que de acordo com seus dados
cadastrais g empresa ZETRASOFT LTDA, inscrita no CNPY sob o n°
03.881.239/0001-06, com sede & Rua Pernambuco, 1077 ~ 70 andar — Fone (31)
3194-7700 - CEP 301 30-151 - Belo Horizonte/MG, associada a ABES sob o n° 2125-
1, esta quites com suas obrigagdes mensais e em pleno gozo de seus direitos
associativos.

CERTIFICA mais, que documentos devidamente firmados em seu poder atestam:

1) Que a ZETRASOFT LTDA ¢ a unica desenvolvedora e detentora dos direitos
autorais e de comercializa¢o, autorizada a comercializar em todo o territério
nacional o programa Para computador SISTEMA ECONSIG — Sistema
Eletrénico, via Internet, de Reserva de Margem e Controle de Consignagées,
com desconto em Folhg de Pagamento;

2) Que o SISTEMA ECONSIG possui os seguintes recursos, fungdes efou
caracteristicas tacnicas, descritas no incluso “Anexo Unico”, composto por 18
paginas numeradas Seqlencialmente de 01/18 a 18/18, que devidamente
firmadas pelo signatério da presente, integram esta certidso para todos os fins
e efeitos de dirsito;

CERTIFICA finalmente, que ndo constam dos arquivos e cadastros da ABES a
existéncia de programas Para computador disponiveis para comercializagéo com o
conjunto de fungdes, recurscs e caracteristicas técnicas idénticas ao SISTEMA
ECONSIG.

VALIDADE DESTA CERTIDAO 180 (CENTO E OITENTA) DIAS

S&o Paulo, 15 ¢é dezembro de 2010,

PRESAS DE SOFTWARE
- OAB/SP 102.151
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ANEXO UNICO - DECLARACAO DE DETENTORA E
DESENVOLVEDO

RA DO SISTEMA ECONSIG/ ABES

MTganizacion.
Reg. Fune, 13.270.¢

DESCRICAO FUNCIONAL DO SISTEMA ECONSIG
®

eConsig - Sistema Digital via Intemet, de Controle de Consignagdes com

desconto em folha de Pagamento

X Informacdes

Todos o3 direitos de reproduglo sio reservados, © 2003-2010 ZetraSoft Lida. Todas as )

séio protegidas por direltos de propriedads infelectual detidos pela ZetraSoft qu?. Nenhuma destas Infunnawes'pode ser repl::l;i::.sm
modificada, armezenada, redifundida, fraduzida, explorada comercialmente oy reutifizada sem o consentimento prévio por escrito
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11. Sistoma eConsig tem as Seguintes caracteristicas fécnicas: |

1. Sistema operacional: Linux RedHat 7.2 ou superior FoLHAR |

2. Gerenciador de bancos de dados: MySQL / MSSQL [ VIZT :

3. Servidor de Aplicagao; Jboss Clafudewrtiqho '

4. Linguagem de Programagao: Java / JSP / JavaScript Alista Quadnizacions

Req. Fung, 13,270

1.2, Configuragio minima dos Equipamentos Servidores

O Sistema eConsig serj hospedado nos servidores do Data Center da ZETRASOFT, que dispe dos
seguintes recursos - produgdo e contingéncia:

- 1 {um) Processador XEON 3,0 GHz Cache Interno 1 MB
- 4 GBytes Memaéria RAM
- 03 discos rigidos de 76GB SCSI Ultra 320 de 10.000 rpm (RAID 5) Hot Swap

- Controladora de array integrada com 2 canais SCS| Ultra320 e 256MB de meméria cache com
bateria (PERC4e/Di)

- CD ROM - Monitor 15", Teclado e Mouse

- Red Hat Linux Enterprise Server V4

- 1 (uma) unidade de backup DAT ou DLT e 25 fitas para backup
- 4 anos de garantia com atendimento on-site no proximo dia il

Configuragéio minima do Link de Internet

® 1. Acesso Intemet através de Link minimo de 512 Kbps a ser formecido pela ZETRASOFT
LTDA. :

2, Seguranga de acesso com Certificado Digital de 128 bits a ser fornecido pela ZETRASOFT
LTDA.

2, OBJETIVOS

Sistema Digital de Consignaciio via Internet - eConsig permite um controle operacional e gerencial
efetivo e automatico das Operagdes de consignagdes com desconto em folha de pagamento.
Desenvolvido de forma modular e parametrizada, facilita e agiliza a sua implantag@o em dl_ferentes
CONSIGNANTES. De um modo geral, o sistema devera mensalmente, em uma data estabeiec{da pe_lo
Calendario de Trabalho da Folha de Pagamento do Gestor, carregar arqu!vos no layout estabelecido pefo
CLIENTE e disponibilizar as informagdes referentes a matricula financeira, vinculo, nome, CPF e valor
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o SOFTWAR
de margem de consignagéo d(_)s sarvidores do CLIENTE para as enfidades consignatérias. A partir des% E
momento, as entidades poderao consignar valores, obedecendo ag regras de descontos autorizados. 2 //é?
44

VY
FOLHAN

3. SISTEMA INFORMATIZADO DE CONTROLE DE CONSIGNAGOES

VETE
= v ., ClaudghirMartint
Todas as operagoes envolvendo o controle 6 acompanhamento da ulilizagdo da margem consignével Ganzacions

servidores piblicos da consignante deversio ser realizadas via sistema informatizado — eConsig'e e 13.270-
propnedade_ da Zeh’aSoff, comprovado por certificado, através de certificado ou documento
comprobatério protocolado Junto ao INP} {Instituto Nacional de Propriedade industrial),

0 sis_tpma_funcionaré através de um aplicativo que utiliza a Intemnet como canal de acesso, sendo exigida
a utghzagao de senhas de acesso com armazenamento criptografado, por parte das empresas
consignatarias credenciadas pelo Gesfor, '

a0 resultado do processamento dos descontos na folha de pagamento serdo também repassadas
mensalmente pelo gestor ao sistema na forma de arquivo, a fim de que estas sejam distribuidas pelo
MESMO para as respectivas consignatarias, e também para que o sistema efetue em sua base de dados,
a baixa das parcelas efetivamente descontadas.

4. DEFINIGOES GERAIS DO SISTEMA INFORMATIZADO

O tempo de resposta para cada transacdo executada no sistema de controle de consignagéo, ndo podera
exceder mais do que 1miri 30seg (um minuto e trinta segundos) para sua execugao completa ou 5 min
{cinco minutos) no caso de emissao de relatérios, Sera considerado para efeito de calculo de tempo de
resposta que o sistema esteja operando em ambiente de produgdo e com todas as matriculas dos
servidores cadastrados, e link de comunicagéo adequado;

O sistema deve possibilitar, a partir de estruturas de menus, o acesso a todos os requisitos funcionais;

1. Os médulos e fungdes componentes sdo totalmente integrados entre si & deve garantir que uma

fransagéo executada peio ususrio desencadeie as ages pertinentes ou decorrentes, toando

0s processos do sistema totalmente integrados entre si;

Manual on-line com descrigdo de fundes em todos os médulos operacionais do sistema;

O sistema possibilita que os usudrios possam extrair relatérios e permifir que sejam exibidas

em tela, antes de sua impress#o, ou armazenamento em arquivo para posterior recuperagéo;

4. A aplicaggo possibilita a geracao de arquivos em formato texto, obedecendo a layout definido,
com ou sem delimitadores, para exportagdo de dados a sistemas auxiliares; ‘

L
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| | SOFTWARE
5. 0 s:§ten1a deve garantir a sua evolugao por intermédio de novas versdes, visando as R
atualizagdes tecnolggicas, adequagao a Legislagdes e alteragdes solicitadas. '

5. SEGURANGA DO SISTEMA INFORMATIZADO oL

vigrd
L “. o : : | tinh
Ft‘lpgoe_s que sdo implementadas/disponibilizadas pelo sistema para garantir g segurangga?sugﬁfage‘ani’
utifizagao: Reg. Func, 13.270-8

1. Os equipamentos onde seréo instalados o sistema sdo protegidos por mecanismo de “firewall”

ge dfonna a impedir qualquer acesso néo Autorizado & aplicago, assim como as suas bases de

ados;

Criag3o de perfis ou grupos de usuarios, com nivejs de acesso definidos;

Criagdo de usuarios Master para cada Consignataria sendo que os demais usuarios destas

consignatarias poderao ser cadastrados por efas mesmas;

4. Registro das transagbes efetuadas (triha para auditoria). As informagdes de auditoria podergo
ser mantidas por até 36 meses em disco, e por tempo indeterminado em fitas de backup. As
informagdes gravadas s&o: Data e Hora do evento auditado, Usuario e IP da maquina ou rede
de onde o evento foj comandado. Para eventos que alteram a sifuagdo de uma consignagso,
sera gravada a situago anterior e a nova situag3o da mesma:

5. O procedimento de acesso inicial a0 sistema {login) deve possibilitar o acesso a todas as
transacbes permitidas ao usuario, garantindo o registro de trilhas para fins de auditoria ¢
retengéo por um periodo minimo de 90 (noventa) dias;

6. Consulta de log de manutengao de informacdes, contendo: Nome do usudrio, Data/Horario da

@ o

que cada consignatéria tenha acesso apenas as informagdes sobre seus contratos cadastrados
no sistema. As rotinas de Seguranga devem garantir que cada servidor tenha acesso apenas as
informagdes sobre seus contratos cadastrados no sistema:

8. Mecanismos de Seguran¢a, no ambito do sistema, que permitam garantir a autenticidade,
inviolabilidade e integridade e sigilo das informag0es nos processos da consignagéo.
Possibilidade de operago com Certificado Digital A3.

9. Possibilidade de restricdo de acesso ao sistema por uma faixa de enderegos, fixos (IP) ou
dindmicos (DNS); '

10. Possibilidade de bloqueio da utilizagdo de senhas repetidas;

11. Possibilidade do bloqueio automético do usuario apos um niimero de tentativas de fogin mal
sucedidas, ou apds um niimero de dias de inatividade;

12. Possibilidade do bloqueio de acesso simultaneo do mesmo usuario ao sistema.
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6. CARACTERISTICAS GERAIS

O Sistema eConsig atende as seguintes especificagdes reunidas por médulo:

e a folha de pagamento da consignante.

Médulo Consignatsria - Entenda-se como a parte do sistema que permite o langamento, excluséb\:;cs.

de valores a serem consignados em folha de pagamento dos servidores e o acompanhamento des
consignacgdes.

. Médulo do Consignado (ServldorIFuncIonirio) - Entenda-se como a parte do sistema que permite a
P consulta dos extratos detalhados das consignacBes em folha, realizadas ¢ a reafizar

6.1. MODULO GESTOR

1. Disponibilizar consuita das consignacdes realizadas de um determinado servidor;

2. Deferir/indeferir consignagdes efetuadas para um determinado servidor;

3. Suspender consignagdes efetuadas para um determinado servidor;

4. Realizar alteragges nas consignagdes de ym determinado servidor em decorréncia de decis3o
judicial; '

9. Permitir manutengdo dos dados das empresas Consignatarias;

6. Permitir manutencéo da tabela de 6rgaos/entidade do Estado;

7. Permitir manutengéo dos dados dos servidores;

8. Permitir manutengzo das verbag de desconto; \

9. Permitir o bloqueio/desbloqueio das empresas Consignatarias:

10. Permitir o bloqueio/desbloqusio de orgéos/entidades/estabelecimentos;

11. Permitir o bloqueio/desbloqueio de servidores;

12. Pemitir o bloqueio/desbioqueio das verbas de desconto ou verbas por matricula;

13. Manutengzo dos usuérios gestores das Consignatarias;

14. Manutengo de perfis de usuarios Gestores;

15. Permitir limitag3o no nimero de parcelas para desconto por produto/servigo;

16. Permitir limitagao do valor para desconto por produto/servigo;

17. Permitir limitag&o do prazo de caréncia para desconto por produto/servigo;

18. Permitir limitagdo de valor para contratos que fiquem fora da margem por produto/servigo;

19. Permitir a importago de lote de inclusges/alteragtes/exclusdes;

20. Permitir a configuragdo de valores de tarifagéo por produto/servigo,

21. Registro/consulta em log de todas as transagdes efetuadas no sistema;

22. Fornecer relatério por consignataria, totalizando quantidades e valores realizados;

23. Relatorios sintéticos dos movimentos por empresa consignataria, produto/servigo/orgdos;

24. Relatérios analiticos dos movimentos por empresa consignataria, produto/servigo/drgéos;

25. Relat6rios com a movimentagéo financeira mensal de todas as consignatarias;

26. Relatorios gerenciais: geralitotal da carteira/comprometimento de margem;
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27. Beiatﬁrios dinamicos baseados em cubos de dados previamente camegados: business
intelligence (Bi);

28. Real@zar a importagéo do cadastro das margens e dados dos servidores/transferéncia de servidor;

29. ?gallzar a importagéo das informagges do processamento mensal da fotha/processamento de-—rr
érias;

30. Permitir o cadastro manual das informacdes do processamento mensal da folha;

31. Realizar a extragdo do movimento mensal do sistema para integragdo com a folha;

32. Realizar a importaggo de arquivos de iote de inclusbes/alteragbesfexclusdes de contratos; adenit M;

33. Disponibilizar srea para envio de documentos para as consignatarias, A;ae;sftnrﬁ"a'?za%?

6.2. MODULO CONSIGNATARIA

1. Efetuar consignag&o com respectiva redugio da margem consignavet, em tempo real, emitindo

documento(s) de autorizagao, para ser assinado pelo servidor e consignataria € numerado para

permitir posterior consulta via sistema:

Consuita de suas consignagdes especificas efetuadas por um determinado servidor:

Disponibilizar a liquidago de consignagso, liberando o valor bloqueado;

Disponibilizar a reserva de margem para niveis diferenciados de aprovagéio, com desbloqueio

automatico das reservas ndo confirmadas e parametrizagdo do prazo para estes cancelamentos

automaticos;

Suspender consignagdes efetuadas para um determinado servidor;

Alteragéo de prazo e valor para um determinado contrato;

Efetuar renegociagéo de contratos, realizando em apenas uma operago a liquidagao do contrato

antigo e a insergdo do contrato novo;

8. Realizar consultas sobre a margem consignavel dos servidores, caso seja permitido pela
Consignante;

9. Realizar reajustes sobre a carteira de contratos, ou sobre parte dela, através da aplicagdo de
regras, :

10. Realizar a importag&o de arquivos de lote de incluses/alteragbes/exclusdes de contratos;

11. Realizar o download de documentos disponibilizados pela Consignante;

12. Manutengao de usuarios especificos da Consignataria;

13. Manutengéo de perfis de usuarios especificos da Consignataria; S

14. Manutengdo de agéncias/correspondentes, permitindo a configuragéo dos convénios disponiveis
para cada uma das entidades, bem como a criagdo de usuarios especificos;

15. Permitir limitagéo do prazo de caréncia para desconto por produto/servigo;

16. Automatizagdo na reimplantagdo de confratos ndo descontados pela folha de pagamentos,
permitindo a escolha de preservar ou ndo a parcela ndo descontada; .

17. Relatério sintético & analitico de desconto por grupo e subgrupo de produto/servigo;

18. Relatérios com a movimentagéo financeira mensal; '

19. Relatérios com as informagdes do processamento mensal da folha;

20. Relatorios com as informagdes dos contratos néo descontados pela folha.

B

No o
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6.3. MODULO CONSIGNADO

1. Consultar extrato detalhado das consignagdes realizadas e a realizar;
2. Permitir a visualizagao do valor da margem consignavel.

8.4. ESPECIFICAGAO TECNICA E FUNCIONALIDADE DO SISTEMA PARA CELULAR ,Cl3dgfir Martinh

Analigid Organizacior
Reg. Func. 13.270-

Desenvolvida para WAP com aplicativo gue roda em celulares WAP;
Acesso Via celular com senhas e Criptografia das informagoes;

Consulta da Margem Consignavel e empréstimos (contratos/valor/parcelas);
Possibilita a contratagdo de produtos e sefvigos dos consignatarios via celular:
Log de todas as transagdes.

AN NI

® 6.5. OUTRAS FUNCIONALIDADES

6. Trilha de Auditoria de utilizagsio do Sistema;
7. Opgéo de restricio de acesso ao Sistema por endereco IP;
8. Permite multiplos usuarios com perfis individuais ou grupos de acesso;
Usuarios Gestores;
Usudrios de Orgdos;
Usuarios de Consignatarias;
9. Opgéo para processamento de arquivo Lotes (sincrono e assincrono) pelas consignatarias;
10. Parametrizag&o do Leiaute dos arquivos de lote, inclusive com suporte para CNAB240;
11. Parametrizagéio do Leiaute dos arquivos de integrag&o com a Folha de Pagamento do 6rgdo:
. Arquivo de Margens gerado pela Folha de Pagamento
. Arquive de Langamentos para a Folhia de Pagamento
- Arquivo de Retorno do Folha de Pagamento (descontos efetivados)
12. Parametrizagdo para Reimplante automatico de contratos nio descontados;
. 13. Opgéo para controle de descontas internos obrigatérios do 6rgéo;
14. Operagao continua para incluséo/exclusdo/renegociagéo de contratos;
15. Controle de Taxas de juros.
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Anglista Organizacional
Req. Fung, 13.270-8

Sistema Digital via Internet, de Controle de Consignagdes com
desconto em folha de Pagamento.

MODULos — COMERCIAIS
MODULO COMPRAS DE CONTRATOS
MODULO SERVIDOR

ZETRASOFT LTDA

RUA PERNAMBUCO, 1077 - 7° ANDAR — FUNCIONARIOS.
BELO HORIZONTE — MG = 30130-151
WWW.ZETRASOFT.COM.BR
FONE (31) 3194-7700
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p I ! I . g
| ¢.1 enir Martinho
Dentro da estrutura do sistema eConsig, este médulo destina-se & compra de Ll

da propria entidade e/ou de terceiros. Hne. 13.270-8

Conhecido também como modulo de compra de dividas, este médulo permite que sejam
comprados mais de um contrato huma mesma operagéo. Para tanto, existem mecanismos
de identificacsio e controle que acompanham todas as fases do processo.

O processo comega com a identificacdo dos contratos que serdo comprados, esta
identificacéio s6 & possivel mediante a autorizagéo do servidor.

. Para evitar que a entidade “compradora" tenha livre acesso aos contratos que o servidor
possui em outras entidades, existem um mecanismo de identificagdo, acionado pelo
servidor, que disponibiliza todos os Seus contratos a entidade “compradora”.

Este mecanismo utiliza as seguintes informagdes:
* Matricula do servidor:
¢ CPF do servidor;
» Senha do servidor.

Sendo que esta Gltima é de uso pessoal e intransferivel de cada servidor.

Apés a selecdo dos contratos que serdao comprados (pode ser um s6), a entidade
‘compradora” solicita o saldo devedor a entidade(s) dona(s) do(s) contrato(s), através de
uma tela disponibilizado pelo sistema.

A partir deste ponto, o sistema permitird a entidade “dona” do contrato,_listar todos os

. contratos que estio em processo de compra. Isto ocorre porque a entidade tem que
informar o saldo devedor dos mesmos e em qual conta bancaria o mesmo devera ser
depositado num prazo pré-estabelecido pelo érgéo publico gestor do eConsig.

Para listar estes confratos a entidade “dona” do contrato devera acessar a guia
“acompanhamento de compras de contratos de terceiros”,

Da mesma maneira, na entidade “compradora”, na mesma nguia, listara todos os
processos cujo saldo devedor ja foi informado pela entidade “dona”.

Ou seja, tanto a entidade “compradora” com a entidade “dona” dos contratos envolvidos
no processo de compras pode acompanhar o seu andamento através da guia de
acompanhamento disponibilizado pelo sistema. Este acompanhamento é necessério
porque existem regras e prazos a serem cumpridos no processo

Portanto, as situagdes de cbntratos neste modulo de compras s&o:
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1. Aguardando confirmacéo ~ entidade compradora .
a. Para pagar o Saldo Devedor; \w;__

b. cI:arad confirmagdo do recebimento do pagamento do [saldq 7 4

evedor: N/

2. Aguardando liquidag&o Compra - entidade dona
a. Para informar o saldo Devedor; fies

b. Para recebimento do Pagamento do saldo devedor; WefOrganizacion

3. Liquidado — entidade dona (apés o recebimento do saldo devedor); RevFunc. 13.270-8
4. Deferido ~ entidade compradora (apés a liquidagdo do contrato na

entidade “dona” do contrato).

Na Guia de Acompanhamento, existem “filtros de Dados” para listar todas as situagdes
que estao ‘com pendéncias tais como: compras de contratos de terceiros que estédo sem
receber a informacao do saldo devedor por mais de um nimero “N” determinado de dias

gu pla\ll'o;essos de compras que estdo sem receber a confimacao da liquidag&o por mais
e “N” dias.

E impc_:rtante frisar que estes prazos normalmente séo criados pelo 6rgédo que utiliza o
eConsig na gestio do Sistema de Consignagdes.

Além 5:!0_ mecanismo acima descrito, o sistema eConsig disponibiliza uma configuragao
especializada para que tanto a entidade “compradora” como a entidade “dona” do
contrato, possam receber e-mails em cada um dos eventos de compra de contratos de
terceiros.

a) Contrato aguardando a liquidagéo de compra / confirmacéo;
b) Pagamento de Saido Devedor;

c¢) Cadastrado o Saldo Devedor do contrato;

d) Liquidag¢&o do contrato.

Cada entidade pode criar no cadasiro 0s e-mails de alertas no cadastro da consignataria,
Atualmente existe um limite de 20 e-mails por cada evanto.

Cabe ressaltar que o déferimento “final”, a aceitagéo final, do novo contrato sé ocorrera
apos a liquidagao de todos os contratos envolvidos no processo. -

Tecnicamente dizendo, o deferimento do contrato & realizado automaticamente pelo
sistema, caso o contrato néo seja deferido, ou seja, o processo foi interrompido em algum
ponto do processo, o sistema mantera os status ‘aguardando confirmagsio” por um
periodo predeterminado pelas regras estabelecidas pelo érgéo publico.

Existem algumas caracteristicas que marcam o processo de compra, a principal delas é
que, durante o processo, o contrato “comprado” n&o pode participar de outro processo de
compras e sua margem fica retida durante 0 mesmo. Apés o témino do processo de
Compra, a margem passa da entidade (ex) “dona” do contrato para a entidade
“compradora”.
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-3
Sé _entéo O contrato poder4 ser renegociado, alterado, cancelado ou liquidado pela nova
entidade “dona” do contrato (ex - “compradora”)

Por fim cabe lembrar alguns dos detalhes importantes:

a. O novo contrato comprometera a margem do servidor; VISYO -
- Existe um parametro para configurar se o valor do novo contrato deve ser limit4 ,ga”,,'ﬁ'a“c‘};‘,,‘:
1. A soma dos contratos comprados:; Rea. Func. 13,270
2. A margem disponive] atualizada;
3. Ao minimo entre a soma dos contratos comprados e margem disponivel
atualizada;

¢. Existe um segundo parametro para configurar a prioridade (data de referéncia) do
Novo contrato criado. Pode ser igual  do mais antigo ou a data atual

d. A compra de contratos s6 sera realizada no mesmo servico ou grupo de servico a
qual pertence o servigo informado para o novo contrato criado;

e. Se a consignataria compradora do contrato (divida) cancelar o mesmo, o sistena
devera remover as ocorréncias de "compra” dos demais contratos comprados que
ainda néo tenham sido liquidados;

f. O cancelamento de compra de confratos serd permitido no sistema caso nao haja
informagé&o de pagamento de saldo devedor e caso ndo seja feito o pagamento do
mesmo; :

g. Somente serzo “comprados” contratos que estejam com status Deferido e Em

Andamento. Sendo que no caso de contratos deferidos serso oy néo aceitos pelo

orgéio onde o sistema est4 atuando; _

Existem parametros para desfazer o processo de compra de dividas depois de

determinado prazo definido pela consignante nas suas normas/ decretos que

regulamentam a consignacéo. S6 a consignante podera fazer desfazer o processo

de compras;

l. Existem pardmetros para restringir a compra apenas para contratos que possuam
um minimo de parcelas pagas (quantidade absoluta ou percentual do prazo) ou
Possuam um minimo de vigéncia.

o
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SOFTWARE
7.2 MODULO DE CONSULTA DE CONSIGNAGCAO/MARGEM DISPONIVEL

Este moédulo destina-se 3 permitir que os servidores do 6rgdo publico, tanto
autarquias, dos govemnos estaduais, das Prefeituras Municipais e das Secre

Municipais e estaduais, possam consultar 48 suas consignagdes e g ma“ g‘mm
disponivel. Analianizacio

Rea Fune. 12.270.

distribuida pelo préprio 6rgso.

Além das duas informagdes acima na Tela inicial do Médulo do Servidor, & também
solicitado o 6rgdo onde o servidor esta locado.
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Note que a seguranga do sistema impede o acesso a menos que,a o la e a senha
estejam registrados no banco de dados do sistema. — N
e A7 -(5 de 20l

Na tela de trabalho principal do sistema, existem as seguintes guias: Angré Marcor
RF 1264

Péagina Inicial;

Solicitar Empréstimo A :

Consignagbes; . ClauddnifMartinho

Alterar Senha; Analista Organizacionat

Sobre' : : Req. Fune. 13._270-8

Ajuda;

FAQ

Sair do Sistema.

PN AN

Destas guias, “Sair do Sistema”, “Alterar Senha” e “Pagina Inicial’, s80 auto-explicativas,
pois executam o que esta escrito nas mesmas.

A Guia “Sobre”, informa ao usuario qual verséo do software ele esta utilizando; além de
apresentar a empresa Zetrasoft.

A Guia “Ajuda”, disponibiliza 0 manual do usudrio e a guia “FAQ” as duividas freglentes.

Na Guia “Consignagdes”, o servidor consegue visualizar todos os contratos existentes,
seu valor, nimero de parcelas, nimero de parcelas pagas e a situagéo do contrato.

Além disto, o sistemé permite que o servidor visualize o histérico de cada contrato
existente.

A guia “Solicitar Empréstimo” permite que o servidor, que possua margem disponivel,.
solicite & consignataria uma reserva de margem para um novo empréstimo.
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7.2.1 Solicitar Empréstimo Aﬂgt":é q?\;l a 6r‘cl:on

Para acessar esta opgao utilize 0 menu Solicitar Empréstimo.

T

Figura 03 - Tels Simulagiic de Empréstimo
Informe o Valor da Prestag#io ou o Valor Solicitado e o Nimero de Prestagdes, clique no
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- | SOFTWARE
Selecione a consignatéria através do icone v conforme a Figura 04 —~ Confirmar
Consignatéria.

T - T FOLOAS

Figura 04 — Confirmar Consignatéria
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Figura 05 — Confirmar Dados

Verifique se os dados estdo corretos, anote o telefone de contato da consignataria no
campo Instrugdes Adicional para Concluir a Solicitagao.

Caso os dados do servidor estejam corretos, clique no botzo !

. Sera solicitada a conf'nnagéo da solicitagdo, para confirmar a reserva clique em OK

Figura 08 - Confirmar Solicitagéio
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Apés a confirmagéo sera gerado o extrato de Autorizagio de Desconto (Boleto).

___Autorizacdo de Desconto

Claudapit Martinho

; A T AnalistprOrganizacional
GAC PAULO DA EILVA (TESTE sCons B11.135,228-11 Req. Func. 13.270-8
ta da Nascineato Extado Civil da Iduntidada - UF - (rp., Emissor - Dt. Emisslio
070371375 @ - 0000000
[Roa, Av., Praca e
Rua Tal. noal LY. o tal
' tagocis da
{23436 wCons! 110112008 § - ORBAD ECONSIY
nee X 03123456 1d
da Opwagiio endastrads. Menwal real ET Avanl veul
1 - EMPRESTIMG 00 a.m. 7, 2 83
ADE 3. Pato Iniciul Fual Prevista
152 5 P1/06/7009 712083,
[GSdipn Desconts Liberado otal dos encarges [CET) Walor Totel 3 wer Page
e R £.998.87 $601,.L2 nE Zﬁﬂﬁm

FORMA DE CONTATO: Seja bem vindal Favor se dirigir a uma agéncis mais préxima de sua residénda munide dos documentos
de CI, CPF & comprovante de rendimento. Obrigada por ter escolhide nosse Bancoa.

AUTCRIZACAC DE DESTUNTO: Esta Autorizacho de Desconto constitui parta integrante do CONTRAYG DE EWPRESTING . A
agsinatura do SERVIDOR acarreta » imadiata assungo dos direitos & obrigagBea estipulados no refenigo instrumanto & constitul
comprovagde, reste ato, do vecebiments de Uina cipia do citade contrato. © SERVIIFOR reconhece que o cancelsmente dos
descontos ndo poderd acorrer antes de liquidsdo o seu débito supra.

AUTORIZACAO: Avtorizo expressamentz 0 Bonco X , em candter imrevoudvel ¢ irretratdvel, a fornecer 4 Central de Risco do
Banco Centrel do Brasil, informagBes sobra © montante dos débitos & responsabilidede por garantize de minha titularidsds, por
forga dae normss aplicaviis, bem como e mcessar as referidus informagBes jumto dquels Central, prestedes por outras
institvicBes financeiras.

DECLARACAD: Oeclars que o valor da prestagio 2 ser averbado, constante no Quadre 111 supra, esté de conformidade com o
pactuado, tzm)npreendendo os encargos ali previstes, & gue ndo me fora sxigida qualguer outrs encargo &/cu pquisiclie de cutro
(=5} produto(s).

Fica & SEA sutorizade a consignar as paroelas acordadas ern minha folha de pagamento.

de du 20

SERVIDOR, CONSIGNATARIA

001-123456 - 22/08/2009 1230130

IMPORTANTE: o
O layout do boleto varia conforme solicitagio do GESTOR.

- , , . . strato
Para confirmar a soliclacdo, o servidor deve entrar em contato com a oonslgnat:éna selecionada e apresentar o ex
de Autorizagdo Desconto assinado, para a confimagéc do contrato. Para imprimir a Autarizagio de Desconto clique

no icone m e para retornar basta clicar em “
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DECLARACAO DE EXCLUSIVIDADE

' Certlf icamos para os dewdos fins, que a empresa ZETRASOFT LTDA estabeleclda a

"Rua Pernambuco 1.077, Bairro Funclonénos em Belo HorlzontelMG |nscr|ta no CNPJ
sob o n°. 03881 239!0001-06 Inscnq:éo Estadual n® 062. 352041 0035 filiada e =
associada ao SINDINFOR - Sindicato das Empresas de Processamento de Dados,
Informatica, Soﬂware e Servigos. em Tecnologia da Informagdo do Estado de
Minas Gerais, conforme documentagéo comprobatéria em nosso poder declara sob as
penas da Lei, Yue é desenvolvedora e comerc:allza dlstnbu: e mantém servug:o de'
suporte tecmco e manutent;ao em mvel nacional, do seguinte programa de computador
abaixo descrito:

. eConsig Sistema Eletrémco Via Internet de Reserva da Margem e Controle
de Consignagdes com Desconto .em Folha de Pagamento, registre no
I.N.P.l., datado de 27/05/2004.

* Esta declaragao & vélida por seis meses a partir desta data.

Belo Horizonte, 11 de Novembro de 2010

Agquimedes Wagner Brando de Oliveira
Presidente -

ARTOR B;s& 'F!i’:ﬂﬁu"‘ﬁ!’ﬁﬁ
2 I 75 i Lok
oA &.‘n.?: :si.'i:f's .:aa’;mum

B NTE.

(.ONFERlDﬂC

Av. Afonso Pena, n° 3355 conj.1005.';_. Bairro Serra — Belo Horizonte / MG 'CEP 30.130-008
Tel./Fax.: (31) 3215-8300 sindinfor@sindinfor.org.br www.sindinfor.org.br.
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ABES ASSOCIACAD BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE

CERTIFICA

cadastrais & empresa ZETRASOFT LTDA, inscrita no CNPJ sob o po
03.881.239/0001-06, com sede a Rua Pernambuco, 1077 - 70 andar — Faone (31)
3194-7700 — CEP 30130-151 - Beloy HorizonteMG, associada a4 ABES sob o n° 2125-

1, esta quites com suas obrigacbes mensais € em pleno gozo de seus direitos
associativos.

autorais e de comercializacgo, autorizada a comercializar em todo o territério
nacional o programa Para computador SISTEMA ECONSIG - Sistema
Eletrénico, via Internet, de Reserva de Margem e Controle de Consignagdes,
com desconto em Folha de Pagamento, e Outras Avencas.

2) Que o SISTEMA ECONSIG possui os seguintes recursos, funces e/ou
caracteristicas tecnicas, descritas no incluso “Anexo Unico”, composto por 14
Paginas numeradas seqlenciaimente de 01/19 a 19/19, que devidamente
firmadas pelo signatério da Presente, integram esta certid&o para todos os fins
& efeitos de direito;

CERTIFICA finalmente, que na@o constam dos arquivos e cadastros da ABES a
existéncia de programas para computador disponiveis para comercializagdo com o
conjunto de fungBes, recursos € caracteristicas técnicas idénticas ao SISTEMA

ECONSIG.

-

S&o Paulo, 12 de julho.dé-20
=%
l~_ v/ Y

S — ASSOCIAGACE ‘i-’ 3,./. EMPRESAS DE SOFTWARE
MANOEL ANTONIO DOS SANTOS-DIRETOR JURIDICO

~

oth Organizag,
Rea. Fung. 13.27(
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ANEXO UNICO - DECLARAGAO DE DETENTORA E R Fire 12708
DESENVOLVEDORA DO SISTEMA ECONSIG/ ABES

DESCRICAO FUNCIONAL DO SISTEMA ECONSIG
e

eConsig - Sistema Digital via Internet, de Controle de Consignagbes com

desconto em folha de Pagamento

Todos os direltos de reprodugic so reservados. € 200-2009 ZetraSoft Lida. Todas as informagtes
s&0 protegidas por direitos de propriedede intelectual detidos pela ZatraSoft Ltda. Nenhuma destag informagdes pode rep’_
modlficada, armazenada, redifundida, traduzida, explorada comerclaimente ou reutilizada sem o consentimento prévio
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ESPECIFICAGOES TECNICAS
Sistema eConsig tem as Seguintes caracteristicas técnicas:

Claudenf MAttinho
Anzlista Ofyehizaciony

1. Sistema operacional: Linx RedHat 7.2 ou superior Rea.Func. 13.2708
2. Gerenciador de bancos de dados: MySQL.
3. Servidor de Aplicaggo: Jboss

4. Linguagem de programacao: Java / JSP / JavaScript

Configuragéo minima dos Equipamentos Servidores

O Sistema eConslg sers hdspedado nos servidores do Data Center da ZETRASOFT, que dispde dos
seguintes recursos — produgéo e contingéncia;

- 1 (um} Processador XEON 3.0 GHz Cache interno 1 MB
- 4 GBytes Memorig RAM
- 03 discos rigidos de 76GB SCS| Ultra 320 de 10,000 rpm (RAID 5) Hot Swap

- Controladora de array Integrada com 2 canais SCS| Ultra320 e 256MB de meméria cache com
bateria (PERC4e/Di)

- CD ROM ~ Monitor 15", Teclado e Mouse

- Red Hat Linux Enterprise Server V4

- 1 (uma) unidade de backup DAT ou DLT e 25 fitas para backup (opcional)

-4 anos de garantia com atendimento on-site no proximo dia il

Configuracio minima do Link de Internet

1. Acesso Internet atraves de Link minimo de 512 Kbps a ser fornecido pela ZETRASOFT
LTDA.

2, Séguranga de aceséo com Certificado Digital de 128 bits a ser fornecido pela ZETRASOFT
LTDA.

OBJETIVOS

Sistema Digital de Consignagio via Internet - eConslg pemite um controle operacional e gerenclall’._
efetivo e automatico das operacdes de consignagdes com desconto em folha— de pagamento.

Desenvolvido de forma modular € paramefrizada, facilita ¢ agiliza a sua Implantagio em-diferentes
CONSIGNANTES. De um modo geral, o sistema devers mensalmente, em uma data estabefecida ne o

/i
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calendario de Traba]hg da Folha de Pagamento do Gestor, carregar arquivos no layout estabelecido pelo
CLIENTE ¢ disponibilizar as informacdes referentes a matricula financeira, vinculo, nome, GPF e valor

momento, as entidades poderao consignar valores, obedecendo as regras de descontos autorizados,

SISTEMA INFORMATIZADO DE CONTROLE DE CONSIGNAGOES

Todgs as operagdes envolvendo o controle e acompanhamento da utilizagao da margem consignavel dos

. servidores publicos da consignante deverdo ser realizadas via sistema informatizado - eConsig - de
propriedade da ZetraSoft, comprovade por certificado, através de certificado ou documento
comprobatério protocotado junto ao INP) (Instituto Nacional de Propriedade Industrial).

0 sigtpma funcionara através de um aplicativo que utiliza a Internet como canal de acesso, sendo exigida
a ut!hzagéo de senhas de acesso com armazenamento criptografado, por parte das empresas
consignatarias credenciadas pelo Gestor,

Para obter o acompanhamento devido, o sistema possui uma base Unica de dados, contendo
informagdes referentes as margens consignaveis de todos os servidores, empresas consignatarias,
verbas e o consumo registrado das aquisides efetuadas pelos servidores da consignante. As
informagdes referentes 4s margens consignaveis dos servidores serdo repassados mensalmente pefo
gestor ao sistema, para que este proceda ao controle do consumo das margens, Mensalmente, o
consumo das margens devera ser disponibilizado pelo sistema ao gestor na forma de arquivo, para
posterior processamento no sistema de folha de pagamento da consignante, As informagdes referentes
ao resultado do processamento dos descontos na folha de pagamento serdo também repassados

. mensalmente pelo gestor ao sistema na forma de arquivo, a fim de que estas sejam distribuidas pelo
MESMO para as para as respectivas consignatarias, e também para que o sistema efetue em sua base de
dados, a baixa das parcelas efetivamente descontadas.

DEFINIGOES GERAIS DO SISTEMA INFORMATIZADO

O tempo de resposta para cada transacao executada no sistema de controle de consignacao, no podera

exceder mais do que 1min 30seg (um minuto e trinta segundos) para sua execugao completa ou 5 min

(cinco minutos) no caso de emissao de relatorios. Sera considerado para efeito de calculo de tempo de

resposta que o sistema esteja operando em ambiente de produgdo e com todas as matriculas dos

servidores cadastrados, e link de comunicago adequado;

O sistema deve possibilitar, a parfir de estruturas de menus, o acesso a todos 05 requisi M '
Vi

W
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Os modulos e fungSes componentes sao totalmente integrados entre si e deve garantir Gikdupay

transagdo executada pelo usuério desencadeie as agdes pertinentes ou decorrentes, 16HET:

0S processos do sistema totaimente integrados entre si:

Manual on-line com descrigdo de fungdes em todos os médulos operacionais do sistema:

O sistema possibilita que os usuarios possam extrair relatorios e permitir que sejam exibidas
em tela, antes de sua impress#o, ou armazenamento em arquivo para posterior recuperagéo;

A aplicaggo possibilita a geragdo de arquivos em formato texto, obedecendo a layout definido,
com ou sem delimitadores, para exportagdo de dados a sistemas auxiliares;

O sistema deve garantir a sua evolugdo por intermédio de novas versdes, visando as
atualizagdes tecnolégicas, adequagso a Legislagdes e alteragdes solicitadas.

® SEGURANCA DO SISTEMA INFORMATIZADO

Funges que sdo implementadas/disponibilizadas pelo sistema para garantir a seguranca na sua
utilizagao:

1.

W

Os equipamentos onde serdo instalados e sistema s3o protegidos por mecanismo de “firewall”
de forma a impedir qualquer acesso ndo autorizado 3 aplicago, assim como as suas bases de
dados;

Criagéo de perfis ou grupos de usuarios, com niveis de acesso definidos;

CriagBo de usuarios Master para cada Consignataria sendo que os demais ususrios destas
consignatarias poderdo ser cadastrados por elas mesmas;

Registro das transagdes efetuadas (trilha para Errol Indicador ndo definido.auditoria). As
informagdes de auditoria poderdo ser mantidas por até 36 meses em disco, e por tempo
indeterminado em fitas de backup. As informagdes gravadas s#o: Data e Hora do evento
auditado, Usuario ¢ IP da maquina ou rede de onde o evento foi comandado, Para eventos que
alteram a situagao de uma consignagso, sera gravado a situagio anterior e a nova situagdo da
mesma;

O procedimento de acesso inicial a0 sistema (login) deve possibifitar 0 acesso a to.da§ as
transagbes permitidas ao usuério, garantindo o registro de trithas para fins de auditoria e
reteng@o por um periodo minimo de 90 (noventa) dias; _
Consulta de log de manutengdo de informagdes, contendo: Nome do usudrio, DqtalHoréno da
operagao processada e registro dos dados anteriormente cadastrados; O relatdrio a.:ieveré ser
parametrizado, de modo a contemplar o acesso por drgdo, perfil, grupo ou servidor e por
transagdo, com possibilidade de filtragem do log configurado por parametros de controle e
identificagéo previamente definidos; . o

As rotinas de seguranga devem permitir o controle do acesso de usuénc_:s a funqonalldades,
transagdes, campos e telas. Devem ainda garantir o acesso sel_ehvo as _ informagdes,
restringinde os usuarios ao conjunto de informagdes passiveis de autorizago, tais como,.a-de
uma determinada consignataria, 6rgo, servidor, etc. As rotinas de seguranga dever
que cada consignatéria tenha acesso apenas as informagdes sobre seus contrato§ cads
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no sistema. As rotinas de seguranca devem garantir que cada servidor tenha acesso apenas as

informagées sobre seus contratos cadastrados no sistema;

8. Mecanismos de Seguranga, no ambito do sistema, que permitam garantir a autenticidade,
inviolabilidade e integridade e sigilo das informagdes nos processos da consignagéo.
Possibilidade de operagao com Certificado Digital A3;

9. Possibilidade de resiricio de acesso ao sistema por uma faixa de enderegos, fixos (IP) ou
dinamicos (DNS); : '

10. Possibilidade de blogueio da utilizagéo de senhas repetidas;

11. Possibilidade de bloqueio automatico do usudrio apés um nimero de tentativas de login mai
sucedidos, ou apés um numero de dias de inatividade;

12. Possibilidade do bloqueio de acesso simultdneo do mesmo usudrio ao sistema.

CARACTERISTICAS GERAIS

QO Sistema eConslg atende as seguintes especificagdes reunidas por modulo:

Modulo Gestor — Entenda-se como a parte do sistema que gerencia, administra, acompanha todos os
processos de consignagdes, cadastro de enfidades consignatarias, bem como os procedimentos
necessarios e acompanhamento de todos os processos mensais de froca de informagdes entre o sistema
& afolha de pagamento da consignante.

Médulo Consignatéria — Entenda-se como 3 parte do sistema que permite o langamento, exclusdo, efc.
de valores a serem consignados em folha de pagamento dos servidores € o0 acompanhamento dessas
consignagdes.

Médulo do Consignado (ServidorFunclondrio) - Entsnda-se como a parte tgo sistema que permite a
® consulta dos extratos detalhados das consignagdes em folha, realizadas ¢ a realizar

MODULO GESTOR

1. Disponibilizar consuita das consignagbes realizadas de um determinado servidor,
2. Deferirfindeferir consignagdes efetuadas para um determinado servidor;
3. Suspender consignagdes efetuadas para um determinado servidor;
4. Permitir manutenggo dos dados das empresas Consignatérias;

5. Permifir manutengéc da tabela de drgzasfentidade do Estado;

6. Permitir manutengzo dos dados dos servidores:

7. Permitir manutengao das verbas de desconto;

8. Pemitir o bloqueio/desbiogueio das empresas Consignatérias;'
. Permitir o bloqueio/desbloqueio de drgdos/entidades/astabele
0. Permitir o bloqueio/desblogueio de servidoges
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Permitir o bloqueio/desbloqueio das verbas de desconto ou verbas por matricula;

Manutengéo dos usuarios gestores das Consignatarias;

Manutengio de perfis de usudrios Gestores;

Permitir limitagdo no nimero de parcelas para desconto por produto/servigo;

Permitir limitago do valor para desconto por produto/servigo;

Permitir limitag&o do prazo de caréncia para desconto por produto/servigo;

Permitir limitagdo de valor para contratos que fiquem fora da margem por produto/servigo:

Permitir a imporiagao de lote de inclusdes/alteragdes/exclusses;

Permitir a configuragao de valores de tarifag&o por produto/servigo;

Registro/consulta em log de todas as transagdes efetuadas no sistema;

Fomnecer relatorio por consignatéria, fotalizando quantidades e valores realizados;

Relatorios sintéticos dos movimentos por empresa consignataria, produto/servigo/orgdos;

Relatorios analiticos dos movimentos por empresa consignataria, produto/servigo/orgaos;

Refatérios com a movimentag&o financeira mensal de todas as consignatarias;

Relatorios gerenciais: geralitotal da carteira/comprometimento de margem;

Realizar a importagso do cadastro das margens e dados dos servidores/transferéncia de servidor;

Realizar a importagéo das informagdes do processamento mensal da folha/processamento de

férias;

Permitir o cadastro manual das informagées do processamento mensal da folha;

Realizar a extragéo do movimento mensal do sistema para integragéo com a folha;

Realizar a importag3o de arquivos de lote de incluses/alteracties/exclusdes de contratos:

Disponibilizar area para envio de documentos para as consignatarias,

MODULO CONSIGNATARIA

1.

Bown

or o

Efetuar consignagao com respectiva redugio da margem consignavel, em tempo real, emitindo
documento(s) de autorizagaio, para ser assinado pelo servidor e consignataria e numerado para
permitir posterior consulta via sistema; _

Consulta de suas consignagbes especificas efetuadas por um determinado servidor;

Disponibilizar a liquidagéo de consignagéo, liberando o valor bloqueado; i _
Disponibilizar a reserva de margem para niveis diferenciados de aprovagéo, com desbloqueio
automatico das reservas ndo confirmadas e parametrizagio do prazo para estes cancelamentos
automaticos; '

Suspender consignagdes efetuadas para um determinado servidor;
Alteragéo de prazo e valor para um determina ;
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7. Efetuar renegociagao de contratos, realizando em apenas uma operagao a liquidacéo dg
antigo e a inser¢éo do contrato novo:

8. Realizar consultas sobre a margem consignavel dos servidores, caso seja permitido pela
Consignante;

9. Realizar reajustes sobre a carteira de contratos, ou sobre parte dela, afravés da aplicagio de
regras, '

10. Realizar a importagéo de arquivos de lote de inclusbes/alteragbes/exclusdes de contratos:

11. Realizar o download de documentos disponibilizados pela Consignante;

12. Manuteng&o de usuarios especificos da Consignataria;

13. Manuteng&o de perfis de usuérios especificos da Consignataria;

14. Manutengdo de agéncias/cormespondentes, permitindo a configuragao dos convénios disponiveis

. para cada uma das entidades, bem como a criagdo de usuérios especificos;

15. Permitir limitag&o do prazo de caréncia para desconto por produto/servico;

16. Automatizagdo na reimplantagdo de contratos ndo descontados pela folha de pagamentos,
permitindo a escolha de preservar ou ndo a parcela ndo descontada;

17. Relatdrio sintético e analitico de desconto por grupo e subgrupo de produto/servigo;

18. Relatorios com a movimentagéo financeira mensal;

19. Relatérios com as informagdes do processamento mensal da foiha;

20. Relatérios com as informagdes dos contratos no descontados pela folha,

MODULO CONSIGNADO

1. Consultar extrato detalhado das consignagdes realizadas e a realizar;
2, Permitir a visualizagao do valor da margem consignavel.

OUTRAS FUNCIONALIDADES

—

Trilha de Auditoria de utilizag8o do Sistema;

Op¢ao de restricdo de acesso ao Sistema por enderego {P;

Permite maltiplos usuarios com perfis individuais ou grupos de acesso;

Usudrios Gestores;

Usudérios de Org3os;

Usuarios de Consignatarias; o

Opgao para processamento de arquivo Lotes (sincrono e assincrono) pelas consignatarias;

Parametrizagdo do Lay-out dos arquivos de lote, inclusive com suporte para CNABZ40;r

Parametrizagéo do Lay-out dos arquivos de integrago com a Folha de Pagamento do 6rgéo:
. Arquivo de Margens gerado pela Folha de Pagamentg .

w M

o
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. Arquivo de Langamentos para a Folha de Pagamento Analista W ar;lonal

. Arquivo de Retomo do Folha de Pagamento (descontos efetivados) Req. Func13.270-8

7. Parametrizagéo para Reimplante automético de contratos n4o descontados;
8. Opgéo para controle de descontos internos obrigatérios do 6rgdo;
9. Operagéo continua para incluséo/exclusdo/renegociagio de co
10. Controle de Taxas de juros. '
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Sistema Digital via Internet, de Controle de Consignag¢des com
desconto em folha de Pagamento.

MODULOS - COMERCIAIS
MODULO COMPRAS DE CONTRATOS
MODULO SERVIDOR

ZETRASOFT LTDA

RUA PERNAMBUCO, 1077 — 7* ANDAR - FUNCIONARIOS
BELO HORIZONTE — MG ~ 30 :
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7.1 MODULO DE "COMPRA DE CONTRATOS"

Dentro da estrutura do sistema eConsig, este médulo destina-se & compra de contratos
da propria entidade efou de terceiros.

Conhecido também como médulo de compra de dividas, este madulo permite que sejam
comprados mais de um contrato numa mesma operagao. Para tanto, existem mecanismos
de identificagdo e controle que acompanham todas as fases do processo.

O processo comega com a identificacdo dos contratos que serdo comprados, esta
identificacao sO é possivel mediante a autorizacéo do servidor.

Para evitar que a entidade "compradora" tenha livre acesso aos coniratos que o servidor
possui em outras entidades, existem um mecanismo de identificagdo, acionado pelo
servidor, que disponibiliza todos os seus contratos a entidade “compradora”.

Este mecanismo utiliza as seguintes informagdes:
o Matricula do servidor;
» CPF do servidor;
e Senha do servidor.

Sendo que esta Ultima é de uso pessoal e intransferivel de cada servidor.

Ap6s a selego dos contratos que serdo comprados (pode ser um s6), a entidade
“compradora” solicita o saldo devedor & entidade(s) dona(s) do(s) contrato(s), através de
uma tela disponibilizado pelo sistema,

A partir deste ponto, o sistema permitird a entidade “dona” do contrato,.listar todos os
contratos que estdo em processo de compra. Isto ocorre porque a entidade tem' que
informar o saldo devedor dos mesmos e em qual conta bancaria 0 mesmo devera ser
depositado num prazo pré-estabelecido pelo argéo publico gestor do eConsig.

Para listar estes contratos a entidade “dona” do contrato devera acessar a guia
“acompanhamento de compras de contratos de terceiros”.

a todos os
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' Angilgla rganizacional
Ou seja, tanto a entidade “compradora” com a entidade “dona” dos contratos envoltidgl 122708
No processo de compras pode acompanhar o seu andamento através da guia de
acompanhamento disponibilizado pelo sistema. Este acompanhamento € necessario
porque existem regras e prazos a serem cumpridos no processo

Portanto, as situagdes de contratos neste médulo de compras séo:

1. Aguardando confirmagao — entidade compradora
a. Para pagar o Saldo Devedor:
b. Para confirmagéo do recebimento do pagamento do saldo
devedor;
2. Aguardando liquidagéo Compra ~ entidade dona
a. Para informar o saldo Devedor;
b. Para recebimento do pagamento do saldo devedor:
3. Liquidado ~ entidade dona {ap6s o recebimento do saldo devedor);
4. Deferido — entidade compradora (ap6s a liquidagiio do contrato na
entidade “dona” do contrato).

Na Guia de Acompanhamento, existem “filtros de Dados” para listar todas as situagbes
que estdo com pendéncias tais como: compras de contratos de terceiros que estiao sem
receber a informagéo do saldo devedor por mais de um ntimero “N” determinado de dias
Ou processos de compras que estdo sem receber a confirmagéo da liquidacao por mais
de “N” dias.

E importante frisar que estes prazos normalmente s#o criados pelo 6rgdo que utiliza o
eConsig na gestao do Sistema de Consignagbes.

Além do mecanismo acima descrito, o sistema eConsig disponibiliza uma co?ﬁgurfgéo
especializada para que tanto a entidade “compradora” como a entidade “dona” do
contrato, possam receber e-mails em cada um dos eventos de compra de contratos de
terceiros.

a) Contrato aguardando a liquidagéo de compra / confirmagéo;
b) Pagamento de Saldo Devedor;

c) Cadastrado o Saldo Devedor do contrato;

d) Liquidagéo do contrato.

Cada entidade pode criar no cadastro os e-mails de-dlertas no cadastro da consignataria,
Atualmente existe um limite de 20 e-mails por cada
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Cabe ressaltar que o deferimento “final’, a aceitacdo final, do novo contrato s6 ocorEr: :

apos a liquidagéo de todos os contratos envolvidos no processo. Anatist} Qrbanizacion:
Req. Pdnc. 13.270-8

Tecnicamente dizendo, o deferimento do contrato & realizado automaticamente pelo

sistema, caso o contrato néo seja deferido, ou seja, o0 processo foi interrompido em algum

ponto do processo, o sistema manterd os status “aguardando confirmagdo” por um

periodo predeterminado pelas regras estabelecidas pelo érgao publico.

Existem algumas caracteristicas que marcam o processo de compra, a principal delas é
que, durante o processo, o contrato “comprado” néa pode participar de outro processo de
compras e sua margem fica retida durante 0 mesmo. Apds o témmino do processo de

compra, a margem passa da entidade (ex) “dona” do contrato para a entidade
“compradora”.

S6 entdo o contrato podera ser renegociado, alterado, cancelado ou liquidado pela nova
entidade “dona” do contrato (ex — “compradora”)

Por fim cabe lembrar algum dos detalhes importantes:

a. O novo contrato comprometera a margem do servidor,
b. Existe um parametro para configurar se o valor do novo contrato deve ser limitado:
1. A soma dos contratos comprados;
2. A margem disponivel atualizada;
3. Ao minimo enire a soma dos contratos comprados € margem disponivel
atualizada;

¢. Existe um segundo pardmetro para configurar a prioridade (data de referéncia) do
novo contrato criado. Pode ser igual a do mais antigo ou a data atual; _

d. A compra de contratos s6 sera realizada no mesmo servigo ou grupo de servigo a
qual pertence o servigo informado para o novo contrato criado; _

e. Se a consignataria compradora do contrato (divida) cancelar o mesmo, o sistema
devera remover as ocorréncias de "compra" dos demais contratos comprados que
ainda n&o tenham sido liquidados; _

f. O cancelamento de compra de contratos sera permitido no sistema caso nao haja
informagéio de pagamento de saldo devedor e caso n&o seja feito o pagamento do
mesmo;

g. Somente serfio “comprados” contratos que estejam com status Deferld_c: e Em
Andamento. Sendo que no caso de contratos deferidos seréio ou néo aceitos pelo
6rgao onde o sistema esta atuando; _ _

h. Existem parametros para desfazer o processo de compra de dividas depois de
determinado prazo definido pela consignante nas suas normas/ decretos que
regulamentarp_a.consignacio. S6 a consighante podera fazer desfazer o processo

-~
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7.2 MODULO DE CONSULTA DE CONSIGNAGAO/MARGEM DISPONIVEL Ciuce s

Req). Fung. 13.270-8
Este médulo destina-se .a permitir que os servidores do 6rgéo publico, tanto das
autarquias, dos governos estaduais, das Prefeituras Municipais e das Secretarias
Municipais e estaduais, possam consultar as suas consignagdes e a margem
disponivel.

CONTINUAGAO DA CERTIDAO DE N° 10074211 8.090 “ANEXO UNICA” - PAGINA 13 DE 19

O acesso a estas informagdes s6 é possivel se cada servidor publico possuir sua
matricula e senha de acesso ao sistema. Normalmente a senha de cada servidor &
distribuida pelo préprio érg&o.

Além das duas informagBes acima na Tela inicial do Médulo do Servidor, & também
solicitado o 6rgao onde o servidor esta locado.




Folna nji_u, oL i : .
o WE=09de201] v T
André Marcon s 0 FTWARE

RF 11284
ot 3

CONTINUAGAO DA CERTIDAO DE N° 100712/19.080 “ANEXO UNICA” - PAGINA 14 DE 19

Note que a seguranga do sistema impede o acesso a menos que a matricula e
estejam registrados no banco de dados do sistema.

Req. Punc. 13,270-8

Na tela de trabalho principal do sistema, existem as seguintes guias:

Pagina Inicial;
Consignagbes;
Alterar Senha;
Sobre;

Ajuda;

Sair do Sistema.

O LON -

Destas guias, “Sair do Sistema”, "Alterar Senha” e “Pagina Inicial*, sdo auto-explicativas,
pois executam o que esta escrito nas mesmas.

A Guia “Sobre”, informa ao usuério qual versio do software ele estd utilizando; além de
apresentar a empresa Zetrasoft.

A Guia “Ajuda’, disponibiliza o0 manual do usuario.

Na Guia “Consignagbes”, o servidor consegue visualizar todos os contratos existentes,
seu valor, numero de parcelas, nimero de parcelas pagas e a situagéo do contrato.

Além disto, o sistema permmite que o servidor faga aédigao dgj contrato onde permite que
seja visualizado o historico de cada contrato exstente.
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7.2.1 Solicitar Empréstimo

Analista d ganizacional
Reaq, Fung, 13.270-8

Para acessar esta opgao utilize o meny Solicitar Empréstimo.

Neste item, o servidor podera fazer uma solicitagéo de empréstimo. Ao fazé-la ele estars
acionando de forma online a Consignataria escolhida que recebers na area “Operacional
! Listar Consignagdes” as informacgdes relativas ao valor da prestagao ou o montante do
empréstimo e a quantidade de parcelas contratadas, visando agilizar o processo de
averbacdo. Porém, a sua efetiva concretizagdo s6 acontecera na presenca do servidor
junto ao banco escolhido para assinatura do referido Contrato de Empréstimo.

cion
P2 s i Ly A

Figura 03 - Tela Simulagiio de Empréstimo
groyde Prestagdes, clique no

Informe o Val
botzo |

da Prestag&o ou o Valor Solicitado e o p
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Selecione a consi

- AnalisialD anizactonm
gnatdria através do icone ¥ conforme a Figura 04 - Confirma
Consignataria.

I Reg, Fung, 13.270-8

*Para swvﬁ'

qﬂ'lante"li tﬁﬂnlrmm qual é‘c‘lis’ljhjﬁﬂh Vock qn'u_r & empréstifo, dique sobre & noriie 'dibqadn.-cu-né'tccno'“{- a0
seu Iad . L : ' . .

1.998,87 ;
1.998,87

2,00 !

Figura 04 — Confirmar Consignatéria
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Apbs selecionar a consi

gnataria serao listados os dados do servidor, conforme Figun
— Confirmar Dados.

Claudegfr Martinh
Analista Drganizacio
Ran. Func. 13.270-

Figura 05 — Confirmar Dades

Verifique se os dados estdo corretos, anote o telefone de contato da consignatéria no
campo Instrugdes Adicional para Concluir a Solicitacao.

Caso os dados do servidor estejam corretos, clique no botso !

Sera solicitada a confirmagéo da solicitagéo, para confirmar a reserva clique em OK.
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Claudehir fartinho
Analis! anizacional
; unt. 13.270-8

Apbs a confirmagao sera gerado o extrato de Autorizagio de Desconto (Boleto).

Autorizacdo de Desconto

FF
111.043,08¢0-31

D/C31976
Rz, Av, Praga
Fua Tal. o tal

JOAD PALLD D SILVA [TEg_TE #Cons
Duta de Nascimantn Estmdo Cuil Doc, de 1dentideds ~ UF « Org, Emissor - O Ewdaslin
ME - DOODDOS

‘Mireare
&

. 001- 123456
tureza du Opsragio ta da Dperaclo CET Mvnyal real
003 - EMPF.ME?TIMO 03/2009 2,20 s.m. 0
N° ADE . da Prastacho Eﬁ
563 Es 100,00 1021303
g:!goumm‘h ibarade
% 1,998.8Y AE 01,13 $ 2.600,00

FORMA DE CONTATO: Sejs bem vindo! Favar se dirigic & ums apéncia mals prérima de sua residéncla munido dos documentes
de CI, CPF & comprovante de rendimeanta. Obrigado por tar sscalhido nogso Banco.

AUTORIZACAD DE DESCONTO: Esta Autorizagio de Desconto constitul parte integrante do CONTRATOD DE EMPRESTIMO . A
sssinzturs do SERVIDOR acarreta » imedista assuncdo dos direitos & obripagdes estipulados no refaride instrumanto e constitui
comprovagio, nests ato, do recebimanto de uma cipia do dtado contrato. O SERVIDOR reconhece que o cancalamento dos
descontes nio poderd ocorrar antas ds liquidado o sau dibite supra.

AUTORIZACAD: Autarizo exprsseaments o Benco X, emn cardter irravogével 8 irrstratdval, a formacer & Central de Rizco do
Banco Central do Bragl, informacdes sobre o montante dos débitos e responsabilidade per garantias d= minba titularidade, por
forca das ncrmas aplicavéis, bem ocomo = acessar as refaridas informagdes junto Aquels Central, prestadas por outras

instituigBes financeras,

DECLARACAD: Declaro que o valor da prestaciio a cer avarbado, constante no Quadro 111 supra, estd de confarmidade com o
pactusda, compreendands os encargos ali previstos, & que nlo me fora exigido qualquer outrp encargo efcu squisiclc de outro
{5} produtals).

Fica a SEA sutorizads a consignar ag parcelas accrdadas am minka folha de pagamento.

; de de 28

SERVIDOR CONGIGNATARIA

001- $23436 - 22/05/2069 12:30:50

Figra 07 - de Aqﬁo Desconto

IMPORTANTE:
O fayout do boleto varia conforme solicitagsio do GESTOR.

x ' » to
Para confirmar a solicitac3o, o servidor deve entrar em contato com a consi_gnaténa selecionada e apresentar o extra
de Autorizagéio Desconto assinado, para a confirmago do contrato. Para imprimir a Autorizagio de Desconto clique

LM PR

re

no icone e para retornar basta clicar em
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lima. Sra. W
l.eda Maria Paulani ’ laak

Secretaria Municipal de Planejamento Orcamento e Gestiao — SEMPLA
Viaduto do Cha, 15 — 8° andar
Séo Paulo - SP

N/Ref. : PRE/GPR-031/2013

Assunto: Oficio 36-OF-SGP12 / 36-003%0/2013 de 06/09/13
Requerimenio do Vereador Laércio Benko J
Camara Municipal de Sao Pauio

Sao Paulo, 13 de setembro de 2013

Senhora Secretarnia

Estamos encaminhando anexa, copia do oficio em referéncia, contendo solicitacdo do
Presidente da Camara Municipal de S&o Paulo, Nobre Vereador José Américo, para seu
conhecimento e manifestacdo, em razdo dessa Secretana ser a gestora do Sistema Digital de
Consignacgdes da PMSP {eConsig).

Sendo o que se apresenta para ¢ momento, apresentamos nossos protestos de elevada estima
€ consideracgao.

Atenciosamente,

Marcio de Andrade
Diretor Prasidente

gty U Tl IR LR

] ;%:-Jc,mum |
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CA&ARA MUNICIPAL DE
SAO PAULO
36 - OF-8GP12 Sao Paulo, 06 de setembro de 2013.

38- 0039072013

Senhor Diretor-Presidente,

Em ateng&o ao deliberado pela douta “Subcomisséo constituida no &mbito da
Comisséo de Constituigdo, Justica e Legislagdo Participativa para averiguar a ligagao
entre a empresa Zetrasoft e o Banco Bonsucesso e eventuais prejufzos causados pela
mesma aos servidores piblicos municipais”, encaminho a Vossa Senhoria copias dos
requerimentos aprovados na reunido do dia 04/09/2013, de autoria do Vereador Laércio

t_cgg;gm empréstimo cons:gnaq_q hoje e com quais _t_)gggg:s”, bem como ‘o montante hoje

fomado pelos servidores pablicos junto aos Bancos”.

Valho-me da oportunidade para renovar a Vossa Exceléncia os meus

protestos de elevado aprego e distinta consideragéo.

01020108d

!
4/ WY 004d

A Sua Exceiéncia o Senhor () M/ﬂw

Marcio de Andrade Bellisomi . U}U‘/
Dignissimo Diretor-Presidente da PRODAM
Empresa de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo do Municipio de
Av. Francisco Matarazzo, 1.500 - Ed. Los Angeles

Agua Branca - CEP: 05001-100

Telefone: 3396-9000
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Da Carta n®031/2013

KUNIKQ SHIRO ] 3&*@&.*\
Asgistente TEcmco
RE: 766.507-4

INTERESSADO: PRODAM

ASSUNTO : Encaminha requerimento do Vereador Laércio Benko, referente eConsig.

SEMPLA/COGEP
Senhora Coordenadora

Encaminhamos para conhecimento e manifestacdo dessa

Coordenadoria.
Sao Paulo,%e setembre de 2013.
Rod Ives: '(e\ixeira
Chefe de Gabinete
Secretaria Municipal de Planejamento,

Orgamento e Gestéo.
RAT/ebc COGEPISENFLA
1-01224113

19 SET 2013
60.12.40.010

Viaduto do Ché, n® 15 — Centro — Sao Paulo/SP — 01011-100
Tel: 3113-8122 / 3113-8125 — Fax: 3113-8124
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Folha de Infonnagao n° .@ 6

o po R - 2R &tdo de ﬁraes Fllho
| ) _Encarregado de Setnr_ n

-

. DERH-2% | L
INTERESSADO CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO - Subcmmssao constituida no
dmbito da Comissﬁo de Constltmgﬁo Justica e Leglslaqao Part:c:panva :

i .

ASSUNTO: Averlguagao entre a empresa Zetrasoft eo Banco Bonsucesso

DERH G

Sra. D1ret0ra,

Trata 0 presente de oficio apresentado pela Camara Mumc:pa.l de Sdo Paulo a Prodam solwltando

que informe quantos serv1d0res municipais tomam emprestlmo con&gnado hoje e com quals

bancos, bem como o montante hD_}C tomado pelos sewldores publlcos Junto a0s bancos

Temos a informar:

1. Quantidade de servidores mummpms com empréstimo conmgnado 123. 296
Fonte: SIGPEC — referéncia: Agosto/2013

2. Ba.ncos que operam empréstlmo consngnado com a PMSP atualmentc
Credenmados nos tcrmos dos Decretos n°s 51. 198!20]0 e 53. 67I/2012

ORDEM INSTYI‘UIQAO BANCARIA
1 | Banco do Brasil ' L
2 /| Banco BMG
3 Caixa Econdmica Federal
4 Banco Daycoval = -
5 | COOPERCREDI-SP -
6 | Banco Panamericano
7 Parana Banco
8 Banco Alfa . L L o
9 - | Banco BGN : e
10 Banco Industrial e Comercial - BICBANCO S
11 ' Banco Safra ‘ C
12 | Banco Santander (Brasil)
13 Banco Industrial do Brasil
14 *Banco Bradesco : g B ST
15 Banco do Estado do Rio Grandc do Sul ' L e
16 Itati Unibanco ] : S
17 Banco Itai BMG Consi jnado . -
Fonte: e-Consig — ref: Agosto/2013 ‘




Esclarecemos que, anteriormente 3 edi(;én do Decreto 51.198/2010: que concedeu exclusividade de
consignacéo'ao Banco do Brasil, os bancos abaixo relacionados operavam com a PMSP e tiveram
seus convénios denunciados, conforme o disposto no Decreto 51.198/2010.

ORDEM INSTITUICAO BANCARIA

‘Banco Luso Brasileiro

Banco Cacique '

Banco Bradesco Investimentos -

Banco Pine '

Banco ABN AMRO Real

Banco Rural '

‘Banco BVA

| Banco Ficsa

Banco Schahim

Banco Cruzeiro do Sul

Banco BNL do Brasil ) o L

Banco Bonsucesso - - ~ - @

Banco Paulista ' :

HSBC Brasil

Banco GE Capital

Unido de Bancos Brasileiros : 3

‘Banco Original (Matone) . .

Banco Votorantim _ - '

Banco Mercantil do Brasil

Banco Fibra

Banco Arbi

Banco Credibel .

Banco Sofisa

Banco ABC Brasil

25 Banco Semear ‘ :

26 | Banco Morada . |

27 Banco Cooperativo do Brasil ) Lo @
Fonte: e-Congg — referenmal Agosto/2013 -

BR[| =|S|0|ce[|a]un|a ||t =[][R]~ Bl b=

3. Montante de emprestzmos consignados tomados pelos semdores junto aos bancos mdlcados no -
item 2: RS 3.167.581.619,00. -
Fonte e-Consig/Relatério Estatlstlco Retorno — refcrenc1

A}

- Agosto 2013,

A,Q«U.Uua_/
MARIA LUCIA T RODRIGUES
Chefe de Seg@o Técnica
- DERH-22
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~ Folha de Informag#o n® 07

Q Regio Militso

© Do Oficio n° 36-00390/2013 -~ em 30/09/2013  (a) Pal{e\d Re o
= o ) o t. de)fgtae P. Publicas. .

INTERESSADD CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO - Subcomlsséo constltu;da Ele)
ambtto da Comlssao de Constltuu;ao Justica e Legislagao Partlclpatlva

. _ASSUNTO:. Avenguar;ao --entre a empresa Zetrasoft e Banco Bqnsuoesso;, |

SEMPLAICHEFIA DE GABINETE

Sr. Chefe de Gablnete '

Em atengéd ao inicial seguem infdr’m‘a};ﬁes de fis. OﬁlvéfSii |
Esclareeemos que o -Decreto 51. 198!2010 dlmensu)neu os
- -convénios ate entao exlstentes mas, autorlzou a contlm.udade dos descontos de
: ernprestlmo em andamento. . ' ' '

¢ o | " CARMEN siLyfaPacotro” - T
- A o Coordenadona de’Gestao dePessoas -

. Coordenadora

. ZAPfprm -
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PREFEITURA DE André Marcon

SAO PAULO e

ORCAMENTO E GESTAO

Folha de Informacéo n° S

L
Da Carta N/Ref.: PRE/GPR-031/2013 em 01/10/2013 (25 mecemsor T
TID. 11228529 ‘RE THORTBE

INTERESSADO: CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO

ASSUNTO: Oficio 36-OF-SGP12/36-00390/2013 de 06/09/13
Requerimento do Vereador Laércio Benko

CMSP
Senhor Presidente

Encaminhamos o presente com as informagdes prestadas pela Coordenadoria
de Gestao de Pessoas desta pasta, para prosseguimento.

Sao Paulo, 01 de outubro de 2013

./D(

Rodrigo Alves
Chefe de Gabinete
Secretaria Municipal de Planejamento,
Or¢camento e Gestao - SEMPLA

RAT/aflb

Viaduto do Cha, 15 — 9% andar — Centro — Sao Paulo — SP CEP 01002-020 Fone (1 1) 3113.8000

e
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tecnologla da infermagBo e comunicacBo

GVD/132/2010

Instituto da Previdéncia Municipal de Sao Paulo - IPREM

Geréncig de Desenvolvimento de Produtos,

Servicos e Tecnologia — GVD

setembro/ 2010

Empresa de Teenologia da Informagac e Comunicagao do Municipio de
S3o Paulo - PRODAM-SP S/A

Avenida Francisco Matarazzo, 1500 Torre Los Angeles

Agua Branca CEP 05004-100 — S&o Paulo — SP

Tel.: (011) 3396-5000 - Fax: (011) 33956- 9001
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O mercado de crédito consignado vem crescendo em larga escala
no pais em virtude do atraente percentual das taxas de juros e dos longos
prazos de pagamento oferecidos aos beneficiarios, bem como em raz&o da
segurancga do recebimento do empréstimo para os bancos.

Com efeito, o nimero de fraudes envolvendo empréstimo
consignado também vem aumentando, por via de consequéncia, na mesma

proporcao.

Dentro desta perspectiva, a presente subcomissao foi instaurada
com base em denincias de que a Zetrasoft, que executa a manuten¢éo no
software de averbacdo de empréstimos consignados na folha de pagamento
dos servidores municipais, estaria vazando informagdes privilegiadas para

outros bancos.

2. Instalagcao da Subcomisséo

No ambito da Comissdo de Constituigdo, Justica e Legislagao
Participativa e da Camara Municipal dos Vereadores, foi instalada, em 04 de
setembro de 2013, a Subcomissao para averiguar a ligagao entre a Empresa
Zetrasoft e o Banco Bonsucesso e eventuais prejuizos causados pelos

mesmos aos servidores publicos municipais, com objetivos de:

a) Primeiramente, verificar a procedéncia ou ndo das denuncias

mencionadas;

b) Verificar porque a Prodam, que € um gigante, uma empresa muito
competente e muito bem estruturada e que j& desenvolve

softwares muito mais complexos que o proprio software de

sty
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averbagdo em folha de pagamento, ndo faz isso ndo sé para
consumo propric da Prefeitura de Sao Paulo, como também para
fornecer esse servigo para outras prefeituras? Lembrando que a
Prodam na condigdo que tem de pessoa juridica e de direito
publico pode fornecer, independentemente de licitagdo, para
outras prefeituras e ja presta esse servico em outras areas com
outros softwares e outras expertises.

3. Atividades Realizadas

A Subcomissdo, em 90 (noventa) dias de atividades, promoveu
reuniées, nas quais foram realizadas oitivas de representantes da Secretaria
Municipal de Gestéo, representantes da Empresa Zetrasoft e representantes da
Prodam.
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Inicialmente, a Subcomissao contou com a presenga da Sra. Zilda
Aparecida Petrucci, Diretora de Recursos Humanos da Secretaria de Gestéo; e

da Sra. Carmen Silva Pagotto, Coordenadora de Gestido de Pessoas.

A Sra. Zilda Aparecida Petrucci, questionada quanto aos

empréstimos consignados, assim se manifestou:

“Passo a fazer uma explanacdo rapida sobre a relagdo de
consignagdo com o Banco Bonsucesso. Ele foi credenciado na Prefeitura em
2002; funcionou como credenciado até 2010, quando foram denunciados todos
os convénios em fungao do contrato de exclusividade com o Banco do Brasil.
Ficaram remanescentes algumas consigna¢do em favor desse banco, e que
até hoje sao recolhidas dos servidores e repassadas mensalmente. Nesse

periodo, de 2010 até agora, ele nao operou nova consignagao nenhuma; €
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atualimente ele tem um processo solicitando credenciamento em analise no
juridico da Secretaria. Nao temos registro de reclamagéo de servidor em
relagéo a esse banco, de relagdo do banco ou da empresa. Nao temos registro
de nenhuma reclamagéo por parte dos servidores, nem dentncia, nada. Para
nés o assunto foi novo. Ficamos sabendo do assunto por meio dessa
convocagéo. Consignagao: atualmente, ha um empréstimo consignatario, e o
ultimo decreto permite que seja comprometido até 30% da margem consignada
do servidor. O acesso a margem se da por meic de senha individual do
servidor — entédo ele tem a senha, ele pode oferecer a senha ou mostrar a
margem, dentro do sistema de consignagdo. Que mais que eu posso dizer?

(Pausa) Em linhas gerais, € isso em relagdo a consignacgao.”

Questionada quanto ao trabalho de averbagdo nio ser feito
diretamente com os recursos humanos da Prefeitura de Sao Paulo, Secretaria
de Gestdo ou Prodam, a Sra. Carmen Silva Pagotto, Coordenadora de Gestao

de Pessoas de Sempla disse:

“Entdo, quando surgiu o empréstimo consignado, a Prefeitura
recebeu, por doagdo da Associacdo Nacional de Bancos Comerciais, um
software para fazer o controle dos empréstimos consignados. Essa doacgéo
permitiu receber o Fonte do Sistema, e ele ficou conosco. E nesse periodo que
a consignacdo era generalizada, permitida a todas as instituigdes, havia
interesse do banco, obviamente, de ter um sistema que controlasse toda essa
movimentagao. E doaram, através de processo administrativo amplamente
regular, e isso ja faz algum tempo — o Tribunal de Contas a todo momento faz
auditorias, entdo estamos muito tranquilos com relagao a esse sistema, que
vem sendo utilizado desde entdo. Quem operava o sistema era a Zetra. A partir

de um determinado momento, acho que com a vinda da exclusividade do
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Banco do Brasil, a Associagédo deixou de... Entéio, é ai que eu quero chegar.
Por que a Prodam mantém um contato com a Zetra? Porque quando a
Associagao Brasileira de Bancos saiu, com a exclusividade do Banco do Brasil,
ela deixou, através de seus bancos, de viabilizarem outras consignacées. E
ficando conosco esse sistema tem a necessidade de atualizagdo, manutengao
do sistema. Entéo a Prodam fez um contrato com a Zetra... porque o Fonte é
nosso. ktle esta hospedado dentro da Prodam, que é a nossa empresa que
cuida de todo o processamento das informagdes. E ai houve necessidade de a
Prodam fazer um contrato, porque ela, nesse processo todo, nao tinha
internalizado conhecimento da ferramenta. Por isso que ela mantém esse
contrato: porque ela nao internalizou o conhecimento de operar o sistema. A
informagao que nds temos é essa.”

De acordo com a explanagao da Sra. Zilda Aparecida Petrucci, : *
sistema esta dentro da Prodam, internalizado na Prodam, hard e software.
Entdo, a informagdo ndo € passada para a empresa, ela transita dentro do
sistema que estd dentro da Prodam.” A empresa Zetrasoft, neste sentido,
apenas faria um suporte de manutengdo a Prodam, que, segundo ela, detém a

base de dados.

Em reunido posterior estiveram presentes os Srs.. Luiz Carlos
Furtado, Diretor Vice-Presidente de Relacionamento e Desenvolvimento e
Tecnologia da Prodam; Luiz Cassio Aguiar Becker Filho, Diretor de
Relacionamento e Desenvoilvimento {l da Prodam; Ralf Lincoln de Paiva,
Gerente de Relacionamento da Prodam; e Virgilio Marcon Filho, advogado do
Chefe de Gabinete.
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Segundo os representantes da Prodam, esta detem a capacidade
técnica para realizar o servico feito pela Empresa Zetrasoft: “Quando a
Administragdo fez o contrato, o tetrmo de cooperagao técnica com a ABBC —
nao foi com a Zetrasoft -, a Zetrasoft foi a empresa indicada pela ABBC, e a
Prodam poderia, naquela época, ter trabalhado em parceria para fazer a
absorgdo da tecnologia. Isso nunca aconteceu durante os cinco anos de
existéncia do termo de cooperagdo técnica.... A Prodam tem qualificagao.
Neste momento, nds estamos inclusive conversando com a Secretania no
sentido de a Prodam prover esse sistema para a Secrefaria, mas também néo
¢ decisdo que se toma do dia para a noite. Entdo, a gente esta ainda nas

tratativas.”, disse o Sr. Ralf Lincon de Paiva.
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Os representantes da Prodam ainda garantiram, em depoimento,
que ndc existe possibilidade de fraude para a realizacdo desse tipo de
empréstimo: “Primeiramente, como eu falei, embora eu ja tenha ouvido sobre
esse vazamento, oficial e formalmente, a Prodam n&o sabe de nada, nunca foi
questionada, arguida pela Secretaria de Planegjamento, que é a gestora.
Ouvimos dizer sempre que o servidor passa sua senha. O sistema de
consignagdes funciona da seguinte forma: ele tem trés partes, uma que é
gestdo do DRH da Sempia, uma parte que é a gestdo do servidor, com
informagdes que somente o servidor, mediante uma senha pode enxergar, e
uma terceira parte que 0s bancos enxergam no sistema, mas nao os dados
sigilosos. Temos noticia de que varios setvidores, ndo sei se inadvertidamente
ou por inocéncia, acabam cedendo a senha para o servidor do banco, que

entra e tem acesso as suas informagdes.”

Ainda, segundo eles, alguns funcionarios revelam sua senha: “Mas
temos que deixar bastante claro que nao é o sistema. A proposta da Prodam é
fazer - e tudo indica gue o proximo sistema sera desenvolvido pela Prodam -,
mas nem o sistema feito por ela tera essa inteligéncia para ndo deixar o

funcionario se comprometer.”

Na reunido de 30 de outubro, o presidente da Zetrasoft — empresa
responsavel por fazer o registro dos servidores publicos da Prefeitura -, Renato
Aratjo, afirmou ter conhecimento de possiveis fraudes para a concessao de

empréstimo consignado aos funcionarios.
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De acordo com ele, a empresa trabalha para 200 instituicdes

publicas e nunca houve nenhum tipo de investigag&o contra a Zetrasoft. “N&o
temos conhecimento sobre essas dendncias, nunca chegou nada oficial até a

empresa”, garantiu Arauijo durante a reuniao.

O sistema oferecido pela empresa paraa Prodam (Empresa de
Tecnologia da Informagao e Comunicagio de S&o Paulo) permite o controle de
operacdo de consignatarios que fornecem qualguer tipo de servigo para

desconto em folha de pagamento.
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Exordialmente, cabe ressaltar que, no transcorrer do tempo desde ¢
inicio dos estudos, ndo podemos afirmar, com certeza, de que o vazamento de
informag@es, um dos objetos do presente estudo, se deu por culpa da Empresa
Zetrasoft. No entanto, ndo podemos olvidar de que nao existe outra fonte de se

obter essas informagdes.

Urge alinhavar que a empresa Zetrasoft detém a exclusividade
daquele software e, nesta vereda, foi contratada por inexigibilidade de licitagéo
para a manutencao, suporte e atualizagao daquele sistema, ja que a Prefeitura

do Municipio de Sao Paulo detém apenas a licenca de uso.

Consoante se verificou das reunibes realizadas, o software de
controle das consignacgtes estd instalado em maquinas e/ou equipamentos da
Prefeitura de S&o Paulo, os quais sdo manuseados por servidores publicos
municipais, mediante o uso de senhas pesscais, no entanto, sofrem

intervencgbes da Zetrasoft nas visitas periddicas para suporte e manutengéo.

Em que pese a exclusividade da empresa Zetrasoft sobre tal
sistema, nada impedia que a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo promovesse
por intermédio da PRODAM a confecgdo de um sistema proprio, especifico e

personalizado ao Departamento de Recursos Humanos - DRH.
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Conclui-se, desse modo, que a Prodam, como aduziu seus
representantes nos depoimentos colhidos nesta Subcomissdo, como empresa
de ponta que &, com funcionarios altamente qualificados, uma empresa muito
bem estruturada, possui total capacidade para realizar os servigos hoje

realizados pela Empresa Zetrasoft.

Em que pese seja complexo, ndo nos parece um servigo cuja

complexidade a Prodam néo pudesse realizar, como bem asseverado por seus

representantes em reunido realizada no dia 02 de outubro de 2013, até porque,
além do sistema mantido pela empresa Zetrasoft, existem cerca de outros 05

(produtos) no mercado com as mesmas caracteristicas.

Nesse sentido, a recomendagac dessa Subcomisséo € de que a

Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, por intermédio da empresa PRODAM,

assuma imediatamente o contrato, hoje gerido peta Empresa Zetrasoft. Desse

. modo, a Prefeitura traria maior seguranga acs seus servidores e seguranga no
gerenciamento de informagdes sigilosas, principalmente pela receita que a
Prefeitura arrecadara, ja que tal sistema podera ser fornecido para varios

outros entes publicos, independentemente de licitagao.

Conforme informagfes constantes dos autos, a Prefeitura opera o
sistema e-consig desde 2004, ou seja, por quase 10 (dez) anos, tempo extenso
no qual a PRODAM deve ter adquirido conhecimento e capacidade para

desenvolver um novo e especifico produto.

13
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Ademais, como ja mencionado, a Prodam tem capacidade para™

execugao dos servigos, entdo, por que nado faz diretamente? Com isto se criaria

um mercado muito maior para a Prodam, inclusive.

Observa-se, ainda, que a Prefeitura de S&o Paulo cobra uma
retribui¢do dos bancos para a averbagdo dos empréstimos consignados. Desse
modo, considerando que os servidores nZo recebem (porque, se o servidor ja
esta se socorrendo de empréstimo consignado, € em decorréncia do salario
baixo — que a maioria tem), na maioria das vezes, o que deveriam receber de
salario, e que a Prefeitura ainda recebe retribuicdo pelas consignatarias,
sugerimos a formagdo de um fundo de melhorias aos servidores mupi ip‘ais,ﬁ

cujos recursos devem ser direcionados pafa a implantagéofpor exemplo, de

creche especifica aos dependentes dos sqgrvigerés, concessdo de cestas
{ 1

basicas em periodo natalino e outg

o

<fédador Laérefo Benke.— PHS
esidente

£7 Vereador Eduardo Tuma — PSDB
: V Te Presidente

1 8

\
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01 - Requerimento Ver. Sandra Tadeu — Inform_a_g_oes

Requeiro 34 Douta Subcomissao de Justica criada para. “As)énguar a Ilgagao
entre a Empresa Zetrasoft eo Banco Bonsueesso e ever;tuals preju;zos

abaixo: -
Existe alguma mvestlgagéo do Tnbunal de Co as-
de consignagbes, com descontc em folha de pagamer_ltos des Serwdores
Pablicos Municipais? Caso haja requeiro copias. dos documentos: A
Certa de contar com ‘o pronto atendimento de Vossa Exceienc:a renovo
protesto de elevado aprego e distinta consideragédo. . :

APROVADQ NA REUNIAQ DE INSTALAGAO EM (04109!2013) :
Of. SGP.12 n° 389/2013 Protocolado no TCM em {12/09/2013) ==+
Resposta: DOCREC 670/2013 — Oficio SSG-GAB n° 9924/2013 ..

02 ~ Requerimento Ver. Laércio Benko — lnformag:oes = .
Requeiro & Douta Comissdo seja oficiada a PRODAM no sentldo de que
informe quantos servidores mumcnpals tomam emprestlmo conslgnado hole e
com quais bancos.
APROVADO NA REUNIAO DE INSTALA(;AO EM (04109!2013) A

Of. SGP.12 n® 390/2013 protocolado na PRODAM em {12!&9!2013)
Resposta: N/Ref.: PRE/GPR - 031/2013 ~ Entregue em Reuniio

03 - Requerimento*--\ler. Laércio Benko — Convite : =
Requeiro a Douta Comissdo sejam convidado r. Lu Z Cartos Furtade @ Sr
Luiz Cassio Aguiar,. diretores.da PRODAM. ‘ T .
APROVADO NA REUNIAO DE INST ALACAO--EM (04!09!2013) S
Oficio SGP.12 n° 435/2013 protocolado na PRODAM em (26!09!2013)
Reunido Realizada em- (02!1 0/2013) T :

04 - Requerimento Ver. Laércio Benko - Convite- Ha
Requeiro 4 Douta Comissdo sejam conv&dades """ ‘0 sI. Renato Cesar Vlelra

Aratjo (signatario do contrato com a PRODAM) e o Sr Féblo Drumond (Dlretor

da Zetrasoft) :

APROVADO NA REUNIAO DE lNSTALAQAO EM (04!09!2013)

Oficio SUBZ n° 07/2013 encaminhado por email. Agendado para 1611 0!13
REUNIAQ AO DESCONVOCADA, reagendada para (30/10/2013) '

05 - Reguerlmento Ver. Laércio Benko — Convite -
Requeiro a Douta Comisséo. sejam convidados a- partuclpar de- todas as

reunibes todos oS preadentes de smdlcatos do funcnonahsmo publlco
municipatl.

Oficios CCJLP-SubZ n° 01 é 06!20______‘
(12/09/2013) e '

:‘encammhadoé" por fax em'
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06 — Requerimento Ver. Lael_'glo Benko ~- Convite. ... :
Requeiro & Douta Comiss#o seja convidado. para prestar esctaremmentos um
representante da Secretaria de Gestido com conhecimento para que informe
sobre as questdes atinentes aos empresttmos conmgnados (cemo funmonam
internamente dentro da Prefeitura). ' :
APROVADO NA REUNIAO DE INSTALACAO EM 104f09120131
Oficio SGP.12 n® 391/2013 — Protocolado em ATL em (11[0912013)
Reunido Realizada em (18/09/2013) S

07 - Requerimento Ver. Laércio Benko - Informacgdes SR
Requeiro & Douta Comisséio seja oficiada-a- PRODAM para. que mforme 0

montante hoje tomado pelos servidores publxeos junto-aos Bancos. -
APROVADO NA REUNIAO DE. INSTALAGKO EM (04!09!2013)“:-
Of. SGP.12 n° 390/2013 protocolado na PRODAM em (1 21091__013)
Resposta: N/Ref.: PRE/GPR - 031/2013 — Entregue.om Reunido -

08 — Requerimento Ver. Laércio Benko — Informagdes

Requeiro & Douta Comissdo seja oficiado cada érgéo listado abaixo, para que
fornecam copias dos contratos firmados com a empresa ZETRASOFT:

- CAMPREYV - Instituto de Previdéncia Social do Municipio de Campinas;

- Instituto de Previdéncia de Uberlandia;

- Instituto de Previdéncia de Assisténcia Social de Piracicaba;

- Instituto de Previdéncia de Vitoria

- Instituto de Previdéncia de Cubatéo

- Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Serra;

- Instituto de Previdéncia Municipal de Sao Paulo;

- Gestora da Previdéncia Social do Municipio de Leme;

- Tribunal de Justi¢a de Tocantins;

- Prefeitura Municipal de Sao Vicente;

- Prefeitura Municipal de Osasco.

APROVADO NA REUNIAO ORDINARIA DE (30/10/2013)

Of. SGP.12 n° 524/12013 a 534/2013 encaminhados por email e fax em
(04/11/2013)
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A SRA. PRESIDENTE (Sandra Tadeu) — Esta aberta a reunido da Subcomissdo da
Comissdo Constituicdo, Justica e Legislacdo Participativa, que aprovou a criagdo da
Subcomissdo para averiguar a ligacao entre a empresa ZETRASOFT e o Banco Bonsucesso e
eventuais prejuizos causados pela mesma aos servidores publicos municipais. Instala-se a
Subcomissdo em epigrafe tendo como pauta a eleigdo do Presidente e vice-Presidente.
Presentes os Vereadores: Abou Anni e Laércio Benko.

Presidindo nos termos do Art. 43 do Regimento Interno, declaro abertos os trabalhos da
reunido de instalacdo da Subcomissdo da Comissdo Constituicdo, Justica e Legislagdo
Participativa, para averiguar a ligagio entre a empresa ZETRASOFT e o Banco Bonsucesso e
eventuais prejuizos causados pela mesma aos servidores publicos municipais.

Itens da pauta: eleicdo do Presidente e vice Presidente da Subcomisséo. Abro a palavra
para que seja efetuada a indicagao para Presidente. (Pausa)

Para Presidente, indico 0 nome do nobre Vereador Laércio Benko. Feito a indicagdo. A
votos. (Pausa}

O SR. LAERCIO BENKO - Agradeco a indicagdo. Obrigado.

O SR. ABOU ANNI — Meu voto é para Laércio Benko.

A SRA. PRESIDENTE (Sandra Tadeu) — O meu também, Laércio Benko. (Pausa)

Encerrada a votagdo, proclamamos o resultado. Com trés votos, declaro eleito o nobre
Vereador Laércio Benko, para Presidente desta Comissao.

Passemos a eleigdo do vice-presidente.

O SR. ABOU ANNI -Para o cargo de vice-presidente, indico a nobre Vereadora Sandra
Tadeu.

A SRA. PRESIDENTE {Sandra Tadeu) — Convido o nobre Vereador eleito a Presidente,
para presidir a eleicao do vice-presidente.

- Assume a presidéncia o Sr. Laércio Benko.

O SR. PRESIDENTE {(Laércio Benko) — Obrigado nobre Vereadora Sandra Tadeu.
Passemos a eleigdo para o cargo de vice-presidente. O nobre Vereador Abou Anni indicou o
nome da Vereadora Sandra Tadeu. Apoio a indicagdo. (Pausa) Esta eleita a nobre Vereadora
Sandra Tadeu para o cargo de vice-presidente.

Para a relatoria a nobre Vereadora Sandra Tadeu indicou 0 nome do Vereador Abou Anni.
Concordo com a indicagdo. O nobre Vereador concorda?

O SR. ABOU ANNI - Obrigado pela indica¢éo.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko} — Esta eleito o nobre Vereador Abou Anni para o
cargo de relator.

Vou suspender a sessio por alguns minutos para deliberarmos os requerimentos.

- Suspensos, os trabalhos sdo reabertos sob a presidéncia do Sr. Laércio Benko,

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Passemos ags requerimentos. Vou colocar todos
0s reguerimentos, em seguida faremos votagao em bloco.

Requerimento de autoria da Vereadora Sandra Tadeu. Requer a Douta Subcomisséo de
Justica, informagées na forma do art. 82 para que seja oficiado o Exmo. Presidente do Tribunal
de Contas do Municipio de S&o Paulo, o que tange abaixo: Existe alguma ligagdo do TCM
sobre o sistema eletrénico de consignagdes com desconto em folha de pagamento de
servidores plblicos municipais? Caso positivo, requeiro cdpias dos documentos.

Fago alguns requerimentos verbais para que a assessoria, posteriormente, formalize. Seja
oficiado a Prodam, no sentido de que informe quantos servidores municipais tomam
empréstimos consignados, hoje e com quais bancos. Nao estamos querendo saber valores,
mas a quantidade de funcionarios e com quais bancos esses funcionarios se relacionam.

Requeremos que sejam convidados os Srs: Luis Carlos Furtado e o Sr. Luiz Cassio Aguiar,
Diretores da Prodam. E pela ZETRASQFT, requeremos que seja convido o Sr. Renato Cesar
Vieira Araujo, que & signatario do contrato da Prodam e o Sr. Fabio Drumont, diretor da
ZETRASOFT com suposto relacionamento com o Banco Bonsucesso.

Requerimento de autoria da nobre Vereadora Sandra Tadeu, que requer gue sejam
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convidados a participar de todas nossas reunibes, todos os presidentes de sindicatos
funcionalismo publico municipal para que eles possam participar das reunides e eventualmente
se manifestarem se tiverem alguma questao importante a colocar para nossa comisséo.

E também que seja convidado a prestar esclarecimento um representante da secretaria de
gestdo com conhecimento para nos informar sohre as questfes atinentes aos empréstimos
consignados e como funcionam, internamente dentro da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

0O nobre Vereador Abou Anni quer acrescentar algum requerimento?

O SR. ABOU ANNI - Nao Sr. Presidente, estou satisfeito. Mas gostaria que V.Exa.
definisse a periodicidades das nossas reunides, datas e horarios.

O SR. PRESIDENTE {Laércio Benko) - Nobre Vereadora Sandra Tadeu, tém mais algum
requerimento?

A SRA. SANDRA TADEU - Deveriamos ter um Procurador da Casa acompanhando o
andamento da reunido e também creio que seria interessante sabermos o quanto € o montante
movimentado. Nao de cada funcionario. Mas no total do montante.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Perfeito. Mais um requerimento da nobre
Vereadora Sandra Tadeu, para que a Prodam seja oficiado no sentido de que informe o
montante, hoje, tomado pelos servidores publicos junto aos bancos. Com certeza tem a
obrigacdo de ter essa informagdo. E a pedido da nobre Vereadora Sandra Tadeu, seja
solicitado auxilio da equipe de Procuradores da Casa, para que participe das nossas reunides.
Nao havendo mais requerimentos. A votos os requerimentos. Os Srs. Vereadores favoraveis
permanegam como estéo. (Pausa) Aprovado os requerimentos.

Em relacdo a periodicidade das nossas reunides sugiro quinzenais, mesmo hordrio e local.
Nada mais havendo a tratar. Estao encerrados nossos trabalhos.
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O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Com a presenca deste Vereador e a do
Vereador Abou Anni — a Vereadora Sandra Tadeu ja deve estar chegando —, e na qualidade de
presidente da Subcomissdo da Comissdo de Constituigdo e Justica e Legislacéo Participativa
constituida para averiguar a ligagdo entre a empresa Zetrasoft e o Banco Bonsucesso e
eventuais prejuizos causados pela mesma aos servidores plblicos municipais, declaro abertos
os trabalhos da 12 reuniéo ordinaria do ano de 2013.

Informo que esta reunido estd sendo através do portal da Cémara -~
www.camara.sp.gov.br, link TV Camara, Auditorios On-Line.

Neste momento registro a chegada a nobre Vereadora Sandra Tadeu.

Estdo presentes a sempre Vereadora Claudete Alves, representante do Sedin — Sindicato
dos Trabalhadores de Educagio Infantil da Rede Direta e Autarquica do Municipio de Sao
Paulo; o Sr. José Flavio Pinto, representante da Aprofem.

Ha alguns convidados para prestar alguns esclarecimentos, e, desde ja, agradego a
presenca da Sra. Zilda Aparecida Petrucci, Diretora de Recursos Humanos da Secretaria de
Gestao, e da Sra. Carmen Silva Pagotto, Coordenadora de Gestédo de Pessoas.

Gostaria de convidar a Sra. Zilda Aparecida Petrucci para fazer uso da palavra. Antes,
porém, de passar a palavra, gostaria de fazer uma pergunta.

Sra. Zilda, gostaria que, antes de mais nada, a senhora pudesse dar uma linha geral
sobre a questido dos empréstimos consignados na cidade de Sado Paulo, e, principalmente, se a
senhora tem conhecimento ou ndo de algum fato que envolva a dendncia que nés recebemos,
que a empresa que € contratada para fazer a averbag¢do dos empréstimos consignados, a
Zetrasoft, se utilizaria dessas informagdes para repassar para banco A, B e C as informagdes
relativas aos funcionarios. Pela informagao que temos, os funcionarios tinham um teto para
tomar empréstimo — 30% de endividamento do salario. Entdo essa empresa passaria para
determinados bancos com os quais ela tem relacionamento as informagées: “O funcionario
Jodo esta s6 tomado em 18%; o funcionario José esta tomado em 18%’. E gostariamos de
saber tudo que a senhora tem a nos informar a esse respeito e também sobre outras questdes
que a senhora achar relevante em relagdo ao empréstimo consignado na cidade de Sao Paulo.

A SRA. ZILDA APARECIDA PETRUCCI - Boa tarde. Eu vim mais preparada para focar
no caso mencionado.

Passo a fazer uma explanagio rapida sobre a relagdo de consignagdo com o Banco
Bonsucesso.

Ele foi credenciado na Prefeitura em 2002; funcionou como credenciado até 2010,
guando foram denunciados todos os convénios em fungédo do contrato de exclusividade com ¢
Banco do Brasil. Ficaram remanescentes algumas consignacao em favor desse banco, e que
até hoje sdo recolhidas dos servidores e repassadas mensaimente. Nesse periodo, de 2010
até agora, ele ndo operou nova consignagdo nenhuma; e atualmente ele tem um processo
solicitando credenciamento em analise no juridico da Secretaria.

Nao temos registro de reclamacéo de servidor em relagéo a esse banco, de relagdo do
banco ou da empresa. Nao temos registro de nenhuma reclamagéao por parte dos servidores,
nem dendncia, nada. Para nés o assunto foi novo. Ficamos sabendo do assunto por meio
dessa convocacao.

Consignacao: atualmente, ha um empréstimo consignatario, e o Ultimo decreto permite
que seja comprometido até 30% da margem consignada do servidor. O acesso a margem se
da por meio de senha individual do servidor — entdo ele tem a senha, ele pode oferecer a
senha ou mostrar a margem, dentro do sistema de consignagao.

Que mais que eu posso dizer? (Pausa) Em linhas gerais, é isso em relagdo a
consignagao.

P — Temos uma divida, levantada até pelos Vereadores Abou Anni e Sandra Tadeu.

Por que a Prefeitura de Sao Paulo, junto com a Prodam, que € uma empresa de longa
data, que ja tem um histérico e uma estrutura muito forte, contratar uma empresa para fazer
esse trabalho de averbagdo? Por que ndo poderia ser feito diretamente com os recursos
humanos da Prefeitura de Saoc Paulo, Secretaria de Gestdo ou Prodam? Por que a
necessidade da empresa.




Folha n®*12%
Do Processo n® 37-05/2013

Andre Marcon
RF. 11.264

S0 pediria que a senhora falasse o nome e o cargo, por gentileza. ™~}

A SRA. CARMEN SILVA PAGOTTO - Carmen Silva Pagotto, Coordenadora de Gestao
de Pessoas de Sempla.

Entdo, quando surgiu o empréstimo consignado, a Prefeitura recebeu, por doagéo da
Associagdo Nacional de Bancos Comerciais, um software para fazer o controle dos
empréstimos consignados. Essa doacio permitiu receber o Fonte do Sistema, e ele ficou
conosco. E nesse periodo que a consignagdo era generalizada, permitida a todas as
instituiches, havia interesse do banco, obviamente, de ter um sistema gque controlasse toda
essa movimentacao. E doaram, através de processo administrativo amplamente regular, e isso
ja faz algum tempo — o Tribunal de Contas a todo momento faz auditorias, entdo estamos muito
tranquilos com relacao a esse sistema, que vem sendo utilizado desde entao.

Qluem operava o sistema era a Zetra. A partir de um determinado momento, acho que
com a vinda da exclusividade do Banco do Brasil, a Associacdo deixou de...

P — Permita-me interrompé-la, apenas para nao perdermos a linha. E ai eu pe¢o
desculpas, que a senhora domina esse tema mais do que eu .

A senhora entao esta falando que o sistema foi doado. ..

R - Isso, pela Associacao Nacional. ..

P - E quem operava esse sistema era a Zetra?

R — Era a Zetra.

P — Ent&o, no processo de doagao, foi vinculada a doagéo a operacéo pela Zetra?

R — Sim. Eu acredito que por um tempo.

P — Mas esta até hoje?

R - Entdo, é ai que eu quero chegar. Por que a Prodam mantém um contato com a
Zetra? Porque quando a Associacio Brasileira de Bancos saiu, com a exclusividade do Banco
do Brasil, ela deixou, através de seus bancos, de viabilizarem outras consighac¢des. E ficando
conosco esse sistema tem a necessidade de atualizagdo, manutencéo do sistema. Entdo a
Prodam fez um contrato com a Zetra... porque o Fonte & nosso. Ele esta hospedado dentro da
Prodam, que é a nossa empresa que cuida de todo o processamento das informagdes. E ai
houve necessidade de a Prodam fazer um contrato, porque ela, nesse processo todo, ndo tinha
internalizado conhecimento da ferramenta. Por isso que ela mantém esse contrato: porque ela
nao internalizou o conhecimento de operar o sistema. A informacéo que nds temos € essa.

P - Mas nao & muito tempo? Assim, desde 2010 que comegou... Quanto que comegou?

R - Ah, nos estamos em 2013,

P — Quando comecou esse sistema?

R — Na verdade, em 2002.

P — Em 10 anos ndo houve tempo para internalizar o...

A SRA. ZILDA APARECIDA PETRUCCI - O que ela pegou foram as mudancgas... as
mudangas agora. Com 0 novo decreto da exclusividade, ela teve de fazer adequagéo no
sistema, e foi a partir dai que precisou do auxilio da Zetra.

A SRA. SANDRA TADEU - Desde quando o servigo publico, ainda mais de banco, faz
doacao? Qual o interesse desses bancos para fazer um programa, um software para oferecer &
Prefeitura para que ela tenha esse servigo? Porque ha a Prodam. Ela ja néo fazia esse tipo de
servigo?

A SRA. ZILDA APARECIDA PETRUCCI - N3o. Nés nao tinhamos um software
gerenciador de consignacgdes no geral, E importante dizer que o sistema, o E-Consig, do qual
estamos falando, faz o gerenciamento de todas as consignac¢des, ndo sé de empréstimos
bancarios, mas das consignacgdes que sio de interesse da Administragéo tambeém.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Por exemplo?

A SRA. ZILDA APARECIDA PETRUCCI - A Associagdo de Sindicatos, mensalidade,
esta toda gerenciada no mesmo sistema. Todas as outras consignagdes facultativas, desconto
que o servidor autoriza, sao todas gerenciadas. E um sistema gerenciador das consignagdes, €
ele tem o interface com a folha para saber que imagem ele pode utilizar para um e para outro
desconto. O empréstimo bancario € uma consignagdo facultativa, depende da vontade, da
manifestacdo do servidor, observados os limites legais.
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Antes do sistema E-Consig, faziamos isso diretamente na folha. N

O SR. PRESIDENTE {Laércio Benko) — Esse E-Consig foi o fornecido peio...?

R - E o sistema da Zetrasoft.

A SRA. SANDRA TADEU - Zetrasoft € juntamente com o banco?

A SRA. ZILDA APARECIDA PETRUCCI - Nio tenho conhecimento disso. E uma
empresa que viabilizou o sistema, a Zetrasoft.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Mas vocés nao falam pelos bancos que
forneceram?

R - Entao, o sistema foi oferecido pela Prefeitura sem nenhum o6nus, soffware e
hardware.

A SRA. SANDRA TADEU - S0 as informacgdes.

A SRA. ZILDA APARECIDA PETRUCCI — Nao, todo o sistema foi fornecido para a
Prefeitura.

P — N&o tem o 6nus financeiro da Prefeitura, mas tem uma coisa muito maior do que o
onus, que é a informacao de todo o cadastro.

R - N3o. Foi estabelecide um convénio que tem o regramento e uma das clausulas do
convénio, nao sei lhe falar inteiro, de cor, é o sigilo das informagdes. E formal. Todo esse
contato & formal, esta tudo registrado na Associagao.

P - O sigilo esta nas méos dos banqueiros.

R — Esta protegido por um convénio entre a Prefeitura e a Associagdo de Bancos, que
recebeu em doacido. Antes de receber a doacgdo, foi feita uma analise tanto da parte
tecnologica como da parte legal. Ha todo um processo que cuidou disso, ndo é algo simplista,
nao.

A SRA. CARMEN DA SILVA PAGOTTO — Complementando a sua pergunta. Primeiro,
que esse sistema, como a Dra. Zilda informou, faz a movimentagdo de toda a despesa e a
receita extraorcamentaria que acontece na Prefeitura. Rodamos a folha do servidor e, de um
servidor, retemos 11% para o Instituto de Previdéncia da Prefeitura. Esse dinheiro circula
extraorcamentariamente e vai para o Instituto de Previdéncia ou para o INSS ou para uma
associacdo, um sindicato. Entdo, para nds, Administracdo, foi superbom ter adquirido esse
sistema de forma gratuita.

S6 lembrando que ele ndo tem 4nus para a Prefeitura, porque fazemos todo o trabalho de
processamento...

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Mas a Zetrasoft, hoje, tem um contrato
remunerado pela Prefeitura para operar.

R - Sim, mas a Prefeitura recebe das consignatarias um percentual sobre o valor
consignado. Entdo, por todo o custo gerado pelo processamento da informagdo, de certa
forma, somos remunerados em 2,5% do valor consignado.

A SRA. SANDRA TADEU - O contrato dos bancos ainda esta em vigéncia?

A SRA. CARMEN DA SILVA PAGOTTO - Em fung@o da queda da exclusividade do
Banco do Brasil, abrimos para qualquer instituigéo.

P - Isso, quando?

R - Em maio...

A SRA. PETRUCCI ZILDA APARECIDA - Em marco, abril o Glitimo decreto.

A SRA. SANDRA TADEU - Pelo que andei lendo, esses contratos dos bancos iriam até
2009.

R - Esta correto isso. Eles foram até 2009. Foram todos denunciados em fungio do
estabelecimento de contrato de exclusividade com o Banco do Brasil. Agora foi quebrada a
exclusividade, saiu um decreto com regramento novo e esta aberta a todos a possibilidade de
se credenciar. Ja temos outros bancos credenciados € operando.

P - E o sistema continua o0 mesmo?

R - O sistema € 0 mesmo.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Matéria do jornal Valor Econdémico, do dia 13 de
setembro: “Bancos disputam R$ 16 bilhdes em consignado para servidores’. Foi publicado no
Didrio Oficial do dia 11 de setembro a taxa de juros que cada banco tem cobrado. Séo 14, 15
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bancos que estao operando a folha de consignados. ™

Repetindo uma frase de Fernando Gabeira, vamos supor que o mundo existe. Eu néo
conheco, e sei que & muito dificil na pratica, um servidor que va ao banco pegar um
consignado. Nesse sistema, ha empresas especializadas indo a subprefeituras e a secretarias
para oferecer empréstimo consignado, ou seja, que assediam o servidor publico como ©
oferecimento de empréstimo consignado. Em minha opinido, escancarar o oferecimento de
dinheiro € um pouco abusivo. Podem até dizer que o servidor tem ou nao o direito de utilizar
esse servico, mas, pela salide da economia e pela saude de qualquer pessca, se ela puder
nao contratar um empréstimo, é sempre melhor para ela.

Além disso, sabemos que existe um servigo de telemarketing violento diariamente ligando
para servidores publicos e oferecendo empréstimo consignado. Quem alimenta isso? De onde
surge essa informagao? E 6bvio que surge de algum lugar. Qual serd esse lugar de onde esta
surgindo essa informacao? Estamos falando de um mercado de 16 bilhées, que é o melhor
negdcio do mundo para bangueiro, porque, quem empresta dinheiro, tem a certeza absoluta
que vai receber, pois a Prefeitura de Sao Paulo jamais vai deixar de pagar a folha de
pagamento de seu servidor. Pelo menos na histéria recente, a Prefeitura jamais atrasou o
salario dos servidores.

Entéo, € um negdcio de empurrar bébado em ladeira, pois ha a informagdo, alimentada
através dos bancos. Por isso, repito 2 pergunta: para que esse servi¢o, gue nao é de graga, ser
realizado por uma empresa gue nao é publica? Segundo documentagdo da CPl, ha um
contrato aditado pela Prefeitura de Sao Paulo, que pagou 28, 30 mil reais por més. Mas isso &
o de menos, pois a Prefeitura esta gastando 30 mil reais por més que ndo deveria gastar, pois,
em nossa opinido, ela tem condicdes de fazer esse servigo, e essa informacgao fica na mao de
pessoas estranhas aos interesses pablicos, aos interesses dos servidores publicos.

Repito a pergunta: quem alimenta esse banco de dados? Porque o banco liga para o
servidor certo, inclusive o informando que pode tomar empréstimo.

Fazendo um paralelo, ha 15 anos, trabalhei na Limpurb - Departamento de Limpeza
Urbana — num momento em que ela fazia uso de uma empresa terceirizada que administrava
um sistema que € o mais complexo gue existe na Prefeitura, chamado Sigil ~ Sistema de
Gerenciamento Integrado da Limpeza Publica, que gerencia todos os caminhdes de lixo, o
quanto é coletado, onde é coletado, em qual aterro sanitario & descarregado. E um sistema que
funciona. Quando encerrou o contrato com a empresa terceirizada, a Prodam assumiu esse
servico e o realiza com maestria. Ou seja, a Prefeitura de Sdo Paulo tem quadros técnicos mais
que competentes para realizar os servigos mais complexos dessa area de informatica.

A SRA. SANDRA TADEWU - Quem é o gestor do contrato entre a Prefeitura e a
Zetrasoft?

- Manifestagao fora do microfone.

A SRA. SANDRA TADEU - A Prodam gue responde?

A SRA. CARMEN DA SILVA PAGOTTO - O contrato € da Prodam.

P — Existe uma troca de informagéo entre o Departamento de Recursos Humanos e a
Zetrasoft? Se existe, como ocaorrem essas trocas de informacdes?

Outra pergunta. Ja gue houve essa mudanga em relacdo ao Banco do Brasil, ndo seria o
momento de fazer um novo programa mais restrito a Prefeitura ao invés de deixar uma coisa
aberta? Porque todos os bancos tém informagdes dos funcionarios, daqueles candidatos a
pedirem um empréstimo. Muitas vezes, tivemos informagdes de que mal o servidor acabou de
pagar um empréstimo, ja estdo empurrando outro empréstimo. Isso gera um negdcio, porgue
nenhum banco & bonzinho de fazer um software para a Prefeitura sem énus algum para ela.
Em minha opinido, de algum lugar ele esta ganhando. Sabemos que, no mundo onde vivemos,
ninguém faz nada de graga, muitc menos banqueiro.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Pelo contrario, a Prefeitura deveria ter um
sistema de gerenciamento sé dela e tentar ajudar esses funcionarios endividados com aula de
economia, com dicas de economia para gue eles sairem dos empréstimos. Inclusive, segundo
outras informagdes que nés temos, parece que & mais dificil quitar um empréstimo num banco
que emprestou dinheiro consignado do que cancelar uma conta na NET. Ou seja, a pessoa
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pena, porgue n&o deixam a pessoa sair dessa vida. Dai a nossa indignagdo. “

Gostaria de saber se as senhoras gostariam de deixar mais alguma coisa registrada ou
se 08 Vereadores gostariam de fazer mais alguma pergunta.

A SRA. ZILDA APARECIDA PETRUCCI - A senhora falou que a Prefeitura passou a
informacao para a Zetra. O sistema esta dentro da Prodam, internalizado na Prodam, hard e
software. Entdo, a informacgao ndo é passada para a empresa, ela transita dentro do sistema
que esta dentro da Prodam.

A SRA. SANDRA TADEU - Entdo, o que a empresa faz?

R — Ela da suporte para a Prodam.

P — E qual seria esse suporte?

R - De manutengio.

P — Manutengéo do qué? Do sistema?

R —Isso.

P — Mas ela tem essas informacbes.

R — N&o. A base de dados esta dentro da Prodam, no sistema. O servidor que contém a
base de dados esta dentro da Prodam.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Mas, se ha algum probiema na base de dados,
a empresa tem acesso. Ai, ndo tem como...

A SRA. SANDRA TADEU - Como eu vou abrir 0 sistema para saber se eu estou com
problema e onde esta o problema? Eu nd3o entendo muito de computacido, dessas coisas
todas, mas...

A SRA. CARMEN DA SILVA PAGOTTO - Eu recomendo a vocés chamarem a Prodam.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — N6s vamos chamar.

A SRA. SANDRA TADEU - Vamos chamar. Vamos chamar.

A SRA. CARMEM DA SILVA PAGOTTO — Nés nao temos condigdes de responder.

P - S6 mais uma pergunta. Das entidades consignatarias que ja sofreram adverténcia ou
descredenciamento por utilizarem dados de servidores publicos municipais para oferecer
produtos e servigos por telemarketing, quais seriam as instituigbes bancarias?

R — Nao, nfo houve notificagdo alguma, porgue nao identificamos abuso de informagdes,
quebra de sigilo de informacgao de servidor.

P-0.k

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — De onde as senhoras acham gue os bancos e
operadoras podem ter acesso as informagdes dos funcionarios para oferecer emprestimos?

A SRA. CAMEN DA SILVA PAGOTTO - E uma pergunta que também nos fazemos.
Hoje temos um portal de transparé&ncia no qual informagdes individuais sdo disponibilizadas,
como nome, cargo, salario. Entédo, ela pode muito bem baixar a base inteira e cruzar. Onde,
com quais bases, ndo podemos...

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Mas nesse portal ndo tem os empréstimos.

R — Nao, mas temo o nome das pessoas. Pegam 0 nome, cruzam com bases da Vivo, da
Telefonica, do Imposto de Renda. Sabemos que, por ai, ha bases. Ouvimos falar que sdo
vendidas na Santa Ifigéncia bases de dados de servidores.

A Prefeitura, entdo, solicitou & Prodam um levantamento nos Jogs do sistema para ver se,
nos Ultimos 12 meses, houve extragdo parcial ou integral da nossa base de dados. A Prodam
esta trabalhando nesse sentido. Entao, essa foi uma atitude da Prefeitura. Agora, encontrar nas
denuncias, nas reclamagdes que vém de servidores, em nenhum momento conseguimos
identificar que houve quebra do sigilo de informagéo. Nao temos como, neste momento, dizer
nada mais do que ja foi feito.

A SRA. SANDRA TADEU - O Valor Econdmico também diz que, no Municipio de Séo
Paulo, a Prefeitura tentou, inicialmente, cobrar dois mithdes de cada banco que desgjasse se
cadastrar no convénio. Vocé sabe se foi abolido?

R — N&o, a Prefeitura voltou atras, porque esse valor fixo foi estipulado para todas as
instituicdes e algumas delas nc iam ter um retorno no empréstimo consignado que desse até
para cobrir esse valor. Entdo, seria injusto praticar um valor fixo para diferentes portes de
institui¢des.
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P - Mas a Prefeitura cobra uma taxa. ™

R - S6 os 2,5% sobre o valor repassado.

P — O.k. Estou satisfeita.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — As senhoras gostariam de fazer algum
compiemento? Pergunto aos representantes dos diversos sindicatos presentes se gostariam de
fazer algum registro, alguma critica ou sugestéo.

(NAO IDENTIFICADA) - Boa tarde a todos. Pelo que entendi, a empresa fez a doagéo
em 2002. E isso?

A SRA. ZILDA APARECIDA PETRUCCI — A partir de 2002,

- Manifestagao fora do microfone.

(NAO IDENTIFICADA) - Eu gostaria de saber, antes disso, como e por quem era feito
esse controle.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — E que antes disso, acho que nio havia
empréstimo consignado. Essa febre...

(N{\O IDENTIFICADA) - Em 20047

(NAO IDENTIFICADA) — E. Em 2002, 2004. Foi mais ou menos naquele tempo. Por isso
que o Brasi! ainda ndo quebrou.

Pergunto se alguém mais quer fazer algum pergunta ou registro. (Pausa)

Para a préxima reunido, esta convocada a Prodam.

Agradego a presenga dos sindicatos e reitero o convite para participarem das demais
reunides. Agradego também a Sra. Zilda Aparecida Petrucci e a Sra. Carmen Silva Pagotto a
presenca. Estdo também convidadas a participar das préximas reunides. Seriam bem-vindas &
colaborariam muito com os trabalhos.

Nao mais havendo a tratar, dou por encerrados os trabalhos.
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O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Boa tarde a todos. Declaro aberta a presente
reuniso.

O Vereador Abou Anni justificou sua auséncia e encaminhou algumas perguntas. A
Vereadora Sandra Tadeu esta chegando. Por ora, vamos abrir esta reunido na forma de reuniéo
de trabalho, em respeito acs nossos convidados, que se deslocaram até aqui. Com a chegada
da Vereadora Sandra Tadeu, esta reunifo passara a ter carater oficial.

Registro a presenga dos Srs.. Luiz Carlos Furtado, Diretor Vice-Presidente de
Relacionamento e Desenvolvimento e Tecnologia da Prodam; Luiz Cassio Aguiar Becker Filho,
Diretor de Relacionamento e Desenvolvimento Il da Prodam; Ralf Lincoln de Paiva, Gerente de
Relacionamento da Prodam; e Virgilio Marcon Filho, advogado do Chefe de Gabinete. Agradego
a presenga € a colaboragio de todos.

O grande objetivo desta Subcomissdo é esclarecer algumas duvidas que nés, membros da
Comissao de Constituicio, Justica e Legislacdo Participativa tivemos - por isso o Presidente
Goulart determinou a abertura desta Subcomissdo — em relagdo a eventual vazamento de
informagdes da empresa Zetrasoft, que faz a averbagéo dos empréstimos consignados.

Passarei primeiramente a palavra ao Dr. Luiz Carlos Furtado. Antes, lerei as perguntas
formuladas pelo Vereador Abou Anni.

No processo de contratacdo da Zetrasoft, ha relag@o dos integrantes do corpo téchico da
empresa que realizardo servigos pessoais diretamente? Em caso negativo, a empresa poderia
subcontratar os servicos? QOu seja, ha a discriminagao dos responsaveis por isso, cu a empresa
pode subcontratar esses servigos?

0O SR. LUIZ CARLOS FURTADO - Pode contratar 0s servigos.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Subcontratar.

0O SR. LUIZ CARLOS FURTADO - Pode.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) - E n3c ha nenhuma relagéo de funcionarios “a”, “b"
e "¢’ que deveriam...

O SR. LUIZ CARLOS FURTADO - Nenhuma. Nenhuma. Esse software...

- Manifestagdes fora do microfone.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Fique a vontade.

O SR. LUZ CASSIO BECKER - Na verdade, ndo esta prevista a subcontratagao
especificamente no contrato, mas também nao consta uma relacdo nominal dos funcionarios da
empresa que irdo prestar o servigo. Quer dizer, o contrato € com a empresa. A empresa tem os
funcionarios dela, ¢ ndo tem uma lista nominal desses funcionarios. Mas também ndo esta
prevista a subcontratagdo de outra empresa.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Perfeitamente.

O SR. LUIZ CASSIO BECKER — Nos temos copia do contrato se o senhor quiser.

O SR. PRESIDENTE {Laércio Benko) ~ Por favor. A Prodam ja havia encaminhado, mas...
Se o puder entregar para a assessoria, por favor. Irei fazendo as perguntas. Quem dentre vocés
se sentir a vontade para responder, fique a vontade.

O SR. LUIZ CARLOS FURTADO - Quem acompanhou esse caso do comego até o fim foi 0
gerente da area, o Gerente representante da Prodam que faz o Relacionamento com a
Secretaria. Na época, Secretaria de Gestéio; agora, Sempla. Ele tem todo esse histérico, & ele
que tem todas essas informacdes. N3o sei se eu poderia passar o microfone para ele...

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Fique a vontade quem quiser responder. O
importante sdo as respostas.

O SR. LUIZ CARLOS FURTADO - Vou passar a ele. Na verdade, como eu cheguei agora...

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — O importante é que as informagdes sejam dadas.

O SR. LUIZ CARLOS FURTADO - Vou passar a ele, e o Ralf responde.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — O.k. Entdo, a segunda pergunta é. quem € o
responsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento dos servigos prestados pela Zetrasoft?

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA — O responsavel sou eu. Sou o gestor técnico do
contrato.
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O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Perfeito. A certidao de exclusi{/ﬁéde fornecida pela
empresa Zetrasoft na contratacao foi emitida por qual 6rgéo ou entidade? O senhor se lembra?

R — Nao me lembro; deve ter sido pela ABES, mas nao tenho certeza.

P — O.k. Se o senhor puder depois nos encaminhar por escrito, nés agradecemos.

R — Nés podemos pegar no processo da contratacio.

P - Consta no processo de contratagéo justificativa ou planilha de composigao dos pregos
contratados?

R - Consta a planilha... a justificativa técnica da contratacéo.

P — Mas a planilha de composigao dos precos...

R — Nao.

P-0k

R — Nas temos a proposta comercial que foi analisada para a contratagao.

P - Perfeito. O convénio iniciaimente firmado para os servigos encerrou-se em 23/12/2009.
Quem prestou os servicos de manuten¢do e suporte do E-Consig até a data da contratagao -
qual seja, 14/06/20117

R - Foi a propria Zetrasoft. Ela prestou o suporte sem contratagéo.

P — O.k Ai entra uma questio — e vou interromper as perguntas formuladas pelo Vereador
Abou Anni -, talvez a maior duvida da nossa Comisséo: nés entendemos, até que seja
esclarecido o contrario, que a Prodam & uma empresa de ponta, com funcionarios altamente
qualificados, uma empresa muito bem estruturada, que, entre outros services, administra, por
exemplo, os de grande complexidade, como o SIGIL do Limpurb, servico que ndo & qualquer
empresa que teria capacidade de fazer, e a Prodam tem a capacidade técnica de realizar. Esse
servigo da averbacéo dos empréstimos consignados na folha de pagamento — em que pese seja
complexc — nd0 nos parece um servige cuja complexidade a Prodam nao pudesse realizar.
Entdo, primeiro: por que a Prodam néo o realiza diretamente?

Segundo: o valor que a Zetrasoft recebe por esse contrato €, em nossc entendimento,
relativamente baixo. Nosso entendimento, o objeto que queremos investigar, que esta sob
investigacéo aqui, é possivel fato de a Zetrasoft se utilizar das informagdes dos consignados
para se valer disso no mercado financeiro. Ou seja: “O Jodo da Silva esta sé com 18% da sua
renda comprometidos”, entdo o Bradesco ou o Ital podem oferecer mais empréstimos. Essas
informagdes sao valiosissimas. O fato de essa empresa ter trabalhado graciosamente por um
lapso ndo pequeno de tempo corrobora um pouco mais com essa nossa preocupacgao. Sabemos
que ndo ha almogo gratis em lugar algum.

Essa é uma questdo que me chama muito a atencdo. Por que a empresa faria esse servigo
gratuitamente? Qual é o interesse dela em prestar esse servigo? Existem denuncias de varios
servidores publicos, varias informagdes chegam até nés dando conta que é praticamente
impossivel vocé quitar um empréstimo consignado; que a partir do momento em que vocé esta
com algum crédito liberado e disponivel, ha uma enxurrada de telefonemas de bancos
oferecendo crédito aos servidores pUblicos. Na verdade, a Prefeitura deveria ajudar os
funcionarios a sairem desses empréstimos, e no deixa-ios afundarem-se cada vez mais.

Alias, outra coisa que nos causa espécie — que foi objeto de muita indignagéo nossa — € a
Prefeitura cobrar uma comissao dos bancos para fornecimento dos emprestimos consignados.
Acho que ela deveria repassar isso para os servidores, diminuindo a taxa de juros praticados, e
néo cobrando. Porque, se o servidor ja esta se socorrendo de empréstimo consignado, & em
decorréncia do salario baixo — que a maioria tem -, € porque ele esta precisando de dinheiro. A
Prefeitura ainda ganhar uma comissao em cima disso & um grande absurdo.

Registro a presenca da nobre Vereador Sandra Tadeu.

Pergunto: é realmente necessario que a Zetrasoft preste esse servigo? Néo é estranho uma
empresa do porte da dela, um contrato com um valor téo baixo, e, por outro lado, um interesse
tdo grande em ter esse banco de dados, ja que essas informagdes valem ouro? Ainda mais
agora, pelo fato de ela ter trabalhado durante um ano gratuitamente para a Prefeitura de Sao
Paulo.

R - Quando a Administracdo fez o contrato, o termo de cooperagéo técnica com a ABBC ~
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nao foi com a Zetrasoft -, a Zetrasoft foi a empresa indicada pela ABBC, e\ajl Prodam poderia,
naquela época, ter trabalhado em parceria para fazer a absorgéo da tecnologia. 1sso nunca
aconteceu durante os cinco anos de existéncia do termo de cooperagao técnica.

P - Por que nao? Falta de vontade politica? Falta de interesse? Porque qualidade e
qualificagdo a Prodam tem.

R ~ A Prodam, na estrutura do Municipio, ela & prestadora de servigos. A Prodam é proativa
nas sugestdes de implementagdo de tecnologia, de melhoria tecnoidgica, mas ela ndo tem
capacidade nem competéncia para tomar decisdo. Ela precisa ser acionada pela Administragao.
Nesse periodo, ela ndo foi acionada. Eu sou o Gerente de Relacionamento da Prodam que
atendo a Secretaria de Planejamento, que era a antiga Secretaria de Gestdo. Quando terminou o
convénio, eles nos chamaram para a gente poder tentar entender o sistema e fazer a absorcéo
da tecnologia. A Prodam tem uma metodologia propria de desenvolvimento de sistema ou de
internalizaco de sistemas. A gente comegou um trabalho com eles, mas, por guestbes internas,
de falta de recursos, na época a Prodam n#o conseguiu levar esse trabalho adiante.

P — Mas a Pradam tem qualificacéo...

R - A Prodam tem qualificagdo. Neste momento, nés estamos inclusive conversando com a
Secretaria no sentido de a Prodam prover esse sistema para a Secretaria, mas também néo é
decisdo que se toma do dia para a noite. Entéo, a gente esta ainda nas tratativas.

P - O.k. Entao, até para posicionar a Vereadora Sandra Tadeu, a Ultima pergunta, talvez a
mais importante até agora, foi o ievantamento do Vereador Abou Anni, que nos encaminhou
algumas perguntas por escrito. Houve um lapso temporal entre dezembro de 2009 e junho de
2011, em que ndo houve contrato; e a Zetrasoft, mesmo assim, graciosamente, presiou os
servigos para a Prodam.

R - Vereador, me permite?

P - Pois nao.

R — Eu nao lembro, eu precisaria ler, eu estou até com o termo de cooperagao; mas me
parece gue, vencidos 0s cinco anos, se nao tivessem acontecido algumas coisas, eles deveriam
continuar prestando servico.

A SRA. SANDRA TADEU - Automaticamente...

R — Automaticamente. A sensacio que eu tenho & que o lapso de tempo que eles
trabalharam efetivamente sem cobrar deve ter sido inferior,

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Perfeito. Qualquer informag¢ao complementar que
depois o senhor, analisando...

R - Sim, a gente levanta...

P - A outra pergunta & do Vereador Abou Anni, 0 senhor ja respondeu, mas vou deixar
consignada: “A Prefeitura opera o E-Consig desde 2004, ou seja, quase 10 anos. Nesse extenso
periodo, a empresa Prodam n&oc adquiriu conhecimento técnico para executar tais servigos. Qual
a razio?” Pela resposta gque o senhor deu, e o senhor me corrija se eu estiver errado, foi por
falta de iniciativa da Administracdo, porque a Prodam teria capacidade técnica para isso.

R - Sim.

P — Perfeito. Ha diversas noticias, no &mbito nacional, de que a Zetrasoft executa o
processamento de informacgdes ja processadas pelo préprio orgdo. Ha possibilidade de isso
acontecer na Prefeitura de S&o Paulo?

R — Desculpe. Repita por favor a questio.

P — Ha diversas noticias em dmbito nacional de que a Zetrasoft executa o processamento
de informacdes ja processadas pelo proprio érgao. Ou seja, ela teria um banco de dados dela
com as mesmas informagbes que a Municipalidade tem. Ha possibilidade de isso estar
acontecendo hoje na Prefeitura de Sao Paulo?

R ~ Néo, ndo. Hoje nfo porque o sistema esta hospedado na Prodam. Nos temos regras e
normas de seguranga. A Zetrasoft nao tem acesso aqui ao sistema. O sistema, embora a
Zetrasoft d& manutengio, ela dé o suporte, mas ele é operado e processado pela Prodam.

P - Quais seriam as consequéncias hoje da interrupcio do contrato com a Zetrasoft?
Vamos imaginar o seguinte: o Prefeito Fernando Haddad assumindo todas as consequéncias
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juridicas, discutindo o contrato, dizer: “Parou, acabou o contrato com a Zetrausgfi". Tecnhicamente,
na pratica, quais seriam as consequéncias? N&o juridicas, mas as conseguéncias operacionais.

R — As consequéncias operacionais & que geraria um caos, porque existe toda uma
sistematica. Esse sistema faz um gerenciamento desses empréstimos. O servidor faz um
empréstimo, o sistema gerencia todo més a parcela que faz de desconto do sistema. Existe uma
integracdo do sistema E-Consig com o SIGPEC, que & o sistema que gerencia pessoal e faz a
folha de pagamento da Prefeitura. Se houvesse uma interrup¢éo, seria um caos. Perder-se-ia o
controle.

P — Mas em quanto tempo a Prodam teria condi¢cbes de assumir isso? Vamos supor que a
Zetrasoft faliu, hipoteticamente falando. Qu seja, tem que ter uma solugéo...

R - Olha, eu daria um chute, se a Prodam fizesse uma forga-tarefa, uns seis meses para
assumir.

P — Havia o SIGIL, no Limpurb, que gerencia toda a coleta de lixo em Sao Paulo. A Logos
Engenharia & que faz esse servigo. Por um problema judicial, a Justiga determinou que a Logos
interrompesse © servico. Em trés meses, a Prodam assumiu, € € um servico muito mais
complexo.

R - Eu participei inclusive, na época, da assungdo do sistema. S¢ que aquele |4, me
desculpe, ele ndo serve de modelo para o que nds estamos discutindo. Quando a Prodam
assumiu o SIBIL, a Prodam assumiu com uma condigdo: todo o corpo técnico de funcionarios
que era da empresa que processava foi absorvido pelo Prodam; e eles, como tinham o
conhecimento, continuaram dando sequencia. A Prodam gastou por volta de quatro anos para
fazer a absorgéo total, tanto & que depois a Prodam precisou dispensar todo mundo porque foi
uma contratagdo sem a selecao publica.

P — Mas se a Prodam assumisse os funcionarios hoje da Zetrasoft, por exemplo, voltando
para a area hipotética de uma faléncia da Zetrasoft,...

R - Se a Prodam hoje assumisse os funcionarios da Zetrasoft, ndo aconteceria nada. Corta
hoje, a gente da sequéncia amanhd, porque eles t&ém o dominio técnico do sistema.

A SRA. SANDRA TADEU - Nao entendi. O senhor pode repetir.

R - Se hoje hipoteticamente houvesse um rompimento com a Zetrasoft, do suporte, e a
Prodam tivesse condicdes de contratar os funcionarios da Zetrasoft, ndo haveria caos, porque,
como eles tém o dominio, eles continuariam dando sequéncia. Sé para complementar: o0 que nos
preocupa muito nessa hipotese de haver um corte, por exemplo, se fosse o gerenciamento
normal do sistema fazer os descontos, o sistema trabalha hoje sozinho, ele faz isso sozinho.
Mas nés temos liminares judiciais permanentes pedindo para alterar... Pedindo né&o,
determinando. Muda para esse servidor... O senhor mesmo reportou um episddio em que o
servidor as vezes é prejudicado; entdo, ele recorre a Justi¢a, e o juiz manda recalcular, manda
refazer. 1sso, o sistema nio esta preparado. Toda hora tem que haver uma intervengéo para
atender determinadas determinagdes judiciais. Por exemplo: o Prefeito Haddad, por volta de
junho, soltou nfo lembro se um decretoc cu uma portaria que mudou o percentual das margens
consignaveis. Ha4 uma margem consignavel exatamente para a seguranga do servidor. Para isso,
teve de ser feita uma alteracio gigantesca no sistema.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Perfeito. A Prodam ja concluiu o levantamento de
todos 0s acessos que foram feitos ao sistema nos quais houve a extragdo parcial ou total de
dados sigilosos dos servidores publicos?

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA - Néo, a Prodam nunca foi notificada desse assunto.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — O.k. Os servigos de suporte € manutengéo do
sistema permitem acesso remoto pela Zetrasoft? Em caso positivo, esse acesso fica registrado
no sistema e depende da autorizagéo prévia da Prefeitura?

R — Nao, ndo, a Zetrasoft ndo faz acesso remoto no sistema. Nés temos implantada a
metodologia ATI; nés trabalhamos hoje com um ambiente de desenvolvimento, um ambiente de
homologagdo, um ambiente de produgdo, que & blindado. Nem nés, os téchicos, mexemos.
Temos documentos que produzimos, que passamos para as pessoas autorizadas da produgao,
e elas executam. Entdo, por exemplo, se eu preciso fazer uma mexida numa parte do sistema, a
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Zetrasoft manda o chamado script para mim, eu preparo esse docume*to, uma RDM -
Requisicdo de Mudanga, que encaminhamos para a producio, que a executa. De posse do
resultado, eu devolvo para a Zetrasoft. Em hipétese alguma, a Zetrasoft p6e a mao em alguma
coisa no ambiente da Prodam.

P — A préxima pergunta, apesar de o senhor ja ter respondido parcialmente, vou repeti-la.
Se quiser, o0 senhor pode complementa-la.

A Prodam possui conhecimento técnico para desenvolver um software definitivo para
gerenciamento das consignagdes em folha? Em caso negativo, qual o valor aproximado para
uma contratagao desse porte? Em decorréncia da natureza das informacées, esses dados nao
deveriam ser gerenciados pelo proprio 6rgéo?

O senhor tem algo a acrescentar sobre esse assunto?

R - Na verdade, em relagao ao Gltimo questionamento, o sistema hoje ele é gerenciado pela
Sempla. A Prodam & contratante e intermediaria por uma questio técnica, mas a gestao, a
demanda, etc, é toda feita pelo Departamento de Recurso Humano da Sempla.

P — A Prodam sabe informar como os dados bancarios sigilosos podem ter vazado? Porque
justamente os servidores publicos que sdo adimplentes, que passam a qualidade de temador
recebem telefonemas de outros bancos e n3o daquele do qual tomaram o empréstimo. Ou seja,
ha uma atividade permanente em relagcdo a isso. O senhor sabe como 0s bancos podem ter
obtido essas informagbes?

R — Nao. Primeiramente, como eu falei, embora eu ja tenha ouvido sobre esse vazamento,
oficial e formalmente, a Prodam ndc sabe de nada, nunca foi questionada, arguida pela
Secretaria de Planejamento, que é a gestora. Ouvimos dizer sempre que o servidor passa sua
senha. O sistema de consighagbes funciona da seguinte forma: ele tem trés partes, uma que &
gestdo do DRH da Sempla, uma parte que € a gestdo do servidor, com informagdes que
somente o servidor, mediante uma senha pode enxergar, e uma terceira parte que os bancos
enxergam no sistema, mas nao os dados sigilosos. Temos noticia de que varios servidores, nao
sei se inadvertidamente ou por inocéncia, acabam cedendo a senha para o servidor do banco,
que entra e tem acesso as suas informagdes.

- Manifestagio fora do microfone.

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA - Nio, isso ndo € horrivel. Isso é péssimo. Mas,
tecnicamente, 0 mecanismo de protegdo existe. Geralmente uma pessoa s6 passa sua senha
quando alguém lhe coloca uma arma na cabeca, mas ndo espontaneamente. Agora, a noticia
que temos tido € que, espontaneamente, varios servidores estdo fazendo isso. Nao deveriam
fazer, a Administrag@o recomenda sistematicamente que nio passem a senha a ninguém, mas
temos noticia de que alguns servidores fazem isso, sim. E a Gnica forma que enxergamos para
alguém ter acesso a essas informagdes.

- Manifestacao fora do sistema.

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA — Nao, ndo, em hipotese alguma. A base de dados esta
cem por cento protegida na Prodam. Essa a Prodam garante.

- Manifestag¢ao fora do microfone.

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA - Nao, ndo. Tecnicamente falando, existe uma base de
dados na Prodam. Uma parte pequena dessa base de dados é enxergada pelo banco. N&o é
que vai para o banco; o banco, via sistema, consegue enxergar uma por¢ao. Outra porgéo, que &
a do servidor, ele mesmo consegue enxergar. Além disso, ha a porgdo total, que a
Administragéo, como gestora, consegue enxergar. Estamos falando de enxergar. Ninguém extrai
qualquer informagao de ia.

Evidentemente, no caso que estou relatando, do qual temos noticia, quando um servidor,
num balcdo, da sua senha para um funcionario do banco, o funcionario pode perfeitamente
anotar e ter essa informagéo privilegiada de uma pessoa. Se cem, 200, 300, 400 pessoas derem
essa informacao, o banco se diverte.

Nitidamente, hoje na Cidade uma meninada vem fazendo ataques nas ruas, principalmente
com os mais incautos, oferecendo empréstimos consignados. Meu sogro, recentemente, foi
vitima de um empréstimo consignado. Venderam-lhe 4gua na Lua.
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A SRA. SANDRA TADEU - Como essa empresa conseguiu esse contrato? Desculpe pelo
atraso, nao sei se o senhor ja respondeu a essa pergunta.

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA - Ja, mas volto a responder. Em 2004, a Administragdo
fez um termo de cooperagéo téchica com a Associagido Brasileira dos Bancos. Essa empresa
trabalha para a Associa¢do Brasileira, que, nesse termo de cooperagdo, forneceu toda a
infragstrutura de hardware, os equipamentos, servidores e storage para hospedar o sistema e o
ofereceu por intermédio dessa empresa, gue ficou cinco, seis anos trabalhando. A Prodam,
depois, a contratou porque teve esse lapso apoés o término do termo de cooperagdo. Para ndo
sofrer solu¢do de continuidade e como a Prodam ndo tinha assumido o sistema nem o
desenvolvido, ela teve que contratar a mesma empresa. Falando desse sistema, embora existam
outros pelo Brasil, tinha que ser com eles, porque sa0 os Unicos habilitados a operar esse
sistema, para dar suporte e manutencéo.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — A Prodam, pela sua constituicdo, pode prestar
servigos exclusivamente para a Prefeitura de Sao Paulo ou poderia, em tese, ser contratada pela
Prefeitura do Rio, por exemplo?

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA - Pode. Tanto &€ que hoje ela tem contrato com outras
Prefeituras.

P — Entdo, em tese, se houver vontade politica, a Prefeitura pode nao s6 desenvolver um
sistema, mas fornecé-lo para outras Prefeituras?

R - Pode. Pode

P - E para governos estaduais, etc, e, o que é despesa, transformar em receita?

R - Exatamente.

P - Perfeito.

A SRA. SANDRA TADEU - O ideal nio seria a Prodam fazer esse trabalho da Zetrasoft?

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA - Sim. Essa inclusive é a ideia que, neste momento, esta
sendo tratada entre a Prodam e a Secretaria.

P — Porgue a manipulagdo das pessoas com as empresas € muito grande, e algo que algo
que é sigiloso passa a ficar sem sigilo algum. Se essa empresa que tem um valor irrisério de
contrato tem um interesse enorme, algo nisso deve haver, porque ndo é possivel algo assim.
Ouvimos os funciondrios reclamando, dizendo que é extremamente dificil sair desses
empréstimos e gue, mal acabam de pagar, ja vém oferecendo de novo. Para piorar, 0 senhor
nos contou que alguns funcionarios revelam sua senha. Entdo, o banco tem o valor do saldo, o
numero de parcelas de empréstimo, quando vai terminar de pagar, efc.

R — Mas nds temos que separar o joio do trigo. A Prodam esta aqui representada para falar
do seu papel, da sua competéncia, que é tecnolégica. Se trocarmos o sistema da empresa “a’
pelo sistema da empresa "b’, em hipotese alguma significa que isso ndo continuara ocorrendo. A
prerrogativa de se tomar empréstimo é do empregado, do servidor, do funcionario. Se ele estiver
dentro da margem consignavel, ha pessoas que tomam trés, quatro empréstimos, e ndo estamos
falando da Administragcio Publica de Séo Paulo, estamos falando do Brasil inteiro. O meu sogro,
como eu relatei agui, aposentado do INSS, pegou um empréstimo porque tinha margem salarial
para isso. Foi iludido, porque |he falaram para ele aplicar o dinheiro. E tudo uma ilusdo, uma
mentira e ndo ha sistema no Planeta que restrinja isso. Ndo ha sistema com inteligéncia capaz
de dizer para a pessoa nao pegar mais empréstimo.

Como existe a margem consignavel, o que pode ser feito & a Administracdo decidir
restringir, ou seja, estabelecer que o servidor s6 pode comprometer 10% do seu vencimento e,
enquanto nao terminar de pagar um empréstimo, ndo poder tirar outro. Essas, sim, s&o regras
que conseguimos colocar no sistema e bloguear no sentido de ajudar o servidor e orientar sua
vida. Mas, se hoje ele pode comprometer 40% do seu vencimento, & porque € uma regra do
sistema, que gerencia isso; ou seja, se avangar além dos 40%, ele ndo permite.

P — Aconteceu com o seu préprio sogro. Entéo, veja, isso é algo que ndo & pequeno.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — E algo sobre o qual o Poder Plblico deveria
orientar melhor os seus servidores.

A SRA. SANDRA TADEU - Uma participagdo e fiscalizagdo maior do Poder Publico em
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relagcao a esses emprestimos, para a propria seguranga do funcionario. N

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA - Mas temos que deixar bastante claro que ndo é o
sistema. A proposta da Prodam é fazer - e tudo indica que o proximo sistema sera desenvolvido
pela Prodam -, mas nem o sistema feito por ela terd essa inteligéncia para ndo deixar o
funcionario se comprometer.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Uitima pergunta. Existe alguma manifestagdo da
Procuradoria do Municipio ou do Tribunal de Contas sobre o contrato entre a Prodam e a
Zetrasoft?

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA — Nao.

P - N&o se manifestaram ainda?

R - Nio. A Prodam néo foi notificada de nada.

P — Perfeito.

A SRA. SANDRA TADEU - Durante dez anos, o Banco do Brasil € que fez esse
gerenciamento. A Zetra estava junto também fazendo esse trabalho ou era ¢ Banco do Brasil
que fazia esse trabalhg?

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Durante dez anos, o Banco do Brasil foi o Unico
que emprestava dinheiro para o servidor. Para a Zetrasoft ficava um servigo muito facil, porque o
unico banco que prestava esse servigo era o BB.

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA - Mas, nesse periodo, a Prodam ja tinha feito a
contratacao da Zetrasoft. O sistema é 0 mesmo.

P-E?

R-E.

P — Era um sistema no qual ndo se utilizava toda a potencialidade dele porque era um Unico
banco.

R — Exato.

P — Nos sabemos inclusive que alguns funcionarios recebem telefonemas no qual oferecem
melhor taxa de juros, mas, na hora de assinar o contrato, tem que contratar um seguro de vida
ou um titulo de capitalizacdo, isso e aquilo. Infelizmente, aquele que deveria ser protegido acaba
nac sendo.

R - Alias, esta & a coisa mais normal nesse mercado de empréstimo consignado: um banco
comprar empréstimos que a pessoa tem com outro banco, usando esse canto da sereia. De
novo, insisto: ndo ha sistema no Planeta que controle isso, que & uma atividade extrassistema.

P — O senhor j& respondeu, mas eu vou perguntar agora com um pouco mais de énfase. O
senhor disse que ha uma seguranga de dados e que a Zetrasoft ndo tem acesso a esses bancos
de dados, ela s6 administra o sistema, o software a fazer as atualizacées do sistema. Nao ha a
menor possibilidade de a Zetrasoft conseguir buriar isso?

R - Nao, ndo, ndo.

R — Supondo que houvesse, ela precisaria ter a colaboragéo de algum servidor da Prodam?
Supondo que haja ma-fé da Zetrasoft e de um servidor “a” ou “b" da Prodam e duas senhas,
haveria possibilidade de se burlar o sistema e a Zetrasoft ter acesso a essas informagdes?

R — Nao, ndo. Primeiramente porque, techicamente, ndo existe essa possibilidade de se
casar senha de fulano com a de beltrano. Segundo porque a metodologia de trabalho gque
usamos na Prodam ndoc permite que qualguer funciondric, por mais mal-intencionado que seja,
consiga fazer esse tipo de coisa. Como prestadora de servigos de tecnologia da informacgac para
o Municipio, um dos papéis da Prodam ¢ ser fiel depositaria de todas as bases de dados do
Municipio. E comum se pedir uma cépia de uma base de dados, mas, como temos uma norma,
s6 se faz copia de uma base de dados se o gestor mandar um oficio para a Prodam dizendo que
esta autorizando a copia-la. Ha bases de dados na Prodam que sdc a menina dos olhos, & o
sonho de todo mundo, pois contém cadastro do IPTU, cadastro de elevadores, etc. A Prodam so
copia o cadastro de IPTU se os responsaveis da Secretaria de Finangas oficiarem para a
Prodam dizendo para fazer uma copia do cadastro. Até porque, quando a Prodam faz cépia de
cadastro mediante solicitagdo autorizada, ela a entrega para o gestor, e ele é quem vai entrega-
la para quem precisar depois.
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P - Todos esses exemplos que o senhor esta dando sdo da Prodam como prestadora de
servicos € Poder Publico diretamente, sem um terceiro envolvido.

R - Exatamente.

P — Como no caso da Zetrasoft. E sd0 todos sistemas complexos para os quais a Prodam ja
demonstrou ter capacidade e competéncia para administrar. Alidas, salvo engano, nunca owvi
ninguém falar em supostos vazamentos de informagées de IPTU, elevadores, etc. Pode até
haver, mas nunca chegou ao nosso conhecimento. Ou seja, onde ha o relacionamento direto
entre Poder Publico e Prodam, que também & uma corolaria do Poder Pdblico, ndo ha nenhum
tipo de problema.

R - Lamentavelmente, as vezes o Poder Plblico se precipita, ndo tem a paciéncia de
esperar esse tempo técnico. Perdoem-me, sou técnico, minha formagiao é eminentemente
técnica, sou quadrado e costumo citar a brincadeira da politica: o politico, como vocés, gostam
de cortar fita. Em sistema de tecnologia da informagdo, ndo se corta fita, pois nao ha tempo
politico, mas de maturagdo, passos e metodologias a serem seguidas para serem
desenvolvidas. As vezes, alguns administradores tém pressa e passam por cima disso, e a
Prodam ndo é um 6rgéo de decisdao, mas de prestacdo de servigo dentro da estrutura do
Municipio.

P - Vamos imaginar que a Prodam tenha contratos de prestagdo de servigo com a
Prefeitura de S&o Paulo e alguns contratos com outros 6rgdos publicos fora de S&o Paulo. Sao
mais de cem contratos provavelmente?

R - Provavelmente sim,

P — Em um nivel de complexidade, o do E-Consig esta entre o fop five ou ndo? E um dos
mais complexos ou nao?

R — Ele esta entre os top 20.

P—Top 207

R - Top 20. Ele é complexo. Para quem nao imagina, é um sistema aparentemente bobinho,
mas ele & complexo.

P — Posso afirmar, entdo, que existem no minimo dez contratos mais complexos que a
Prodam toca sozinha?

R — Eu nac diria contrato, diria sistema.

P - Sistemas mais complexos que a Prodam toca sozinha?

R - Perfeito. O IPTU é um sistema complexo; o ISS é um sistema complexo, a divida ativa,
da qual eu sou o gestor, € um sistema hipercomplexo.

P - Perfeito. O.k. Eu estou satisfeito. Vereadora Sandra?

A SRA. SANDRA TADEU - Vocés outros s&o funcionarios de carreira?

- Manifestacao fora do microfone.

A SRA. SANDRA TADEU - Ah, sim. E o senhor?

- Manifestacao fora do microfone.

O SR. RALF LINCOLN DE PAIVA — Estou |a ha 20 anos.

A SRA. SANDRA TADEU - Entdo, vocés sao novatos?

R - Mas ja passaram por outras administragdes. Ja conhecidos antigos da Administracao.

P — O.k. Estou satisfeita.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Agradeco a todos os senhores a presenga. A
consideracdo de os senhores terem aceitado o nosso convite, terem comparecido e as
informagdes prestadas foram de muita valia.

Muito obrigado.

Estao encerrados os nossos trabalhos.
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O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Bom dia a todos. Na qualidade de Presidente da
Subcomissdo da Comissao de Constituicdo, Justiga e Legislacdo Participativa constituida para
averiguar a ligagdo entre a empresa Zetrasoft e Banco Bonsucesso e eventuais prejuizos
causados pela mesma aos servidores publicos municipais, declaro abertos os trabalhos da 32
Reunido Crdinaria do ano de 2013. Informo gue esta reunido estd sendo transmitida através do
Portal da Camara Municipal de Sao0 Paulo no enderego www.camara.sp.gov.br, fink Auditdrios
On-Line.

Hoje a pauta consiste na oitiva dos representantes da empresa Zetrasoft, Sr. Renato
César Vieira de Araljo, Presidente; Sr. Fabio Drumond, Diretor de Relagdes Institucionais,
ambos presentes, cujas presengas, desde ja, agradego.

A Vereadora Sandra Tadeu justificou a auséncia e o Vereador Ricardo Teixeira teve um
contratempo, mas ja esta a caminho. Por determinacgao judicial, o Vereador Ricardo Teixeira
teve de deixar a Secretaria e voltar para a Camara Municipal. Logo, S.Exa. esta substituindo o
Vereador Abou Anni, seu suplente e que estava nesta Comissao.

Por respeito aos convidados e considerando o limite de tempo de duas horas que temos
de respeitar, pois comegara a reunido na CCJ, vamos dar inicio a oitiva. Vamos transformar
esta audiéncia em reunido de trabalho, pois ndo seria delicado de nossa parte remarcar outra
data para a vinda dos senhores.

O Vereador Abou Anni deixou algumas perguntas. Farei as perguntas e os senhores
sintam-se & vontade para responder, qualquer um, pois sabemos gque as respostas serao
dadas em nome da empresa.

Aqui ha uma pergunta: no processo de contratagdo, constam os integrantes do corpo
técnico da empresa que realizardo servicos pessoal e diretamente? Em caso negativo, a
empresa poderia subcontratar os servigos?

O SR. RENATO ARAUJO - Eu gostaria apenas de esclarecer a qual contrato se refere.
Imagino que seja o contratc com a Prodam.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Perfeitamente.

O SR. RENATO ARAUJO — Que eu tenha lembranga do contrato, no existe nenhum
impeditivo e nenhuma mengéo & questdo de subcontratagdo. Efetivamente, ndo foi feita
nenhuma subcontratagdo. Quem atende a esses contratos sdo nossos funcionarios.

P — Ok. Qual a quantidade de contratos mantidos pela Zetrasoft com a Administracdo
Publica em geral? Especificamente, quantos contratos para suporte @ manutengéo de sistema
E-Consig?

R — Em geral, vocé esté falando? De todos os nossos clientes?

P - lsso.

R - Sac cerca de 5 milhdes de contratos.

P - Ok. E foi exigida pela Prodam justificativa ou planilha de composigao dos pregos
contratados?

R - Sim.

P - Entdo, fica prejudicada a segunda parte da pergunta do Vereador Abou Anni. Qual
6rgdo ou entidade que comprova a exclusividade da empresa, que ela teria exclusividade para
prestar esse servico? Em caso positivo, 0 Vereador requer que seja enviada copia a esta
Subcomissdo em 5 dias.

R - E o registro na ABES, acredito eu, ndo €7 Acho que ja foi entregue isso.

P - J& foi entregue, sim, foi juntado a alguns documentos. Os servigos de suporte e
manutencio do sistema permitem o acesso remoto pela Zetrasoft? Em caso positivo, esse
acesso fica registrado no sistema e depende de autorizagéo da Prefeitura?

R - N&o. Nosso suporte técnico, nossa manutengdo evolutiva... Ndo temos acesso
remoto @ maquina ou & base de dados onde esta instalado o sistema. E todos os acessos ao
sistema por todos 0s outros usuarios sao registrados em login no sistema. Ele ¢ hospedado
dentro da Prodam, seguindo algumas regras de seguranca da Prodam. N&o existe um acesso
direto nosso & maquina do sistema. Ou de quem quer que seja — penso eu.




Folha n® 145
Do Processo n® 37-05/2013

Andre Marcon )
RF 11264

P - Perfeito. E a sexta pergunta o senhor ja respondeu. Sé vou defxat registrada. A
empresa presta os servigos diretamente ou realiza subcontrata¢cdo? O senhor ja disse que
presta servico diretamente.

R — Diretamente.

P — Entdo, ja esta registrado. Quero agradecer a assessoria do Vereador Abou Anni.
Querc fazer uma pergunta. Nés tivemos aqui algumas oitivas e, na Ultima audiéncia, nés
ouvimos os responsaveis pela Prodam. E esteve aqui — ndo me recordo o nome, mas consta
nos Anais — o responsavel técnico pela Prodam, que é o servidor que esta la com mais de 20
anos de carreira. Uma pergunta que eu fiz a ele acaba sendo o principal foco desta
Subcomissiio e até para reposicionar os senhores, em que pese os senhores ja saibam. Nos
temos dois focos bem claros. O primeiro é verificar um suposto vazamento de informagées
privilegiadas para bancos que oferecem os servigos de empréstimo consignado. E o segundo é
verificar por que a Prefeitura de Sao Paulo nio realiza direstamente esses servigos, ja que tem
essa empresa gigante e competente que é a Prodam, cujo controle pertence a Prefeitura. Até
para que conste nos Anais, formularei a pergunta. Como os senhores veem essas denuncias
de problemas relacionados a vazamento de informagdes sobre servidores plblicos que cairam
nas méos de determinados bancos de forma privilegiada? Ha essa possibilidade? O que os
senhores tém a dizer sobre esse assunto?

R - Como ja foi dito no inicio, a administracdo do sistema é feita pela Prodam. Nés
somos apenas o fornecedor da solugfo, assim como ha outras empresas que fornecem outras
solugdes para a Prodam. A prépria folha de pagamento é um exemplo disso. Essas mesmas
informagdes que estdo no sistema estdo também na folha de pagamento. A origem de uma
eventual suspeita de vazamento de informacdes pode ser buscada em diversos sistemas
dentro da Prodam. O fato é que somos um fornecedor de sistemas. Como acabei de dizer,
outra empresa fornece a folha de pagamento, que tem as mesmas informagdes, assim como
existem outras empresas que fornecem outros sistemas para a Prodam. Entrando na segunda
pergunta, de por que a Prodam ndo faz isso, na realidade, o papel da Prodam, pela politica da
Prefeitura, é de fazer a administracio desses sistemas todos. Talvez ndo convenha a empresa,
ainda que com toda sua magnitude, como foi dito, desenvolver, por questdes praticas, de
mercado. E preferivel adquirir uma solugdo, seja ela qual for, no mercado e fazer a
administragdo. E nisso que a Prodam - entendo eu — parece ter se especializado. Ela inclusive
tem certificacdes que lhe permitem fazer esse tipo de administragdo e garantir que tudo isso
funcione adequadamente, seguindo regras internacionais de seguranga. Isso € um lado. A
questdo de possibilidade de vazamento, olhando da ética especifica desse sistema, sem
divida, na minha opinido, seria uma pergunta, por tudo o que eu acabei de explicar, que
deveria ser feita & Prodam. Porque ela avaliou o sistema, juntamente com essa equipe técnica,
desde 2004, quando foi feito esse processo e vem avaliando desde entdo, e eu entendo que
eles possam fazer alguma consideragio. Do nosso ponto de vista, independentemente de qual
seja 0 da Prodam, nés entendemos que ndo. E o nosso segmento Como falei, trabalhamos
com cerca de 200 entes publicos, ndo temos nenhuma ocorréncia registrada de vazamento de
informagéo comprovada e oriunda dessa solugdo que oferecemos a érgéos. Temos também
uma certificacéo, a 1SO 27.001, que tem por objetivo garantir também, de uma certa forma, que
qualquer auditoria possa ser feita na empresa e que garanta ou esclareca esse tipo de
questdo. Entdo, & possivel hoje gue se contrate uma empresa, no nosso caso, como também &
o caso da Prodam, uma empresa de auditoria que possa, dentro desses parametros de
certificagédo, no nosso caso e também no caso da Prodam, dar algum tipo de atestado que sirva
de embasamento para alguma resposta nesse sentido. Logicamente, resumindo tudo isso,
minha opinido & a de que ndo, que ndoc possa haver esse tipo de vazamento. Mas, como eu
disse, existem varias fontes da mesma informagao. A propria folha de pagamento € uma delas.
Entdo, talvez a informagdo, se € que vazou, ou se € que um dia possa vir a vazar, ndo
necessariamente ela deve ser oriunda somente dessa base de dados. Ja que, como falei, a
folha replica essas mesmas informagdes. Os mesmos descontos que ha no sistema, estao na
folha de pagamento. E ela, efetivamente, € que faz o processamento dessas informagGes
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mensais. O sistema & apenas um controle operacional que faz a interligagé\é entre os entes
consignatarios, que sdo bancos, e outras consignatarias, ¢ a prépria folha de pagamento.
Entdo, seria um assunto de uma amplitude um pouco maior, se realmente fosse o caso de
pesquisar todas as possibilidades de vazamento de informagdo. Outra coisa que eu posso
dizer é que tem de saber se existe, realmente, da parte dos bancos, algum indicic de que isso
tenha acontecido ou de que isso esteja acontecendo. Até onde sabemos, sé para finalizar, ha
10 anos que essa solugdo estad no mercado, e ndo temos... Todos 0s bancos que usam essa
solugdo e outros consignatarios que usam nunca tiveram nenhum tipo de questionamento. Eles
talvez estariam entre os primeiros a buscar algum tipo de questéo a esse respeito, se houvesse
de fato. Até onde sabemos, ndo existe.

P - E. Em relagdo aos bancos, um lobo jamais denunciaria outro lobo por ter invadido o
galinheiro.

R — Nao sei, mas sb para...

P — Eles se entendem entre eles.

R - E mas, eventualmente, ele faz a denuncia, o préprio banco, ndo anonimamente, mas
de uma forma objetiva, ao proprio gestor do sistema que lhes fornece, que seria, no caso, a
Prefeitura. Entdo, talvez houvesse por parte de algum banco, que se sentisse, de alguma
maneira, prejudicado, algum questionamento direto a Secretaria. O que também néo sei se
houve ou nédo. Mas é isso.

P — Perfeito. Farei agora uma pergunta, pedindo desculpas se ela estiver tecnicamente
mal elaborada. O Vereador Abou Anni, na pergunta 4, que o senhor respondeu, “qual érgdo ou
entidade que comprova a exclusividade da empresa”, o senhor citou o 6rgao aqui. Entao, a
Zetrasoft, so ela presta esse servigo? Néo existe concorréncia no mercado? Nao existe outra
empresa que faca averbacdo de empréstimo consignado. Ou existe? E, se existe, entdo nao
tem exclusividade. Ai para mim ficou...

] R — Nao, para essa nossa solugdo, que nés desenvolvemos, nos temos a exclusividade.
E uma propriedade intelectual nossa, essa solucéo.

P — Mas existem outras solugdes para averbagéo de empréstimo consignado em folha de
pagamento?

R - Sim.

P — Quantas empresas ha no mercado?

R — Eu ndo saberia dizer o nimero total. Entre grandes e pequenas, talvez uma duzia.

P - Ok.
R - Dessas doze, que tenham abrangéncia significativa, penso eu umas trés.
P - Perfeito.

R - Mas, esclarecendo, a exclusividade é com relago a essa solugdo. Outras empresas
poderiam prestar o servico, mas nd3o com essa solugdo, que essa & exclusiva de nossa
propriedade intelectual, pelo registro na ABES e no INPI também.

P — Ok. Somente para constar, o Diretor Técnico da Prodam, quando esteve aqui, disse,
mais ou menos na linha do senhor, que ha total possibilidade de a Prodam desenvolver esse
sistema, esse software, ela ja desenvolveu softwares mais complexcs, e que o que falta €
vontade politica da Prefeitura para executar isso. E, falando-se em vontade politica, pode-se
falar de A a Z, € uma expressdo bastante ampla, que pode ser desde falta de interesse
efetivamente direto ou outros interesses. Mas gue a Prodam teria condigbes de desenvolver
esse sistema, teria. E, particularmente, eu — e ai falo, ndo sei, ndo conversei sobre esse
assunto ainda com o Vereador Ricardo Teixeira -, tantc eu, como a Vereadora Sandra Tadeu e
como o Abou Anni, entendemos que, se a Prefeitura de Sdo Paulo possui essa empresa que
esta ai ha mais de 30 anos e se ela tem condigdes de desenvolver o sistema, ela deveria néo
s6 desenvolver para ela, como deveria desenvolver também para fornecer para o mercado.
Acho que o Poder Plblico poderia se esforgar mais nesse sentido, principalmente em se
tratando de manipulacéo desse tipo de informagio. Mas é s6 para registrar. Se o senhor quiser
se manifestar, fique a vontade.

R — Sim. Como falei, na realidade, sem duvida, pode. E uma tendéncia de mercadq, na
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area de tecnologia, que vocé, na medida do possivel, se utilize de solu¢des ja prontas de
mercado. Como eu citei, a Prodam tinha também uma folha de pagamento que era
desenvolvida por eles, internamente, ja ha algumas décadas, e, ha cerca de dois ou trés anos
atras, ou guatro anos, se me recordo, ela também optou por adquirir um outro soffware de
mercado. Essa nd3o é uma questdo meramente politica. E uma questio que envolve o que
custa menos. Nesse sentido, 6bvio, a decisdo é politica, mas n&o no sentido de que € so
politica. A decisdo envolve saber o que & mais pratico, 0 que custa menos, o que traz mais
vantagens para o resultado geral. Entdo, ndo é o caso somente do nosso sistema que a
Prodam preferiu, juntamente com a Administragéo, adquirir uma solugéo de mercado na época.
Isso ocorreu, como eu ja frisei, com a propria folha de pagamento e outros tantos sistemas. A
companhia de processamento de dados, de uma forma geral, em qualquer érgao publico, ela
se faz necessaria quando vocé precisa de uma solugéo que ndo exista similar no mercado.

O SR. PRESIDENTE {Laércio Benko) — Registro a presen¢a do nobre Vereador Ricardo
Teixeira. i

O SR. RENATO ARAUJO - Posso s6 concluir?

P - Fique a vontade.

R - Acho gue a necessidade do desenvolvimento se da a partir do momento em que vocé
precisa de uma solugdo muito particular, seja qual for, e gque vocé ndo encontra nada
disponivel no mercado. Nesses casos, a solucao, sem duvida, & o desenvolvimento e acho que
para esses casos € que se faz uso da companhia de processamento de dados. Nos casos em
que ha uma solucéo de mercado, & muito, muito mais, como eu falei, € uma tendéncia muito
forte de que se usem solugdes de mercado.

P — Ok. Perfeito. Sé para posicionar o Vereador Ricardo Teixeira, esta Subcomissao tem
como objetivo... Chegaram até nosso gabinete algumas dendncias de que informagoes
relativas aos empréstimos consignados dos servidores da Prefeitura estariam vazando para
alguns bancos, possibilitando que os bancos fossem diretamente até servidor A, B ou C para
ter aquela informacéo: “Ja sabemos e tal. Vocé paga tanto de jurcs, vocé tem tanto liberado
para pegar de empréstimo, etc”. Entdo, nés instalamos, na Comissao de Constituigio e Justica
esta Subcomisséo e temos dois focos de analise. Ja foram ouvidos os técnicos da Prefeitura, ja
foi ouvida a Direcdo da Prodam, e agora estao aqui 0s senhores que representam a empresa
Zetrasoft, que é a que presta o servigo de averbagao e folha de pagamento. Entéo, nds temos
dois focos. Um &, primeiro, verificar efetivamente se ha esse vazamento de informagdes e
eventuais responsabilidades e a segunda é verificar por que a Prodam, empresa tao forte da
Prefeitura de Sao Paulo, com técnicos tdo competentes, néo realiza diretamente esse trabalho.
Entéo, ja ouvimos a manifestacao dos responsaveis pela empresa, ja lemos algumas perguntas
que ficaram consignadas. E had um requerimento aqui, nobre Vereador, que diz o seguinte:
“Requeirc a Douta Comissio seja oficiada cada drgéo listado abaixo para que fornegam copias
dos contratos firmados com a empresa Zetrasoft.” Seriam oficios dirigidos para a Camprevi ~
Instituto de Previdéncia Social do Municipio de Campinas; Instituto de Previdéncia de
Uberlandia; instituto de Previdéncia e Assisténcia Social de Piracicaba; Instituto de Previdéncia
de Vitéria; Instituto de Previdéncia de Cubatdo; Instituto de Previdéncia dos Servidores do
Municipio de Serra; Instituto da Previdéncia Municipal de S&o Paulo — IPREM; Gestora
Previdéncia Social do Municipic de Leme; Tribunal de Justiga de Tocantins; Prefeitura
Municipal de Sao Vicente; Prefeitura Municipal de Osasco. O objetivo desse oficio &
eventualimente dar subsidios para a Comissd0o para que possamos avangar nessa segunda
questdo que & a possibilidade de a Prefeitura de Sao Paulo analisar e verificar se a Prodam
ndo pode, efetivamente, ndo seria compensador para a Prodam ela entrar nesse mercado, se
iss0 ndo seria saudave! aos cofres plblicos e aos interesses também, uma vez que se trata de
informacgdes absolutamente sigilosas.

Entdo, apresentado esse requerimento, em discussdo. Alguma manifestacéo, Vereador?
Em votagdo. Os Vereadores que concordam com o requerimento permanecam como se
encontram. (Pausa) Aprovado o requerimento.

0 senhor quer fazer alguma pergunta?
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O SR. RICARDO TEIXEIRA - Boa tarde a todos e a todas. Como isso ja esta bem
adiantado, Vereador, depois a gente conversa um pouco mais até para V.Exa. me instruir para
aprendermos sobre o assunto.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Agradeco ac Vereador.

Antes de encerrar, passo a palavra aos senhores responsaveis pela empresa. Querem
fazer mais algum registro? Os senhores figuem absolutamente a vontade.

O SR. FABIO DRUMOND - Eu gostaria de falar um pouco, pois néo foi citado o Banco
Bonsucesso.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — O senhor fique a vontade.

O SR. FABIO DRUMOND - Voltando um pouquinhe, foi dito que poderia haver
vazamento para outros bancos agui na Prefeitura de Sao Paulo. O Banco do Brasil & exclusivo.
Entdo, nao teria como ter vazamento para outros bancos. Néo faria sentido algum. E a questao
que coloca do Banco Bonsucesso é que eu, Fabio Drumond, vim do Banco Bonsucesso. Mas
eu tenho aqui — posso até deixar com o senhor a ata do Banco Central registrando que me
desliguei do Banco em 10 de margo e depois, apenas 3 meses depois & que fui para a
Zetrasoft. Entdo, tenho total liberdade, vamos dizer assim, de ir e vir entre uma empresa e
outra. E ndo & porque eu fui do Banco Bonsucesso é que teria alguma coisa... De vez em
quando, saem algumas coisas no mercado, mas eu tenho ata, tanto do Banco e também
autorizagdo do Banco Central que eu era Diretor Estatutario, autorizagéo do Banco Central
para, enfim, tocar minha vida em frente. Até porque existia a questio do Banco do Brasil e nao
teria nenhum outro banco para passar a informacdo. O Banco do Brasil era exclusivo.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — E assim: durante um periodo, ndo foi exclusivo.
Depois, durante outro periodo foi e agora ja ndo € mais de novo. Se o periodoéde0a10ea
prestacio de servigo da Zetrasoft de 3 a 7, ou 3 a 8, o Banco do Brasil foi exclusivo. De 1a2e
o periodo atual j4 ndo & mais exclusivo. E a documentagdo o senhor fique & vontade para
entregar a nossa Assessoria que fara anexar aos autos deste processo. Se o0 senhor quiser
registrar mais alguma coisa, fique totalmente a vontade.

O SR. FABIO DRUMOND — N3o. Mas nos estamos & disposicio até para uma visita da
Comisséo a nossa empresa. Estamos de portas abertas para responder a eventuais perguntas
que passam surgir.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Perfeito. Vamos avaliar, vamos conversar com o
Vereador Ricardo Teixeira e com a Vereadora Sandra Tadeu, que justificou a auséncia por
questio de salde, mas, se for necessario, aceitaremos o convite, sim.

Nada mais havendo a ser tratado, dou por encerrados os trabalhos,-agradecendo a
presencga de todos. Muito obrigado.
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O SR. PRESIDENTE (Laércio Benka) — Boa tarde a todos.

Estdo presentes os Srs. Vereadores Laércio Benko, na presidéncia, e Eduardo
Tuma.

Na gualidade de Presidente da Comissdo de Constituicdo, Justica e Legislacao
Participativa constituida para averiguar a ligagdo entre a empresa Zetrasoft e o Banco
Bonsucesso e eveniuais prejuizos causados pela mesma aos servidores publicos municipais,
declaro aberto os trabalhos da 42 reunido ordinaria do ano de 2013.

Informo que esta reunido esta sendo transmitida pelo Portal da Camara Municipal
de Sao Paulo no enderego www.camara.sp.gov.br, fink Auditorios On-Line.

Tem a palavra, pela ordem, o nobre Vereador Eduardo Tuma.

O SR. EDUARDO TUMA - Em relagao a Zetrasoft, eu gostaria de questionar
V.Exa. se o contrato j& se encontra em poder desta subcomisséao.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — O contrato entre a Zetrasoft, a Prefeitura e
a Prodam ja esta nos autos do processo.

Aproveito e fago um breve relato a V.Exa. que nos honra com vossa presenca a
partir de hoje nesta subcomissao.

Esta subcomissédo foi instaurada com base em denuncias de que a Zetrasoft, que
fornece o software de averbagdo de empréstimos consignados nas folhas de pagamento
estaria vazando informagdes privilegiadas para bancos.

Entdo abrimos esta subcomissdc por dois motivos. Primeiramente, verificar a
procedéncia ou ndo dessas denuncias e verificar porque a Prodam, que € uma gigante, uma
empresa muito competente e muito bem estruturada e que ja desenvolve softwares muito mais
complexos que o proprio software de averbacdo em folha de pagamento, por que a Prodam
nao faz isso ndo so para consumo préprio da Prefeitura de Sao Paulo, como também para
fornecer esse servigo para outras prefeituras? Lembrando que a Prodam na condi¢do que tem
de pessoa juridica e de direito publico pode fornecer independentemente de licitagdo para
outras prefeituras e ja presta esse servico em outras areas com outros softwares e outras
expertises.

Ja tivemos a oitiva dos diretores da Prodam. Alids, um dos diretores da Prodam que
esta 14 ha mais ou menos 20 anos, desde o Governo Paulo Maluf até agora, tem alta
capacidade técnica tanto que passou pelas mais diversas matizes ideologicas e permanece na
Prodam por competéncia, ele mesmo afirmou a esta CPl que a Prodam tem condicdes de
desenvolver esse software.

O SR. EDUARDO TUMA - Sr. Presidente, ou seja, € um contrato que foi feito de
uma licitacao?

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — Nido, porque supostamente a empresa
detém para esse sofiware especifico. Mas 0 que nos causa maior estranheza ndo é nem a
inexisténcia de licitagdo porque é até um valor relativamente baixo. O que causa maior
estranheza & além do valor relativamente baixo, a empresa trabalhou, por exemplo, nove
meses gratuitamente para a Prefeitura, sem receber. Porque o conirato vencia e até os tramites
para a renovacao de contrato a empresa continuou com aquela maior boa vontade.

O SR. EDUARDO TUMA - Isso ¢ impedido por lei. Como trabalhou sem contrato?

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko} — Esta nos autos. Houve declaragbes dos
representantes tanto da Prodam quanto dos representantes da Zetrasoft. 1sso € oficial.

P — Nao seria o caso de suspender essa prestacio de servigo?

R — Eu acredito. Qual foi o (ltimo passo que demos aqui? Ja estdo nos autos o
contrato, todos os termos dos personagens da Secretaria de Planejamento, da Prodam, dos
diretores da Zetrasoft e o ultimo passo que tivemos e estamos aguardando retornar as
informacdes para que possamos até fazer o relatério, porque acho que estd subcomisséo nao
precisara ser prorrogada, ndés pegamos entre os prestadores de servicos da Zetrasoft atraves
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de um folder que conseguimos deles e pedimos cdpia dos contratos.

Eu sei que a Prefeitura de Petrolina, por exemplo, paga-se mais caro do que para a
Prefeitura de Sao Paulo. Eu quero entender. Até para entender duas questdes: se ha essa
situagdo da proporcicnalidade ou por que do imenso interesse em se prestar o servigo para a
Prefeitura de Sao Paulo e até também para gerar um interesse da Prefeitura de S3o Paulo em
fornecer para outras prefeituras. Precisamos de receita. A Cidade exige receitas.

P - Fora a questéo que V.Exa. suscitou, no comeco desta sesséo, de uma eventual
ilicitude no fornecimento do banco de dados sigilosos & entidades privadas, a bancos. E crime.

R -~ Iss0 ndo houve comprovagdc. Tanto Prodam quanto Zetrasoft negaram
veementemente que tenha vazado a partir deles, mas de algum lugar vazou.

P — Ou seja, isso ja comprovado que esses dados estdo de posse de bancos
privados e logicamente fruto de um cadastro...

R — Que é servidor pUblico municipal que tenha tomado empréstimo consignado e
esteja com as prestacdes rigorosamente em dia sofre um torpedo de telefonemas de outras
instituigbes oferecendo novos empréstimos. Isso vem de algum lugar.

Acho gue os bancos nao tem o poder da...

P — Vou submeter a V.Exa. e a vossa avaliagdo um requerimento que se tornara
escrito, mas gue por hora sera verbal, direcionado aos bancos relativo aocs funcionarios
publicos municipais da cidade de S&o Paulo que tomaram empréstimos nesses bancos, mas
n&o por iniciativa propria e sim por iniciativa do banco, ou seja, uma oferta do banco.

Como V.Exa. analisa uma situagéo como essa? Para que a gente possa comparar
essas duas questdes: quais funcionarios que tomaram empréstimos — ndo sei nem se esses
dados sao sigilosos — como € que V.Exa....

R - Se os dados forem sigilosos, a CP| os mantera em sigilo.

P — Otimo.

R — A subcomissac mantera em sigilo.

Eu sou absolutamente favoravel a fazer o requerimento. A nossa fungdo aqui é
investigar em prol dos interesses da cidade de Sao Paulo.

P - Porque eu acredito que nesse sentido nés podemos comparar...

R - Inclusive, nos autos, nos temos a relagéo dos bancos que estdo cadastrados
para fazer empréstimo consignado.

A questéo do empréstimo consignado comecgou em 2002 — 2003, esse crime contra
a economia brasileira. Depois, em termos da Prefeitura de S0 Paulo, varios bancos prestavam
servico e em um determinado momento do Governo Gilberto Kassab tentou-se ~ e ficou
durante trés ou quatro anos — a exclusividade com o Banco do Brasil.

Enguanto era um banco s n3o havia de se falar em favorecimento de informacgdes.
Mas no comego da gestao Haddad, ja meados de margo, voltou-se a abrir para o0 bem da
concorréncia obviamente, porque quando era o Banco do Brasil, cobra-se taxa acima do
mercado, abriu-se para outros bancos. Agora, temos essa suposta venda de informacges e
paralelamente a isso temos a questao do interesse.

E uma informacdo estratégica, s4o dados estratégicos. Por que ndo a Prefeitura
realizar de forma propria esse servigo através da Prodam, uma empresa de inegavel
conhecimento tecnolagico?

P - Sr. Presidente, além desse requerimento que fiz, novamente submento a vossa
analise um requerimento de oitiva dos diretores de relagdes institucionais desses bancos
cadastrados para empréstimo consignado para que pudéssemos verificar se houve algum tipo
de comunicagio ou se sob o compromisso de depor nesta subcomisséo, eles supostamente
nos diriam algo gue nés ndo temos informacao.

R — Sem nenhum problema. Concordo plenamente.

Sendo esses os requerimentos do Vereador Eduardo Tuma, deixe-me perguntar a
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assessoria até quando esta subcomisséo esta em vigor? 8 de dezembro.
E as respostas dos oficios?

- Manifestagéao fora do microfone.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko) — A Unica que respondeu foi a Prefeitura de
Leme.

O SR. EDUARDO TUMA — Nao tenho mais nenhum requerimento, Sr. Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Laércio Benko} — Nao havendo mais nenhum assunto a ser
tratado, coloco em discussdo os dois requerimentos que serdo formalizados pelo Vereador
Eduardo Tuma. N&o ha oradores inscritos. A votos. Os Srs. Vereadores que concordam,
permanegam como estdo. (Pausa} Aprovados os dois requerimentos.

Nao havendo mis nenhum assunto a ser tratado, estdo encerrados 05 nossos
trabalhos. Obrigado a todos.

Mad. {[Taquigrafial




sabado, 21 de dezembro de 2013

Diério Oficlal da Cidade de S50 Paulo

S3o Paulo, 58 (242) - 159

A Comissio de Constitux3o, Justxa e Legislacso Particpa
trva, em sua anahse, emitiv parecer de legalidade

A Comissio de Edutagdo Cultura e Esportes. entende
que a proposic3o ¢ menténa e deve prosperar eis que visa
nstituir, no Ambito das unwdades educacionats do muRICipIo
de 530 Paulo um dia de debates, palestras, semmanos, foruns,
entre outros eventos congineres, tendo como pano de fundo a
personalidade poktica e historica de Nelson Mandela A histéria

na figura do asua
Importancia ra luta politica pela gualdade social, econdmia &
racial, tomando a trajetbna deste atwvista politico na Africa do
Sul e 0 seu papel na derrocada do Apartheid — regume de se-
gregaco racial que fora adotado naquele pats até 1994 O dia
escolhido, a ser marcado anualmente, ¢ o dia do nascimento do
homenageada, sendo que tal data também for utikzada pela Or
ganizaco das Nagdes Unidas - ONU como o Dia Internacional
Nelson Mandela, como forma de valonizar a luta pela hberdade,
Justia e democracia.

Em face do exposto, favordvel é 0 nosso parecer.

Quanto ao aspecto fmancero nada temos a opor tendo
em vista que a maténa nao olende os dispositvos da let orga-
mentinia, bem como estd continente aos referendos legais de
conduta fiscal

Favordvel, portanto & 0 nosso parecer

Sala das Comissbes reunidas, 17/12/20t3

COMISSAO OF EDUCAGAQ, CULTURA E ESPORTES

REIS PT

EDIR SALES PSD

OTA PROS

JEAN MADEIRA PRB

COMISSAO DE FINANCAS E ORCAMENTO

ROBERTO TRIPOLI PV

ADILSON AMADEU PTB

JARTATTO PT

MARTA COSTA PSO

PAULO FIORILO PT

RICARDO NUNES PMDB

ROBERTO TRIPOLI - PY

WADIH MUTRAN - PP

PARECER CONJUNTO N° 2878/2013 DAS
COMISSOES REUNIDAS DE EDUCAGAO, CULTURA
E ESPORTES E DE FINANCAS E ORCAMENTO
SOBRE O PROJETO DE LEI N°® 801/2013,

0 Projeto de Lei de autoria do nobre Vereador Goulart,
altera a Lei n° 14 485 de 19 de piho de 2007 pass iclurr no
Calendano Oficial de Eventos da Cidade de Sao Paulo 0 Dia do
DeMolay (18 de mar¢o)

A Comnssio de ConstituxBo Justka e Legislagdio Partt
tpativa, em sua analise emitis pareces de legalidade rom
substtutive.

Segundo a pstihicativa do autor 2 Ordem DeMolay ¢ uma

Juvenil, da pela Universal que
fo: fundada no ano de 1919 nos Estados Unidos da Aménca
e que chegou a0 Brasd no ano de 1980, com a instalagio do
primewo capitulo na cdade do Rio de Janeiro sob 0 paticcinio
do Supremo Conselho do Grau 33 do REAA da Magonana
Brasilera Rapidamente, a Ordem DeMolay também chegou a0
Estado de 5ao Paulo onde hoje conta com mars de 90 capitulos
em funcionamentd em 85 municpios, tendo niciado e formado
mats de 16 000 jovens entre 14 e 2t anos de idade. Com estes
numeros expresswas, o Estado de 530 Paulo & 3 mawor pnsdi
¢do da Ordem DeMolay no mundo

Em face do expasto, favordvel & o nosso parecer a0 subs
titutvo da CCILP

Quanto a0 aspecto fmancerro nada temos a opot, tendo
em vista que a maténa nao ofende os dispositivos da le1 orga
mentana bem como estd continente a0s referendos legais de
conduta frscal

Favoravel portanto, & 0 nosso parecer a0 substitutivo da
ad 14

Sala das Comissbes reunidas, 12/12/2013

COMISSAO DE EDUCAGAG CULTURA € ESPORTES

REIS PT

€EDIR SALES PSD

OTA PROS

JEAN MADEIRA PRB

COMISSAQ DE FINANGAS € ORCAMENTO

ROBERTO TRIPOLI PV

ADILSON AMADEU PTB

JARTATTO PT

MARTA COSTA  PSO

PAULO FIORILD PT

RICARDO NUNES PMDB

ROBERTO TRIPOLI - PV

WADIH MUTRAN - PP

PARECER CONJUNTO N° 2877/2013 DAS
COMISSOES REUNIDAS DE ADMINISTRAGAO
PUBLICA; E DE FINANGCAS E ORCAMENTO SOBRE
0 PROJETO DE LEI N* 867/13.

Trata se de projeto de let, de autonia da Mesa Dwetora da
CAmara Munitipal de S0 Paulo, que altera disposicdes das Leis
n® 13637 de 04 de setembro de 2003, e 1° 13 638, de 04 de
setembro de 2003

D progeto atnbui a Gratificacao de Nivel de Assessona aos
funciondnios titulares dos cargos de provimento em comisséo
nas condides que especifica. cria 2 (doss) cargos de Assistente
Legisiative }I QPLC 0S de livre provimento em comisséo,
mediante nomeacao pelo Presidente da Camara e 01 (um}
cargo de Assistente da Escola do Parlamento, QPLC05 de e
provimento em comiss3o pelo Presidente da Cmara, dentre

de nivel médio altera o parsgrafo unko do art 2°
da Let n° 13638/03 estabelecendo a lotago de sem@wg

Gabinete da Presidéncia e altera a Tabela A3 do
Lei n* 13637703

Esta onsignado na justificativa que 0 Impacto orcamen
tario da medhda proposta & RS 844 845 09 (ortocentos e qua
renta e quatro mil ortocentos @ quarenta e GiNco feas e nave
centavos), representando IMPacto econdémKo para o exerciio
financeiro de 2014 de 0 74% (setenta ¢ quatro centésumos
percentuais) estando dentro do limite prudencial de gastos
previstos pela Let Complementas n® 101/00 — Lei de Respon-
sabilidade Frscal e representando um mpacto de 199% (um
Intero e noventa e nove (entesmos percentuais) da despesa
sobre 2 receita total do Legslatvo

A Comissdo De Constitui3a, Justica e Legisiag3o Participa
tva apresentou parecer pela LEGALIDADE

Quanto a0 ménito a ComissBo de Administragso Publica
comobora o pareces vez que entende negdvel o Interesse
publico da proposta razao pela qual se maniesta FAVORA
VELMENTE

Quanto aos aspectos financerros, a Comiss3o de finangas e
Orgamento nada tem a opot, vez que s despesas com a exec-
30 do projeto comerdo por conta das dotagdes orcamentanas
propras, suplementadas se necessino

FAVORAVEL, portanto, 0 parecer

Sala das Comissdes Reumdas, em 17/1272013

COMISSAO OF ADMINISTRACAO PUBLICA

Alfredunho - PT

Atiho Francisco - PRB

Coronel Camilo - PSD

Gilson Bareto — PSD8.

Marquito - PTB

COMISSAO DE FINANCAS E ORCAMENTO
Adilson Amadeu - PTB

PARECER CONJUNTO N° 2878/2013 DAS
COMISSOES REUNIDAS DE CONSTITUIGAO, JUS-
TICA £ LEGISLAGAO PARTICIPATIVA; DE SAUDE,
PROMOGAO SOCIAL, TRABALHO E MULHER; E
DE FINANCAS E ORCAMENTO SOBRE O SOBRE
0 SUBSTITUTIVO N°® AO PROJETO DE EMENDA A
LEI ORGANICA N* 00S/11.

Trata se desubsttutvon®  apresentado em Plenario ao
projeto de emenda 4 Lev Organica n® 005/11, de autora de 113
{um tergo) dos membros da Camara que visa alterar 3 redagdo
do naso Xl do art 41 da Ler Orgdnia do Municipio, altera a
redago do art 229 caput, acrescenta os §§ 1° 2° e 3° a0 art
229 e acrescenta 0s artgos 229 A e 229-B 4 Let Orgdnka do
Munxipio

0 substitutivo altera a proposta onginal para efetuar mods
ieacBes também na redacSo do art 24 a fim de mudar o prazo
estabelecido no refenido dispositivo para 02 de janeiro de 2015

0 substtutivo pode Prosperar, COMO Veremos
asequr
No que tange 20 aspecto formal, encontra fundamento no

artigo 36 incso | da Ler Malor Local, segundo o qual a Let Or
gania podera ser emendada mediante proposta de, no minkmo,
173 {um tergo) dos membros da Camara Municrpal

Em relagio 3s alteragSes propostas, salienta se que elas
encontram consondncia com o mstitudo pela Emenda Constitu
conal n° 65/10 que nsenu os jovens como titulares dos direitos
conshtuconass voltados &s cnangas e adolescentes.

Com eferta, 3 Emenda Constrtucional n° 65, de 13 de julho
de 2010 alterou 0 art 227 para tratar ndo apenas do mte
resses de aiangas e adolescentes, mas também do intetesses
da juventude Nesse passo, o art 227 passou 3 ter a seguinte

redacio

Ast 227 ¢ dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar & crianga, ao adolescente e ao jovem com absoluta
pnondade, o direrto 3 vida, 3 saude, 3 almentacio A educacia,
20 lazer 3 profissionalzagdo, & cultura A dignidade, a0 resperto,
A liberdade e & convivéncia familiar e comunitscia, além de
coloc los a salvo de toda forma de negligdneia, dscriminagaa,
explorac3o, viokéngia, cueldade e opressao.

cianos, bem como em razio da seguianga do recebimento do
‘emprésbmo para os bancos.
Com eferto, 0 numero de fraudes envolvendo empréstimo
também vem por via de
€3 na mesma proporcao,

Dentro desta perspectiva, a presente subcomissio for
Instaurada com base em denuncias de que a Zetrasoft que
executa a no sottware de de emprés
fimos na fotha de dos

fol questionada arguida pela Secretaria

z::m::;x-:m :

forma ele tem trés 5
Sempla uma par

magbes que som;le do diwrrted
enxergar, ¢ uma ttrtJua parte que 0s bamggs

municipass, estarla vazando informagdes privilegiadas para
outros bancos.

2 Instalagso da Subcomissso

No &mbito da Comissdo de Constituiclo, Justia e Legs
lacdo Particlpativa e da Cimara Municipal dos Vereadores,
fot instalada, em 04 de setembro de 2013, a Subcomisséo
para avenguar a ligag3o entre 3 Empresa Zetrasoft e o Banco
Bonsucesso e eventuars prejuizos causados pelos mesmos aos
sesvidores pubiicos municipais com objetivos de

sistema, mas nao os dadas st kv
varios -nlowum fl

Ainda, segundo eles, alguns funciog u‘“@ﬁ‘a
senha “Mas temos que deixar bastante claro que nio é o
sistema A proposta da Prodam & fazer e tudo indica que o
proximo sistema serd desenvolvido pela Prodam , mas nem
o sistema fetto por ela terd essa Inteligéncia para ndo deixar
o funcionirio se comprometer *

N4 reunibo de 30 de outubro o presidente da Zetrasoft
— empreésa responsavel por fazer o registro dos servidores
publices da Prefeitura , Renato Aravjo afirmou ter conheci
mento de pnsmos haudes para a concess3o de empréstimo

3) venficar a p 13 ou ndo das
denuncias mencionadas,

bi Venficar porque a Prodam, que & um gigante, uma em-
presa muito e muito bem equejdde | ¢

senvolve softwares muito mais complexos que o propno sof
tware de averbac3o em fotha de pagamento, ndo faz 1sso ndo
$6 para consumo proprio da Prefeitura de S3o Paulo como
também para fornecer esse servico para outras preferturas?
Lembrando que 3 Prodam na condig30 que tem de pessoa jurl
dica ¢ de dweito pubhico pode fomecer ndependentemente de
lcitago, para outras prefeituras e j4 presta esse servico em
outras dreas com outros softwares e outras expertises
3 Atividades Realizadas
A Subcomissso, em 90 (noventa) dias de atrvidades, pro
moveu reunides, nas quals fotam realizadas ortivas de repre
sentantes da Searetana Municipal de Gestlia, representantes
da Empresa Zetrasoft e representantes da Prodam
Intciaimente, 3 Subconmiss30 contou com a presenca da
Sra Zida Aparecida Petrucci Duetora de Recursos Humanos
da Secretana de Gestao, e da Sra Carmen Silva Pagatto, Coor
denadora de Gestso de Pessoas.
ASa llldi Aparecida Petrucci questionada quanto aos
assim se mant
Mmahmumwmmlwm:rmh
com o Banco Ele for na

De wﬂu com ele, a empresa trabatha para 200 st
tuighes publicas e ‘nunca houve nenhum tpo de investigagdo
contra a Zetrasoft “N&o temos conhecimento sobre essas
denuncias, nunca chegou nada ofwcial até a empresa” ga
rantw Araujo durante a reumiiio

0 sistema oferecido pela emprm pau ] Pmd-m (Em
presa de de S3o
Paulo) permite o :onwule de owm de consignatanos que
fornecem qualquer tipo de servico para desconto em folha
de pagamento

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Exordialmente, cabe ressaltar que no transcosres do
tempo desde o inicio dos estudos nao podemos afirmar com
certeza de que o vazamento de informagdes, um dos objetos
do presente estudo se deu por culpa da Empresa Zetrasoft
No entanto nfo podemos olvidar de que ndo existe outra
fonte de se obter essas informagdes

Urge alinhavar que a empresa 2etrasoft detém a exclu
sividade daquele softaware e nesta vereda foi contratada
por mexigibilidade de Ixitacdo para a manutencao suporte e

Prefertura em 2002, funcionou como credenciado até 2010,
quando foram denunciados todos os convénios em fungio
do contrato de exclusividade com o Banto do Brasi Ficaram
remanescentes algumas :onsma(.h em favor desse banco,

daquele sistema |4 que a Prefeitura do Munic
pio de Sao Paul detém apenas a licenca de uso

Consoante se verficou das reuniBes reallzadas, o sof
tware de controle das consignagbes estd mstalado em ma
quinas e/ou equipamentos da Prefeitura de Séo Paulo, os

¢ que até hoje sSo h

§1°0 Estado de tegral
a saude da cnarka, do adolescente e do jovem, admitida a par
tiopagio de entidades ndo governamentars, mediante poliicas
especificas e obedecendo aos seguintes mwms

i - cnagio de de
especializado para as pessoas portadoras de deﬁ:l!ma fisika
sensonial ou mental bem como de mtegrac3o sociat do ado-
lescente e do jovem portador de deficiéncia, mediante o treina
mento para o trabatho e a commvénaia, e a facilitagio do acesso
a0s bens e servicos coletivos, com a eliminago de obstaculos
arquitetdnicos e de todas as formas de disaminagSo

fll - garantia de acesso do trabathador adolescente e jovem
& escola,

Vi - de

Nesse periodo de 2010 ate agou ele ndo
Operou Rova nenhuma, e ele tem um

quars s&0 d publicos mumcipas,
mediante o uso de senhas pessoais. no entanto, sofrem

processo soiictando credenciamento em andlise no junidico
da Secretana N3o temos registro de reclamagio de servidor
em relac3o 3 esse banco de relagdo do banco ou da empresa
Néo temos registro de nenhuma reclamagio por parte dos
servidores, nem denuncia, nada Para nés o assunto for novo
Ficamos sabendo do assunto por meio dessa tanvuca;lo

C haum
o ultimo detreto permite que seja comprometido até 30% da
do servidor O acesso & margem se dé por

meio de senha individual do servidor — entdo ele tem a senha,
ele pode oferecer a senha ou mostrar a margem, dentro do

ammlomhlmmummdependmndeemape
centes e drogas afins.

§ 8°A lex estabelecerd

1 - 0 estatuto da juventude. destinado a regular os dirertos
dos jovens,

il - o plano nacional de juventude. de durago decenal
wisando & arbeulagSo das vanas esferas do poder publico para a
execuc30 de politcas publicas.” (grifo nosso)

Desse moda, afwma se que as alteragSes que se intenta
mlmmudwwﬂwaadwmmmkm
se, assm,

de inegave! plausibidade pridica

iguaimente. no que tange 4 dsciplina da maténa de hata-
¢Bes, a propasta encontia respaido na competéncia legsiatva
municpal, para suplementar a legeslacio fedesal em relacio ao
tema, nos termos do art 30, Il da ConstituiSo Federal

Para ser aprovada, a proposta deverd ses discutida e votada
em 2 (dois} turnos, considesando se aprovada quando obtiver
em ambas as votagdes, 0 voto favoravel de 2/3 (dois tercos) dos
membros da Camara Municpal com um intervalo minimo de
48 (quarenta e o1to) horas entre um tumo e outro obrigatona
mertte. nos termas do art 36, § 2° da Let Orgdnica Municipal,
com a redag3o dada pela Emenda n* 14, de 1993

Pelo exposto, somos pela LEGALIDADE

Quanto ao mérto, a Comiss30 de Saude, Promogo Social,
Wabalho e Mulher entende megével o mteresse publico da pro-
posta razbo pela qual se manifesta

FAVORAVELMENTE 30 projeto

Quanto aos aspectos financeiros a Comissdo de Fmangas e
Orgamento nada tem 3 0por, vez que as despesas com a execu
430 do projeto comrer30 por conta das dotacbes

sistema de ¢ Que malsqueeupossodlm'l (Pausa)
Em linhas gerars, & isso em relacso 4 ¢

oes da Zetrasoft nas visitas periddicas para supoite
© manutencdo
Em que pese a exclusividade da empresa Zetrasoft sobre
tal sistema, nada impedia que a Prefertura do Municipio de
Sio Paulo promovesse por intermedho da PRDDAM a con
fecqdo de um sistema proprio, especifico e personalizado a0
Departamento de Recursos Humanos - DRH
Conclur se desse modo que a Prodam como aduziu
seus representante nos depoimentos colhidos nesta Subco
missho, como empresa de ponta que &, com funcionanos al
tamente qualificadas uma empresa murto bem estruturada
possui total capacsdade para realizar o servigo que a Empre
sa Zetrasoft realiza hoje ou seja o servico da averbagio dos

Questionada quanto 20 trabalho de averbagdo ndo ser
feito diretamente com os reqirsos humanos da Prefertura de
Sao Paulo, Secretaria de GestSo ou Prodam, a Sra Carmen
Stiva Pagotto Coordenadora de Gestdo de Pessoas de Sempla
disse

“Ent3o. quando surghu o do, a Pre

na folha de
Em que pese seja complexo nao nos parece um servigo
cuja complexidade a Prodam ndc pudesse realizar coma
bem asseverado por seus representantes em reunido realiza
da no dia 02 de outubro de 2013, ate porque, além do siste
ma mantido pela empresa Zetrasoft, existem cerca de outros

fertura recebeu por doagdo da Associacso Nacional de Bancos
Comeraais, um software para fazer o controle dos emprésti
mos consignados. Essa doago permitiy receber o Fonte do
Sistema, e ele ficou conosco € nesse perlodo que a consig

05 no mercado com as mesmas caracteristicas
Nesse sentido a recomendacio dessa Subcomissio é de
que a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo por intermédio
da empresa PRDDAM, assuma imechatamente o contrato
hoje gendo pela Empresa Zetrasoft Desse modo, a Prefertura

nagio era ge zada, permitida a todas as
havia nteresse do banco obviamente, de ter um sistema
que Controlasse toda essa movimentacdo E doaram através
de processo administrativo amplamente regular, e 1ss0 )3 faz
algum tempo — 0 Tnbunal de Contas a todo momento faz
auditonas entdo estamos mutto tranqutios com relaglo a esse
sistema. que vem sendo utilizado desde entfio. Quem operava
o sistema era a Zetra A partir de um determinado momento
acho que com a vinda da exclusividade do 8anro do Brasil,
a Assouiaqdo dexou de  Entdo e al que eu quero chegar
Por que a Prodam mantém um contato com 3 Zetra? Porque
quando a Associagdo Brasileira de Bancos saiu, com 3 exclusi
wvidade do Banco do Brasil, ela dexou através de seus bancos,
de wiabilizarem outras consignagdes. & ficando conosco esse
sistema tem a dade de doss
tema Entdo a Prodam fez um contrato com a Zetra  porque
o Fonte & nosso Ele esta hospedado dentro da Prodam. que
€ a nossa empresa que cuxda de todo o das

taria maior 208 seus dores e no
gerenciamento de sigtlosas, princ
pela receita que a Prefestura arecadard, j3 que tal sistema
poderé ser fornecido para vanios outros entes publicos, inde
pendentemente de licitagio

Conforme informagdes constantes dos autos, a Prefertu
13 0pera o sistema e consig desde 2004, ou seja, por quase
10 (dez) anos tempo extenso no qual a PRODAM deve ter
adquindo e para um
novo e especlfico produto

Ademais, como J4 mencionado, a Prodam tem capauda
de para execugao dos servicos, entdo por que ndo faz? Se
riana um mercado muito maior para a Prodam, mclusive

Observa se. ainda que a Prefertura de S30 Paulo cobra
uma retrnibuigio dos bancos para a averbacao dos em

Desse modo que 05
sevvldores n3o recebem (porque se o servidor |4 estd se
de & em decorréncia do

FAVORAVEL, portanto. o pareces

Sala das Comissdes Reundas, em 17/12/2013

COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E LEGISLACAO
PARTICIPATIVA

Conte Lopes — PTB

Oonato - PT

Eduardo Tuma - PSD8.

Goulart — PSD

Laerclo Benko - PHS

CDMISS:\O DE SAUDE PROMOCAO SOCIAL, TRABALHO
€ MULHER ~ t .

An Fredenbach - PROS - -

Calvo - PMDB

- Jhana Cardoso - PT_ % =~ .
Noemi Noftato' PROS

COMISSAO DE nchAs € ORCAMENTO
Adilson Amadeu —

Jaw Tatto - "y', - - .-
Marta Costa - PSD%

Mitton Leste — DEM - 4
Paulo Fiofilo — PT * ’ oo
Roberto Tnpok - PV

COMISSAO DE CONSTITUIGAO, JUSTICA E
LEGISLAGAC PARTICIPATIVA | e

RELATORIO FINAL DA SUBCOMISSAO CONS-
TITUIDA NO AMBITO DA COMISSAO DE CONSTI-
TUIGAO, JUSTICA E LEGISLACAO PARTICIPATIVA
PARA AVERIGUAR A LIGAGAO ENTRE A EMPRESA
ZETRASOFT E O BANCO BONSUCESSO E EVEN-
TUAIS PREJUIZOS CAUSADOS PELA MESMA AOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS.

1 Apresentacio

0 mercado de crédito consignado vem escendo em larga
escala o pats em virtude do atraente percentual das taxas de
Juros ® dos longos prazos de pagamento oferecdos a0s benefi

Ve

E a houve de a Prodam fazer um
contrato, porque efa, nesse processo todo, nio tinha ntema
lzado conhecimento da ferramenta Pos 1550 que ela mantém
esse contrato porque ela nao intemalizou o conhecwmento de
operat o sistema A informacio que nés temos & essa *

De acordo com a explanacdo da Sra Zilda Apareada Pe-
truca "o sistema estd dentro da Prodam, internahzado na
Prodam, havd e software Ent3q, a mformagso ndo é passada
para 3 empresa, ela transita dentro do sistema que esta dentro
da Prodam * A empresa Zetrasoft, neste sentido, apenas fana
mmﬁmmammwmda detém
& base de dados. uA .

€m reumidg pmm' estiveram pmmhs rs duz
Carlos Furtado, Owretor Vice Presidente de Relacionamento e
Desenvolvimento ¢ Tecnologra da Prodam lml Céssip Aaulal
Deckes. Filho, Divetor do

saldrio baixo ~ que a maiona tem) na malona das vezes, o
que devenam receber de saldnio e que a Prefertura anda
recebe retribuicio sugenimos a criagio de um fundo de
aos servidores, para cnagdo de creches especificas

para servidores, distribuicho de cestas basicas em periodos
natahinos e outros

Sala das Comissbes, 27 de novembro de 2013

Ladrcio Benko - PHS - Presidente

Eduardo Tuma — PSDB — vice Presidente

Abou Anmi — PV — Relator

SECRETARIA DA CAMARA

SECREYARIA GERAL AOMINISTRATIVA
PORTARIA 37308113

It da Prodam Ralf Lincoln de Paiva, Geume de Relacio
namento da Prodam e Virglio Marcon Filho advogado do
Chefe de Gabinete '

& Segundg as tepresentantes,da Prodam, esta detém a
capdaade M realizar o servicdeito.pela Emprésa

“Zetrasoft *Quando a Administragiio Pz o contrato o termo

de cooperacBo ténica com a ADBC - ndo lamnazmmh
, a Zetrasoft fol a empresa indicada pela ABBC, ¢ a Prodam
poderia, naquela época, ter trabalhado em parcera para
fazer 2 absorcho 4 tecnolqgia, 150 nunca aconleceu du
rante 0s cinco anos de existéncia do termo de cooperagio
técnicy & AProdam tem qualificagdo Neste momento, nés
estamas ipclusive conversando com a Secretaria no sentido
de { Prodam prover esse sistema para a Secretaria, mas
também ndo é decisio que se toma do dia para a noile
Entlio, a gente estd anda nas tratativas *, disse o St Ralf
Lincon de Pava
Os representantes da Prodam ainda garantiram em
depoimento, que ndo existe possibilidade de fraude para a
c30 desse tipo de P como
eu falei, embora eu [3 tenha ouvido sobre esse vazamento,
oficial e formaimente, a Prodam n3o sabe de nada, nunca

NDD a pedido, DANIELA ZUANETTI QUEIROZ
ngs!m 29650 do cargo de Assistente Parlamentar, referdncia
QPLC 2, do 28° Gabinete de Vereador

PORTARIA 3730913

EXONERANDO a pedido. GENISSON DE JESUS D05 5AN
YOS, regestro 29700 do cargo de Assistente Parlamentas, refe-
réncia QPLC Z, do 28° Gabimete de Vereador

ISENCAO DE IMPOSTO OF RENDA

Leila Xavier Machado - RF 10432 - Proc 42711

A vista das nformacBes prestadas nos presentes autos,
bem como do quanto consubstanciado no Laudo Medico Pen
cial 9630754 expedido pelo DESS - Departamento de Saude
do Servidor da Prefertura do Municipio de S80 Paulo, & fl 56 o
qual atesta n3o fazer a servidora LEILA XAVIER MACHADQ, RF
10432 s 4 isendo do Imposto de Renda INDEFIRO o requen
do & fl 48 Dé-se cdnuia, A mteressada, do conteudo do Laudo
Médico Pencial acma mencionado, que atesta ser passivel o
enquadramento na Portana n* 156/SMGAS

PARCELAMENTO DE DIVIDA

Denise Marie Tanaka - RF 11104 e Outros - Proc 2002
01850792

A vista dos informagdes constantes dos presentes au
tos. ¢ manifestacio dos servidores Denise Marie Tanaka RF
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Andre
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Supervisor de Equipe - SGP12

RF. 11.264

A SGP-3

Senhora Secretaria,

33 Fay‘a AY‘({ui\fame”ﬁ

Encaminhamos o(s) volume(s) do processo para regularizagao

conforme Ato 740/2001 e Ato 1124/2010, pelo(s) seguinte(s) motivo(s):

Envolvida(s) Folha (s) Ocorréncia(s) detectada(s)
11a109e . : .
SGP.12 112 a 115 Numeragio de folhas incompleta (assinaturas).

Sao Paulo, 03/11/2014.

Ubirajara de F3rias Prestes Filho

Consultor Técnigcp Legislativo - Histéria
Supervisor do Arquivo Geral - SGP-33

CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO
Segue(m) juntada(s), nesta data a(s) fotha(s)
rubricada(s) sob n°(s)__ — e folha de

informacao
(a)

Sy oy J 2 ) 1Y
L ]

FERNANDO DETIMA GASPAROTTO
Técnico Administrativo

RF: 11,272




};, CAMARA MUNICIPAL DE

i SAO PAULO

Papel para informagéo, rubrica 0 folhan®  -154-

do processo n° 37-0005 de 2013 04/11/2014 (@)

FERNANDO DE LIMA GASPAROTT(
Técnico Administrativo

A RF: 112712
SGP.12

Senhor Supervisor:

Para as providéncias apontadas no formulario de regularizagido de
processos em cota anterior. Em seguida, encaminhar a Equipe de Arquivo Geral.
Qualquer davida devera ser dirimida com o Sr. Supervisor de SGP-33.

04/11/2014

ADRIA
Consultor Téc. Legis
Secretaria

SILVA
iblioteconomia — CRB 8/5579
ogimentagdo Subst.? — SGP.3

ASGP 33 Pdrd /ln(u.vamenh

Com J£V| Ry CO“LGQOGS

ﬁ.J“IJﬂ.

Andre Marcon
Supervisor de Equipe « SGP12
RF. 11.264




P

wegueim) juntado(s), nesta data,
ocumento(s) rubricaao(s) sob
—....e folha de informagdo

i i 1L
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José SousalBatista - RF 11.092
Tacmco Administrativo
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CAMARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

Papel para informacdo, rubricado como folha n°® 155
do processo 37-5 de 2013 18/11/2014

José de a Batista
RF 11092

SECRETARIA DE DOCUMENTAGCAO
SUPERVISAO DE ARQUIVO GERAL

Proc. encerrado com 155 fls.
Arquivado em 18/11/2014
O Funcionario

José de{Bouza Batista
RF 11092

Palacio Anchieta  Viaduto Jacarei, 100  S&o Paulo - SP CEP 01319-900 fone {11) 33964000 www camara.sp.gov.br
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