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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
GABINETE DO PREFEITO

OFiCIO AO LEGISLATIVO

Oficio ATL SEI n2 072661097
Ref.: Oficios SGP-23 n2 334/2021, n2 890/2021, n® 469/2022 e n? 1439/2022.

Senhor Presidente,

Reportando-me aos Oficios acima referenciados, em aten¢do ao Requerimento RDS n2
428/2021, de autoria do Vereador Rubinho Nunes, restituo-lhe o presente instruido com cépia das
informacdes prestadas pela Subprefeitura Butantda (SUB-BT) e pela Secretaria Executiva de Limpeza
Urbana (SELIMP), da Secretaria Municipal das Subprefeituras (SMSUB), a respeito dos servicos de
zeladoria na Rua Frutuoso Coelho, n? 183, no Jardim Boa Vista.

Na oportunidade, renovo a essa Presidéncia meus protestos de apreco e consideracao.

DENISE RAMOS
Chefe de Gabinete
Casa Civil

Ao
Excelentissimo Senhor
MILTON LEITE

Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sao Paulo

Denise Ramos

Sel! @ Chefe de Gabinete
Process

eletronica Em 25/10/2022, as 19:08.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 072661097 e o codigo CRC D357ECDA4.

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SUBPREFEITURA DO BUTANTA
Supervisdo Técnica de Limpeza
Rua Dr. Ulpiano da Costa Manso, 201, - Bairro Jd. Peri-Peri - S0 Paulo/SP - CEP 05538-000
Telefone:
PROCESSO 6010.2021/0001056-3

Informagdo SUB-BT/CMIU/SLP N2 050003914
SUB-BT/CPO
Sra. Coordenadora,

Informamos que a limpeza manual de cérregos é feita regularmente, mas ocorre com frequencia em
acordo com a disponibilidade operacional.

O cérrego em questao, Itaim, teve esse trecho na programacao do inicio de julho. Seguem fotos:

[5] 021.15.22:23
T7Rua Frutuoso Coelho
» ‘ﬁQ’poso Tavares
Séo Paulo

6 de jul de 2021 15:21:33
80 Rua Francisco Luz

Jardim Boa Vista (Zona Oeste)
Sé&o Paulo

Para prosseguimento.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SUBPREFEITURA DO BUTANTA
Supervisao Técnica de Limpeza
Rua Dr. Ulpiano da Costa Manso, 201, - Bairro Jd. Peri-Peri - S0 Paulo/SP - CEP 05538-000
Telefone:
PROCESSO 6010.2021/0001056-3

Informagdo SUB-BT/CMIU/SLP N2 063416489
SUB-BT/CPO
Sr. Coordenador,

A limpeza do cérrego foi atendida na ocasido, como demonstrado em 050003914, porque foi
identificada a necessidade através das fotos apresentadas na inicial (043500690).

Entretanto, ressaltamos que A SOLICITACAO SE REFERE A SERVICOS DE LIMPEZA DE AMLURB, para onde
0 SIGRC 25542908 foi encaminhado e respondido.

Por essa razdo respondemos apenas quanto AO CORREGO, demanda que nio estava especificada na
solicitacdo. O sistema aceita servigos especificos.

N3o foi solicitada limpeza ou rogagem DO CORREGO, mas sim da VIA PUBLICA. Por isso o sistema
encaminhou a AMLURB.

As perguntas 1 e 2:

1. Qual é o atual andamento do Protocolo 25542908 no site da Prefeitura? Qual é o prazo estipulado
para que se obtenha um retorno aos municipes? Por que a demora da Prefeitura para atender tal
demanda?

Esta pergunta tem que ser direcionada a AMLURB, para onde o sistema encaminhou o SIGRC na
ocasiao.

2. Qual é a frequéncia que a Prefeitura costuma realizar a zeladoria de vias, terrenos e pragas publicas da
cidade? Ha fiscalizacdo periddica por parte do poder publico?

O servico de limpeza e rocagem manual de cérregos é rotineiro e regular, com frequéncia em acordo
com a disponibilidade operacional (hoje contamos apenas com uma equipe, para uma densa rede hidrica
a céu aberto), e foi efetivada através deste expediente porque as fotos anexadas assim indicavam a
necessidade do servico, que ja aconteceu outras vezes no periodo decorrido.

O controle das demandas e das necessidades desse tipo de servico (limpeza manual de cérregos) e dos
outros de zeladoria da Subprefeitura para a cidade, como manejo arbdreo, conservacao de dreas
ajardinadas, limpeza macanizada de sistemas de micro-drenagem, conservacao de logradouros,
manutencdo de galerias, e até mesmo gerenciamento e operagao do Piscindo, sdo fiscalizados em campo
enquanto houver servidores ativos para tal verificagao e otimizagao com as corretas prioridades.

Para prosseguimento.

_ 'I Marcio Luiz da Silva M6énaco
Sel. Especialista em Desenvolvimento Urbano

precesse Em 13/05/2022, as 11:44.

EEironsos
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SUBPREFEITURA DO BUTANTA
Chefia de Gabinete
Rua Dr. Ulpiano da Costa Manso, 201, - Bairro Jd. Peri-Peri - S0 Paulo/SP - CEP 05538-000
Telefone:
PROCESSO 6010.2021/0001056-3

Encaminhamento SUB-BT/CG N2 063523934
Sdo Paulo, 16 de maio de 2022.
Ao GABINETE DO PREFEITO

Restituo, o presente com as informagdes colhidas junto a nossa area técnica, sob o documento de
numero 063416489.

QGrato.
ALESSANDRO DI CARLO FORMIGONI

CHEFE DE GABINETE SUB-BT

. -I Alessandro Di Carlo Formigoni
Sel. Chefe de Gabinete

processn Em 16/05/2022' as 09:03.

clztronmga

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
cddigo verificador 063523934 e o cédigo CRC 7A04F6FA.

fls.

412941

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID

6



autuado por Diego Marinetto em 26/10/2022 11:19:33.

Subprefeitura Butanta .7

Relatorio de execucao de servico
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Limpeza da via:
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SUBPREFEITURA BUTANTA
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AMBIENTAL

QUESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Nome: Vaicce A. e Sl
Endere;o‘."ﬁcx_i F&LA’W“’ Wl w2 i(iss

Telefone: (__ - (opcional)

Datarel JOb /05222

1. Como vocé avalia a qualidade dos servicos de varrigdo de sua rua?

()Otimo ( )Bom (Y Regular( )Ruim

2. Quantos varredores sdo vistos todos os dias realizando os servigos de varrigdo

emsuarua?

() 2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de capinagdo e pinturas de guias?

(}f Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941
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AMBIENTAL

UESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Nome: Mﬁg@ﬁc’n &
Enderecofﬁa'@u}tuw Cotllo  N2Usq
Telefone: (__)

Dataed /Q&M

1. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de varrigdo de sua rua?

() Otimo MBom ( ) Regular ( ) Ruim

2. Quantos varredores sao vistos todos os dias realizando os servigos de varri¢do

em sua rua?

() 2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de capinagdo e pinturas de guias?

(X Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941.
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AMBIENTAL

UESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Nome: %Wv
Endereco%wu' (;’Zciﬂefbo Lol 2 IS
Telefone: (_) - (opcional)

Data:o2Z/08) 322

1. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de varrigao de sua rua?

()Otimo (x) Bom ( )Regular( )Ruim

2. Quantos varredores sdo vistos todos os dias realizando os servigos de varrigdo

em sua rua?

(%) 2 (dois) ( )1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de capinagdo e pinturas de guias?

() Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941
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AMBIENTAL

QUESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Y — /QML' @bt—;&,m
Endereco: e {/fwlcu_w/dé{ffud 22 2

Telefone: (_)CJS‘Cj el i 3(opcional)
Datandod/ O 2002

1. Como vocé avalia a qualidade dos servicos de varricdo de sua rua?

()Otimo () Bom ( ) Regular( ) Ruim

2. Quantos varredores s3o vistos todos os dias realizando os servigos de varricdo

em sua rua?

(2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de capinagao e pinturas de guias?

() Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941.
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ECOSS

AMBIENTAL

QUESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Nome: glomaw
Enderego:ﬁul\‘ WLEA{,» J/CE'C%}J PS5 A

Telefone: (__

- (opcional)

| P

Datar2 J 0€ jalod2

1. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de varrigdo de sua rua?

(3. Otimo ( )Bom ( ) Regular( ) Ruim

2. Quantos varredores sao vistos todos os dias realizando os servigos de varrigdo

em sua rua?

(<) 2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de capinagdo e pinturas de guias?

() Otimo ()9’\Bom ( ) Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941
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ECOSS

AMBIENTAL

QUESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Nome: MQ’\};/)G; S Ao {]{/c‘ﬂ(—o
Enderegomjg’/zﬁuv&&’ Lolbbe N2j IS

Telefone: (__ - (opcional)

Data Jg_/o_g/AZCo&Q

1. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de varri¢do de sua rua?

( )Otimo (X Bom ( )Regular( )Ruim

2. Quantos varredores sdo vistos todos os dias realizando os servigos de varri¢ao

em sua rua?

(.2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de capinagdo e pinturas de guias?

() Otimo ( ) Bom (] Regular ( ) Ruim
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(_ ecoss

AMBIENTAL

QUESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Nome: 9://3(./%?%1 & Al
Endereqo:”ﬁb(' chuéae{»o Loecdpo 1Ifss
Telefone: ([{) %% 2 321 (opcional)
Dataxd 08 pld2

1. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de varri¢gdo de sua rua?

( )Otimo ( )Bom (¥ Regular ( ) Ruim

2. Quantos varredores sdo vistos todos os dias realizando os servigos de varrigdo

em sua rua?

(.2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servicos de capinagdo e pinturas de guias?

() Otimo ( ) Bom ()] Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941
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. EBLUSS

AMBIENTAL

QUESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Nome: "@&(/LWF?
Enderego:%ifﬂi ﬁ?{,{,@w [Lg(é,p NoKZ
Telefone: (_) - (opcional)

Data%d ,b_c?/ QQQ

1. Como vocé avalia a qualidade dos servicos de varrigdo de sua rua?

( )Otimo ( )Bom (x] Regular ( ) Ruim

2. Quantos varredores sdo vistos todos os dias realizando os servigos de varricdo

em sua rua?

(M 2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servicos de capinagdo e pinturas de guias?

() Otimo ( ) Bom (> Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941.
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ECOSS

AMBIENTAL

QUESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAO

Nome: /Wamg(/ A - aed Soﬂf“m
Enderegoﬁzg WMW@{&@NJ o4

Telefone'( ) 3480 03O Hopcional)
DatariX J €8 20002

1. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de varricdo de sua rua?

() Otimo ( )Bom (k) Regular ( ) Ruim

2. Quantos varredores sdo vistos todos os dias realizando os servicos de varrigao

em sua rua?

(x] 2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servigos de capinagdo e pinturas de guias?

() Otimo ( ) Bom (x] Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941.
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ECOSS

AMBIENTAL

QUESTIONARIO DE PESQUISA SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS DE VARRICAQ

Nome: KOL‘H/U&’( ¥
Enderego\:‘gu)f Flulusso Ll N 63

Telefone: (_) - (opcional)

Data: og/u_é’/_ﬂgéﬁ

1. Como vocé avalia a qualidade dos servicos de varrigdo de sua rua?

( ) Otimo (Y\Bom ( ) Regular( ) Ruim

2. Quantos varredores sdo vistos todos os dias realizando os servigos de varrigao

em sua rua?

4 2 (dois) ()1 (um)

3. Como vocé avalia a qualidade dos servigcos de capinagdo e pinturas de guias?

( )Otimo ( ) Bom (x] Regular ( ) Ruim

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD=412941
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Ocorréncia: Rua Frutuoso Coelho
Servico limpeza de via

Observacao:

Conforme questionario de pesquisa de satisfacao realizado, referente a prestacao do servico de
varricao, os moradores da regiao mencionam a capinacao do corrego como o maior problema.

412941.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS
Divisdao de Operacgoes de Servigos Indivisiveis de Limpeza Urbana
Rua Libero Badard, 504, 102 Andar - Bairro Centro - Sdo Paulo/SP - CEP 01008-906
Telefone:
PROCESSO 6010.2021/0001056-3

Informagdo SMSUB/SELIMP/DOSILU N2 072395285

Sdo Paulo, 20 de outubro de 2022.

SMSUB/SELIMP

Senhor Secretario,

Trata o presente de oficio do Vereador Rubinho Nunes encaminhado a casa civil, doc SEI 043500690.
Conforme solicitado no oficio segue manifestagao.

1. Qual é o atual andamento do Protocolo 25542908 no site da Prefeitura? Qual é o prazo estipulado
para que se obtenha um retorno aos municipes? Por que a demora da Prefeitura para atender ta
demanda?

ade pode ser conferlda em https://splegisconsuIta.saopauIo.sp.Ieg.br/Home/AbrirDocumento?pID

Informamos que o protocolo foi respondido em 15/03/2021, relatando que os servigos seguem uma§
programacdo pré-estabelecidas através do plano de trabalho e o servico estava programado para serS
executada no dia 30/06/2021. Ressaltamos que esta Secretaria recentemente realizou o processo de=
alteracdo nas respostas do SAC156 com o intuito de melhorar o atendimento a municipalidade.

EMARCON. s

2. Qual é a frequéncia que a Prefeitura costuma realizar a zeladoria de vias, terrenos e pragas publica
da cidade? Ha fiscalizagao periddica por parte do poder publico?

O objeto dos contratos da Secretaria Executiva de Limpeza Urbana consiste na Prestacao de Servigos
Indivisiveis de Limpeza Publica em vias e logradouros publicos e ndo compete terrenos e pracas.

tenticado por ANDR

Quanto aos servicos prestados em vias e logradouros publicos eles seguem as frequéncias estabelecidas nos
planos de trabalhos aprovados e fiscalizados pelas subprefeituras e SELIMP. As frequéncias dos servigos
prestados pelas contratadas podem ser consultados nos sites das prestadoras de acordo com cada regido.

o eau

zad

3. Solicito o servigo de zeladoria e limpeza no local mencionado.

Informamos que foi realizado, conforme solicitado os servicos de capinacdo, varricdo e pintura de guias
bem como realizamos uma pesquisa de satisfacdo com os moradores do local sobre os servicos prestado
pela contratada responsavel pelos servicos indivisiveis, conforme relatério doc. SEI 069808652.

4. Requeiro documentos que comprovem o alegado.

Matéria DOCREC 9‘54/2022. Documento digitali
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Segue relatdrio fotografico com os servigcos prestados, doc. SEI 069808652.

412941

; Barbara Dionisio
S@Io Diretor(a) de Divisdao Técnica

Prdcess

eletronsco Em 20/10/2022, as 11:43.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
caodigo verificador 072395285 e o cddigo CRC 26AEC04B.

Matéria DOCREC 924/2022. Documento digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plID
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DAS SUBPREFEITURAS
Secretaria Executiva de Limpeza Urbana
Rua Libero Badard, 504, 102 Andar - Bairro Centro - Sdo Paulo/SP - CEP 01008-906
Telefone:
PROCESSO 6010.2021/0001056-3

Encaminhamento SMSUB/SELIMP N2 072402725
Sdo Paulo, 20 de outubro de 2022.
PREF/CASA CIVIL/ATL I

Sra Assessora,

Com nossos cordiais cumrpimentos, restituimos o expediente com a manifestacao técnica
da Divisdo responsdvel, conforme informacdo 072395285. Sobre a area do cérrego, sugerimos o
encaminhamento a Subprefeitura, pela competéncia.

Atenciosamente,

Marcia Cristina Volpati
Sel.. Coordenador(a)

plocEsas Em 21/10/2022, as 16:32.

cletronsco

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 072402725 e o cédigo CRC AFCA854C.
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