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PROJETODE LEl __ /2015 ™

Autoriza a criagdo da Ouvidoria da

Educagao , e da outras providéncias

A CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO DECRETA:

Art. 1° - Fica autorizado o Poder Publico Municipal a criar a Ouvidoria da Educagao

no Municipio de Sao Paulo, no ambito da Secretaria Municipal da Educagao.

- Prolocolo Lesislatlivo - SP.2

Art. 2° - A Ouvidoria da Educagao tem como objetivos:
) | — a melhoria dos servigos prestados pelo Poder Publico Municipal na area da
educagao,;

Il — a corregdo de erros, omissbes, desvios ou abusos praticados na rede

15:10 26/10/2815 812204

municipal de ensino;

Ill — a apuragao de atos de improbidade e de ilicitos administrativos;

IV — prevengao e corregao de atos e procedimentos incompativeis com os
principios estabelecidos em lei;

V - protegao dos direitos dos educandos;

VI - fortalecer os canais de abertura e diélogqcom a sociedade ci\;i-l\

[
+
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Art. 3° - A Ouvidoria da Educagao tem como fungao:

| — Receber sugestdes com vistas ao aperfeicoamento do sistema de ensino

municipal;

Il - Receber denuncias de abusos e maus tratos nas unidades municipais de
ensino;

Il — Receber reclamagdes a respeito da infraestrutura das unidades de
ensino;

Art. 4° - A Ouvidoria da Educacao recebera as sugestoes, relatos e denincias por
meio de cartas, via internet, por telefone e/ou presenciaimente em um ou mais locais

a serem indicados pelo Poder PuUblico Municipal.
Art. 5° - A Ouvidoria da Educagao devera encaminhar as sugestdes e denuncias as
autoridades competentes para que os problemas apontados sejam resolvidos 0 mais

rapido possivel.

Art. 6° - A regulamentacao desta lei ficara a cargo do Poder Executivo Municipal, no

que couber, no prazo de 60 (sessenta) dias a partir de sua publicagio.

Art. 7° - As despesas decorrentes desta Lei correrdo por conta das dotagdes

orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 8° - Esta Lei entra em vigor no dia da sua publicacao, revogadas as disposicdes

em contrario.

Vereador Reis
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JUSTIFICATIVA

A presente propositura tem como objetivo autorizar a criagao, por parte do
poder publico municipal, da Ouvidoria da Educacao.

Séao frequentes os relatos de abusos vivenciados nas escolas. A iniciativa
de criar uma Ouvidoria especifica para a area da educagdo no municipio pode
contribuir para a superagao desta situagdao. Para além disso, a Ouvidoria pode
receber reclamacées a respeito da infraestrutura das unidades, o que pode facilitar o
mapeamento por parte da Secretaria da Educacao das unidades mais carentes de
reformas e investimentos. Toda a comunidade escolar ganharia um novo
instrumento para apresentar as suas sugestoes.

Todo canal de dialogo com a sociedade civil e a populagdo diretamente
afetada pelas politicas publicas é muito bem-vindo e contribui para o
aperfeicoamento dos servigos prestados pelo Poder Publico.

Diante do exposto, peco a atencao dos Nobres Pares para a aprovacgao

deste importante Projeto.

Vereador Reis

\
|
Palacio Anchieta  Viaduto Jacaref, 100 SaoPaulo - SP  CEP 01319-900 f\one (11) 3396-4000 www.camara.sp.gov.br

Matéria PL 579/2015. JOAO CARLOS DIAS CHAVES




autuado em 30/09/2015 00:00:00.

fls. 11
CAI!I,ARA MUNICIPAL DE
: Papel para informag&o, rubricado como folha n® .........d 0 ? ...........
do processo n® 01 - PL 579 de 2015.., ,}6/ £0...29. (a) ‘61(/7

Adelina Cicone
ente Partamenta
0.406 —

AssiSt
Registro 10

v

-

LIDO HOJE

AS COMISSOES DE: 27 QUT 701

“Bliministracho Pabiica,
A .

A Procuradoria — Setor de Pesquisa e Assessoria de Analise Prévia das Proposituras

Efetuada a autuagéo, encaminho os presentes autos para prosseguimento.

24/ (0115

Sola%%@ s Santos
Secretalia de Apoio Legislativo

SGP. 2
Jader Augusto Pimenta

Supervisor da Equipe de Controle do Processo Legislativo - SGP.22

Matéria PL 579/2015. JOAO CARLOS DIAS CHAVES




RECEBIDO NA PROCUURADORIA DA CAMARA MUNICHPAL DE SAC PAUL
SETOR DE PESQUISA E ASSESBORIA DE ANALISE PREVIA DAS PROPOSITURAS |

D

oGl {5 1n s LGl

SCAMARA MUNICIPAL DE SAQ PAULQD
eguem juntado(s s) ofs )documento( §) de

fis_05/ 3q /sp_g_@_/ TWAS

s

L'V‘d \JdiONiu ) Q“Jgué".w vt /‘»

Thon

({td\l

K';'.‘}"(

autuado em 30/09/2015 00:00:00.

fls. 12 |

Matéria PL 579/2015. JOAO CARLOS DIAS CHAVES




autuado em 30/09/2015 00:00:00.

CAMARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

PROCURADORIA

SETOR DE PESQUISA, ASSESSORIA E ANALISE PREVIA
PL 579/15
Realizada a pesquisa legislativa, observamos:

- Lei Federal n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelecem diretrizes e
bases da educa¢io nacional;

- Lei Federal n° 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprova o Plano Nacional de
Educacao — PNE;

- Resolugéo Estadual n° 89/09, da Secretaria Estadual de Educagao, que dispde sobre
a organizacgao e o funcionamento da Ouvidoria dessa Secretaria;

- Lei Orgénica do Municipio de Sdo Paulo — copia parcial: art. 200 e seguintes
(‘educacéo’);

- Lei Municipal n® 12.078, de 13 de junho de 1996, que cria o Centro de Informagao e
Orientagédo ao Municipe;

- Lei Municipal n°® 13.199, de 30 de outubro de 2001, que dispde sobre a fixacdo do
numero do telefone da Ouvidoria Geral do Municipio nos locais que especifica;

- Lei Municipal n® 14.029, de 13 de julho de 2005, que dispde sobre protecdo e defesa
do usuario do servigo publico do Municipio de Sao Paulo, e da outras providéncias;

- Lei Municipal n® 14.127, de 5 de janeiro de 2006, que dispde sobre a criacdo do
programa de informacdo sobre demanda por acesso e permanéncia de criangas,
jovens e adultos na rede municipal de ensino publico, e da outras providéncias;

- Lei Municipal n® 14.173, de 26 de junho de 2006, que estabelece indicadores de
desempenho relativos a qualidade dos servigos publicos no Municipio de Sao Paulo, e
da outras providéncias;

- Lei Municipal n° 15.410, de 11 de julho de 2011, que institui boas praticas e padrées
de qualidade no atendimento ao usuario de servigos publicos na Cidade de Sao Paulo;

- Lei Municipal n® 15.507, de 13 de dezembro de 2011, que institui a Ouvidoria da
Camara Municipal de Sao Paulo, altera as Leis n°® 13.637 e 13.638, de 04 de setembro
de 2003, com redacdo dada pela Lei n°® 14.381, de 07 de maio de 2007, e da outras
providéncias;

- Lei Municipal n® 15.764, de 27 de maio de 2013, que dispde sobre a criacdo e
alteragdo da estrutura organizacional das Secretarias Municipais que especifica, cria a
Subprefeitura de Sapopemba, e da outras providéncias. Revoga a Lei 13.167/01. Seu
art. 118 e seguintes trata da Controladoria Geral do Municipio e Ouvidoria Geral do
Municipio;

Palacio Anchigta  Viaduto Jacarei, 100 Sao Paulo- SP CEP01319-900 fone (11) 3396-4000 www.camara.sp.gov.br
PLO579-15 pesquisa
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SAO PAULO

PROCURADORIA

- Lei Municipal n° 16.271, de 17 de setembro de 2015, que aprova o Plano Municipal
de Educacgao de Sao Paulo; '

- Portaria n°® 982/15, da Secretaria Municipal de Saude, que normatiza a rede de
ouvidoria do Municipio de Sdo Paulo nos termos que especifica;

- PL 449/2007, que dispde sobre a criagdo do chamado ‘Disk-Escola’, para denuncias
e reclamag0es referentes ao sistema educacional do Municipio de S&o Paulo, e da
outras providéncias;

- PL 396/2013, que dispde sobre a criagdo da ouvidoria municipal de defesa do
contribuinte, e da outras providéncias;

- PL 603/2013, que autoriza o exercicio da fungdo de ouvidor junto as Subprefeituras,
nas condigdes que especifica, e da outras providéncias;

- PL 240/2015, que busca criar a ouvidoria itinerante de satde no &mbito do Municipio
de Sao Paulo, e da outras providéncias.

Copias dos textos normativos acima indicados acompanham a presente informacao.

A Comissao de Constituigao, Justica e Legislacso Participativa, conforme despacho do
Sr. Presidente de fls. 04.

Sao Paulo, 13 de novembro de 2015.

Christiana %hebib

Procuradora Supervisora do Setor de Pesquisa e Andlise Prévia
OAB/SP 244.472
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| Subchefia para-Assuntos Juridicos RF 11.27400¢
, LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996.
! .

(Vide |Adin 3324-7, de. 2005)

(Vide |Decreto n° 3.860, de 2001) oo - .

(VidelLei r° 10.870 de 2004) Est;belece as diretrizes e bases da educacao nacional.

(Vide

segui

convi

orgarjizacdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.

ensino, em instituicdes proprias.

solidarjedade humana, tem por finalidade o pieno desenvolvimento do educando, seu preparo para 0 exercicio
da cxd@dama € sua qualificacéo para o trabaiho. ‘

Lein® 12.061, de 2009)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta € eu sanciono a
nte Lei:

TITULO |
Da Educagio
Art. 1° A educacdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na

véncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, Nos movimentos sociais e

§ 1° Esta Lei disciplina a educacao escolar, que se desenvoive, predominantemente, por meio do

i
1

§ 2° A educacao escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social.

| TiTULO I

1 Dos Principios e Fins da Educagdo Nacional

An 2° A educacao, dever da familia € do Estado, inspirada nos principios de liberdade € nos ideais de

Art. 3° O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condicdes para o acesso € permanéncia na escola;

:II - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a éne € 0 saber;
:Hl - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagogicas;

iv - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

:\/ - coexisténcia de instituicdes publicas € privadas de ensino;

:ﬁ/l - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

é\/ll - valofizagéo do profissional da educacao escolar;

| ,

§\/lll - gestao de‘mdcrética; do ensino publico, na forma desta Lei e da legislagao dos siétemas de ensin

IX - garantia de padrao de qualidade;
X - valorizagao da experiénbia exira-escolar;
|

X1 - vinculacdo entre a educagéo escoiar, o trabalho e as praticas sociais.

Matéria PL 579/2015. JOAOZXCARLOS DIAS CHAVES
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TiTULO Il . fls. 16

Do Diréa’to a Educacéo e do Dever de Educar

Art. 4° O dever do Estado comn educagdo escolar publica sera efetivado mediant‘é a garantia de:

| - educacao basica. obrigatoria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade, organizada da
seguinte forma: (Redacéo dada pela Lei n° 12.796, de 2013)

a) pré-escola; (Incluido pela Lei n® 12.796, de 2013)

b) ensino fundamental; (Incluido pela Lei n° 12.796. de 2013)

¢) ensino médio; (Incluido pela Lei n° 12.796. de 2013)

Il - educagao infantii gratuita as criancas de ai¢ 5 (cinco) anos de idade; (Redacéo dada pela Lei n° '
12.796, de 2013) | |

[l - atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com deﬁc'iéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habiiidades ou superdotacéo, transversal a todos os niveis, etapas e modalidades,
preferencialmente na rede regular de ensino: (Redacio dada pela Lej n° 12.796, de 2013)

IV - acesso publico e gratuito aos ensinos fundamental e medio para todos os que ndo os concluiram na
idade propria; (Redacdo dada pela Lei n° 12.796. de 2013) ‘

V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo artistica, segundo a
capacidade de cada um; ‘

V1 - oferta de ensino noturno reguiar, adequado as condi¢des do educando;

VIl - oferta de educac¢&o escolar regular para jovens e adultos, com caracteristicas e modalidades
adequadas as suas necessidades e disponibilidades, garantindo-se aos que forem trabalhadores as condicdes
de acesso e permanéncia na escola;.

VIl - atendimento ao educando, em todas as etapas da educagdo basica, por meio de programas
suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacéo e assisténcia & saude; (Redacio dada pela

Lei n® 12,796, de 2013)

IX - padrdes minimos de qualidade de ensino, definidos como a variedade e quantidade minimas por
aluno, de insumos indispensaveis ao desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

[
w
. . - . - . . - - . ' >
X —vaga na escola publica de educacad infantil ou de ensino fundamental mais proxima de sua residéncia$
a toda crianca a partir do dia em que completar 4 (Quatro) anos de idade. (Incluido pela Lei n° 11.700. de 200 8). 8
. ) ‘ <
e . . - s =]
AF—52-O-aeesseao-ensine-fundamental-&direits pablico-subjetive-podendo-gualguer cidadéo—grup 3%@8

. - . - vy s s . - . . gl
cidadaes,-associacio-comunitdria; organizacac-sindicak-entidade-de-classecuouira legalmente-constituida—e. 3
inda—oMini o-Publice—acia o-Roder Puk 5 igi-la - ‘ <
S . - A L o
§42-Compete-aos-Estades-e-aes Muricipies—em+regime-de colaberacho—e-com-a-assisténeiadanide: o
- < . . <
+—recenscara-poprlacde-em-idade—esidlar Para-6-ensinc-fundamental—e-osjevens-c-adulies gue-dcle d

Rae-Hveramacesse:

Art. 52 O acesso a educacao basica obrigatdria & direito publico - subjetivo, podendo qualquer cidfa:léo,
grupo de cidadaos, associagdo comunitaria, organizacéo sindical, entidade de classe ou outra legaimente

hitp /ivww planafto.gov.br/CCIVIL_03/leis/_9394.htm

n
Matéria PL 579/2015. J




02/09/20f1
const

12.796 de 2013)

U TS .. T autyado em 30/09/2015.00:00:00.
“ fis 17

5 L9394

nJ

ituida e, ainda, o Ministério Publico, acionar o poder publico para ex1gi -lo.

. . L[Vla Sa’o A\ !
'§ 12 O poder publico, na esfera de sua competéncia federativa, devera: (Redac38 daoca;\ﬁ@a

sligi” n°

12.796, de 2013)

| - recensear anuaimente as criancas e adolescentes em idade escoiar, bem como os jovens e adultos que

nao conciuiram a educacao basica; (Redacdo dada pela Lei n° 12,796, de 2013)

1 - fazer-lhes a chamada publica;
Il - zelar, junto aos pais ou responsaveis, pela frequéncia a escola. .

§ 2° Em todas. as esferas administrativas, o Poder Publico assegurard em primeiro lugar o acesso ao

ensino obrigatério, nos termos deste artigo, contempiando em seguida os demais niveis e modalidades de
ensino, conforme as prioridades constitucionais e legais.

'§ 3° Qualquer das partes mencionadas no caput deste artigo tem legitimidade para peticionar no Poder

Judiciario, na hipétese do § 2° do art. 208 da Constituicdo Federal, sendo gratuita e de rito sumdario a agao

judici

obrid

4 (qu

0s re=spect:vos sistemas de ensino.

siste
eduq

Mun

dos

al correspondente.

'§ 4° Comprovada a negligéncia da autoridade competente para garantir o oferecimento do ensino
atorio, podera ela ser imputada por crime de responsabilidade.

:§ 5° Para garantir o cumprimento da obrigatoriedade de ensino, o Poder Publico criara formas
alternativas de acesso aos diferentes niveis de ensino, independentemente da escolarizagcao anterior.

Art. 62 E dever dos pais ou responsaveis efetuar a matricula das crian¢as na educacio basica a partir dos
qtro) anos de idade. (Redacio dada pela Lein® 12.796, de 2013)

"Art. 7° O ensino é livre & iniciativa privada, atendidas as seguintes condi¢des:

|l - cumprimento das normas gerais da educacao nacional e do respectivo sistema de ensino;

11 - autorizacao de funcionamento e avaliagao de qualidade pelo Poder Pubiico;

I - capacidade de autofinanciamento, ressalvado o previsto no art. 213 da Constituicdo Federal.
TITULO IV
Da Organizag¢ao da Educagao Nacional

- Art. 8° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizarao, em regime de colaborag‘ﬁo

CHAV

§1° Cabera a Unidao a coordenacao da politica nacional de educac¢éao, articulando os diferentes nlve@ e

mas e exercendo funcdo normativa, redistributiva e supletiva em relagcdo as demais mstanc@as

ac:onals 9
:
§ 2° Os sistemas de ensino terdo liberdade de organizacio nos termos desta Lei. 8
<
. . . o
"Art. 8° A Unido incumbif-se-a de: (Regulamento) e
S

- elaborar o Plano Nacional de Educacdo, em colaboracao com os Estades, o Distrito Federal egos :

CIpIOS 3
o
o

Il - organizar, manter e desenvolver os érgaos e instituigées oficiais do sistema federal de ensino § o
Territorios; S
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Il - prestar assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Disirito Federal e aos Municipios parélso 18

desenvolvimento de seus sistemas de ensino e o atendimento prioritario a escolaridade obrigatéria, exerg
sua fungao redistributiva e supletiva; :

IV - estabelecer, em colaboracdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, competéng
diretrizes para a educagdo infantil, o ensino fundamental e o ensino medio, que norteardo os curriculos e
conteddos minimos, de modo a assegurar forma¢ao basica comum;

V - coletar, analisar e disseminar informacdes sobre a educacéo;

endo

ias e
seus

VI - assegurar processo nacional de avaliacao do rendimento escolar no ensino fundamental, médio e

superior, em colaboragdo com os sistemas de ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhorja da
qualidade do ensino; :

VIl - baixar normas gerais sobre cursos de graduacao e pés-graduacio;

VIll - assegurar processo nacional de avaliacdo das instituicées de educacdo superior, cdm a

cooperagdo dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este nivel de €ensino; :

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente, o0s cursos | das
instituicdes de educagao superior e os estabelecimentos do seu sistema de ensino. (Vide Lei n° 10,870, de
2004)

§ 1° Na estrutura educacional, havera um Conselho Nacional de Educacao, com fungdes normatiy|
de supervisao e atividade permanente, criado por lei.

§ 2° Para o cumprimento do disposto nos incisos V a IX, a Unido terd acesso a todos os dad
informagbes necessdrios de todos os estabelecimentos e 6rgaos educacionais.

§ 3° As atribuicGes constantes do inciso X poderéo ser delegadas aos Estados e ao Distrito Fed
desde que mantenham instituicdes de educacao superior.

Art. 10. Os Estados incumbir-se-3o de:
I - organizar, manter e desenvolver os 6rgaos e instituigdes oficiais dos seus sistemas de ensino:

Il - definir, com os Municipios, formas de colaboracdo na oferta do ensino fundamental, as quais de

856'

DS €

eral,

vyem

assegurar a distribuicdo proporcional das responsabilidades, de acordo com a populacao a ser atendida ¢ os

recursos financeiros disponiveis em cada uma dessas esferas do Poder Pubiico;

Il - elaborar e executar politicas e planos educacionais, em consonancia com as diretrizes e pla
nacionais de educacao, integrando e coordenando as suas agdes e as dos seus Municipios;

IV - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente, os cursos
instituicoes de educagao superior e os estabelecimentos do seu sistema de ensino;

V - baixar normas compiementares para o seu sistema de €nsing;

VI - assegurar o ensino fundamental e oferecer, com prioridade, o ensino médio a todos que
demandarem, respeitado o disposto no art. 38 desta Lei: (Redacao dada pela Lein® 12.061, de 2009)

VIl - assumir o transporte escolar dos alunos da rede estadual. (Incluido pela Lein® 10.709, de 31.7.200)

nos

das

o
o

©

Paragrafo uUnico. Ao Distrito Federal aplicar-se-d0 as competéncias referentes aos Estados e
Municipios.

Art. 11. Os Municipios incumbir-se-3o de:

| - organizar, manter e desenvolver os 6rgaos e instituicdes oficiais dos seus sistemas de ensi
integrando-os as politicas e planos educacionais da Unizo e dos Estados;

*
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Il - exercer acdo redistributiva em relacdo as suas escoles; Froe, W%
‘ : _ /

I - baixar normas complementares para 0 seu sistema de ensino; MaSNG
f\f“ 11.274 Ogueirg

. IV - autorizar, credenciar e supervisionar 0s estabelemmentos do seu sistema de ensmo

V - oferecer a educacao infantil em creches e pré-escolas, e, com prioridade, o ensino fundamental,

permitida a atuacdo em outros niveis de ensino somente quando estiverem atendidas plenamente as
necessidades de sua area de competéncia e com recursos acima dos percentuais minimos vinculados pela
Constituicdo Federal a manutengao e desenvolvimento do ensino.

V1 - assumir o transporte escolar dos alunos da rede municipal. (Incluido pela Lei n° 10.709, de 31.7.2003)

Paragrafo Unico. Os Municipios podero optar, ainda, por se integrar ao sistema estadual de ensino ou

compor com ele um sistema unico de educagao basica.

Art. 12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do seu sistema de ensino,

terdo a incumbéncia de:

escola;

| - elaborar e executar sua proposta pedagogica;

Il - administrar seu pessoal e seus recursos materiais e financeiros;

A1l - assegurar o cumprimento dos dias letivos e horas-aula estabelecidas;
IV - velar pelo cumprimento do plano de trabalho de cada docente;

V - prover meios para a recuperagao dos alunos de menor rendimento;A

VI - articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de integracdo da sociedade com a

sobre

VI - informar pai e mae, conviventes ou ndo com seus filhos, e, se for o caso, 0s responsaveis legais,
a frequéncia e rendimento dos alunos, bem como sobre a execugdo da proposta pedagdgica da escola;
(Redacao dada pela Lein® 12.013, de 2009)

repre
cing

VIl — notificar ao Conselho Tutelar do Municipio, ao juiz competente da Comarca e ao respectivo
>sentante do Ministério Publico a relacdo dos alunos que apresentem quantidade de faltas acima de
enta por cento do percentual permitido em lei.(Incluido pela Lei n° 10.287, de 2001)

Art. 13. Os docentes incumbir-se-ao de:
| - participar da elaboracdo da proposta pedagdgica do estabelecimento de ensino;

Il - elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica do estabelecimento de ensigo;

>
i - zelar pela aprendizagem dos alunos, %
(/)]
IV - estabelecer estratégias de recuperagao para os alunos de menor rendimento; é

'V - ministrar os dias letivos. e horas-aula estabelecidos, além de participar .integralmente dos perio%os
dedicados ao planejamento, a avaliagdo e ao desenvolvimento profissional; g
V! - colaborar com as atividades de articulagao da escola com as familias € a comunidade. %

edu ,a(;ao basica, de acordo com as suas pecufiaridades e conforme os sequintes principios:

Art. 14, Os sistemas de ensino definirao as normas da gestdo democratica do ensino publlco\r\a

| - participacado dos proﬁssionais da.educacio na elaboragao do projeto pedagoglco-da escola;
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It - participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes.

fls. 20

Art. 15. Os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares publicas de educagado basica que os
integram progressivos graus de autonomia pedagdégica e administrativa e de gestao financeira, observadas as

normas gerais de direito financeirc publico.
| Art. 16. O sistema federal de ensino compreende: (Regulamento)
I - as institui¢Ses de ensino mantidas pela Uniéb;
Il - as instituigdes de educagao superior criadas e mantidas pela iniciativa privada;
Il - os orgdos federais de educacio.

Art. 17. Os sistemas de ensino dos Estados e do Distrito Federal compreendem:

| - as instituigdes de ensino mantidas, respectivamente, pelo Poder Pubiico estadual e pelo Distrito

Federai,
Il - as instituigées de educacio superior mantidas peto Poder Publico municipal;
HI - as institui¢des de ensino fundamental e médio criadas e mantidas pela iniciativa privada;

IV - os 6rgaos de educagao estaduais e do Distrito Federal, respectivamente.

Paragrafo Unico. No Distrito Federal, as instituicdes de educagao infantil, criadas e mantidas |pela

iniciativa privada, integram seu sistema de ensino.

Art. 18. Os sistemas municipais de ensino compreendem:

| - as instituicdes do ensino fundamental, médioc e de educagao infantii mantidas pelo Poder Pubiico

municipal:
Il - as instituigées de educacao infantil criadas e mantidas pela iniciativa privada;
Il — os érg@os municipais de educagao.

Art. 19. As instituicbes de ensino dos diferentes niveis Classificam-se nas seguintes categq
administrativas: (Regulamento) (Regulamento)

| - publicas, assim entendidas as criadas ou incorporadas, mantidas e administradas pelo Poder Pub

privade.

Art. 20. As .instituicées privadas de ensino se enquadrardo nas seguintes categorias;
(Regulament) (Regulamento) '

rias

ico;

Il - privadas, assim entendidas as mantidas e administradas por pessoas fisicas ou juridicas de direito .

| - particulares em sentido estrito, assim entendidas as que sao instituidas e mantidas por uma ou mais

pessoas fisicas ou juridicas de direito privado que nao apresentem as caracteristicas dos incisos abaixo;

on 41 e a5-as-ghe-sao—pstituidac nar ariimace Ao meacomac floiomo ot mome e
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mPais—peccaae upidiname  imal i se cooperativas—de -—nprnfaccarae A Abimeo  mue eliyama rma o A Ao
LIRL= ) =~ FVGUUU\J Jul IU.UU\J, LLRA=IA" =1 B A= UUVP\" LTV A= L r-" W T TRV \T Nt CIT IO \-’u\-ﬂ ML AN Lo jue) ) L=} AT S TONET OO
mantenedorarepresentantes-da-comunidade:
H ] COrFRHRIIEfias —aecim ardtanmAdidac ap e SA A ot Nl Aaa e ar s e e ficieom o e ey b
L} ~OTTTAT ITCET qu7 ISTTT e TOraTy R=pe=g \-1\-“.4 YNNI UTaTaOTND FU' 3. UPUU A= L) F ST THITOETOT PU' ASLE Rl Eawa ey i) oy ool
{ i H IoIA A A arativ e s e orofaoco areo Y TR PP VTPV =P 3 aée
H Tty YTt o O oo FoE S5 0FES—S—aiHT oo —Hue—hG
maptenaedorarenrecaniantac A comiomidade: (Radacio dadanalal aind 44 499 Ada 20085
FOIO T IO OO0 l\d'-]l A TTIaT ST Oer T o TIiarT IIUUU\-, i b L AL A A L= R g~ A A =7 | T T A OO

[l - comunitarias, assim entendidas as que sao instituidas por grupos de pessoas fisicas ou por uma

mais pessoas juridicas, inclusive cooperativas educacionais, sem fins lucrativos, que incluam na sua entidade

mantenedora representantes da comunidade; (Redacdo dada pela Lei n° 12.020, de 2009)

Hl - confessionais, assim entendidas as que sao instituidas por grupos de pessoas fisicas ou por uma

http:/ivww pianaito.gov.br/CCIVIL_03/leis/LL9394 . him
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mais pessoas juridicas que atendem a orientagao confessional e ldeOIOg;la especxfcas e ao dlsposto no inciso
anterior,;

IV - filantropicas, na forma da lei.

TiTULO V

CAP{TULO |
Da Composicao dos Niveis Escolares
Art. 21. A educagao escolar compde-se de: .
-1 - educacao basica, formada pela educac¢do infantil, ensino fundamental e ens'ino medio;
I{ - educac¢ao superior. |
CAPITULO I
DA EDUCACAOQ BASICA
Segao |
Das Disposi¢des Gerais

Art. 22. A educacao basica tem por finalidades desenvoiver 0 educando, assegurar-lhe ‘a formacao

comum indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-ihe meios para progredir no trabalho € em
estudos posteriores.

Art. 23. A educagdo basica podera organizar-se em séries anuais, periodos semestrais, ciclos,

alteqnancia regular de periodos de estudos, grupos nao-seriados, com base na idade, na competéncia e em

outr
assi

DS critérios, ou por forma diversa de organizagdo, sempre que o interesse do processo de aprendlzagem
m o recomendar.

§ 1° A escola podera reclassificar os alunos, inclusive quando se tratar de transferéncias entre

estapelecimentos situados no Pais e no exterior, tendo como base as normas curriculares gerais.

§ 2° O calendério escolar devera adequar-se as peculiaridades locais, inclusive climaticas e

ecomdmicas, a critério do respectivo sistema de ensino, sem com isso reduz:r 0 numero de horas letivas
pre\nsto nesta Lei.

Art. 24. A educacdo basica, nos niveis fundamental e médio, serd organizada de acordo com as

seguintes regras comuns:

de efehvo trabalho escolar, excluido o tempo reservado aos exames finais, quando houver;

escola;

| - a carga horaria minima anual sera de oitocentas horas, distribuidas por um minimo de duzentos dias

AVES

II-a ciassiﬁcacéo em qualquer série ou etapa, exceto a primeira do ensino fundamental, pode ser fefa:

S

'a) por promocao, para alunos que cursaram, com aproveltamento a série ou fase anterior, na prcasna

b) por transferéncia, para candidatos procedentes de outras escolas;

AO CARLOS

c) independentemente de escolarizacao anterior, mediante avaliagéo feita pela escola, que defina o &au

de desenvolvimento e experiéncia do candidato e permita sua inscricdo na série ou etapa adequada, confo'&ne

rengamentagao do respectivo sistema de ensino;

579/20

I - nos estabelecimentos que adotam a progressao reguiar por série, o regimento escolar pode adﬂhl’ur

formas de progressdo parcial, desde que preservada a sequéncia do curriculo, observadas as norma§ do

respectivo sistema de ensino;

Maté
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IV - poderéo organizar-se classes, ou turmas, com alunos de séries distintas, com niveis equivalenits 22
de adiantamento na matéria, para o ensino de linguas estrangeiras, artes, ou outros componentes curriculgres; -

V - a verificagdo do rendimento escolar observara os seguintes critérios:

a) avaliagao continua e cumulativa do desempenho do aluno, com prevaiéncia dos aspectos qualitativos
sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sabre as de eventuais provas finais;

b) possibilidade de acelera{:éo de esiudos para alunos com atraso escolar:

¢) possibiiidade de avango nos cursos e nas séries mediante verificacdo do aprendizado:

d) aproveitamento de estudos conciuidos com éxito;

€) obrigatoriedade de estudos de recuperacao, de preferéncia paralelos ao periodo letivo, para os casos
de baixo rendimento escolar, a serem disciplinados pelas instituicbes de ensino em seus regimentos;

VI - o controle de frequéncia fica a cargo da escola, conforme o disposto no seu regimento e \nas
normas do respectivo sistema de ensino, exigida a frequéncia minima de setenta e cinco por cento do total de
horas letivas para aprovacio;

VII - cabe a cada instituiggo de ensino expedir histéricos escolares, declaragdes de conclusido de série e
diplomas ou certificados de conclus3o de cursos, com as especificacdes cabiveis.

Art. 25, Sera objetivo permanente das autoridades responsaveis alcancar rela¢ao adequada entre o
numero de alunos e o professor, a carga horaria e as condicdes materiais do estabelecimento.

Paragrafo (nico. Cabe ao respectivo sistema de ensino, a vista das condicdes disponiveis e [das
caracteristicas regionais e locais, estabelecer parametro para atendimento do disposto neste artigo.

Art. 26. Os curriculos da educaggo infantil, do ensino fundamental e do ensino meédio devem ter base
nacional comum, a ser complementada, em cada sistema de ensino e em cada estabelecimenio escolar, por yma

parte diversificada, exigida pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e dos
educandos. (Redacgo dada pelg Lei n® 12.796, de 2013)

§ 1° Os curriculos a que se refere o caput devem abranger, obrigatoriamente, o estudo da lingua
portuguesa e da matemdtica, o conhecimento do mundo fisico e natural e da realidade social e politica,
especialmente do Brasil. :

§ 22 O ensino da arte, especialmente em suas expressoes regionais, constituira componente curricuiar
obrigatério nos diversos niveis da educagao basica, de forma a promover o desenvoalvimento cultural dos
alunos. (Redacdo dada pela Lei n° 12.287, de 2010)

+
D
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§ 32 A educacao fisica, integrada a proposta pedagégiéa da escola, é componente curricular obrigatério da'
educagao basica, sendo sua pratica facuitativa ao aluno: (Redacao dada pela Lei n® 10.793_de 1°,12.2003)

| — que cumpra jornada de trabalho igual ou superior a seis hdras; ({Incluido pela Lei n° 10.793, [de

1°.12.2003)

http:/iwww pianalto.gov.br/CCIVIL_03/leis/.9394 htm
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I1.— maior de trinta anos de idade; (Inciluido pela Lei n® 10.793, de 1°.12.2003)

Il — que estiver prestando servigco miiitar inicial ou que, em situacdo similar, estiver obrigado a pratica da
educacao fisica; (Incluido pela Lei n° 10.793, de 1°.12,.2003) :

IV-— amparado peio Decreto-Lei n 1.044, de 21 de outubro de 1968pimeiuido pg. Lei n® 10,793, de

1°.12.2003) _ Proe, No.
— (VETADQ) (Incluido pela Lei n® 10.793, de 1°.12.2003) Livia € al '

RF 17 300U
— que tenha prole. (Incluido pela Lei n® 10,793, de 1°.12.2003)

§ 4° O ensino da Histéria do Brasil levara em conta as contribuicdes das diferentes cuituras e etnias
para|a formacao do povo brasileiro, especialmente das matrizes indigena, africana e européia.

§ 5° Na parte diversificada do curriculo sera incluido, obrigatoriamente, a partir da quinta série, o0 ensino
de pelo menos uma lingua estrangeira moderna, cuja escoiha ficara a cargo da comunidade escolar, dentro
das possibilidades da instituicdo.

’ § 62 A musica devera ser conteddo obrigatérié‘,' mas nao exclusivo, do componente curricular de que trata
0 § 22 deste artigo. (Incluido pela Lei n° 11,769, de 2008)

§ 72 Os curriculos do ensino fundamental e medio devem incluir os principios da protecéo e defesa civil e
a educacao ambiental de forma integrada aos contetdos obrigatérios.  (Incluido pela Lei n® 12.608, de 2012)

§ 8° A exibicao de filmes de produ¢ao nacional constituird componente curricular complementar integrado
a proposta pedagdgica da escola, sendo a sua exibicdo obrigatoria por, no minimo, 2 (duas) horas mensais.
(Incluido pela Lein® 13.006, de 2014)

§ 92 Conteddos relativos aos direitos humanos e a prevencdo de todas as formas de violéncia contra a
crianca e o adolescente serdo incluidos, como temas transversais, nos curriculos escolares de que trata o caput
deste artigo, tendo como diretriz a Lei n? 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente),
observada a producdo e distribuicdo de material didatico adequado. (Incluido pela Lei n° 13.010, de 2014)

Art. 26-A. Nos estabelecimentos de ensino fundamental e de ensino médio, publicos e privados torna-
se oPngatono o estudo da histéria e cultura afro-brasileira e indigena. (Redacao dada pela Lei n° 11.645 fHie

2008). ’$—<

I
(&)

§ 12 O contetido programatico a que se refere este artigo incluird diversos aspectos da histéria e?da
cultura que caracterizam a formac¢ac da populacao brasileira, a partir desses dois grupos étnicos, tais comg o
estudo da histéria da Africa e dos africanos, a luta dos negros e dos povos indigenas no Brasil, a cultura negra
e indigena brasileira e 0 negro € o indio na formacao da sociedade nacional, resgatando as suas contribuicees
nas zFreas social, econdmica e politica, pertinentes a histéria do Brasil. (Redagdo dada pela Lei n° 11.645 4le
2008). :

15. JOA

§ 22 Os contetidos referentes a histéria e cultura afro-brasileira e dos povos indigenas brasileiros seﬁao
ministrados no ambito de todo o curriculo escolar, em especial nas areas de educacao artlstlca e de: llteratﬂra
e histéria brasileiras. (Redacdo dada pela Lei n® 11.645, de 2008)

Art. 27. Os contetidos curriculares da educacdo bdsica observarao, ainda, as seguintes diretrizes:
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| - a difusdo de valores fundamentais ao interesse social, aos direitos e deveres dos cidadads, flge 24
respeito ao bem comum e a ordem democritica;

I - consideragédo das condigbes de escolaridade dos alunos em cada estabelecimento:
Il - orientacdo para o trabaiho;
IV - promogac do desporto educacional e apoio as praticas desportivas nao-formais.

Art. 28. Na oferta de educagéo basica para a populagéo rural, os sistemas de ensino promoverio as
adaptagdes necessarias a sua adequacéo as peculiaridades da vida rural e de cada regido, especialmente:

.

| - conteudos curricuiares’ e metodologias apropriadas as reais necessadades e interesses dos alunos da
zona rural;

il - organizagdo escolar propria, incluindo adequac¢io do caiendario escolar as fases do ciclo agricola e
as condu;oes climaticas;

IH - adequacao a natureza do trabalho na zona rurai.

Paragrafo unico. O fechamento de escolas do campo, indigenas e quilomboias sera precedido de
manifestacdo do orgao normativo do respectivo sistema de ensino, que considerard a justificativa apreseqtada
pela Secretaria de Educacao, a analise do diagndstico do impacto da acdo e a manifestacao da comunidade
escolar.  (Incluido pela Lei n° 12.960, de 2014) .

Secao Il

Da Educac¢éao Infantil

Art. 29. A educagéo infantil, primeira etapa da educacao basica, tem como finalidade o desenvolvimento
integral da crianga de até 5 (cinco) anos, em seus aspectos fisico, psicologico, intelectual e sPciaI,
complementando a a¢ao da familia e da comunidade.  (Redacio dada pela Lei n° 12.796. de 2013) '

Art. 30. A educacao infantil sera oferecida em:
| - creches, ou entidades equivalentes, para criangas de até' trés anos de idade;
I‘ 7 I : . l [ . I . l I " . ’ .

.1 - pré-escolas, para as criangas de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos de idade. (Redacg&o dada pela Lei n°
12.796, de 2013)

Art. 31 Aeducacao mfantll sera organlzada de acordo com as seguintes regras comuns: (Redacio dada

pela Lei n® 12.796. de 2013)

gHAVES

| - avaliagdo mediante acompanhamento e registro do desenvolvimento das criangas, sem o objetiv
pPromog¢ao, Mesmo para o0 acesso ao ensmo fundamental; (Incluido pela Lein® 12.796, de 2013)

(@]
Q

Il - carga hordria minima anual de 800 (oitocentas) horas, distribuida por um minimo de 200 (duzentos
dias de trabalho educacional; (Incluido pela Lei n° 12.796, de 2013)

~—

lil - atendimento a crianga de, no minimo, 4 (quatro) horas didrias para o turno parmal e de 7 (sete) horas
para a jornada integral; (Incluido pela Lei n° 12.796, de 2013)

IV - controle de frequéncia pela instituicdo de educacao pré-escolar, exigida a frequéncia minima de 50%
(sessenta por cento) do total de horas; (Incluido pela Lei n® 12.796. de 2013)

Y
o
=
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V - expedicdo de documentagdo que permita atestar os processos de deSenvolvifnento e aprendizagem da
a. (Incluido pela Lein® 12.796, de 2013) _ - Folhg :

!

Secao Il

Do Ensino Fundamental

Art. 32. O ensino fundamental obrigatdrio, com duragao de 9 (nove) anos, gratuito na escola publica,
hdo-se aos 6 (seis) anos de idade, tera por objetivo a formagdo basica do cidadao, mediante: (Redacao
pela Lein® 11.274, de 2006) ’

da es

vaior

| - o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos o pleno dominio da leitura,
crita e do calculo; '

It - a compreensao do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia, das artes e dos
es em que se fundamenta a sociedade;

Il - o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisigao de conhecimentos

e habilidades e a formacao de atitudes e valores;

recip
fundz
apres
indig

@

crian
Crian
Lein

IV - o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lacos de ‘solidariedade humana e de tolerancia
roca em que se assenta a vida social.

§ 1° E facultado aos sistemas de ensino desdobrar o ensino fundamental em ciclos.

§ 2° Os estabelecimentos que utilizam progressa@o regular por série podem adotar no ensino
imental o regime de progressdo continuada, sem prejuizo da avaliacao do processo de ensino-
dizagem, observadas as normas do respectivo sistema de ensino. '

§ 3° O ensino fundamentai regular sera ministrado em lingua portuguesa, assegurada as comunidades
enas a utilizagdo de suas linguas maternas e processos proprios de aprendizagem.

§ 4° O ensino fundamentai sera presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como complementagao
srendizagem ou em situacdes emergenciais.

§ 52 O curriculo do ensino fundamental incluira, obrigatoriamente, contetildo que trate dos direitos das
cas e dos adolescentes, tendo como diretriz a Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990, que institui o Estatuto da
¢a e do Adolescente, observada a producao e distribuicao de material didatico adequado. (Incluido pela
P 11.525 de 2007). :

funds

cons

§ 6° O estudo sobre os simbolos nacionais serd incluido como tema transversal nos curriculos do ensino
amental. (Incluido pela Lein® 12.472 de 2011). 7

o

-
Art. 33. O ensino religioso, de matricula facultativa, € parte integrante da formagao basica do cidad® e
titui disciplina dos horarios normais das escolas publicas de ensino fundamental, ‘assegurado o respeiE) a

diversidade cultural refigiosa do Brasil, vedadas quaisquer formas de proselitismo. (Redacdo dada pela Lef n°

9.47

1a

5, de 22.7.1997) .
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§ 1° Os sistemas de ensino regulamentarzo os procedimentos para a definicao dos contetidos do enfih@6
religioso. € estabelecerdo as normas para a habilitacdo e admissdo dos professores. (Incluido pela |Lei n°

9.475, de 22.7.1997)

§ 2° Os sistemas de ensino ouvirao entidade civil, constituida pelas diferentes denominagées reh’Jiosas,

para a definicdo dos contetdos do ensino religioso. (Incluido pela Lei n° 9.475, de 22.7.1997)

. Art. 34. A jornada escolar no ensino fundamental incluira pelo menos quatro horas de trabalho efetivo

em sala de aula, sendo progressivamente ampliado o periodo de permanéncia na escola.

nesta Lei.

§ 1° Sao ressalvados os casos do ensino noturno e das formas alternativas de organiza¢ao autorizadas

§ 2° O ensino fundamental sera ministrado progressivamente em tempo integral, a critério dos sistemas

de ensino.
Secao IV

Do Ensino Médio

finalidades:

Art. 35. O ensino médio, etapa final da educacgao basica, com duracdo minima de trés anos, tera Eomo

| - a consolidagdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino fundameantal,‘

possibilitando o prosseguimento de estudos:

Il - a preparacdo basica para o trabalho e a cidadania do educando, para continuar aprendendo, de
modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a novas condigcdes de ocupagido ou aperfeicoamento

posteriores;

- o aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formacdo ética |e

desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;

IV - a compreenséo dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos produtivos, relacionando a

teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina.

diretrizes:

I - destacara a educacao tecnologica basica, a compreensao do significado da ciéncia, das letras e

artes; o processo histérico de transformacéo da sociedade e da cultura: a lingua portuguesa como instrum
de comunicagao, acesso ao conhecimento e exercicio da cidadania; ‘

Il - adotara metodologias de ensino e de avaliagao que estimulem a iniciativa dos estudantes;

Art. 36. O curriculo do ensino médio observars o disposto na Secdo | deste Capitulo e as seguintes

das

ento

Hi - serd incluida uma lingua esirangeira moderna, como disciplina obrigatoria, escolhida pela

comunidade escolar, e uma segunda, em carater optativo, dentro das disponibilidades da instituicao.

IV — seréo incluidas a Filosofia e a Sociologia como disciplinas obrigatorias em todas as séries do ensino

 medio. (Incluido pela Lei n° 11.684,_de 2008)

§ 1° Os conteudos, as metodologias e as formas de avaliagao serdo organizados de tal forma que
final do ensino médio o educando demonstre:

- I - dominio dos principios cientificos e tecnoldgicos que presidem a producao moderna:
[l - conhecimento das formas contemporaneas de. linguagem;
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§ 3° Os cursos do ensino medio terdo equnvalenaa legal e habilitarao ao gwﬁsgwmento de estudos.
roc- N°
§—42-A-preparacae—geral-para—eo—trabalhe—e—faculiativamente—a habt ;...,,....\ OGRS 056
éese;L olvidas—pes—prépries—estabelecimentos—de—ensine—medie—ou—em—coopes :‘ m'-'% stituicde
especializadas-em-educacdo-profissienalk (Revogado pela Lein® 11.741, de 2008) RF 11‘2;"4 Queiry

-geral

2008)

pode

Secdo IV-A

Da Educacao Profissionai Técnica de Nivel Medio.
(Incluido pela Lei'n® 11.741, de 2008)

Art. 36-A. Sem prejuizo do disposto na Sec¢ao IV deste Capituio, o ensino medio, atendida a formagéo
do educando, podera prepara-lo para o exercicio de profissdes tecnicas. {Incluido pela Lei n® 11.741, de

Paragrafo Unico. A preparacao geral para o trabalho e, facuitativamente, a habilitagdo profissional
{éo ser desenvolvidas nos préprios estabelecimentos de ensino meédio ou em cooperagdo com

institlicdes especializadas em educacao profissional. (Incluido pefa Lei n® 11,741, de 2008).

Art. 36-B. A educagdo profissional técnica de nivel médio sera desenvolvida nas seguintes formas:

dnch,ido pela Lein® 11.741.de 2008)

| - articulada com o ensinoc médio; (Incluido pela Lei n® 11.741, de 2008)

[l - subsegtiente, em cursos destinados a quem ja tenha concluido o ensino médio (Incluido pela Lei n°

11.741, de 2008)

Paragrafo Gnico. A educacio profissional técnica de nivel médio devera observar: (Incluido peia Lei n°

11.741, de 2008)

| - os objetivos e definigées contidos nas diretrizes curriculares nacionais estabelecidas pelo Conselho

Nacional de Educacéo; (Incluido pela Lei n® 11.741, de 2008)

Let n

Il - as normas complementares dos respectivos sistemas de ensino; (Incluido peia Lei n° 11.741. de

Il - as exigéncias de cada instituigdo de ensino, nos termos de seu projeto pedagagico. (Incluido pela
' 11.741, de 2008)

Art. 36-C. A educacao profissional técnica de nivel médio articulada, prevista no inciso | do caput do

‘rt. 36-B desta Lei, sera desenvolvida de forma: (Incluido pela Lein® 11.741, de 2008)

| - integrada, oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino fundamentai, sendo o curso

planejado de modo a conduzir o aluno a habilitagio profissional técnica de nivel médio, na mesma instituigao
de ensino, efetuando-se matricula Gnica para cada aluno; (Incluido pela Lei n® 11.741, de 2008)

Il - concomitante, oferecida a quem ingresse no ensino medio ou Ja o esteja cursando, efetuando-se

matriculas distintas para cada curso, e podendo ocorrer: (Incluido pela Lei n® 11.741, de 2008)

a) na mesma instituicdo de ensino, aproveltando se as oportunidades educacionais dISpOﬂlve!S

(Incldido pela Lein® 11.741, de 2008) &

: >

b) em instituicdes de ensino distintas, aproveitando- se as oportunidades educacionais daSpomvés

{Incidido pela Lei n°® 11.741. de 2008) 2

(=]
c) em instituicdes de ensino distintas, mediante convénios de intercomplementaridade, V|sando&o

planejamento e ao desenvoivimento de projeto pedagégico unificado. (Incluido pela Lei n® 11. 741 de ZOO@m

. O
Art. 36-D. Os diplomas de cursos de educacao profissional técnlca de nivel medio, quando reglstraogs

terad validade nacional e habilitarao ac prosseguimento de estudos na educagao supenor (Incluido pela LeQn

11.741, de 2008)

conc
a ob

etapT que caracterize uma qualificaco para o trabatho. (Incluido pela Lei n° 11,741, de 2008)

/2015.

Paragrafo unico. Os cursos de educagao profissional técnica de nivel médio, nas formas arhculaja
omitante e subsequente, quando estruturades e orgamzados em etapas com terminalidade, pOSSlblhtaLaO
encio de certificados de qualificagdo para o trabalho apds a conclusdo, com aproveitamento, de cada

Matéri
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Secao V fls. 28
Da Educac3o de Jovens e Aduitos

Art. 37 A educagido de jovens e adultos serd destinéda_éque!es que nao tiveram acesso ou
continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na idade prépria.

§ 1° Os sistemas de ensino assegurarao gratuitamente aos jovens e aos adultos, que nao puderam
efetuar os estudos na idade regular, oportunidades educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas
do alunado, seus interesses, condigGes de vida e de trabaiho, mediante cursos e exames.

§ 2° O Poder Publico viabilizara e estimulard o acesso e a permanéncia do trabalhador na escoia,
mediante agdes integradas e complementares entre si.

§ 32 A educacio de jovens € adultos devera articular-se, preférencialmente, com a edu¢acao
prafissional, na forma do regulamento. (Inciuido pela Lei n° 11.741, de 2008)

Art. 38. Os sistemas de ensino manterao cursos e exames supletivos, que compreenderdo a

base
nacional comum do curriculo, habilitando ao prosseguimento de estudos em carater regular.
§ 1° Os exames a que se refere este artigo realizar-se-3o:
I - no nivel de conclusdo do ensino fundamental, para os maiores de quinze anos; '

It - no nivel de conclusao do ensino médio, para os maiores de dezoito anos.

§ 2° Os conhecimentos e habilidades ad

quiridos pelos educandos por meios informais serdo aferic os e
reconhecidos mediante exames.

CAP{TULO 1l
DA EDUCACAO PROFISSIONAL

Da Educacgio Profissional e Tecnoldgica
(Redacéo dada pela Lei n° 11.741, de 2008)

Art. 39. A educacao profissional e tecnoldgica, no cumprimento dos Objetivos da educacgdo nacional, ‘
integra-se aos diferentes niveis e modalidades de éducacdo e as dimensées do trabalho, da ciéncia e da
tecnologia. (Redacéo dada pela Lei n° 11.741. de 2008) :

§ 12 Os cursos de educagao profissional e tecnold
possibilitando a construgdo de diferentes itinerarios form
nivel de ensino. (Incluido pela Lei n® 11.741, de 2008)

gica poder&o ser organizados por eixos tecnologicos,
ativos, observadas as normas do respectivo sistema e

§ 22 A educacao profi
de 2008)

ssional e tecnoldgica abrangera os seguintes cursos: (Inciuido pela Lei n° 11.741,

| —de fofmagéo inicial e continuada ou qualificag&o profissional; (Incluido pela Lej n° 11.741, de 2008)

Il - de educacao profissional técnica de nivel médio; (Incluido pela Lei n° 1 1.741, de 2008)

i -
de 2008)

de educacgio profissional tecnoldgica de graduacio e pos-graduacio. (Incluido pela Lei n° 11.741,

§ 32 Os cursos de educacio profissional tecnoldgica de graduagéo e pos-graduacio organizar-se+do,
NO que concerne a objetivos, caracteristicas e duragdo, de acordo com as diretrizes curriculares nacionais
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educagao. (Incluido pela Lei n° 11.741. de 2008)

http:/Avww.pianaito.gov.br/CC IVIL_03/1eis/L8394 .htm 14/27
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Ar. 40. A educacdo profissional sera desenvolvida em articulagao E’d'@c.oNsn lar ou por
diferentes estratégias de educacao continuada, em instituigdes especxahzada ' O am alho.
(Requlamento)(Regulamento) (Requlamento)

teﬁée—vaiﬁadﬁwaaeﬂak (Revoqado pela l_e1 n° 11 741, de 2008)
Art. 41. O conhecimento adquirido na educagdo proﬁssional e tecnologica, inclusive no trabatho, podera
ser objeto de avaliacdo, reconhecimento e certificacdo para prosseguimento ou- conclusdo de estudos.

(Redag

30 dada pela Lei n° 11.741, de 2008)

/
oferecé

. ove

. |
profiss
continu

\rt. 42.
rio cursos especiais, abertos a comunidade, condicionada a matricula a capacidade de
tamento e nao necessariamente ao nivel de escolaridade. (Redacdo dada pela Lei n° 11.741, de 2008)

As instituicdes de educacgao profissional e tecnologica, alem dos seus cursos regulares,

CAP{TULO IV
DA EDUCACAQ SUPERIOR
Art. 43. A educacdo superior tem por finalidade:
- estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;
| - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insergdo em setores

onais e para a participacao no desenvolvimento da somedade brasileira, e colaborar na sua formagao
a,

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investiga¢ao cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e

da tecy
meio e

nologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do
m que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patrimonio

.humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicagao;

corresy
intelect

/ - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
yondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura
uai sistematizadora do conhecimento de cada geragao;

V1 - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
jis, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de
cidade;

regions
recipro

VIl - promover a extensdo, aberta a participacdo da populagdo, visando a difusdo das conquistas
benefigios resultantes da criagao cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituigao.

Art. 44. A educagido superior abrangera os seguintes cursos e programas: (Regulamento)

1

BOAO CARLOS DIAS CHAVES

|‘
que atg
medio

|
sido clz

- cursos sequenciais por campo de saber, de diferentes niveis de abrangéncia, abertos a candldat
2ndam aos requisitos estabelecidos pelas instituigdes de ensino, desde que tenham concluido o ensmg
ou equivalente; (Redacio dada pela Lei n® 11.632, de 2007).

| - de graduagao, abertos a candidatos que tenham condwdo o ensino médio ou equivalente e tenha
ass1ﬁcados em processo seletivo;
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Il - de pds-graduag¢do, compreendendo programas de mestrado e doutorado, cursos de especia izgéégp
aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em cursos de graduacdo e que atendam as
exigéncias das instituicoes de ensino;

IV - de exténséo, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos em cada caso pelas
instituicées de-ensino. -

Paragrafo unico. Os resultados do processo seletivo referido no inciso 1 do caput deste artigo serdo
tornados publicos pelas instituicdes de ensino superior, sendo obrigatéria a divulgacédo da relagao nominal dos
cfassificados, a respectiva ordem de classifica¢do, bem como do cronograma das chamadas para matriquia, de

acordo com os critérios para preenchimento das vagas constantes do respectivo edital. (Incluido pelal Lei n°
11.331, de 2006)

Art. 45: A educagao superior serd ministrada em instituicdes de ensino superior, publicas ou privadas,
com variados graus de abrangéncia ou especializacdo.  (Regulamento) =~ (Regulamento)

Art. 46. A autorizacao e o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de instituicoes de
educacdo superior, terdo prazos limitados, sendo renovados, periodicamente, apds processo regylar de
avaiiacdo. (Reguiamento) (ReguiamentQ) (Vide Lei n° 10.870, de 2004)

§ 1° Apos um prazo para saneamento de deficiéncias eventualmente identificadas pela avaliacdqg a que
se refere este artigo, havera reavaliacio, que podera resultar, conforme o caso, em desativagdo de cursos e
habilitagdes, em intervencao na instituicdo, em suspensao temporaria de prerrogativas da autonomia, lou eb
descredenciamento. (Requiamento) (Regulamento) (Vide Lei n® 10.870, de 2004)

§ 2° No caso de instituicao publica, o Poder Executivo responsavel por sua manutencdo acompanhara o
processo de saneamento e fornecera recursos adicionais, se necessarios, para a superacdo das deficiéricias.

Art. 47. Na educacao superior, 0 ano letivo regular, independente do ano civil, tem, no minimo, duzentos
dias de trabalho académico efetivo, excluido o tempo reservado aos exames finais, quando houver.

§ 1° As instituigdes informarzo aos interessados, antes de cada periodo letivo, os programas dos ¢ursos
e demais componentes curriculares, sua ~duragdo, requisitos, qualificacdo dos professores, regursos
disponiveis e critérios de avaliagao, obrigando-se a cumprir as respectivas condigoes.

§ 2° Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento nos estudos, demonstrado por meio de
provas e outros instrumentos de avaliacio especificos, aplicados por banca examinadora especial, podersao ter
abreviada a duragdo dos seus cursos, de acordo com as normas dos sistemas de ensino.

§ 3° E obrigatdria a frequiéncia de alunos e professores, salvo nos programas de educacao a distancia,

§ 4° As instituicdes de educacao superior oferecerdo, no periodo noturnd, cursos de graduagap no
mesmos padrées de qualidade mantidos no periodo diurno, sendo obrigatdria a oferta noturna nas instityicde
publicas, garantida a necessaria previsao orcamentaria.

Art. 48. Os diplomas de cursos superiores reconhecidos, quando registrados, terdo validade nacional
¢omo prova da formagao recebida por seu titular.

§ 1° Os diplomas expedidos pelas universidades serdo por elas proprias registrados, e aqueleé

conferidos por instituicdes ndo-universitarias serao registrados em universidades indicadas pelo Conselho
Nacional de Educacaio. a

>

<

§ 2° Os diplomas de graduagdo expedidos por universidades estrangeiras serao revaiidados pob
universidades publicas que tenham curso do mesmo nivel e aréa ou equivalente, respeitando-se 0s ac ordo&
internacionais de reciprocidade ou equiparacao. a

LOS D

§ 3° Os diplomas de Mestrado e de Doutorado expedidos por universidades estrangeiras sé poderdo se

reconhecidos por universidades que possuam cursos de pos-graduagao reconhecidos e avaliadds, na rnesmég
area de conhecimento e em nivel equivaiente ou superior.

d95. JOA

Art. 49. As instituigdes de educagao superior aceitar3o a transferéncia de alunos regulares, para clirso
afins, na hipotese de existéncia de vagas, e mediante processo seletivo.

Paragrafo unico. As transferéncias ex officio dar-se-20 na forma da lei. (Regulamento)
hitp://www planalto.gov.br/CCIVIL_03/leis/L9394 htm
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. . . Folh;
Art. 50. As instituicdes de educagao superior, quando da ocorréncia de vag% dhrirdo,matricula nas
discipllpas de seus cursos a alunos ndo reguiares que demonstrarem capacidade de QUNQ.— M) _proveito,
mediante processo seletivo previo. L’Wa _

) RE

Art. 51. As instituicdes de educacdo superior credenciadas como universidades, ac? 1dej é?*aw pbre
critériog e normas de selecdo e admissdo de estudantes, levardo em conta os efeitos desses critérios sobre a
orientagao do ensino meédio, articulando-se com os 6rgacs normativos dos sistemas de ensino.

Art. 52. As universidades sdo instituicdes. piuridisciplinares de formacao dos quadros profissionais de
nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano, que se caracterizam por:
(Regquiamento) (Regulamento) :

| - produgao intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos temas e problemas mais
relevantes, tanto do ponto. de vista cientifico e cultural, quanto regional e nacionai;

I} - um terco do cofpo docente, pelo menos, com titulagdo académica de mestrado ou doutorado;
Il - um terco do corpo docente em regime de tempo integral.

Paragrafo unico. E facultada a criagao de universidades especializadas por campo do saber.

.e_qu_lamento) {(Regulamento)

Art. 53. N0 exercicio de sua autonomia, sao asseguradas as universidades, sem prejuizo de outras, as
sequintes atribuicdes:

I - criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educacdo superior previstos nesta
Lei, obedecendo as normas gerais da Unido e, quando for o caso, do respectivo sistema de ensino;
(Requlamento)

| - fixar os curriculos dos seus cursos e programas, observadas as diretrizes gerais pertinentes;

IIl - estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa cientifica, produgao artistica e atividades de
extensao;

IV - fixar 0 nimero de vagas de acordo com a capacidade institucional e as exigéncias do seu meio;

-V - elaborar e reformar os seus estatutos e regimentos em consonancia com as normas gerais
atinentes;

‘ V1 - conferir graus, diplomas e outros titulos;
V11 - firmar contratos, acordos e conveénios;

: VIl - aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos referentes a obras, servigos e
aquisigdes em geral, bem como administrar rendimentos conforme dispositivos institucionais;

X - administrar os rendimentos e deles dispor na forma prevista no ato de constituicdo, nas leis e nos
respedivos estatutos;

X - receber subvencdes, doagdes, herancas, legados e cooperagido financeira resuitante de convénio
com entidades ptbiicas e privadas. :

Paragrafo unico. Para gdrantir a autonomia didatico-cientifica das universidades, cabera aos seu
colegigdos de ensino e pesquisa decidir, dentro dos recursos orgamentarios disponiveis, sobre:

- criacdo, expansdo, modificacéo e extingdo de cursos;
| - ampliacao e diminui¢do de vagas;
Il - elaboragao da programacao dos cursos;

\/ - programacao das pesquisas e das atividades de extensao;
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V - contratagdo e dispensa de professores; : . , fls. 32
VI - planos de carreira docente.

Art. 54 As universidades mantidas pelo Poder-Publico gozardo, na forma da lei, de estatuto juridico
especial para atender as peculiaridades de sua estrutura, organizagao e financiamento pelo Poder Publico,
assim como dos seus planos de carreira e do regime juridico do seu pessoal. (Regulamento
(Regulamento) ’ '

§ 1° No exercicio da sua autonomia, além das atribuicdes asseguradas pelo artigo anterior, as
universidades publicas poderao:

I - propor o seu quadro de pessoal docente, técnico e administrativo, assim como um plano de cargos e
salarios, atendidas as normas gerais pertinentes e os recursos disponiveis; ®

I - elaborar o regulamento de seu pessoal em conformidade com as normas gerais concernentes

Hl - aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos referentes a Obras, seryicos e
aquisicoes em geral, de acordo com os recursos alocados pelo respectivo Poder mantenedor;

IV - elaborar seus orgamentos anuais e plurianuais;

V - adotar regime financeiro e contabil que atenda as suas peculiaridades de organizacao '
funcionamento;

VI - realizar operagdes de crédito ou de financiamento, com aprovacao do Poder competente, para
aquisicao de bens imoveis, instalagdes e equipamentos;

VII - efetuar transferéncias, quitacdes e tomar outras providéncias de ordem orgamentaria, financeira e
patrimonial necessarias ao seu bom desempenho.

§ 2° Atribuigdes de autonomia universitaria poderio ser estendidas a instituicées que comprovem alta
qualificagao para o ensino ou para a'pesquisa, com base em avaliagio realizada pelo Poder Publico.

Art. 55. Cabera a Unido assegurar, anualmente, em seu Orcamento Geral, recursos suficientes para
manutenc¢ao e desenvolvimento das instituicées de educacgao superior por ela mantidas.

Art. 56. As instituices publicas de educacgao superior obedecerao ao principio da gestao democratica,

assegurada a existéncia de 6rgdos colegiados deliberativos, de que participarao os segmentos da comunidade
institucional, local e regional.

Paragrafo Unico. Em qualquer caso, os docentes ocuparao setenta por cento dos assentos em| cad
orgdo colegiado e comissao, inclusive nos que tratarem da elaboracdo e modificacoes estatutarias
regimentais, bem como da escolha de dirigentes. .

Art. 57. Nas instituigées puablicas de educacgao superior, o professor ficara obrigado ao minimo de oito
horas semanais de aulas.  (Regulamenio)

CAPITULO Vv

DA EDUCAGAO ESPECIAL

%S.%HAVES

ARLOS DI

Art. 58. Entende-se por educacao especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de educacao escol
oferecida preferenciaimente na réde regular de ensino, para educandos com deficiéncia, transtornos globais d
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacédo. (Redacao dada pela Lei n° 12,796, de 2013) '

015. JOAG®C

§ 1° Havera, quando necessario, servicos de apoio especializado, na escola reguiar, para atender a
peculiaridades da clientela de educagao especial.
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§ 2° O atendimento educaczonal sera feito em classes, escolas ou servicodregpas .Ssempre que,
em fungao das condigdes especificas dos alunos, nao for possivel a sua integracao s&Es Apmauns de
ensino reguiar. Livias3;8 '

§ 3° A oferta de educagao especial, dever constitucional do Estado, tem inicio na faixa etaria de zero a
seis-anos, durante a educacao infantil.

Art. 59. Os sistemas de .ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao: (Redacac dada pela Lei n° 12.796, de 2013)

| - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacao especificos, para atender as suas
necessidades;

Il - terminalidade especifica para aqueles que nio puderem atingir o nivel exigido para a conclusio do
ens:qo fundamental, em virtude de suas deficiéncias, € aceleracao para concluir em menor tempo o programa
escolar para os superdotados;

1l - professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior, para atendimento
pecializado, bem como professores do ensino regular capacitados para a integragao desses educandos nas
classes comuns;

IV - educagao especial para o trabalho, visando a sua efetiva integragao na vida em sociedade, inclusive
condi¢cdes adequadas para os que ndo revelarem capacidade de insercac no trabalho competitivo, mediante
articylagao com os érgaos oficiais afins, bem como para aqueles que apresentam uma habilidade superior nas
areas artistica, intelectual ou psicomotora;

V - acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares disponiveis para o respectivo
nivel|do ensino reguiar.

Art. 860. Os ¢6rgaos normativos dos sistemas de ensino estabelecerdo criterios de caracterizagdo das
institllicdes privadas sem fins lucrativos, especializadas e com atuagao exclusiva em educagdo especial, para
fins de apoio técnico e financeiro pelo Poder Pubilico.

Paragrafo Unico. O poder publico adotara, como alternativa preferencial, a ampliagao do atendimento aos
educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao na

propria rede publica reguiar de ensino, independentemente do apoio as instituigdes previstas neste artigo.
(Redacao dada pela Lei n°® 12.796, de 2013)

TiTULO VI

Dos Profissionais da Educac¢ao

.
-l

Art. 61. Consideram-se profissionais da educagdo escolar basica os.que, nela estando em efetio
exergicio e tendo sido formados em cursos reconhecidos, sdo: (Redacio dada pela Lei n® 12.014, de. 2009) . 8
<

| - professores habilitados em nivel médio ou superior para a docéncia na educagao infantil € nos ensm%s
fundamental e médio; (Rédacdo dada pela Lei n° 12.014 _de 2009) g
N

Il — trabalhadores em educacao portadores de dipioma de pedagogia, com habilitagao em administraggo.

plangjamento, supervisao, inspegaoc e orientacao educacional, bem como com titulos de mestrado ou doutor
nas rpesmas areas; (Redacdo dada pela Lei n° 12.014, de 2009)

(=]
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Il - trabalhadores em educacio, portadores de diploma de curso técnico ou superior em area pedagéé'@-a34

ou afim. (Incluido pela Lei n° 12.014, de 2009)

Paragrafo dnico. A formacao dos proﬁssionais da educagdo, de modo a atender as especificidades do
. exercicio de -suas atividades, bem como aos objetivos das diferentes etapas e modalidades da educacao basica,

tera como fundamentos: (Incluido pela Lei n° 12.014. de 2009)

I — a presenca de sélida formagao basica, que propicie o conhecimento dos fundamentos cientificos e

sociais de suas competéncias de trabalho; (Incluido pela Lei n° 12.014. de 2009)

Il — a associacdoc entre teorias e praticas, mediante estagios supervisionados e capacitacdo em se vigo;

. (Incluido pela Lei n® 12.014, de 2009) '

Il — o aproveitamento da formagao e experiéncias anteriores, em instituicdes de ensino e em ¢utras

atividades. (Incluido pela Lei n° 12.014, de 2009)

Art. 62. A formacao de docentes para atuar na educacao bésica far-se-a em nivel superior, em curso de
licenciatura, de graduacdo plena, em universidades e institutos superiores de educacao, admitida, como
formacao minima para o exercicio do magistério na educacdo infantil e nos 5 (cinco) primeiros anos do esin
fundamental, a oferecida em nivel médio na modalidade normal. (Redacio dada pela Lei n® 12.796,_de 2013

§ 12 A Unido, o Distrito Federal, os Estados e os Municipios, em regime de colaboragdo, dey

promover a formagao inicial, a continuada e a capacitacio dos profissionais de magistério. (Incluido pela Lei

12,056, de 2009).

§ 22 A formacao continuada e a capacitacio dos profissionais de magistério poderao utilizar recurs
tecnologias de educagao a distancia. (Incluido pela Lei n° 12.056. de 2009).

oS e

§ 32 A formagdo inicial de profissionais de magistério dara preferéncia ao ensino presencial,

subsidiariamente fazendo uso de recursos e tecnologias de educacgio a distancia. (Incluido pela Lei n° 12.056, de

2009). '

§ 42 A Unido, o Distrito Federal, os Estados e os Municipios adotardo mecanismos facilitadores. de ace
€ permanéncia em cursos de formacgao de docentes em nivel Superior para atuar na educacio basica pubiica
(Incluido pela Lei n® 12.796, de 2013)

§ 52 A Uniao, o Distrito Federal, os Estados e 0s Municipios incentivarao a formagao de profissionais d
magistério para atuar na educacao basica publica mediante programa institucional de bolsa de iniciagzao a

2SSO

docéncia a estudantes matriculados em cursos de licenciatura, de graduacéo plena, nas instituicdes de educgcao .

superior. (Incluido pela Lei n® 12.796, de 2013)

§ 62 O Ministério da Educacdo podera estabelecer nota minima em exame nacional aplicado aos
concluintes do ensinc médio como pré-requisito para o ingresso em cursos de graduagao para formacao de
docentes, ouvido o Conselho Nacional de Educacao - CNE. (Incluido pela Lei n° 12,796, de 2013)

§ 72 (VETADO). (Incluido pela Lei n° 12.796. de 2013)

Art. 62-A. A formacéo dos profissionais a que se refere o inciso Il do art. 61 far-se-a por meio de curnsos
de conteudo técnico-pedagdgico, em nivel médio ou superior, incluindo habilitagées tecnoldgicas. (Incluido peia

Lein® 12.796. de 2013) ) '

Paragrafo Unico. Garantir-se-a formagao continuada para os profissionais a que se refere o caput, no lpcal
de trabatho ou em instituicoes de educagdo basica e superior, incluindo cursos de- educacao profissional, cursos

superiores de graduacao plena ou tecnoldgicos e de pds-graduacdo. (Incluido pela Lei n° 12.796, de 2013)

Art. 63. Os institutos superiores de eduCa¢é0 mante:réo': (Regulamento)

I - cursos formadores de profissionais para a edfucagéo basica, inclusive ¢ curso normal superior,

destinado & formag&o de docentes para a educagio infantil e para as primeiras séries do ensino fundament

hittp /Amww planaito.gov.br/CCIVIL_03/leis/L9394 him
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Il - programas de formacao pedagdgica para portadores de dlplomas de educrg

&0 supenor/qq_e queiram
se ded car a educagio basics;

. F 11 274 Que;,a

Art. 64. A formacdo de profissionais de educacao para administracdo, planejamento, .inspecao,
supervisao e orientacdo educacional para a educacao. basica, serd feita em cursos de graduagdo em
pedagggia ou em nivel de pds-graduagao, a critério da instituicao de ensino, garantida, nesta formagao, a
base comum nacional.

At 65, A formagao docente, exceto para a educagao superior, incluira pratica de ensino de, no minimo,
trezentas horas.

Art. 66. A preparagdo para o exercicio do magisterio superior far-se-a em nivel de pds-graduacao,
prioritariamente em programas de mesirado e doutorado.

fParagrafo unico. O notdrio saber, reconhecido por universidade com curso de doutorado em area afim,
podera suprir a exigéncia de titulo académico. ‘

~ Art. 67. Os sistemas de ensino promoverdo a valorizacdo dos profissionais da educacao, assegurando-
s, inclusive nos termos dos estatutos e dos planos de carreira do magistério publico:
Il - ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos;

!L‘n_ aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento periddico remunerado para
esse fim;

Il - piso salarial profissional;
IV - progressao funcional baseada na titulagao ou habilitagao, e na avaliagao do desempenho,
- perfodo reservado a estudos, planejamento e avalia¢do, incluido na carga de trabatho;

| - condi¢des adequadas de trabaiho.

§ 12 A experiéncia docente € pré-requisito para o exercicio proﬁssionél de quaisquer outras fun¢oes de
magistério, nos termos das normas de cada sistema de ensino.(Renumerado pela Lei n® 11.301, de 2006)

§ 22 Para os efeitos do disposto no § 5° do art. 40 e no § 82 do art. 201 da Constituicdo Federal, s&o
Qnside radas fungdes de magistério as exercidas por professores e especialistas em educa¢ao no desempenho
de atividades educativas, quando exercidas em estabelecimento de educagado basica em seus diversos niveis e
modalidades, incluidas, além do exercicio da docéncia, as de direcao de unidade escolar e as de coordenacgdo e
assess Dramento pedagdgico. (Incluido pela Lei n°® 11.301, de 2006)

§ 32 A Unido prestara assisténcia técnica aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios na elaboragao
de con¢ursos publicos para provimento de cargos dos profissionais da educagdo. (Incluido pela Lei n® 12.796, de

2013)

TiTULO VIt
Dos Recursos financeiros

Art. 68. Serao recursos publicos destinados a educag¢ao os originarios de:

- receita de impostos proprios da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il - Teceita de transferéncias constitucionais e outras transferéncias;

| - receita do salario-educacio e de outras contribuicées sociais;

\/ - receita de incentivos fiscais:

Matéria PL 579/2015. JOAO CARLOS DIAS CHAVES
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Art. 69. A Unido aplicard, anualmente, nunca menos de dezoito, € os. Estados, o Distrito Federalfls. &6
Municipics, vinte e cinco por cento, ou o que consta nas respectivas Constituicdes ou Leis Organicas, da
receita resultante de impostos, compreendidas as transferéncias constitucionais, na manutencao e

desenvolvimento do ensino publico.

§ 1° A parcela da arrecadac&o de impostos transferida pela Unido aos Estados, ao Distrito Federal e 30s

Municipios, ou’ pelos Estados aos respectivos Municipios, ndo serd considerada, para efeito do
previsto neste artigo, receita do governo que a transferir,

§ 2° Serao consideradas excluidas das receitas de impostos mencionadas neste artigo as operag
credito por antecipagdo de receita orgamentaria de impostos. '

calculo

fes de

§ 3° Para fixagdo inicial dos valores correspondentes aos minimos estatuidos neste artigp, sera
considerada a receita estimada na lei do orgcamento anual, ajustada, quando for o caso, por lei que autprizar a

abertura de créditos adicionais, com base no eventual excesso de arrecadacao.

§ 4° As diferencas entre a receita e a despesa previstas e as efetivamente realizadas, que resultem no
ndo atendimento dos percentuais minimos obrigatérios, serdo apuradas e corrigidas a cada trimestre do

exercicio financeiro.

§ §° O repasse dos valores referidos neste artigo do caixa da Unido, dos Estados, do Distrito Feferal e

dos Municipios ocorrera imediatamente ao 0rgéo responsavel pela educacdo, observados os seq
prazos:

I - recursos arrecadados do primeiro ao décimo dia de cada més, até 0 vigésimo dia;

Il - recursos arrecadados do décimo primeiro ac vigésimo dia de cada més, até o trigesimo dia;

juintes

Il - recursos arrecadados do vigésimo primeiro dia ao final de cada més, até 0 décimo dia do més

subseqiente.

§ 6° O atraso da liberagdo sujeitara os recursos a correcdo monetaria e a responsabilizagao
criminal das autoridades competentes.

- Art. 70. Considerar-se-30 como de manutencao e desenvolvimento do ensino as despesas real
com vistas a consecugdo. dos objetivos bdsicos das instituicdes educacionais de todos os
compreendendo as que se destinam a; ‘

| - remuneragaoc e aperfeicoamento do pessoal docente e demais profissionais da educacao;

Il - aquisicdo, manutencao, construcao e conservagao de instalagdes e equipamentos necessar
ensino;

M —usoe manutencac de bens e servigos vinculados ao ensino;

IV - levantamentos estatisticos, estudos e pesquisas visando precipuamente ao aprimaramen
qualidade e a expanséo do ensino; ‘

V- realiz_a(;éo de atividades-meio necessarias ao funcionamento dos sistemas de ensino;
V1 - concessao de bolsas de estudo a alunos de escolas publicas e privadas;

VIl - amortizacio e custeio de operacdes de crédito destinadas a atender ao disposto nos incisos
artigo;

VIII - aquisi¢ao de material didatico-escolar € manutencéo de programas de transporte escolar.

Art. 71. Nao constituirac despesas de manutencao e desenvolvimento do ensino aquelas reali;
com: :

| - pesquisa, quando nao vinculada as instituigdes de ensino, ou, quando efetivada fora dos sisterm
ensino, que nao vise, precipuamente, ao aprimoramento de sua qualidade ou a sua expansio:

hﬁp://www.planalto.gov.br/CClVlL_O3/leis/L93é4.htm

civil e

zadas
niveis,

0s ao

to da

dest

rada

O CARLOS DIAS @GHAVES

as d

N
Matia PL 579/2615. JOA

e ST e




02/09/20

diplo

I I -  _Aufiado em 30/09/2075.00:00:00.

fls. 37
5 L9394
II - subvencgdo a msntuu;oes publicas ou privadas de carater assistencial ﬂg.aspomvo ou cultural;
Proc _
lll - formagdo de quadros especiais para a administragdo publica, sejam '#? inclusive

maticos;

RF QUe[r
IV - programas suplementares de alimentagdo, assisténcia médico- odontologﬁa‘ farmaceutlca e

psicaldgica, e outras formas de assisténcia social,

V - obras de infra-estrutura, ainda que realizadas para beneficiar direta ou indiretamente a rede escolar;

V| - pessoal docente € demais trabalhadores da educacdo, quando em desvio de fung¢io ou em

ativigade alheia a manutengdo e desenvolvimento do ensino.

pubii

Art. 72. As receitas e despesas com manutengdo € desenvolvimento do ensino serdo apuradas e
cadas nos balan¢os do Poder Publico, assim como nos relatérios a que se refere o0 § 3° do art. 165 da

Constituicdo Federal.

publi

Art. 73. Os érgaos fiscalizadores examinardo, prioritariamente, na prestagdo de contas de recursos
cos, 0 cumprimento do disposto no art. 212 da Constituicdo Federal, no art. 60 do Ato das Disposicdes

Constitucionais Transitérias e na legisla¢do concernente.

Art. 74. A Unido, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal € os Municipios, estabelecera

padrao minimo de oportunidades educacionais para o ensino fundamental, baseado no calculo do custo
minimo por aluno, capaz de assegurar ensino de qualidade.

ano,
diver

Paragrafo Unico. O custo minimo de que trata este artigo sera caiculado pela Unidao ao final de cada
com validade para o ano subsegiiente, considerando variagdes regionais no custo dos msumos e as
sas modalidades de ensino.

Art. 75. A acgdo supletiva e redistributiva da Unido e dos Estados sera exercida de modo a corrigir,

progressivamente, as disparidades de acesso e garantir o padrao minimo de qualidade de ensino.

§ 1° A agao a que se refere este artigo obedecera a formula de dominio publico que inclua a capacidade

de atendimento € a medida do esforgo fiscal do respectivo Estado, do Distrito Federal ou do Municipio em
favor|da manutengao e do desenvolvimento do ensino.

cons

§ 2° A capacidade de atendimento de cada governo sera definida pela razao entre os recursos de uso
itucionalmente obrigatério na manutencao e desenvolvimento do ensino e o custo anual do aluno, relativo

ao padrao minimo de qualidade.

§ 3° Com base nos critérios estabelecidos nos §§ 1° e 2°, a Unido podera fazer a transferéncia direta de

recursos a cada estabelecimento de ensino, considerado o nimero de alunos que efetivamente freqtientam a

€8COo

a.

§ 4° A agao supletiva e redistributiva ndo podera ser exercida em favor do Distrito Federal, dos Estados

e dos Municipios se estes oferecerem vagas, na area de ensino de sua responsabilidade, conforme o inciso V1
do art. 10 e o inciso V do art. 11 desta Lei, em nimero inferior a sua capacidade de atendimento.

Art. 76. A acdo supletiva e redistributiva prevusta no artigo anterior ficara condicionada ao efetﬁzo

cumprimento pelos Estados, Distrito Federal € Municipios do disposto nesta Lei, sem prejuizo de out@s

prescricdes legais.

%DlAs

Art. 77. Os recursos publicos serdo destinados as escolas pubhcas podendo ser dirigidos a esc

comunitarias, confessionais ou filantrépicas que: g
) <
. . - S : O

| - comprovem finalidade nao-lucrativa e ndo distribuam resultados, dividendos, bomﬁcagogs,
participagdes ou parcela de seu patriménio sob - nenhuma forma ou pretexto; S
, 6
Il - apliquem seus excedentes financeiros em educagao; Q
(<]
N~
1s)

Il - assegurem a destinagao de seu patnmonlo a outra escola comunitaria, fi Iantroplca ou confessmr%_al,
ou a¢ Poder Publico, no caso de encerramento de suas atividades; s
‘O
_ 5
IV - prestem contas ao Poder Publico dos recursos recebidos. =
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§ 1° Os recursos de que trata este artigo poderao ser destinados a bolsas de estudo para a educaé|§o38
basica, na forma da lei, para. os que demonstrarem insuficiéncia de recursos, quando houver falta de vagas e

cursos reguiares da rede pubiica de domicilio do educando, ficando o Poder Puiblico obrigado a investir
prioritariamente na expansdo da sua rede local.

'§ 2°'As atividades universitarias de pesquisa e extensdo poderdo receber apoio financeiro do Poder
Pubiico, inclusive mediante boisas de estudo. :

TiTULO Vil
Das Disposicdes Gerais
Art. 78. O Sistema de Ensino da Unido, com a colaboracio das agéncias federais de fomento a cultura e
de assisténcia aos indios, desenvolvera programas integrados de ensino e pesquisa, para oferta de edugacio

escolar bilingiie e intercuitural aos povos indigenas, com os seguintes objetivos:

| - proporcionar aos indios, suas comunidades e povos, a recuperacdo de suas memdérias historicas: a
reafirmagao de suas identidades étnicas; a valorizagao de suas linguas e ciéncias:

Il - garantir aos indios, suas comunidades e povos, 0 acesso as informagdes, conhecimentos técnigos e
cientificos da sociedade nacional e demais sociedades indigenas e nao-indias.

Art. 79. A Unido apoiara técnica e financeiramente os sistemas de ensino no provimento da educagéo‘
intercultural @s comunidades indigenas, desenvolvendo programas integrados de ensino e pesquisa.

§ 1° Os programas serdo planejados com audiéncia das comunidades indigenas.

§ 2° Os programas a que se refere este artigo, incluidos nos Planos Nacionais de Educacgio, terdo os
seguintes. objetivos:

| - fortalecer as praticas sdcio-cuiturais e a lingua materna de cada comunidade indigena;

Il - manter programas de formagdo de pessoal especializado, destinado educagdo escolar {nas’
comunidades indigenas; ,

Il - desenvolver curriculos e programas especificos, neles incluindo os contetudos cultlirais
correspondentes as respectivas comunidades:

IV - elaborar e publicar sistematicamente material didatico especifico e diferenciado.

§ 32 No que se refere a educagdo superior, sem prejuizo de outras agdes, o atendimento aos povos
indigenas efetivar-se-a, nas universidades publicas e privadas, mediante a oferta de ensino e de assisténcia

estudantil, assim como de estimulo a pesquisa e desenvolvimento de programas especiais. {Incluido pela Lei n°
12.416, de 2011)

Art. 78-A. (VETADO) (Incluido pela Lei n° 10,639, de 9.1 .2003)

. Art. 79-B. O calendario escolar incluira o dia 20 de novembro como ‘Dia Nacional da Consciéncia Negra'.
(Incluido pela Lei n® 10.639, de 9.1.2003)

Art. 80. O Poder Prblico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensin
distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada. {Reguiamento)

[=]
M)
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§ 1° A educagdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera oferecida

por
institui¢des especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagao de exames e registro de diploma relativo
cursos de educac¢do a distancia. '

w
o]

§ 3° As normas para producdo, conirole e avaliagdo de programas de educagdo a distancia e a
autorizacdo para sua implementagdo, caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver
cooperagao e integragdo entre os diferentes sistemas. (Regulamento) '

hitp/iwww . planaito.gov.br/CCIVIL_03/leis/L9394.htm 242
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§ 4° A educacao a distancia gozara de tratamento diferenciado, que mciun;gro O

RE "‘ K‘:--,
| - custos de transmissao reduzidos em canais comerc:als de radiodifusdo sonora e de sons e imagens e
em outros meios de comunicacio que sejam explorados mediante autorizagdo, concessdo ou permissio do
poder publico; (Redacio dada pela Lei n®12.603, de 2012)

Il - concessao de canais com finalidades exclusivamente educativas:.

Hl - reserva de tempo minimo, sem &nus para o Poder Publico, pelos concessionarios de canais
comerciais.

Art. 81.-E permitida a organizagao de cursos ou instituicdes de ensino experimentais, desde que
- obedecidas as disposi¢des desta Lei.

‘evﬁéﬂeaﬂa—we%%wégmeae—eepea-ﬁea—mevoqado Dela n° 11. 788 de 2008)

Art. 82. Os sistemas de ensino estabelecerao as normas de realizacio de estagio em sua jurisdicao,
observada a lei federal sobre a matéria. (Redacio dada pela Lei n° 11.788, de 2008)

rt. 83. O ensino militar € reguiado em lei especifica, admitida a equivaléncia de estudos, de acordo
com as normas fixadas pelos sistemas de ensino. )

, Art. 84. Os discentes da educac¢ao superior poderdo ser aproveitados em tarefas de ensino e pesquisa
pelas 'espectavas instituigdes, exercendo fungdes de monitoria, de acordo com seu rendimento e seu plano de
estudos.

Art. 85. Qualquer cidadao habilitado com a titulacio prépria podera exigir a abertura de concurso publico
de prok/as e titulos para cargo de docente de instituicdo publica de ensino que estiver sendo ocupado por
professor ndo concursado, por mais de seis anos, ressaivados os direitos assegurados pelos arts. 41 da
Constituicdo Federal e 19 do Ato das Disposicdes Constitucionais Transitdrias.

rt. 86. As instituicdes de educacao superior constituidas como universidades integrar-se-3o, também,
na sua condicdo de instituicdes de pesquisa, ao Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia, nos termos da
Wisiacéo especifica.

TITULO IX
Das Disposi¢Oes Transitorias

Art. 87. E instituida a Década da Educacao, a iniciar-se um ano a partir da publicacao desta Lei.

§ 1° A Unido, no prazo de um ano a partir da publlcagao desta Lei, encaminhara, ao Congresso
Nacional, o Plano Nacional de Educacao, com diretrizes e metas para os dez anos seguintes, em sintonia coriﬁ
a Declaracdo Mundial sobre Educacao para Todos.
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§ 32 O Distrito Federal, cada Estado e Municipio, €, supletivamente, a Unido, devem: (Redacio dada pela
Lein® 11.330, de 2006) .

gada-pelatein®11274 de-2006) (Revogado pela lei n° 12.796, de 2013)
a) (Revogado) (Redacéo dada pela Lei n° 11.274, de 2006)

b) (Revogado) (Redacgdo dada pela Lei n°® 11.274, de 2006)

¢) (Revogado) (Redacso dada pela Lein® 11.274, de 2006)
Il - prover cursos presenciais ou a distancia aos jovens e adultos insuficientemente escolarizados;

W - realizar programas de capacitagdo para todos os professores em exercicio, utilizando também, para
isto, 0s recursos da educagio a distancia:

IV - integrar todos os estabelecimentos de ensino fundamental do seu territorio a0 sistema nacional d.
avaliagao do rendimento escolar.

XT3 T
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§ 5° Serao conjugados todos os esforcos objetivando a progressao das redes escolares pubiicas
urbanas de ensino fundamental para o regime de escolas de tempo integral.

§ 6° A assisténcia financeira da Unido aos Estados, ao Distrito Federal e ads, Municipios, bem como a
dos Estados aos seus Municipios, ficam condicionadas ao cumprimento do art. 212 da Constituicao Federal e
dispositivos legais pertinentes pelos governos beneficiados.

Art. 87-A. (VETADO). (Incluido pela lei n° 12.796, de 2013)
Art. 88. A Uniao, os Estados, o Distrito Federai'e os Municipios adaptardo sua legislacdo educacional e

de ensino as disposi¢des desta Lei no prazo maximo de um ano, a partir da data de sua publicacio.
(Requiamento)(Regulamento) . .

§ 1° As instituicdes educacionais adaptardo seus estatutos e regimentos aos dispositivos desta Lei e a‘
normas dos respectivos sistemas de ensino, nos prazos por estes estabelecidos.

§ 2° O prazo para que as universidades cumpram o disposto nos incisos Il eAIH‘do art. 52 € de oito anos.

Art. 89. As creches e pré-escolas existentes ou que venham a ser criadas deverao, no prazo de trés
anos, a contar da publicagao desta Lei, integrar-se ao respectivo sistema de ensino.

Art. 90. As questdes suscitadas na transicdo entre o regime anterior € o que se institui nesta Lei sera
resolvidas pelo Conselho Nacional de Educacio ou, mediante delegacéo deste, pelos 6rgdos normativos do
sistemas de ensino, preservada a autonomia universitaria. 4

Art. 91. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

0S DIAS CHAVESO

Art. 92. Revogam-se as disposi¢des das Leis n°s 4.024. de 20 de dezembro de 1961, € 5.540, de P28 d

—_—ry P

novembro de 1968, ndo alteradas pelas Leis n°s 9.131, de 24 de novembro de 1995 e 8.192, de 21 d

—— &

dezembro de 1995 e, ainda, as Leis n°s 5.692, de 11 de agosto de 1971 e 7.044, de 18 de outubro de 1982,
as demais leis e decretos-lei que as modificaram e quaisquer outras disposicdes em contrario.

Brasilia, 20 de dezembro de 1996; 175° da Independéncia e 108° da Republica.
FERNANDO HENRIQUE CARDOSO

hitp:/mww planaito.gov.br/CCIVIL_03/leis/L93%4 htm
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Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LE! N°® 13.005, DE 25 DE JUNHO DE 2014.

| Aprova o Plano Nacional de Educacéo - PNE e da outras providéncias.

1 .

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

! \

Art. 1° E aprovado o Plano Nacional de Educagao - PNE, com vigéncia por 10 {dez) anos, a contar da publicagéo desta Lei, na forma do Anexo, com vistas

ao cum; r|\'nento do disposto no art. 214 da Constituicio Federal.

Art.l 29 Sao diretrizes do PNE:
1

'+ ﬁrradicagéo do analfabetismo;

P N .
- rmversahzaq,ao do atendimento escolar;

| -|superagéo das desigualdades educacionais, com énfase na promogéo da cidadania e na erradicagéo de todas as formas de discriminagéo;

-lmelhoria da qualidade da educacéo;

V- iForma(;,ao para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e éticos em que se fundamenta a sociedade,
. Vi -ipromoqéo do principio da gestdo democratica da educagao publica;

yi

Vil - estabelecimento de meta de aplicagio de recursos publicos em educagao como proporgao do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure atendimento
as nece.L:sidades de expansao, com padrao de qualidade e equidade;

IX 4 valorizagao dos {(as) profissionais da educacgao;

+ promogao humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do Pais;

X - promogao dos principios do respeito aos direitos humanos, & diversidade e a sustentabilidade socioambiental.

Art!32 As metas previstas no Anexo desta Lei serdo cumpridas no prazo de vigéncia deste PNE, desde que ndo haja prazo inferior definido para metas e
estratédias especificas.

rt]42 As metas previstas no Anexo desta Lei deverdo ter como referéncia a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD, o censo demografico e
0s cens s| nacionais da educagao basica e superior mais atualizados, disponiveis na data da publicagio desta Lei.

Parégrafo Gnico. O poder publico buscara ampliar o escopo das pesquisas com fins estatisticos de forma a incluir informagéo detalhada sobre o perfll das
populagoes de 4 {quatro) a 17 {dezessete) anos com deficiéncia.

Art|52 A execugdo do PNE e o cumprimento de suas metas serdo objeto de monitoramento continuo e de avaliagdes periddicas, realizados pelas seguintes
instancias ’

T+ Ministério da Educagao - MEC;

- IComisse’zo de Educacdo da Camara dos Deputados e Comissao de Educagao, Cultura e Esporte do Senado Federal;

| -’Conselho Nacional de Educagao - CNE;

IV < Férum Nacional de Educagao.
§ 12 Compete, ainda, as instancias referidas no caput:

b, N ) . - : ge n . . . .
| - divulgar os resultados do monitoramento e das avaliagdes nos respectivos sitios institucionais da internet;

analisar e propor politicas pdblicas para assegurar a implementagao das estratégias e o cumprimento das metas;

1 - analisar e propor a revisdo do percentual de investimento publico em educagéo.

DIAS CHAVES

2° A cada 2 (dois) anos, ao longo do penodo de vigéncia deste PNE, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - IN
publicara estudos para aferir a evolugdo no cumprimento das metas estabelecidas no Anexo desta Lei, com informagdes organizadas por ente federado

|
consollciadas em ambito nacional, tendo como referéncia os estudos e as pesquisas de que trata o art. 42, sem prejuizo de outras fontes e informagdes relevanleg

§/3%2 A meta progressiva do investimento publico em educagéo sera avaliada no quarto ano de vigéncia do PNE e podera ser ampliada por meio de lei parg
atender éT necessidades financeiras do cumprimento das demais metas.

ta:

15. JORO C

§/42 O investimento piblico em educagéo a que se referem o inciso VI do art. 214 da Constituicdo Federal e a meta 20 do Anexo desta Lei engloba ]
recursos aplicados na forma do art. 212 da Constituicdo Federal e do art. 60 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitdrias, bem como os recursos aplicadgg
nos progr amas de expansao da educacéo profissional e superior, inclusive na forma de incentivo e isengéo fiscal, as bolsas de esludos concedidas no Brasil e rm
exterior, 0s subsidios concedidos em programas de financiamento estudantil e o financiamento de creches, pré-escolas e de educagéo especial na forma do a

213 da Constituicao Federal. _E
i ©
http://www.iplanalto.gov.br/ccivil_03/_at0201 1-2014/2014/1€i/113005.htm 5
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§ 52 Sera destinada & manutengéo e ao desenvolvimento do ensino, em acréscimo aos recursos vinculados nos termos, do art. 212 da Col gétitJiL%o‘"z
Federal, além de outros recursos previstos em lei, a parcela da participagéo no resultado ou da compensagao financeira pela exploragéo de petréleq eide gas

natural, na forma de lei especifica, com a finalidade de assegurar o cumprimento da meta prevista no inciso VI do art. 214 da Constituicao Federal. I

1

o - . . |
Art. 62 A Unido promovera a realizagdo de pelo menos 2 (duas) conferéncias nacionais de educagdo até o final do decénio, precedidas de copf
distrital, municipais e estaduais, articuladas e coordenadas pelo Férum Nacional de Educagéo, instituido nesta Lei, no ambito do Ministério da Educagéo.

§ 12 O Férum Nacional de Educagéo, além da atribuicéo referida no caput; - !
1 - acompanhara a execugao do PNE e o cumprimento de suas metas:;

I - promovera a articulagdo das conferéncias nacionais de educagao com as conferéncias regionais, estaduais e municipais que as precederem. !
o A . N : . . X - , L

§ 22 As conferéncias nacionais de educacao realizar-se-30 com intervalo de até 4 (quatro) anos entre elas, com o objetivo de avaliar a execucéo de
e subsidiar a elaborag&o do plano nacional de educagdo para o decénio subsequente.

[
Art. 72 A Unigo, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios atuardo em regime de colaboragéo, visando ao alcance das metas e a implementa
estratégias objeto deste Plano. !

§ 12 Cabera aos gestores federais, estaduais, municipais e do Distrito Federal a adogdo das medidas governamentais necessarias ao alcance da
previstas neste PNE. . ;

i
oréncias

Ste PNE

¢do das

5 metas

§ 22 As estratégias definidas no Anexo desta Lei ndo elidem a adogado de medidas adicionais em ambito local ou de instrumentos juridicos que fc)rrqalizem

a cooperagéo entre os entes federados, podendo ser complementadas por mecanismos nacionais e locais de coordenagéo e colaboragio reciproca.

§ 32 Os sistemas de ensino dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios criardo mecanismos para o acompanhamento local da conseJuq

metas deste PNE e dos planos previstos no art. 82.

§ 42 Havera regime de colaboracéo especifico para a implementagdo de modalidades de educagao escolar que necessitem considerar territéribs

educacionais e a utilizagdo de estratégias que levem em conta as identidades e especificidades. socioculiurais e lingulsticas de cada comunidade en
assegurada a consuita prévia e informada a essa comunidade. '

§ 69 Sera criada uma instancia permanente de negociag&o e cooperacdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios.

I
a0 das
I

étnico- I
volvida,

§ 62 O fortalecimento do regime de colaboragéo entre os Estados e respectivos Municipios incluird a instituicdo de instancias permanentes de ne?oéiaqéo,

cooperagéo e pactuagiio em cada Estado. |

§ 79 O fortalecimento do regime de colaboragao entre os Municipios dar-se-4, inclusive, mediante a adogéo de arranjos de desenvolvimento da edpc

|

Art. 82 Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverao elaborar seus correspondentes planos de educagdo, ou adequar os planos j4 aproVa
lei, em consonancia com as diretrizes, metas e estratégias previstas neste PNE, no prazo de 1 (um) ano contado da publicagéo desta Lei. i

§ 12 Os entes federados estabelecerdo nos respectivos planos de educagéo estratégias que:
| - assegurem a articulagdo das politicas educacionais com as demais politicas sociais, particularmente as culturais;

I - considerem as necessidades especificas das populagées do campo e das comunidades indigenas e quilombolas, asseguradas a equidade edug
e a diversidade cultural;

!
éqéo.

dos em

acional

Il - garantam o atendimento das necessidades especificas na educagao especial, assegurado o sistema educacional inclusivo em todos os niveis,,enapas e

modalidades;

IV - promovam a articulagdo interfederativa na implementagao das politicas educacionais.

§ 22 Os processos de elaboragdo e adequagdo dos planos de educacgio dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, de que trata o caﬁu

artigo, serdo realizados com ampla participagio de representantes da comunidade educacional e da sociedade civil.

Art. 92 Os Estados, o Distrito Federal e os Municlpios deverso aprovar leis especificas para os seus sistemas de ensino, disciplinando {;l;
democrética da educacdo publica nos respectivos dmbitos de atuag&o, no prazo de 2 (dois) anos contado da publicagdo desta Lei, adequando, quando foir(
a legislagdo local j& adotada com essa finalidade. . .

|
Art. 10. O plano plurianual, as diretrizes orgamentarias e os orgamentos anuais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipils

formulados de maneira a assegurar a consignagao de dotagbes orgamentarias compativeis com as diretrizes, metas e estratégias deste PNE e com os resp
planos de educagao, a fim de viabilizar sua plena execugao. !

i
\

N ;
Art. 11. O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Basica, coordenado pela Unidio, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federa

Municlpios, constituira fonte de informagao para a avaliagéo da qualidade da educagéo basica e para a orientago das politicas publicas desse nivel de enfsi#io.

;
§12 0 sistema de avaliagdo a que se refere o caput produzird, no maximo a cada 2 (dois) anos: j

. o
- . . o
| - indicadares de rendimento escolar, referentes ao desempenho dos (as) estudantes apurado em exames nacionals de avallagdo, com participagao d

menos 80% (oitenta por cento) dos (as) alunos (as) de cada ano escolar periodicamente avaliado em cada escola, e aos dados pertinentes apurados peﬁo
escolar da educagéo basica; B

: i
Il - indicadores de avaliagdo institucional, relativos a caracteristicas como o perfil do alunado e do corpo dos (as) profissionais da educagio, as re

entre dimens&o do corpo docente, do corpo técnico e do corpo discente, a infraestrutura das escolas, os recursos pedagdgicos disponiveis e os procés"
gestao, entre outras relevantes. |

§22 A elaboragso e a divulgagdo de indices para avaliagdo da qualidade, como o Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica - IDEB, que agre
os indicadores mencionados no inciso | do § 12 n&o elidem a obrigatoriedade de divulgagso, em separado, de cada um deles. :

-http://www.planalm,gov.br/ccivil_03l_at0201 1-2014/2014/1i/113005.htm
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wn

|
BS Os indicadores mencionados no § 12 serdo estimados por etapa, estabelecimento de ensino, rede escolqtamade da Feder: e em nivel agregado
nacional sendo amplamente divulgados, ressalvada a publicacdo de resultados individuais e indicadores por tur admmggclusivamente para a
comuniqlac{e do respectivo estabelecimento e para o 6rgao gestor da respectiva rede.

1 /_LS‘

§ 48 Cabem ao inep a elaboragéo e o calculo do Ideb e dos indicadores referidos no § 12 :

| [o]
| RF 11, 2724 gue,ﬁ
59[ A avaliagdo de desempenho dos (as) estudantes em exames, referida no inciso | do § 12, podera ser diretamente realizada pela Unido ou, mediante
acordo celcooperagéo, pelos Estados e pelo Distrito Federal, nos respectivos sistemas de ensino e de seus Municipios, caso mantenham sistemas préprios de

avaliagap do rendimento escolar, assegurada a compatibilidade metodoldgica entre esses sistemas e o nacional, especialmente no que se refere as escalas de
proficiéncia e ao calendario de aplicagao.
t

wn

' .
A1J12. Até o final do primeiro semestre do nono ano de vigéncia deste PNE, o Poder Executivo encaminhara ao Congresso Nacional, sem prejuizo das
prerroga i as deste Poder, o projeto de lei referente ao Plano Nacional de Educacgao a vigorar no periodo subsequente, que incluira diagndstico, diretrizes, metas e
estratég as para o proximo decénio.

l

13 O poder publico devera instituir, em lei especifica, contados 2 (dois) anos da publicagao desta Lei, o Sistema Nacional de Educago, responsavel
pela am ,ulagao entre os sistemas de ensino, em regime de colaboragao, para efetlva(;ao das diretrizes, metas e estratégias do Plano Nacional de Educagao.

Art ‘14 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

'

a%ilia, 25 de junho de 2014; 1932 da Independéncia e 1262 da Republica.

o

DILMA ROUSSEFF

Guido Mantega

José Heprique Paim Fernandes
Miriam Belchior

.:te texlo nao substitui o publicado no DOU de 26.6.2014 - Edigao extra

ANEXO
METAS E ESTRATEGIAS

I

\ .
Me tla 1: universalizar, até 2016, a educagéo infantil na pré-escola para as criangas de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos de idade e ampliar a oferta de educacdo
infantil e [creches de forma a atender, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das criangas de até 3 (trés) anos até o final da vigéncia deste PNE,

E: tr!atéglas

1 1)' definir, em regime de colaboragao entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, metas de expans3o das respectivas redes publicas de
educagao ’nfantll segundo padrdo nacional de qualidade, considerando as peculiaridades locais;

1 2)} garantir que, ao final da vigéncia deste PNE, seja inferior a 10% (dez por cento) a diferenga entre as taxas de frequéncia a educagao infantil das
crianga dle até 3 (trés) anos oriundas do quinto de renda familiar per capita mais elevado e as do quinto de renda familiar per capita mais baixo;

1 ): realizar, periodicamente, em regime de colaboragao, levantamento da demanda por creche para a populagdo de até 3 (irés) anos, como forma de
planejaria fena e verificar o atendimento da demanda manifesta;

) estabelecer, no primeiro ano de vigéncia do PNE, normas, procedimentos e prazos para definigdo de mecanismos de consulta publica da demanda das
famlllas or creches;

5) manter e ampliar, em regime de colaboracao e respeltadas as normas de acessibilidade, programa nacional de construgao e reestruturagio de escolas,
‘m co o de aquisigao de equipamentos, visando a expansao e a melhoria da rede flsma de escolas publicas de educagéo infantil;

1 6); implantar, ate o segundo ano de vigéncia deste PNE, avaliagdo da educagao infantil, a ser realizada a cada 2 (dois) anos, com base em parametros
naclonailf ge qualldade, a fim de aferir a infraestrutura fisica, o quadro de pessoal, as condigdes de gestéo, os recursos pedagdgicos, a situagéo de acessibilidade,
entre oulrgs indicadores relevantes;

1[7)| articular a oferta de matriculas gratuitas em creches certificadas como entidades beneficentes de assisténcia social na area de educagio com a
expanséo da oferta na rede escolar publica;

1.8) promover a formacéo inicial e continuada dos (as) profissionais da educagéo infantil, garantindo, progressivamente, o atendimento por profissionais
com formagao superior;

1.9) estimular a articulagdo entre pos-graduacdo, nicleos de pesquisa e cursos de formagdo para profissionais da educagéo, de modo a garantir
elaboragdo de curriculos e propostas pedagogicas que incorporem os avangos de pesquisas ligadas ao processo de ensino-aprendizagem e as teori
educacionais no atendimento da populagdo de 0 (zero) a 5§ (cinco) anos;

‘ 10!) fomentar o atendimento das populagdes do campo e das comunidades indigenas e quilombolas na educagéo infantil nas respectivas comunidade:
por meio do redimensionamento da distribui¢do territorial da oferta, limitando a nucleagio de escolas e o deslocamento de criangas, de forma a atender
especiﬂudades dessas comunidades, garantido consuilta prévia e informada; .

VES

A

SDFAS CH

! _|
: oc

1. 11 ) priorizar o acesso & educagéo infantil e fomentar a oferta do atendimento educacional especializado complementar e suplementar aos (as) alunos (as:F>

com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo, assegurando a educagdo bilingue para criangas surdas e &
transversalidade da educagao especial nessa etapa da educagéo basica; <
| | S

112) implementar, em carater complementar, programas de orientagdo e apoio as familias, por meio da articulagdo das dreas de educagio, salde a5
assistén :ie’a social, com foco no desenvolvimento integral das criangas de até 3 (trés) anos de idade; S
«

i =

i - o

1.1q) preservar as especificidades da educago infantil na organizagéo das redes escolares, garantindo o atendimento da crianga de 0 (zero) a 5 (cmch

anos em estabelecimentos que atendam a parametros nacionais de qualidade, e a articulagdo com a etapa escolar seguinte, visando ao lngresso do {a) aluno(
de 6 (se s)fanos de idade no ensino fundamental;

pE

SMatéria
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1.14) fortalecer o acompanhamento e o monitoramento do acesso e da permanéncia das criangas na educag#o infantil, em especial dos benehc-érioﬂﬂe 44

programas de transferéncia de renda, em colaboragao com as familias e com os érgéos publicos de assisténcia social, satde e protegio a infancia;
- 1

1.15) promover a busca ativa de criangas em idade correspondente & educagéo infantil, em parceria com drgéos publicos de assisténcia social, éaﬂde e

proteg&o a infancia. preservando o direito de opgao da familia em relagéo as criangas de até 3 (trés) anos;

1.16) o Distritb Federal e os Municipios, com a colaboracéo da Unido e dos Estados, realizardo e publicaro, a cada ano, levantamento da demanda

manifesta por educag&o infantil em creches e pré-escolas, como forma de planejar e verificar o atendimento;

1.17) estimular o acesso & educagao infantil em tempo integral, para todas as criancas de 0 (zero) a 5 (cinco) anos, conforme estabelecido nasi Ciretrizes
vl

Curriculares Nacionais para a Educagéo infantil.

Meta 2: universalizar o ensino fundamental de 9 (nove) anos para toda a populagio de 6 (seis) a 14 (quatorze) anos e garantir que pelo ménps 95%
|

(noventa e cinco por cento) dos alunos concluam essa etapa na idade recomendada, até o Gltimo ano de vigéncia deste PNE. I

Estratégias:

|
2.1) o Ministério da Educag#o, em articulagéo e colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, devera, até o final do 22 (segundo ano de

vigéneia deste PNE, elaborar e encaminhar ao Conselho Nacional de Educagéo, precedida de consulta publica nacional, proposta de direitos e objeli

aprendizagem e desenvolvimento para os (as) alunos (as) do ensino fundamental;

vos de

2.2) pactuar entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, no &mbito da instancia permanente de que trata 0 § 5° do art, 7° desta Lei, a implantagao

dos direitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento que configurar&o a base nacional comum curricular do ensino fundamental;

2.3) criar mecanismos para o acompanhamento individualizado dos (as) alunos (as) do ensino fundamental; ‘

2.4) fortalecer o acompanhamento e o monitoramento do acesso, da permanéncia e do aproveitamento escolar dos beneficiarios de prog‘}a mas de
transferéncia de renda, bem como das situagGes de discriminagéo, preconceitos e violéncias na escola, visando ao estabelecimento de condigbes adequadas para
0 sucesso escolar dos (as) alunos (as), em colaboragao com as familias e com 6rgaos plblicos de assisténcia social, satde e protegdo a infancia, adolesdéncia e

juventude;

2.5) promover a busca ativa de criangas e adolescentes fora da escola, em parceria com 6rgéos publicos de assisténcia social, salde e protegdo a infancia,

adolescéncia e juventude;

2.6) desenvolver tecnologias pedagdgicas que combinem, de maneira articulada, a organizagdo do tempo e das atividades didaticas entre a e|scﬁ|a eo

ambiente comunitério, considerando as especificidades da educagéo especial, das escolas do campo e das comunidades indigenas e quilombolas;

2.7) disciplinar, no ambito dos sistemas de ensino, a organizagao flexivel do trabalho pedagdégico, incluindo adequagéo do calendario escolar de acordo com

a realidade local, a identidade cultural e as condigbes climaticas da regido;

2.8) promover a relagao das escolas com instituighes e movimentos culturais, a fim de garantir a oferta regular de atividades culturais para a livre frhig
(as) alunos (as) dentro e fora dos espagos escolares, assegurando ainda que as escolas se tornem polos de criagao e difusdo cultural; :

o dos

2.9} incentivar a participagdo dos pais ou responsaveis no acompanhamento das atividades escolares dos filhos por meio do estreitamento dasi relagdes

entre as escolas e as familias;

2.10) estimular a oferta do ensino fundamental, em especial dos anos iniciais, para as populagbes do campo, indigenas e quilombolas, nas fréprias

comunidades;

2.11) desenvolver formas alternativas de oferta do ensino fundamental, garantida a qualidade, para atender aos filhos e fihas de profissionais gue se

dedicam a atividades de carater itinerante;
' 2.12) oferecer atividades extracurriculares de incentivo aos (as) estudantes e de estimulo a habilidades, inclusive mediante certames e concursos n?c

2.13) promover atividades de desenvolvimento e estimulo a habilidades esportivas nas escolas, interligadas a um plano de disseminagdo do d¢
educacional e de desenvoivimento esportivo naclonal.

ionais;

sporto .

Meta 3: universalizar, até 2016, o atendimento escolar para toda a populagdo de 15 (quinze) a 17 (dezessete) anos e elevar, até o final do peripdo de

vigéncia deste PNE, a taxa liqulda de matriculas no ensino médio para 85% (oitenta e cinco por cento).

Estratégias:

3.1) institucionalizar programa nacional de renovagio do ensino médio, a fim de incentivar praticas pedagdgicas com abordagens interdiséiq:’inares
torios e

estruturadas pela relagéo entre teoria e pratica, por meio de curriculos escolares que organizem, de maneira flexive!l e diversificada, contetdos obriga
eletivos articulados em dimensdes como ciéncia, trabalho, linguagens, tecnologia, cultura e esporte, garantindo-se a aquisicdo de equipamentos e laboratd
produgao de material didético especifico, a formagédo continuada de professores e a articulagdo com instituicdes académicas, esportivas e culturais; !

rios, ﬁ
f >

<

. I
3.2) o Ministério da Educagéo, em articulagéo e colaboragdo com os entes federados e ouvida a sociedade mediante consulta publica nacional, ela|bnrara’ L
encaminhara ao Conselho Nacional de Educagio - CNE, até o 22 (segundo) ano de vigéncia deste PNE, proposta de direitos e objetivos de aprendizadpem etg

. . Py . N . - n . {
desenvolvimento para os (as) alunos (as) de ensino médio, a serem atingidos nos tempos e etapas de organizagdo deste nivel de ensino, com vistas a
formagao basica comum;

3.3) pactuar entre Unldo, Estados, Distrito Federal e Municipios, no ambito da Instancia permanente de que trata o § 52 do art. 7° desta Lei, a imp:la jtag
r

dos direitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento que configurardo a base nacional comum curricular do ensino médio;

3.4) garantir a fruicdo de bens e espagos culturais, de forma regular, bem como a ampliacéo da pratica desportiva, integrada ao currfculo escolar; |

i

3.5) manter e ampliar programas e agdes de corregdo de fluxo do ensino fundamental, por meio do acompanhamento individualizado do () aluno (a

rendimento escolar defasado e pela adogéo de praticas como aulas de reforgo no turo complementar, estudos de recuperagéo e progresséo parcial, de, fg
reposiciond-lo no ciclo escolar de maneira compativel com sua idade; . '

arantim

an
5. JOAO CARLOS

'

3.6) universalizar o Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM, fundamentado em matriz de referéncia do contetdo curricular do ensino médio e em técnicast-

estatisticas e psicométricas que permitam comparabilidade de resultados, articulando-o com o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagio Basica ~ SA

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/|13005.htm
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promover ua utilizagdo como instrumento de avaliagdo sistémica, para subsidiar poiiticas publicas para a| ¢do basica, de avaliagdo ceniﬁcadﬂﬁ; 45
possibilit’a do aferigdo de conhecimentos e habiiidades adquiridos dentro e fora da escola, e de avaliagao clas’gi @, como critério de acesso a educagdo
superior rOc. N3

3.7)3‘fomentar a expansao das matricuias gratuitas de ensino médio integrado & educagao profissional, obs:

¢ da ulagdes do
campo, 1a'g. comunidades indigenas e quilombolas e das pessoas com deficiéncia;
t

&/,
: Rr 5
: ) _ . 1 5 Ui
3.8) estruturar e fortalecer 0 acompanhamento e 0 monitoramento do acesso e da permanéncia dos e das jovens beneflcrfies as? @’ programas de
transfergncia de renda, no ensino médio, quanto a frequéncia, ao aproveitamento escolar e a interagdo com o coletivo, bem como das situagdes de discriminagao,

preconc aitf}s e violéncias, préticas irregulares de expioragdo do trabalho, consumo de drogas, gravidez precoce, em colaboragdo com as familias e com érgéos
pubiicos|de assisténcia social, salde e protegao a adoiescéncia e juventude;

3.9):promover a busca ativa da populagao de 15 (quinze) a 17 (dezessete) anos fora da escola, em articulagdo com os servigos de assisténcia social, saude
e proteg §°i & adoiescéncia e a juventude;

3 10) fomentar programas de educagaa e de cultura para a populagdo urbana e do campo de jovens, na faixa etaria de 15 (quinze) a 17 (dezessete) anos, e
de adult Jsl com quaiificagdo sociai e profissional para aqueles que estejam fora da escola e com defasagem no fluxa escoiar;

11) redimensionar a oferta de ensino médio nos turnos diurno e noturno, bem como a distribuicdo territorial das escolas de ensino médio, de forma a

atender a toda a demanda, de acordo com as necessidades especificas dos (as) alunos (as);
: |

w

i
3/12) desenvolver formas alternativas de oferta do ensino médio, garantida a qualidade, para atender aos filhos e filhas de profissionais que se dedicam a
atividades 'de caréter itinerante;

[O8

|
1:?) implementar politicas de prevengao a evasado motivada por preconceito ou quaisquer formas de discriminagao, criando rede de protegao contra formas
associac.a}s de exclusao;

3
11) estimular a participagao dos adolescentes nos cursos das areas tecnoidgicas e cientificas.

w

'

1

. Met'a 4: universalizar, para a populagao de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos com deficiéncia, transtornos globais do desenvoivimento e aitas habiiidades ou

uperdotagdo, o acesso a educagao basica e ao atendimento educacional especializado, preferenciaimente na rede reguiar de ensino, com a garantia de sistema
educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, ciasses, escolas ou servigos especializados, piblicos ou conveniados.

m

|
stratégias:

E-Y

" 411) contabilizar, para fins do repasse do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educagao Basica e de Valorizagao dos Profissionals da Educagéo -
FUNDEB, {as matriculas dos (as) estudantes da educagdo regular da rede piblica que recebam atendimento educacionai especiaiizado complementar e
suplementar, sem prejuizo do cdmputo dessas matriculas na educagao basica regular, e as matriculas efetivadas, conforme o censo escolar mais atualizado, na
educagao \especial oferecida em instituigdes comunitarias, confessionais ou filantropicas sem fins lucrativos, conveniadas com o poder publico e com atuagéo

exclusiva ﬁa modaiidade, nos termos da Lei n2 11.494, de 20 de junho de 2007;

4[2) promover, no prazo de vigéncia deste PNE, a universalizagao do atendimento escolar 4 demanda manifesta peias familias de criangas de 0 (zero) a 3
(trés) anos com deficiéncia, transtornos giobais do desenvoivimento e aitas habilidades ou superdotagio, observado o que dispde a Lei n2 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional;

N
3) implantar, ao longo deste PNE, salas de recursos muitifuncionais e fomentar a formagéo continuada de professores e professoras para o atendimento
educacional especializado nas escolas urbanas, do campo, indigenas e de comunidades quilomboias;

E-Y

i
4) garantir atendimento educacional especializado em salas de recursos muitifuncionais, ciasses, escolas ou servigos especializados, publicos ou
conveniadps, nas formas complementar e suplementar, a todos (as) alunos (as) com deficiéncla, transtornos giobais do desenvoivimento e aitas habilidades ou
superdo,a?ﬁo, matriculados na rede publica de educagao basica, conforme necessidade identificada por meio de avaliagao, ouvidos a familia e 0 aluno;

|

I - T . . . . TR . ) .
5) estimuiar a criagao de centros muitidisciplinares de apoio, pesquisa e assessoria, articuiados com instituigdes académicas e integrados por profissionais
s dreas,de salde, assisténcia social, pedagogia e psicoiogia, para apoiar o trabaiho dos (as) professores da educagao bésica com os (as) alunos (as) com
ﬁcién';idl, transtornos globais do desenvoivimento e aitas habilidades ou superdotagao;
|

6)’ manter e ampliar programas suplementares que promovam a acessibilidade nas instituigdes publicas, para garantir 0 acesso e a permanéncia dos (as)
alunos (ps com deficiéncia por meio da adequagéao arquitetdnica, da oferta de transporte acessivel e da disponibilizagdo de material didatico préprio e de recursos
de tecnqlogia assistiva, assegurando, ainda, no contexto escolar, em todas as etapas, niveis e modaiidades de ensino, a identificagdo dos (as) alunos (as) com
altas ha Jilidades ou superdotagao; .

E-Y

o

E-Y

X .
7) garantir a oferta de educago bilingue, em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS como primeira lingua e na modaiidade escrita da Lingua Portuguesa
como segunda lingua, aos (&s) alunos (as) surdos e com deficiéncia auditiva de 0 (zero) a 17 (dezessete) anos, em escoias e ciasses bilingues e em escolas
inclusiva s,| nos termos do art. 22 do Decreto n 5,626, de 22 de dezembro de 2005, e dos arts. 24 e 30 da Convengao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, bem como a adogao do Sistema Braiile de ieitura para cegos e surdos-cegos;

H

E-Y
VES

‘ 8): garantir a oferta de educacéo inclusiva, vedada a excluséo do ensino regular sob alegacéo de deficiéncia e promovida a articuiagdo pedagégica entre €
ensino rF.gluIar e 0 atendimento educacional especiaiizado,

E-Y

9), fortalecer 0 acompanhamento e o monitoramento do acesso a escola e ao atendimento educacionai especiaiizado, bem como da permanéncia e
desenvolvimenlo escolar dos (as) alunos (as) com defici@ncia, transtornos globais do desenvoivimento e aitas habiiidades ou superdotagao beneficiarios (as)

programas; de transferéncia de renda, juntamente com o combate as situagdes de discriminagdo, preconceito e violéncia, com vistas ao estabeiecimento
condigﬁesladequadas para o sucesso educacional, em coiaboragdo com as familias e com os érgédos publicos de assisténcia social, saude e protegao a infancia,
adolescencia e a juventude;

E-9
0 CAR:8SDRAS CH

1(?) fomentar pesquisas voltadas para o desenvolvimento de metodologias, materiais didaticos, equipamentos e recursos de tecnologia assistiva, corg
vistas a p)romogéo do ensino e da aprendizagem, bem como das condigdes de acessibilidade dos (as) estudantes com deficiéncia, transtornos globais Q
desenvoiw‘mento e altas habilidades ou superdotacao; .

4 1]) promover 0 desenvolvimento de pesquisas interdiscipiinares para subsidiar a formuiagdo de politicas pubiicas intersetoriais que atendam
especiﬂg:id[ades educacionais de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e aitas habilidades ou superdotagdo que requeiram medid
de atendimento especializado;

|

Botbo15

12) promover a articulagao intersetorial entre drgéos e poiiticas publicas de saude, assisténcia social e direitos humanos, em parceria com as famfiiia
com o fim de desenvolver modeios de atendimento voitados & continuidade do atendimento escoiar, na educagdo de jovens e adultos, das pessoas co

http://www.;:)lanalto.gov.br/ccivil_03/_at0201 1-2014/2014/1ei/113005.htm
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deficiéncia e transtornos globals do desenvolvimento com idade superior a faixa etaria de escolarizagado obrigatéria, de forma a assegurar a atengéo ‘[in e

longo da vida;

grdige 46

4.13) apoiar a ampliagdo das equipes de profissionais da educagéo para atender 4 demanda do processo de escolarizagéo dos (das) estud;artes com

deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao, garantindo a oferta de professores (as) do atendimento elch
especializado, profissionais de apoio ou auxiliares, tradutores (as) e intérpretes de Libras, guias-intérpretes para surdos-cegos, professores dd
prioritariamente surdos, e professores bilingues;

4.14) definir; nr‘o segundo ano'd”é”viééncia deste PNE, indicadores de qualidade e politica de avaliagdo e supervisdo para o funcionamento de ifnstj
publicas e privadas que prestam atendimento a alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagio;

acional
Libras,

tuigoes

4.15) promover, por inicialiva do Ministério da Educagdo, nos érgdos de pesquisa, demografia e estatistica competentes, a obtengéio de infermacao
detalhada sobre o perfil das pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagio de 0 (zero) a 17 (degzessete)

anos;

4.16) incentivar a inclusdo nos cursos de licenciatura e nos demais cursos de formagéo para profissionais da educagdo, inclusive em nlv|el de pés-
graduacéo, observado o disposto no caput do art. 207 da Constituigdo Federal, dos referenciais teéricos, das teorias de aprendizagem e dos processos de ensino-
aprendizagem relacionados ao atendimento educacional de alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdatacao;

4.17) promover parcerias com instituigdes comunitarias, confessionais ou filantrépicas sem fins lucrativos, conveniadas com o poder publico, ‘visando a
ampliar as condigbes de apoio ao atendimento escolar integral das pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou

superdotagio matriculadas nas redes publicas de ensino;

4.18) promover parcerias com instituigdes comunitarias, confessionais ou filahtrépicas sem fins lucrativos, conveniadas com o poder publico, visando a
ampiiar a oferta de formagao continuada e a produgfio de material didatico acessivel, assim como os servigos de acessibilidade necessarios ao plen'o acesso,
participag8o e aprendizagem dos estudantes com deficiéncia, transtomos giobais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo matriculados na rede

publica de ensino;

4.19) promover parcerias com instituigbes comunitarias, confessionais ou filantrépicas sem fins iucrativos, conveniadas com o poder piblico; a
favorecer a participagdo das familias e da sociedade na construggo do sistema educacional inclusivo. .

Meta 5: alfabetizar todas as criangas, no maximo, até o finai do 32 (terceiro) ano do ensino fundamental.

Estratégias:

fim de

5.1) estruturar os processos pedagégicos de alfabetizagdo, nos anos iniciais do ensino fundamentai, articuiando-os com as estratégias desenvoividas na

pre-escola, com qualificagéo e valorizagdo dos (as) professores (as) alfabetizadores e com apoio pedagégico especifico, a fim de garantir a alfabetizagéc# pi
todas as criangas; F

. ~ 0 . . s . . - : . n !
5.2) instituir instrumentos de avaliagBo nacional periédicos e especificos para aferir a alfabetizagao das criangas, aplicados a cada ano, bem como. e$
os sislemas de ensino e as escoias a cfiarem os respectivos instrumentos de avaliagéo e monitoramento, implementando medidas pedagogicas para aifa
todos os alunos e alunas até o final do terceiro ano do ensino fundamentai;

5.3) selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais para a alfabetizagdo de criancas, assegurada a diversidade de métodos e pro

ena de

timular
betizar

postas

pedagégicas, bem como o acompanhamento dos resultados nos sistemas de ensino em que forem aplicadas, devendo ser disponibilizadas, preferenciajmente,

como recursos educacionais abertos;

5.4) fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais e de pralicas pedagdgicas inovadoras que assegurem a aifabetizagso e favoregam a melhoria

do fluxo escolar e a aprendizagem dos (as) alunos (as), consideradas as diversas abordagens metodoldgicas e sua efetividade;

'

5.5) apoiar a alfabetizagio de criangas do campo, indigenas, quilombolas e de populagées itinerantes, com a produgdo de materiais didaticos espécn
desenvolver instrumentos de acompanhamento que considerem o uso da lingua materna pelas comunidades indigenas e a identidade cuiturai das comuril
quilomboias;

ficos, e

idades

5.6) promover e estimular a formag&o iniciai e continuada de professores (as) para a alfabetizagao de criangas, com o conhecimento de novas tecnplogias .
educacionais e praticas pedagdgicas inovadoras, estimulando a articulagio entre programas de pds-graduag8o stricto sensu e agdes de formagdo continuada de

professores (as) para a aifabetizagao;

5.7) apoiar a aifabetizac8o das pessoas com deficiéncia, considerando as suas especificidades, inclusive a alfabetizag&o bilingue de pessoas surdgs, sem

estabelecimento de terminaiidade temporal.

Meta 6. oferecer educagdo em tempo integral em, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das escolas publicas, de forma a atender, pelo menos, 259
e cinco por cento) dos (as) alunos (as) da educagdo basica. ‘

Estratégias:

6.1) promover, com o apoio da Unigo, a oferta de educagso basica pabiica em tempo integral, por meio de atividades de acompanhamento pedég(

multidiscipiinares, inclusive culturais e esportivas, de forma que o tempo de permanéncia dos (as) alunos (as) na escola, ou sob sua responsabilidade, passe a se

igual ou superior a 7 (sele) horas diarias durante todo o ano letivo, com a ampliag&@o progressiva da jornada de professores em uma Gnica escola;

6.2) instituir, em regime de colaboraggo, programa de construgio de escolas com padréo arquitetdnico e de mobilidrio adequado para atendinje 1o e

tempo integral, prioritariamente em comunidades pobres ou com criangas em situagdo de vulnerabilidade social;

(vinte

AVES

gico

IAS CH;

Los B

t "
6.3) institucionalizar e manter, em regime de colaboracéo, programa nacional de ampliagio e reestruturacdo das escolas publicas, por meio da irgstaiagécﬁ
de quadras poliesportivas, laboratdrios, inclusive de informatica, espagos para alividades culturais, bibliotecas, auditérios, cozinhas, refeitérios, banheiros ejoutrosO

equipamentos, bem come da produgéo de materiai didatico e da formag8o de recursos humanos para a educagio em tempo integral;

6.4) fomentar a articulagio da escola com os diferentes espagos educativos, culturais e esportivos e com equipamentos publicos, como dentros °

comunitarios, bibliotecas, pragas, parques, museus, teatros, cinemas e planetarios;

o
6.5) estimuiar a oferta de atividades voltadas 4 ampliagio da jornada escolar de alunos (as) matriculados nas escoias da rede pubiica de educagio basical

por parte das entidades privadas de servigo social vinculadas ao sistema sindical, de forma concomitante e em articulago com a rede publica de ensino;

i
6.6) orientar a aplicagéo da gratuidade de que trata o art. 13 da Lei n 12,101, de 27 de novembro de 2008, em atividades de ampliagéo da jornada ¢

http://www .pianalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/ei/l13005 htm
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de alunop (as) das escolas da rede piblica de educagao basica, de forma concomitante e em articulagdo com a rede publica de ensino; fls. 47
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!
6.7)|atender as escolas do campo e de comunidades indigenas e quilombolas na oferta de educagéo em tempg gf
informada,iconsiderando-se as peculiaridades locais; C. No

6;5)Igarantir a educagao em tempo integral para pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimdafoy,
faixa eta iq’ de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos, assegurando atendimento educacional especializado complementar e suplemeta Gl
multifungiopais da propria escola ou em inslituigbes especializadas; F 11

1 ) . . = B .
6“.9) adotar medidas para otimizar o tempo de permanéncia dos alunos na escola, direcionando a expansdo da jornada para o efetivo trabalho escolar,
combina:lo| com atividades recreativas, esportivas e culturais.

Maté 7. fomentar a qualidade da educagao basica em todas as etapas e modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem de modo a atingir
as segulnt7s médias nacionais para o Ideb:

ID%B 2015 2017 2019 2021
An;os iniciais do ensino fundamental 5,2 5,5 57 6,0
Anios finais do ensino fundamental 4,7 5.0 5.2 ' 55
Enisino médio 43 47 5,0 52
f
. Eg triatégias:

7.1)‘;estabelecer e implantar, mediante pactuagao interfederativa, diretrizes pedagdgicas para a educagao basica e a base nacional comum dos curriculos,

com dirgitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento dos (as) alunos (as) para cada ano do ensino fundamental e médio, respeitada a diversidade
regional, estadual e local,

7.2)'assegurar que:

'

a) no quinto ano de vigéncia deste PNE, pelo menos 70% (setenta por cento) dos (as) alunos (as) do ensino fundamental e do ensino médio tenham
alcangado nivel suficiente de aprendizado em relagdo aos direitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento de seu ano de estudo, e 50% (cinquenta por
cento), pelo menos, o nivel desejavel; .

) .
b) no titimo ano de vigéncia deste PNE, todos os (as) estudantes do ensino fundamental e do ensino médio tenham alcangado nivel suficiente de
aprendizado em relagao aos direitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento de seu ano de estudo, e 80% (oitenta por cento), pelo menos, o nivel
desejavgl; ,

I =
7.3):constituir, em colaboragdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, um conjunto nacional de indicadores de avaliag&o institucionai
com basF o perfil do alunado e do corpo de profissionais da educagdo, nas condigdes de infraestrutura das escolas, nos recursos pedagdgicos disponiveis, nas
caracte('st1cas da gestdao e em outras dimensdes relevantes, considerando as especificidades das modalidades de ensino;

.4) induzir processo continuo de autoavaliagdo das escolas de educagédo basica, por meio da constituicao de instrumentos de avaliagéo que orientem as
dimensbeq a serem fortalecidas, destacando-se a elaboragao de planejamento estratégico, a melthoria continua da quaiidade educacional, a formagéo continuada
dos (as) prioﬂsslonais da educagao e o aprimoramento da gestdao democratica;

| .

~

7.5)‘formalizar e executar os planos de agdes articuladas dando cumprimento as metas de qualidade estabelecidas para a educagao basica publica e as
estratégias de apoio técnico e financeiro voltadas & melhoria da gestao educacional, a formagao de professores e professoras e profissionais de servigos e apoio
escolares, 'a ampliagao e ao desenvolvimento de recursos pedagdgicos e a meihoria e expanséo da infraestrutura fisica da rede escolar;

X

7'.B)iass()ciar a prestagdo de assisténcia técnica financeira a fixagdo de metas intermedidrias, nos termos estabelecidos conforme pactuagao voluntaria entre
0s entes| plriorizando sistemas e redes de ensino com Ideb abaixo da média nacional;

1 .
7.7) aprimorar continuamente os instrumentos de avaliagdo da qualidade do ensino fundamental e médio, de forma a englobar o ensino de ciéncias nos
exames laplicados nos anos finais do ensino fundamental, e incorporar o Exame Nacional do Ensino Médio, assegurada a sua universalizagéo, ao sistema de
avaliaggo i:!a educagao bdsica, bem como apoiar o uso dos resuitados das avaliagdes nacionais pelas escolas e redes de ensino para a melhoria de seus
processos 'e praticas pedagdgicas;

~

.B)idesenvolver indicadores especificos de avaliagao da qualidade da educagao especial, bem como da qualidade da educagao bilingue para surdos;

S"CHAVES

|
7.9)iorientar as politicas das redes e sistemas de ensino, de forma a buscar atingir as metas do ldeb, diminuindo a diferenga entre as escolas com ¢
menores irlldices e a média nacional, garantindo equidade da aprendizagem e reduzindo peia metade, até o (itimo ano de vigéncia deste PNE, as diferengas entreg
as médias |dos indices dos Estados, inclusive do Distrito Federal, e dos Municipios;

|
7.10) fixar, acompanhar e divuigar bienalmente os resultados pedagdgicos dos indicadores do sistema nacional de avaliacdo da educagao basica e do lde
relativos é$ escolas, as redes publicas de educagao basica e aos sistemas de ensino da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, assegurando
contextuglizagdo desses resultados, com relagdo a indicadores sociais relevantes, como os de nivel socioecondmico das familias dos (as) alunos (as), e
transparénpia e 0 acesso publico as informagdes técnicas de concepgao e operagao do sistema de avaliagéo,

|

AREOS DI

JOAO €

7.4 1:) melhorar o desempenho dos alunos da educagéo basica nas avaiiagdes da aprendizagem no Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes -,

PISA, to nelzdo como instrumento externo de referéncia, internacionalmente reconhecido, de acordo com as seguintes projecdes: ) : g

\ X

! U

: 5

PISA : 2015 2018 2021 i

| 8

: 3

http:/Mmww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/1ei/113005.htm 785




. 2 0:00:00.
21/10/2015 ) . L13005 autuado em 39/09/‘ 015 0

- Als. T8 '

3

7.12) incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divuigar tecnologias educacionais para a educagao infantil, 0 ensino fundamental @ ¢ ensino
médio e incentivar praticas pedagdgicas inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo escolar e a aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e
propostas pedagdgicas, com preferéncia para softwares livres e recursos educacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados nos sisltﬂmas de -
ensino em que forem aplicadas; -

Média dos resultados em matematica, leitura e ciéncias 438 455 473

7.13) garantir transporte gratuito para todos (as) os (as) estudantes da educagio do campo na faixa etaria da educagio escolar obrigatoria, mediante
renovagdo e padronizagéo integral da frota de veiculos, de acordo com especificagbes definidas pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Técn‘ologia -
INMETRO, e financiamento compartilhado, com participago da Unido proporcional as necessidades dos entes federados, visando a reduzir a evasio escolar e o
tempo médio de deslocamento a partir de cada situagéo local; ‘

7.14) desenvolver pesquisas de modelos alternativos de atendimento escolar para a populagéo do campo que considerem as especificidades locais e as
boas praticas nacionais e internacionais; .

7.15) universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o acesso a rede mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e tripiicar, até o
final da década, a relagdo computador/aluno (a) nas escolas da rede publica de educagéo basica, promovendo a utilizagdo pedagdgica das tecnolagias da
informagéo e da comunicagéo; .

e . = . L . . N
7.16) apoiar técnica e financeiramente a gestdo escolar mediante transferéncia direta de recursos financeiros a escola, garantindo a pamc’pa‘qao da
comunidade escolar no planejamento e na aplicag8o dos recursos, visando & ampliagéo da transparéncia e ao efetivo desenvolvimento da gestao democralica;

7.17) ampliar programas e aprofundar agdes de atendimento ao (a) aluno (a), em todas as etapas da educagao bdsica, por meio de pragramas
suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentagao e assisténcia a salde;

7.18) assegurar a todas as escolas publicas de educagéo bésica o acesso a energia elétrica, abastecimento de dgua tratada, esgotamento sanitdrio e
manejo dos residuos sélidos, garantir o acesso dos alunos a espagos para a prética esportiva, a bens culturais e artisticos e a equipamentos e laboratgrios de
ciéncias e, em cada edificio escolar, garantir a acessibilidade as pessoas com deficiéncia; ’

: |
7.19) institucionalizar @ manter, em regime de colaboragéo, programa nacional de reestruturagéo e aquisicdo de equipamentos para escolas p'blicas,.
visando & equalizagao regional das oportunidades educacionais;

g . - . TP} . PTT) - . . | ’ : t =
7.20) prover equipamentos e recursos tecnolégicos digitais para a utilizagao pedagégica no ambiente escolar a todas as escoias publicas da b ﬁcagao
basica, criando, inclusive, mecanismos para implementagao das condigbes necessarias para a universalizagdo das bibliotecas nas instituigdes educaciondis, com
acesso a redes digitais de computadores, inclusive a internet;

7.21) a Unido, em regime de colaborag&o com os entes federados subnacionais, estabelecerd, no prazo de 2 (dois) anos contados da publicagio desta Lei,
pardmetros minimos de qualidade dos servigos da educagao bésica, a serem utilizados como referéncia para infraestrutura das escolas, recursos pedaddgicos,
entre outros insumos relevantes, bem como instrumento para adogdo de medidas para a melhoria da qualidade do ensino; ’

7.22) informatizar integralmente a gestéio das escolas piblicas e das secretarias de educagéo dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como
“manter programa nacional de formagio inicial e continuada para o pessoal técnico das secretarias de educagio;

7.23) garantir politicas de combate & violéncia na escola, inclusive pelo desenvolvimento de agdes destinadas & capacitagio de educadores para d iecgéo
dos sinais de suas causas, como a violéncia doméstica e sexual, favorecendo a adogdo das providéncias adequadas para promover a construgao da cultura de
paz e um ambiente escolar dotado de seguranga para a comunidade;

- 7.24) impleméntar politicas de incluséo e permanéncia na escola para adolescentes e jovens gue se encontram em regime de liberdade assisiIdL eem
situag&o de rua, assegurando os principios da Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianga e do Adolescente;

7.25) garantir nos curriculos escolares contetdos sobre a histéria e as culturas afro-brasiieira e indigenas e implementar agdes educacionais, nos termos

das Leis n® 10,639, de 9 de janeiro_de 2003, e 11.645 de 10 de margo de 2008, assegurando-se a implementagio das respectivas diretrizes cdrribulares
nacionais, por meio de agdes colaborativas com f6runs de educagao para a diversidade étnico-racial, conselhos escolares, equipes pedagdgicas e a sodiedade
civil; .

7.26) consolidar a educag@0o escolar no campo de populagdes tradicionais, de populagdes itinerantes e de comunidades indigenas e quilombolas,
respeitando a articulag@o entre 0s ambientes escolares e comunitarios e garantindo: o desenvolvimento sustentavel e preservagao da identidade cultural; a
participagdo da comunidade na definigdo do modelo de organizag@o pedagdgica e de gestao das instituigdes, consideradas as préticas socioculturais e as [formas
particulares de organizagéo do tempo; a oferta bilingue na educagao infantil e nos anos Iniciais do ensino fundamental, em lingua materna das comurjidades
indigenas e em lingua portuguesa, a reestruturagao e a aquisigio de equipamentos; a oferta de programa para a formag3o inicial e continuada de profissionais da
educagao; e o atendimento em educagéo especial;

7.27) desenvolver curriculos e propostas pedagdgicas especificas para educagao escolar para as escolas do campo e para as comunidades indigenas e
quilombolas, incluindo os conteudos culturais correspondentes as respectivas comunidades e considerando o fortalecimento das praticas socioculturais e dd lingua
materna de cada comunidade indigena, produzindo e disponibilizando materiais didaticos especificos, inclusive para os (as) alunos (as) com deficiéncia;

VES

7.28) mobilizar as familias e setores da sociedade civil, articulando a educagao formal com experiéncias de educagado popular e cidada, com os propdsito§
de gque a educagdo seja assumida como responsabilidade de todos e de ampliar o controle social sobre o cumprimento das politicas pablicas educacionais; )

AS

7.29) promover a articulagao dos programas da drea da educaggo, de ambito local e nacional, com os de outras areas, como satde, trabaiho e empregoy

assisténcia social, esporte e cultura, possibilitando a criagio de rede de apoio integral as familias, como condigdo para a melhoria da qualidade educacional N
i o

. i -1

7.30) universalizar, mediante articulagéo entre os 6rgios responsdveis pelas dreas da salide e da educagdo, o atendimento aos (as) estudantes da redeg::
escolar pubiica de educagéo bésica por meio de agbes de prevengao, promogéo e atengao a salde; . o
o

7.31) estabelecer agdes efetivas especificamente voltadas para a promogao, prevengéo, atengao e atendimento & salde e a integridade fisica, mentai eg
emocionai dos (das) profissionais da educagao, como condigio para a meihoria da quaiidade educacional; . =
n

. gy

7.32) fortaiecer, com a colaborag&o técnica e financeira da Unido, em articulagdo com o sistema nacional de avaiiagao, os sistemas estaduais de av?liag“og

da educagdo basica, com participagdo, por ades3o, das redes municipais de ensino, para orientar as politicas pubiicas e as praticas pedagdgicas, lcom o>
fornecimento das informagdes as escolas e a sociedade:; ' ()
-

o

7.33) promover, com especial énfase, em consonancia com as diretrizes do Plano Nacional do Livro e da Leitura, a formagéo de leitores e leiforas e a®
I

)
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capacita?a'n"o de professores e professoras, bibliotecérios e bibliotecarias e agentes da comunidade para atuar como mediadores e mediadoras da Ieitura:f |§b‘ 49
acordo com a especificidade das diferentes etapas do desenvoivimento e da aprendizagem;
1

\ K,
7.34) instituir, em articulagdo com os Estados, os Municipios e o Distrito Federal, programa nacional de formagao de'grsuewes e professoras e de alunos

e alunas|para promover e consolidar politica de preservagao da memaria nacional; T Oc, N° o
i
7.35) promover a regulagao da oferta da educagao basica pela iniciativa privada, de forma a garantir a qualidadef.dw DTRRCL h 6 gotal ta
educacap; |

1 . . . 12 Suejy
7.p6) estabelecer politicas de estfmulo as escolas que melhorarem o desempenho no Ideb, de mado a valorizar 0 mérito do corpo doceR Z,‘lia dire(;a@e da
comunid ({e escolar.

MrFta 8: elevar a escolaridade média da populagéo de 18 (dezoito) a 29 (vinte e nove) anos, de modo a alcangar, no minimo, 12 (doze) anos de estudo no

titimo al o:de vigéncia deste Plano, para as populagdes do campo, da regido de menor escolaridade no Pais e dos 25% (vinte e cinco por cento) mais pabres, e
igualar & escolaridade média entre negros e nao negros declarados & Fundag&o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.
[
]
E

vtr‘iatégias:

8.11) institucionalizar programas e desenvolver tecnologias para correcdo de fluxo, para acompanhamento pedagdgico individualizado e para recuperagéo e
progresséo parcial, bem como priorizar estudantes com rendimento escolar defasado, considerando as especificidades dos segmentos populacionais
considerados;

8.2); implementar programas de educagdo de jovens e adultos para os segmentos populacionais considerados, que estejam fora da escola e com
defasage*rq idade-série, associados a outras estratégias que garantam a continuidade da escolarizagao, apds a alfabetizagao inicial;

| ) . )
8.8) garantir acesso gratuito a exames de certificagao da conclusao dos ensinos fundamental e médio;

8.4) expandir a oferta gratuita de educagao profissional técnica por parte das entidades privadas de servigo sociai e de formagao profissional vinculadas ao
‘stema sindical, de forma concomitante ao ensino ofertado na rede escolar piblica, para 0s segmentos populacionals considerados;

8.5) promover, em parceria com as areas de salde e assisténcia social, 0 acompanhamento e 0 monitoramento do acesso a escola especificos para os
segmentos{ populacionais considerados, identificar motivos de absenteismo e colaborar com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios para a garantia de
frequéncia e apoio & aprendizagem, de maneira a estimular a ampliagdo do atendimento desses (as) estudantes na rede publica regular de ensino;
|
8.5)‘promover busca ativa de jovens fora da escola pertencentes aos segmentos populacionais considerados, em parceria com as areas de assisténcia
social, salide e protegdo a juventude.
|

t

Mrptala 9: elevar a taxa de alfabetiza¢do da populagdo com 15 (quinze) anos ou mais para 93,5% (noventa e trés inteiros e cinco décimos por cento) até 2015
e, até o ingl da vigéncia deste PNE, erradicar o analfabetismo absoluto e reduzir em 50% (cinquenta por cento) a taxa de analfabetismo funcional.

|
Es tr'atégias:
[

9.1)1assegurar a oferta gratuita da educagao de jovens e adultos a todos os que ndo tiveram acesso a educagao basica na idade propria;
4

9,2)lrealizar diagnéstico dos jovens e adultos com ensino fundamental e médio incompletos, para identificar a demanda ativa por vagas na educagéo de
jovens e a?ultos; : .

9.3);implementar agoes de alfabetizagdo de jovens e adultos com garantia de continuidade da escolarizagéo basica;

'

9.4) criar beneficio adicional no programa nacional de transferéncia de renda para jovens e adultos que frequentarem cursos de alfabetizagéo;
i

9.6) realizar chamadas publicas regulares para educagéo de jovens e adultos, promovendo-se busca ativa em regime de colaboragao entre entes federados
|i em parceria com organizagoes da socledade civil;

©

.S)lrealizar avaliagd@o, por meio de exames especificos, que permita aferir 0 grau de alfabetizag@o de jovens e adultos com mais de 15 (quinze) anos de
idade;

I

9.7) executar agdes de atendimento ao (&) estudante da educagéo de jovens e adultos por meio de programas suplementares de transporte, alimentagao e
saude, in cllusive atendimento oftalmoldgico e fornecimento gratuito de 6culos, em articulagao com a area da salde;

9.3);assegurar a oferta de educagdo de jovens e adultos, nas etapas de ensino fundamental e médio, as pessoas privadas de liberdade em todos os
estabele:irpentos penais, assegurando-se formagéo especifica dos professores e das professoras e implementacao de diretrizes nacionais em regime de
colaboragao;

I
9.9). apoiar técnica e financeiramente projetos inovadores na educagéo de jovens e adultos que visem ao desenvolvimento de modelos adequados a
idades especificas desses (as) alunos (as);
il

9.10) estabelecer mecanismos e incentivos que integrem os segmentos empregadores, publicos e privados, e os sistemas de ensino, para promover
compati iIi‘izagéo da jornada de trabalho dos empregados e das empregadas com a oferta das agGes de alfabetizagio e de educagéo de jovens e adultos;

ES

OS DIASCHAV

9.11) implementar programas de capacitagdo tecnolégica da populagdo jovem e adulta, direcionados para os segmentos com baixos niveis d
escolarizacao formal e para os (as) alunos (as) com deficiéncia, articulando os sistemas de ensino, a Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica
Tecnolég ic:a. as universidades, as cooperativas e as associagbes, por meio de agdes de extensao desenvolvidas em centros vocacionais tecnoldgicos, co
tecnologlas assistivas que favoregam a efetiva inclusao social e produtiva dessa populagéo;

'

ARL

9.12) considerar, nas politicas publicas de jovens e adultos, as necessidades dos idosos, com vistas & promogao de politicas de erradicagao d
analfabelismo, ao acesso a tecnologias educacionais e atividades recreativas, culturais e esportivas, a implementagao de programas de valorizagao
compartilhamento dos conhecimentos e experiéncia dos idosos e a inclusao dos temas do envelhecimento e da velhice nas escolas.

i

! . . . . = . . -
Meta 10: oferecer, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) das matriculas de educagéo de jovens e adultos, nos ensinos fundamental e médio, na form
integrada 3 educagao profissional.

Estrgtégias:

“Matéria PL 579/2015°J®A0 C

©
al
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10.1) manter programa nacional de educagéo de jovens e adultos voltado & conclusdo do ensino fundamental e & formacéo profissional inicial, de
estimular a conclusao da educacao basica;

10.2) expandir as matriculas na educagéo de jovens e adultos, de modo a articular a formagao inicial e continuada de trabalhadores com a; e
profissional, objetivando a elevagéo do nivel de escolaridade do trabalhador e da trabalhadora;

5 00:00:00.

forfiga50

ducagao

10.3) fomentar a ihtegrac;éo da educag&o de jovens e adultos com a educagéo profissional, em cursos planejados, de acordo com as caracte‘rthicas do
ptiblico da educaco de jovens e adultos e considerando as especificidades das populagdes itinerantes e do campo e das comunidades indigenas e quilombolas,

inclusive na modalidade de educagao a distancia;

10.4) ampliar as oportunidades profissionais dos jovens e adultos com deficiéncia e baixo nivel de escolaridade, por meio do acesso a educagdo dg jovens

e adultos articulada a educagao profissional;

10.5) implantar programa nacional de reestruturagéo e aquisigio de equipamentos voltados & expanséo e a melharia da rede fisica de escolas publ
atuam na educagéo de jovens e adultos integrada 4 educagéo profissional, garantindo acessibilidade 2 pessoa com deficiéncia: '

cas que

10.6) estimular a diversificagéo curricular da educagfo de jovens e adultos, articulando a formagdo basica e a preparagdo para o mundo do l‘tra‘balho e
estabelecendo inter-relagdes entre teoria e pratica, nos eixos da ciéncia, do trabalho, da tecnologia e da cultura e cidadania, de forma a organizar o tempo e o

espaco pedagdgicos adequados as caracteristicas desses alunos e alunas;

10.7) fomentar a producdo de material didatico, o desenvolvimento de curriculos e metodologias especificas, os instrumentos de avaliagdo, 0 acesso a

equipamentos e laboratdrios e a formagao continuada de docentes das redes publicas que atuam na educagdo de jovens e adultos articulada a e
profissional;

ducagéo

10.8) fomentar a oferta publica de formacéo inicial e continuada para trabaihadores e trabaihadoras articulada 4 educagdo de jovens e adultos, ?n regime
de colaboragéio e com apoio de entidades privadas de formagao profissional vinculadas ao sistema sindical e de entidades sem fins lucrativos de atendil’nento a

pessoa com deficiéncia, com atuagéo exclusiva na modalidade;

10.9) institucionalizar programa nacional de assisténcia ao estudante, compreendendo agoes de assisténcia social, financeira e de apoio psicopptjjagégico

que contribuam para garantir 0 acesso, a permanéncia, a aprendizagem e a conclusdo com éxito da educacgdo de jovens e adultos articulada a e
profissionai;

10.10) orientar a expansdo da oferta de educagdo de jovens e adultos articulada & educacgéo profissional, de modo a atender as pessoas priv
liberdade nos estabelecimentos penais, assegurando-se formacéo especifica dos professores e das professoras e implementagéo de diretrizes nacio
regime de colaboragéo;

10.11) implementar mecanismos de reconhecimento de saberes dos jovens e adulios trabalhadores, a serem considerados na articulagdo curric
cursos de formagéo inicial e continuada e dos cursos técnicos de nivel médio.

uca(;éo.

adas de
nais em

ular dos

Meta 11: triplicar as matriculas da educagéo profissional técnica de nivel médio, assegurando a qualidade da oferta e pelo menos 50% (cinquenta por cento)

da expanséo no segmento publico.
Estratéglas:

11.1) expandir as matriculas de educagao profissional técnica de nivel médio na Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica e Tecnolégica,

evando

em consideragéo a responsabilidade dos Institutos na ordenagao territorial, sua vinculagdo com arranjos produtivos, sociais e culturais locais e regichais, bem

como a interiorizagédo da educagéo profissional; .
11.2) fomentar a expans&o da oferta de educagéo profissional técnica de nivel médio nas redes publicas estaduais de ensino;

11.3) fomentar a expanséo da oferta de educagéo profissional técnica de nivel médio na modalidade de educagéo a distancia, com a finalidade de:a
oferta e democratizar o acesso a educagio profissional publica e gratuita, assegurado padréo de qualidade;

11.4) estimular a expanséo do estagio na educacéo profissional técnica de nivel médio e do ensino médio regular, preservando-se seu carater pédigdgico

integrado ao itinerario formativo do aluno, visando 2 formagdo de qualificagdes préprias da atividade profissional, 3 contextualizagso curricula
desenvolvimento da juventude;

11.5) ampliar a oferta de programas de reconhecimento de saberes para fins de certificagéo profissional em nivel técnico;

i
11.6) ampliar a oferta de matriculas gratuitas de educagio profissional técnica de nivel médio pelas entidades privadas de formagao profissional vin
ao sistema sindical e entidades sem fins lucrativos de atendimento & pessoa com deficiéncia, com atuagéo exclusiva na modalidade;

11.7) expandir a oferta de financiamento estudantil & educagao profissional técnica de nivel médio oferecida em instituigdes privadas de educagao %u

11.8) institucionalizar sistema de avaliagéo da qualidade da educagéo profissional técnica de nivel médio das redes escolares publicas e privadas;

11.9) expandir o atendimento do ensino médio gratuilo integrado a formacao profissional para as populagdes do campe e para as comunidades indigenas

quilombolas, de acordo com os seus interesses e necessidades;

11.10) expandir a oferta de educacéo profissional técnica de nivel médio para as pessoas com deficiéncia, transtormnos globais do desenvolvimento
habilidades ou superdotagéo;

11.11) elevar gradualmente a taxa de conclusdo média dos cursos técnicos de nivel médio na Rede Federal de Educagao Profissional, Ciénllﬂca

Tecnoldgica para 90% (noventa por cento) e elevar, nos cursos presenciais, a reiacéo de alunos (as) por professor para 20 (vinte);

11.12) elevar gradualmente o investimento em programas de assisténcia estudantil e mecanismos de mobilidade académica, visando a garantir
| i

condigdes necessarias 4 permanéncia dos (as) estudantes e & concluséo dos cursos técnicos de nivel médio;
]

11.13) reduzir as desigualdades étnico-raciais e regionais no acesso e permanéncia na educacgao profissional técnica de nivel médio, inclusive mediante

adogéo de politicas afirmativas, na forma da lei;

11.14) estruturar sistema nacional de informag&o profissional, articulando a oferta de formacéo das instituigdes especializadas em educagéo profissio
dados do mercado de trabalho e a consultas promovidas em entidades empresariais e de trabalhadores '
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Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educagéo superior para 50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento)fk& 51

populaqéo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matricul S.no segmento publico.

| Folhg

Estratégias: Pr,
s‘r? o oc-

12.1) otimizar a capacidade instalada da estrutura fisica e de recursos humanos das instituigdes publicas de educaga
e coordenaldas, de forma a ampliar e interiorizar o acesso a graduagao;

SR

" RE 14 27 a0usT
12.2) ampliar a oferta de vagas, por meio da expansao e interiorizagéo da rede federal de educag&o superior, da Rede Federal de E Z&éo Prohrsgional,
Cientificd e Tecnoldgica e do sistema Universidade Aberta do Brasil, considerando a densidade populacional, a oferta de vagas publicas em relagdo a populagao
na idade|de referéncia e observadas as caracteristicas regionais das micro e mesorregides definidas pela Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, unif?rmizando a expansdo no termitério nacional;

12.3) elevar gradualmente a taxa de conclusdo média dos cursos de graduagdo presenciais nas universidades publicas para 90% (noventa por cento),
ofertar, ro:minimo, um tergo das vagas em cursos noturnos e elevar a relagdo de estudantes por professor (a) para 18 (dezoito), mediante estratégias de
aproveitamento de créditos e inovagdes académicas que valorizem a aquisigdo de competéncias de nivel superior,

|

12.4) fomentar a oferta de educagéo superior publica e gratuita prioritariamente para a formagédo de professores e professoras para a educacgdo basica,
sobretudo Tas areas de ciéncias € matematica, bem como para atender ao défice de profissionais em areas especificas;

125 ampliar as politicas de inclusédo e de assisténcia estudantil dirigidas aos (as) estudantes de instituigbes puablicas, bolsistas de instituigdes privadas de
educagao f,uperior e beneficiarios do Fundo de Financiamento Estudantil - FIES, de que trata a Lei n2 10.260, de 12 de julho de 2001, na educacéo superior, de
modo a feduzir as desigualdades étnico-racials e ampliar as taxas de acesso e permanéncia na educagao superior de estudantes egressos da escola publica,
afrodescenidentes e indigenas e de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e aitas habilidades ou superdotacdo, de forma a apoiar
seu sucésslo académico;

12 .6‘) expandir o financiamento estudantil por meio do Fundo de Financiamento Estudantil - FIES, de que trata a Lei n2 10.260, de 12 de julho de 2001, com
‘constiluigéo de fundo garantidor do financiamento, de forma a dispensar progressivamente a exigéncia de fiador;

12.7) assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos curriculares exigidos para a graduagdo em programas e projetos de extensido
universitérié, orientando sua agao, prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social;
|

A

2 8) ampliar a oferta de estagio como pante da formagéao na educagéo superior,

=y

| . = L . ) " -
12.9) ampliar a participagdo proporcional de grupos historicamente desfavorecidos na educacédo superior, inclusive mediante a adogdo de politicas
afirmativas‘, na forma da lei;

-
N

2.10) assegurar condigdes de acessibilidade nas instituigbes de educagio superior, na forma da legislagéo;

|
|
1
| ) " ) . = = . . .
12 .1{‘1) fomentar estudos e pesquisas que analisem a necessidade de articulagéo entre formagao, curriculo, pesquisa e mundo do trabalho, considerando as
necessidac‘les econdmicas, sociais e culturais do Pais;

12.1;2) consolidar e ampliar programas e agdes de incentivo a mobilidade estudantil e docente em cursos de graduagdo e pds-graduagdo, em ambito

nacionalje internacional, tendo em vista o enriquecimento da formagao de nivel superior;
i

| .
12.13) expandir atendimento especifico a populagdes do campo e comunidades indigenas e quilombolas, em relagéo a acesso, permanéncia, conclusao e
formagéo qe profissionais para atuag@o nessas populagdes;

12.14) mapear a demanda e fomentar a oferta de formagao de pessoal de nivel superior, destacadamente a que se refere a formagao nas areas de ciéncias
-] materlét’ca, considerando as necessidades do desenvolvimento do Pals, a inovagao tecnoldgica e a melhoria da qualidade da educagao basica;

12.15) institucionalizar programa de composigdo de acervo digital de referéncias bibliograficas e audiovisuais para os cursos de graduacio, assegurada a
.essibi idgde as pessoas com deficiéncia;
}

2.16) consolidar processos seletivos nacionais e regionais para acesso a educagao superior como forma de superar exames vestibulares isolados;

.17) estimular mecanismos para ocupar as vagas ociosas em cada periodo letivo na educagéo superior publica;

=y

”

=y
N

12.18) estimular a expans@o e reestruturagao das instituicdes de educacgao superior estaduais e municipais cujo ensino seja gratuito, por meio de apoio
técnico ¢ financeiro do Governo Federal, mediante termo de ades&@o a programa de reestruturagéo, na forma de regulamento, que considere a sua contribuigdo
para a a'n;l)liacao de vagas, a capacidade fiscal e as necessidades dos sistemas de ensino dos entes mantenedores na oferta e qualidade da educagéo basica;
3
12 ,1‘9) reestruturar com énfase na melhoria de prazos e qualidade da decis&o, no prazo de 2 (dois) anos, os procedimentos adotados na area de avaliagao,
regulagdo le supervisdo, em relagio aos processos de autorizagdo de cursos e instituigdes, de reconhecimento ou renovagio de reconhecimento de cursoﬂ
superiorasie de credenciamento ou recredenciamento de instituigbes, no ambito do sistema federal de ensino; S
<
] I
14 .%O) ampliar, no ambito do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior - FIES, de que trata a Lei n® 10.260, de 12 de julho de 2001, e d®
Programa Pniversidade para Todos - PROUNI, de que trata a Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005, os beneficios destinados & concessao de financiamento @
estudanjesl regularmente matriculados em cursos superiores presenciais ou a distancia, com avaliagdo positiva, de acordo com regulamentagdo prdpria, nog
process -s[conduzidos pelo Ministério da Educagéo; '

(01]

i |
12 .2'1) fortalecer as redes fisicas de laboratérios multifuncionais das IES e ICTs nas areas estratégicas definidas pela politica e estratégias nacionais d§

ciéncia, tecnologia e inovacao.

ocC

Meta 13: elevar a qualidade da educagdo superior e ampliar a proporgdo de mestres e doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto dé

sistema :|éi educagao superior para 75% (setenta e cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores.
I

sirptégias:

m
¥ 579/2015. J

-

3.1) aperfeigoar o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - SINAES, de que trata a Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004, fortalecendo &,
acoes de ﬂvaliacéo, regulagao e supervisao;

P

Matéria P

http:// .planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/113005.htm

-
-

autuado em 30/09/2015 00:00:00.



201
21/10/2015 113005 autuado em 30/09/20

5 00:00:00.

13.2) ampliar a cobertura do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE, de modo a ampliar o quantitativo de estudantés ¢ de fl&ashH2

avaliadas no que diz respeito & aprendizagem resultante da graduagéo; ) ‘

13.3) induzir pfdcesso continuo de autoavaliacéo das instituicbes de educagio superior, fortalecendo a participagio das comissées préprias dela
bem como a aplicagéo de instrumentos de avaliagdo que orientem as dimensées a serem fortalecidas, destacando-se a qualificagio e a dedicagéo ¢
docente;

aliagéo,
0 corpo

' "‘-13.4) prorﬁovér a‘melhoria da qualidade dos cursos de pedagogia e licenciaturas, por meio da aplicagéo de instrumento préprio de avaliagéo apn’)v ado pela

Comiss&o Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - CONAES, integrando-os as demandas e necessidades das redes de educagéo basica, de
permitir aos graduandos a aquisi¢do das qualificacdes necessarias a conduzir o processo pedagégico de seus futuros alunos (as), combinando formaé‘éc
especifica com a pratica didatica, além da educagéo para as relacGes étnico-raciais, a diversidade e as necessidades das pessoas com deficiéncia;

13.5) elevar o padrdc de qualidade das universidades, direcionando sua atividade, de modo que realizem, efetivamente, pesquisa instituclonJ
articulada a programas de pds-graduacéo stricto sensu;

modo a
geral e

alizada,

13.6) substituir o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE aplicado ao final do primeiro ano do cursc de graduagio pelo Exame Nacional

do Ensino Médio - ENEM, a fim de apurar o valor agregado dos cursos de graduagao

13.7) fomentar a formagéo de consdrcios entre instituigdes publicas de educagso superior, com vistas a potencializar a atuagéo regional, inclusive p
de plano de desenvolvimento Institucional integrado, assegurando maior visibilidade nacional e internacional as atividades de ensino, pesquisa e extensao:

13.8) elevar graduaimente a taxa de concluséc média dos cursos de graduagéo presenciais nas universidades publicas, de modo a atingir 90% (nov

cento) e, nas institui¢des privadas, 75% (setenta e cinco por cento), em 2020, e fomentar a melhoria dos resultados de aprendizagem, de modo que, e : 8
anos, pelo menos 60% (sessenta por cento) dos estudantes apresentem desempenho positivo igual ou superior a 60% (sessenta por cento) no Exame Nac

Desempenho de Estudantes - ENADE e, no ultimo ano de vigéncia, pelo menos 75% (setenta e cinco por cento) dos estudantes obtenham desempenHo
igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) nesse exame, em cada drea de formagao profissional,

13.9) promover a formagéo inicial e continuada dos (as) profissionais técnico-administrativos da educagao superior.

Meta 14: elevar gradualmente o nimero de matriculas na pés-graduagio stricto sensu, de modo a atingir a titulagso anual de 60.000 (sessenta mil)
€ 25.000 (vinte e cinco mil) doutores.

Estratégias:
14.1) expandir o financiamento da pos-graduagao stricto sensu por meio das agéncias oficiais de fomento;

14.2) estimular a integragéo e a atuagéo articulada entre a Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES e as'a
estaduais de fomento a pesquisa; '

14.3) expandir o financiamento estudantil por meio do Fies & pds-graduago stricto sensu;

14.4) expandir a oferta de cursos de pés-graduagéo stricto sensu, utilizando inclusive metodologias, recursos e tecnologias de educacio a disténcié;

or meig

enta por
‘(cinco)
cnal de
positivo

nestreﬁ'

géncias

14.5) implementar agGes para reduzir as desigualdades étnico-raciais e regionais e para favorecer o acesso das populagbes do campo e das comunidades

indigenas e quilombolas a programas de mestrado e doutorado;

14.6) ampliar a oferta de programas de pds-graduagdo stricto sensu, especialmente os de doutorado, nos campi novos abertos em decorrén'
programas de expanséo e interiorizagdo das instituigdes superiores piblicas;

14.7) manter e expandir programa de acervo digital de referéncias bibliograficas para os cursos de pés-graduagéo, assegurada a acessibilidade asp
com deficiéncia; '

14.8) estimular a participagio das mulheres nos cursos de pos-graduagéo stricto sensu, em particular aqueles ligados &s dreas de Engenharia, Mate
Fisica, Quimica, Informatica e outros no campo das ciéncias; '

14.9) consolidar programas, projetos e agdes que objetivem a internacionalizagdo da pesquisa e da pés-graduagéo brasileiras, incentivando a atda.
rede e o fortalecimento de grupos de pesquisa;

14.10) promover o intercAmbio cientifico e tecnoldgico, nacional e internacional, entre as instituigGes de ensino, pesquisa e extensio;

14.11) ampliar o investimento em pesquisas com foco em desenvolvimento e estimulo a inovagdo, bem como incrementar a formacéo de recursos l’uu
. para a inovagéo, de modo a buscar o aumento da competitividade das empresas de base tecnoldgica; ‘

14.12) ampliar o investimento na formag&o de doutores de modo a atingir a proporgéo de 4 (quatro) doutores por 1.000 (mil) habitantes;

14.13) aumentar qualitativa e quantitativamente o desempenho cientifico e tecnoldgico do Pais e a competitividade internacional da pesquisa brasileir

ampliando a cooperagéo cientifica com empresas, Instituigdes de Educag&o Superior - IES e demais Instituigdes Cientificas e Tecnoldgicas - ICTs;

14.14) estimular a pesquisa cientifica e de inovagéo e promover a formagao de recursos humanos que valorize a diversidade regional e a biodiversidade d

regidio amazonica e do cerrado, bem como a gestdc de recursos hidricos no semiarido para mitigacdo dos efeitos da seca e geragdo de emprego e re
regiao;

14.15) estimular a pesquisa aplicada, no &mbito das IES e das ICTs, de modo a incrementar a inovagéo e a produgéo e registro de patentes.

Meta 15: garantir, em regime de colaboragéo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia deste PNE
politica nacionai de formagdo dos profissionais da educacéo de que tratam os incisos |, Il e IIl do caput do art. 61 da Lej n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996

cia dos
essoas
matica,

A0 em

manos

cHAVES

DIAs

ida n

assegurado que todos os professores e as professoras da educagso basica possuam formagao especifica de nivel superior, obtida em curso de licencia

JOAO CARLOS

area de conhecimento em que atuam.

Estratégias:

15.1) atuar, conjuntamente, com base em plano estratégico que apresente diagnéstico das necessidades de formagéo de profissionais da educaEé
capacidade de atendimento, por parte de instituicSes publicas e comunitérias de educagao superior existentes nos Estados, Distrito Federal e Municipics,' e
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abrigag es reciprocas entre 0s participes; fls. 53
l FOIha
1 5.?) consglidar o financiamento estudantil a estudantes matriculados em cursos de licenciatura com avaliagdo posw temadNath e Avaliagdo
da Edugagao Superior - SINAES, na forma da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, inclusive a amortizagédo do saldo deve 3 va.ng rede

publica de educagao basica;

lo

i . L . S m
15.:? ampliar programa permanente de iniciagdo a docéncia a estudantes matriculados em cursos de licenciatura, a finfR¢a aqr?%ryww feao de
proﬁssiona‘is para atuar no magistério da educacao basica; L74 .
1
195.4) consolidar e ampliar plataforma eletronica para arganizar a oferta e as matriculas em cursos de formagao inicial e continuada de profissionais da
educac) 0/ bem como para divulgar e atualizar seus curriculos eletrnicos;
!
1;.5l) implementar programas especificos para formagao de profissionais da educagdo para as escolas do campe e de comunidades indigenas e
quilombolas e para a educagao especial;
l X
t

—

aluno (a), dividindo a carga horéria em formacéo geral, formagédo na drea do saber e didatica especifica e incorporando as modernas tecnologias de informagéo e

1 §§) promover a reforma curricular dos cursos de licenciatura e estimular a renovagao pedagdgica, de forma a assegurar o foco no aprendizado do (a)
comunidagéo, em articulagdo com a base nacional comum dos curriculos da educagdo basica, de que tratam as estratégias 2.1, 2.2, 3.2 e 3.3 deste PNE;
1

15.7|) garantir, por meio das fungdes de avaliagdo, regulagao e supervisdo da educag@o superior, a plena implementagio das respectivas diretrizes
curriculdres; ’

1 5.§) valorizar as praticas de ensino e os estagios nos cursos de formagao de nivel médio e superior dos profissionais da educagéo, visando ac trabalho
sistematico de articulagdo entre a formagao académica e as demandas da educagio basica;

15.9) implementar cursos e programas especiais para assegurar formagdo especifica na educagéo superior, nas respectivas areas de atuagdo, aos
docentes com formagao de nivel médio na modalidade normal, nao licenciados ou licenciados em area diversa da de atuagao docente, em efetivo exercicio;

1 L5.]‘0) fomentar a oferta de cursos técnicos de nivel médio e tecnoldgicos de nivel superior destinados a formagao, nas respectivas areas de atuagéo, dos
s) profissionais da educagédo de outros segmentos que néo os do magistério;
I

PN

5.‘]1) implantar, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia desta Lei, politica nacional de formagao continuada para os (as) profissionais da educagdo de outros
segmentos que ndo os do magistério, construida em regime de colaboragéo entre os entes federados;

py

5.12) instituir programa de concesséo de bolsas de estudos para que os professores de idiomas das escolas publicas de educagdo basica realizem
estudos|de imers&o e aperfeigopamento nos paises que tenham comao idioma nativo as iinguas que lecionem;
i

-

| : : ‘
5.]3) desenvolver modelos de formagao docente para a educagéo profissional que vaiorizem a experiéncia préatica, por meio da oferta, nas redes federal e
estaduajs ‘de educagéo profissional, de cursos voltados & complementagéo e certificagdo didatico-pedagdgica de profissionais experientes.

t
Meta 16: formar, em nivel de pés-graduagdo, 50% (cinquenta por cento) dos professores da educagao basica, até o Gitimo ano de vigéncia deste PNE, e
garantir|a!todos (as) os (as) profissionais da educagdo basica formagdo continuada em sua drea de atuagdo, considerando as necessidades, demandas e
contextualizagdes dos sistemas de ensina.
t

m

str}atégias:
|

5.}') realizar, em regime de colaborag&o, 0 planejamento estratégico para dimensionamento da demanda por formagao continuada e fomentar a respectiva
oferta por parte das instituigdes publiicas de educagao superior, de forma organica e articuiada as politicas de formagao dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municlploﬁ‘;

py

1?.2) consalidar paolitica nacional de formagédo de professores e professoras da educagdo basica, definindo diretrizes nacionais, areas prioritarias,
instituiges formadoras e processos de certificagdo das atividades formativas;
T p

i
’ 16.3) expandir programa de composigdo de acervo de obras didaticas, paradidaticas e de literatura e de dicionarios, e programa especifico de acesso a
ens culturais, incluindo obras e materiais produzidos em Libras e em Brailie, sem prejuizo de outros, a serem disponibilizados para os professores e as
professd ra’s da rede publica de educagdo basica, favorecendo a construgao do conhecimento e a valorizagdo da cultura da investigagao;,

1
1€ .4) ampliar e consolidar portal eletrénico para subsidiar a atuagao dos professares e das professaras da educagéo basica, disponibilizando gratuitamente
materiais didéticos e pedagdgicos suplementares, inclusive aqueles com formato acessivel;

Py

: '?) ampliar a oferta de bolsas de estudo para pés-graduagdo dos professores e das professoras e demais profissionais da educagao basica;

1€ .6) fortalecer a formagéo dos professores e das professoras das escolas publicas de educag@o basica, por meic da implementacéo das a(;ées do Plano
Naciona d‘o Livro e Leitura e da instituigdo de programa nacional de disponibilizagao de recursos para acesso a bens culturais pelo magistério publico.

1

ota 17: valorizar os (as) profissionais do magistério das redes pubiicas de educagdo basica de forma a equiparar seu rendimento médio ao dos (a

demais | rdﬂssionais com escoiaridade equivaiente, até o final do sexto ano de vigéncia deste PNE.

=

m

Stratégias:

DIAS CHAVES

7.1) constituir, por iniciativa do Ministério da Educagao, até o final do primeiro ano de vigéncia deste PNE, férum permanente, com representagdo de
Unido, dloq Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e dos trabalhadores da educagao, para acompanhamento da atualizagao progressiva do valor do pisg
salarial 77[a?ional para os profissionais do magistério publico da educagao basica;

-

| .
17.2) constituir como tarefa do forum permanente 0 acompanhamento da evolugdo salarial por meio de indicadores da Pesquisa Nacional por Amastra d
Domicfli&s - PNAD, periodicamente divulgados pela Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE; :

I

JOAO CAR

17.3) implementar, no dmbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, planos de Carreira para os (as) profissionais do magistério daﬁ'

redes piblicas de educagao basica, observados os critérios estabelecidos na Lei n? 11.738, de 16 de juiho de 2008, com implantagdo gradual do cumprimento d@

jornada de, trabalho em um Unico estabelecimento escolar,

i

L 579

40 . P . s = . = . ; = o .
.4) ampliar a assisténcia financeira especifica da Unido aos entes federados para implementagdo de politicas de vaiorizagao dos (as) profissionais da.
magistér‘vo1 em particular o piso salariai nacional profissional. . .

-
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Meta 18: assegurar, no prazo de 2 (dois) anos, a existéncia de planos de Carreira para os (as) profissionais da educagao basica e superior pUinc% de tfiips 54
os sistemas de ensino e, para o plano de Carreira dos (as) profissionais da educagdo basica pablica, torar.como referéncia o piso salarial nacional p]ﬁo issional,
definido em lei federal, nos termos do jnciso VIl do art. 206 da Constituicig Federal.

Estratégias:

18.1) estruturar as redes publicas de educagéo basica de modo que, até o inicio do terceiro ano de vigéncia deste PNE, 90% (noventa por cento), no
minimo, dos respectivos profissionais-do magistério e 50% (cinquenta por cento), no minimo, dos respectivos profissionais da educagao ndc docentds sejam
ocupantes de cargos de provimento efetivo e estejam em exercicio nas redes escolares a que se encontrem vinculados;

18.2) implantar, nas redes publicas de educagdo basica e superior, acompanhamento dos profissionais iniciantes, supervisionados por equipe de
profissionais experientes, a fim de fundamentar, com base em avaliagdo documentada, a decisio pela efetivago apos o estagio probatdrio e oferecer, |durante
esse periodo, curso de aprofundamento de estudos na area de atuagdo do (a) professor (a), com destaque para os conteGidos a serem ensin?das e as
metodologias de ensino de cada disciplina;

18.3) realizar, por iniciativa do Ministério da Educagdo, a cada 2 (dois) anos a partir do segundo ano de vigéncia deste PNE, prova nacional para'u subsidiar
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, mediante adesao, na realizagdo de concursos publicos de admissao de profissionais do magistério da';e,iuca(;ao
béasica publica;

18.4) prever, nos planos de Carreira dos profissionais da educagdo dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, licengas remuneradas e :in:entivos
para qualificag@o profissional, inciusive em nivel de pés-graduagao stricto sensu;

18.5) realizar anualmente, a partir do segundo ano de vigéncia deste PNE, por iniciativa do Ministério da Educagao, em regime de colaboragéo, o benso dos
(as) profissionais da educagao basica de outros segmentos que nao os do magistério;’ .

18.6) considerar as especificidades sociocuiturais das escolas do campo e das comunidades indigenas e quilombolas no provimento de cargos efetivos
para essas escolas; .

18.7) priorizar o repasse de transferéncias federais voluntarias, na area de educagio, para os Estados, o Distrito Federal e os Municipios que [tenham
aprovado lei especifica estabelecendo planos de Carreira para os (as) profissionais da educagao; ' ’

18.8) estimular a existéncia de comissdes permanentes de profissionais da educagio de todos os sistemas de ensino, em todas as inst?ncias da
Federag&o, para subsidiar os drgaos competentes na elaboragéo, reestruturagdo e implementagao dos planos de Carreira. i

Meta 19: assegurar condicGes, no prazo de 2 (dois) anos, para a efetivagdo da gestao democratica da educagao, associada a critérios técnicos d§ mérito e
desempenho e & consuita publica & comunidade escolar, no &mbito das escolas publicas, prevendo recursos e apoio técnico da Unido para tanto. '

Estratégias:

19.1) priorizar o repasse de transferéncias voluntarias da Unido na 4rea da educagéo para os entes federados que tenham aprovado legislagao especifica
que regulamente a matéria na érea de sua abrangéncia, respeitando-se a legislagdo nacional, e que considere, conjuntamente, para a nomeacgao dos diretores e
diretoras de escola, critérios técnicos de mérito e desempenho, bem como a participagéo da comunidade escolar; ’

19.2) ampliar os programas de apoio e formagéo aos (as) conselheiros (as) dos conselhos de acompanhamento e controle social do Fundeb, dos conselhos
de alimentag@o escolar, dos conselhos regionais e de outros e aos (as) representantes educacionais em demais conselhos de acompanhamento de politicas
publicas, garantindo a esses colegiados recursos financeiros, espago fisico adequado, equipamentos e meios de transporte para visitas a rede escolar, com vistas
ao bom desempenho de suas fungges; '

19.3) incentivar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios a constitdirem Foruns Permanentes de Educagédo, com o intuito de coordenar as conferéncias
municipais, estaduais e distrital bem como efetuar 0 acompanhamento da execugéo deste PNE e dos seus planos de educagéo;

: |
19.4) estimuiar, em todas as redes de educagéo basica, a constituigéo e o fortalecimento de grémios estudantis e associagbes de pais, assegurando-se-
. N s . 0 - " ! .
Ihes, inclusive, espagos adequados e condigdes de funcionamento nas escolas e fomentando a sua articulagéo orgéanica com os conselhos escolares,. por meio
das respectivas representagdes; .

19.5) estimular a constituigido e o fortalecimento de conselhos escolares e conselhos municipais de educagdo, como instrumentos de participacdo e

fiscalizagdo na gestao escolar e educacional, inclusive por meio de programas de formagdo de conselheiros, assegurando-se condigdes de funcionamento
autdnomo; o

19.6) estimular a participagdo e a consulta de profissionais da educagso, alunos (as) e seus familiares na formulagéo dos projetos politico-pedagdgicos,
curriculos escolares, planos de gestéo escolar e regimentos escolares, assegurando a participagao dos pais na avaliagéio de docentes e gestores escolares

19.7) favorecer processos de autonomia pedagdgica, administrativa e de gestdo financeira nos estabelecimentos de ensino; Lo

19.8) desenvolver programas de formagéo de diretores e gestores escolares, bem como aplicar prova nacional especifica, a fim de subsidiar a definigdo de

critérios objetivos para o provimento dos cargos, cujos resultados possam ser utilizado$ por adesao. ﬂ

’ , >

Meta 20: ampliar o investimento publico em educagdo publica de forma a atingir, no minimo, o patamar de 7% (sete por cento) do Produto Interno |Bruto ;

PIB do Pais no 52 (quinto) ano de vigéncia desta Lei e, no minimo, o equivalente a 10% (dez por cento) do PIB ao final do decénio, 8

g

Estratégias: a

I

20.1) garantir fontes de financiamento permanentes e sustentaveis para todos os nivels, etapas e modalidades da educagao basica, observando-se aﬁ
politicas de colaborag&o entre os entes federados, em especial as decorrentes do art. 60 do Ato das Disposicées Constitucignais Transitérias e do § 12 dolart. 7.

da Lei n© 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que tratam da capacidade de atendimento e do esforgo fiscal de cada ente federado, com vistas a atender suagp

demandas educacionais a luz do padrao de qualidade nacional; g

54

20.2) aperfeigoar e ampliar os mecanismos de acompanhamento da arrecadagao da contribuigdo social do salario-educacgao; l‘.r_a

o

IR

20.3) destinar & manutengao e desenvolvimento do ensino, em acréscimo aos recursos vinculados nos termos do art. 212 da Constituicdo Federal, ing form@

da lei especifica, a parcela da participagdo no resultado ou da compensagio financeira pela exploragdo de petrdieo e gas natural e outros recursos, [com do
finalidade de cumprimento da meta prevista no inciso VI do caput do art. 214 da Constituiciio Federal:

=
Matéria PL
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20.4) fortalecer 0s mecanismos e 0s instrumentos que assegurem, nos termos do paragrafo dnico do art. 48 da Lei Gomplementar 2 101, de 4 de mafdie55
2000, a transparéncia e 0 controle social na utilizagao dos recursos publicos aplicados em educagao, especialmente a rea!%m audiéncias_paplicas, a criagdo

de portai§ eletrdnicos de transparéncia e a capacitagao dos membros de conselhos de acompanhamento e controle socia N R
Ministé riclJ da Educacdo, as Secretarias de Educagao dos Estados e dos Municipios e os Tribunais de Contas da Uniéo, dos Estado: 9

a&tuado em 30/09/2015 00:00:00.

! Ly A
£0.5) desenvolver, por meio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP, estmgsSa 8 1?“'*4‘. & os
investimentos e custos por aluno da educagao basica e superior publica, em todas as suas etapas e modalidades; RF 1 20 NOOu .
‘: 1.274 elra

20.6) no prazo de 2 (dois) anos da vigéncia deste PNE, serd implantado o Custo Aluno-Qualidade inicial - CAQi, referenciado no conjunto de padroes
minim s|estabelecidos na legislagao educacional e cujo financiamento serad calculado com base nos respectivos insumos indispensaveis ao processo de ensino-
aprend iz:agem e serd progressivamente reajustado até a implementagéo plena do Custo Aluno Qualidade - CAQ;

2d.7) implementar o Custo Aluno Qualidade - CAQ como parametro para o financiamento da educac¢ao de todas etapas e modalidades da educagao basica,
a parti dp caloulo e do acompanhamento regular dos indicadores de gastos educacionais com investimentos em qualificagédo e remuneragdo do pessoal docente e
dos demais profissionais da educagao plblica, em aquisigdo, manutengao, construgdo e conservagao de instalagdes e equipamentos necessarios ao ensino e em

aquisigao de material didatico-escolar, alimentagao e transporte escolar;
|

2d.8) o CAQ sera definido no prazo de 3 (irés) anos e serd continuamente ajustado, com base em metodologia formulada pelo Ministério da Educagéo -
MEC, e acompanhado pelo Férum Nacional de Educagao - FNE, pelo Conselho Nacional de Educagao - CNE e pelas ComissSes de Educagdo da Camara dos
Deputz d*:zs e de Educagao, Cultura e Esportes do Senado Federal;

|
2q.9) regulamentar o paragrafo Gnico do art. 23 e o art. 211 da_Constituicdo _Federal, no prazo de 2 (dois) anos, por lei complementar, de forma a
estabele§er as normas de cooperagao entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, em matéria educacional, e a articulagdo do sistema nacional
de edycagio em regime de colabaragdo, com equilibrio na reparticdo das responsabilidades e dos recursos e efetivo cumprimento das fungdes redistributiva e
supletiva! da Uniao no combate as desigualdades educacionais regionais, com especial atengio as regides Norte e Nordest
i
2q.10) cabera & Unido, na forma da lei, a complementagéo de recursos financeiros a todos os Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios que nao
conseguirem atingir o valor do CAQi e, posteriormente, do CAQ;

|

'

. 20.11) aprovar, no prazo de 1 (um} ano, Lei de Responsabilidade Educacional, assegurando padréo de qualidade na educagao basica, em cada sistema e
rede de ensino, aferida pelo processo de metas de qualidade aferidas por institutos oficiais de avaliagao educacionais;

|
20.12) definir critérios para distribui¢do dos recursos adicionais dirigidos a educagao ao longo do decénio, que considerem a equalizagdo das oportunidades

educadi 1nais, a vulnerabilidade socioecondmica e o compromisso técnico e de gestao do sistema de ensino, a serem pactuados na instancia prevista no § 52 do
art, 72 desta Lei.
an. [~gesa Lol
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Resolucdo SE 89, de 1-12-2009 fis. 56
F Olha
Dispde sobre a organizagéo e o funcionamento da Ouvidoria da S¥®etag do da
Educagédo

lelas
O Secretario De Estado Da Educagdo, no uso de suas atribuigées?'

representou o Chefe de Gabinete e considerando:

11.274

as normas basicas de protegdo e defesa do usuario dos servicos pulblicos prestados pelo
Estado de Sao Paulo;

o direito do cidad@o a informacdo sobre a organizacdo e funcionamento da Secretaria de
Estado da Educacéo;

0 papel da Ouvidoria de prestadora de servigos publicos, visando a melhoria dos servicos
prestados aos usuarios, a garantia de acesso a informacdes de seu interesse, & correcdo de
erros, omissdes, desvios ou abusos na prestagdo de servigos publicos;

a necessidade de definir a estrutura e o funcionamento da Ouvidoria, no dmbito da Pasta,
para imprimir maior eficiéncia e eficacia no atendimento ao usuéario;

a necessidade de sistematizar e agilizar o atendimento ao usuario, facilitando-lhe o acesso
todas as informagdes educacionais, funcionais e institucionais disponiveis no dmbito da
ecretaria da Educacao,

Resolve:

Artigo 19 - a Ouvidoria, instituida na Secretaria da Educacdo pela Lei n°® 10.294, de 20-
04-1999, regulamentada pelo Decreto n® 44.074, de 1° de julho de 1999, tem sua organizacdo e
funcionamento disciplinados nesta resolugao.

Paragrafo uUnico - a OQuvidoria tem por finalidade assegurar o direito do usudrio ao
controle adequado dos servigos prestados pela Secretaria.

Artigo 2° - a Ouvidoria vincula-se ao Gabinete do Secretario e possui a seguinte
composicao:

I - um Ouvidor, indicado pelo Secretario da Educacdo;
IT - um representante da Chefia de Gabinete;

III - um representante da Assessoria Técnica de Planejamento e Controle Educacional -
ATPCE;

IV - um representante da Coordenadoria de Ensino da Regido Metropolitana da Grande
Sao Paulo - COGSP;

V - um representante da Coordenadoria de Ensino do Interior — CEI;

VI - um representante da Coordenadoria de Estudos e Normas Pedagégicas — CENP;

VII - um representante do Departamento de Recursos Humanos - DRHU;

VIII - um representante do Departamento de Administragdo — DA, da Sede da Secretaria;
IX — um representante das Diretorias de Ensino - DEs;

X - um representante do Conselho Estadual de Educagdo - CEE;

XI - um representante da Fundagao para o Desenvolvimento da Educagdo - FDE;

XII - um representante da Central de Informagdes Educacionais — CIE;

XIII - um representante do Departamento de Suprimento Escolar - DSE;

XIV - um representante do CRE - Centro de Referéncia em Educacao “Mario Covas”.

Pardgrafo Unico - a Ouvidoria tem sua sede de exercicio no prédio central da Pasta da
Educacgao, localizado na Praga da RepUblica, n® 53, Centro, em S&o Paulo.

Artigo 39 - Cabera a Secretaria da Educac3o:

I - providenciar toda a infraestrutura necessaria ao funcionamento da Ouvidoria;
http://siau.edunet.sp.gov.br/itemLise/arquivos/89_09.HTM?Time=05/11/2015%2017:45:57
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IT - divulgar as competéncias e responsabilidades da Ouvidoria junto aos usuarios;

IIT - fornecer e manter atualizado programas informatizados, mobiliario, equipamentos,
computadores, telefones, insumos de escritério, materiais de consumo, refeigbes, servigos de
limpeza e seguranga, cabeamento de légica, manutencio de rede, manutengao de equipamentos
de. mformatlca, licencas de software, reprografia e demais recursos de apoio administrativo
necessarlos ao bom funcionamento da Ouvidoria.

Paragrafo Unico - a Secretaria da Educagdo mantera, atuando na Ouvidoria, servidores
para apoio técnico, operacional e administrativo sob a coordenacio do Ouvidor.

Artigo 4° - Compete a Ouvidoria, conforme disposto no artigo 9° da Lei n® 10.294/99,
avaliar a procedéncia de sugestfes, reclamagdes e dendncias e encaminha-las &s autoridades
competentes, inclusive a Comissdo de Etlca visando a:

I - melhoria dos servigos publicos;
II - correcdo de erros, omissdes, desvios ou abusos na prestagdo dos servicos publicos;
III - apuragao de atos de improbidade e de ilicitos administrativos;

IV - prevengao e corregao de atos e procedimentos incompativeis com os principios
estabelecidos em lei;

V - protegdo dos direitos dos usuarios; .
VI - garantia da qualidade dos servigos prestados.

Artigo 5° - Os integrantes da Ouvidoria, referidos no artigo 29, estardo sob a coordenacio
do Ouvidor no desempenho de suas atribuigdes, prestando-lhe assisténcia técnica de acordo com
sua respectiva area de atuagdo, no érgdo que representam.

Artigo 6° - S8o competéncias do Ouvidor, conforme disposto no artigo 1° do Decreto n°
44.074, de 19 de julho de 1999:

I - exercer a fungdo de representante do cidaddo junto a instituicdo em que atua;
IT - agilizar a remessa de informacgdes de interesse do usuario ao seu destinatario;

III - facilitar ao maximo o acesso do usuario do servigo a Ouvidoria, simplificando seus
procedimentos;

IV - encaminhar a questdo ou sugestdo apresentadas a area competente acompanhando
a sua apreciagao;

V - ter livre acesso a todos os setores do drgdo onde exerce suas fungdes, para que possa
apurar e propor as solugoes requeridas em cada situagdo;

VI - identificar problemas no atendimento do usuario;
VII - sugerir solugBes de problemas identificados ao dirigente do érgdo em que atue;

VIII - propor a corregao de erros, omissdes ou abusos cometidos no atendimento ao
usuario;

IX - atuar na prevengao e solucdo de conflitos;

X - estimular a participagdo do cidaddo na fiscalizagdo e planejamento dos servico
publicos;

XI - estimular o 6rgdo em que atue a explicar e informar ao usuario sobre o
procedimentos adotados até a prestagdo do servigo.

DS DIAS CHAVIS

Paragrafo tnico - no desempenho de suas competéncias e atribuicdes o Ouvidor deverg
observar o disposto nos artigos 1° a 4° do Decreto n® 44.074/99.

O CA

Artigo 79 - o Ouvidor atuara de forma a permitir transparéncia, informalidade e celerldadg
em seus procedimentos e tem, além das competéncias prewstas no artigo anterior, as seguintes;
atribuicoes:

I - estabelecer canais de comunicagdo com o cidaddo para prestagdo de informacdes
recebimento de reclamagdes, queixas e sugestoes;

afdria PL §79/2015¢

II - acompanhar a tramitag8o, a analise e a divulgacdo aos interessados da solucdo dad
http://siau.edunet.sp.gov.br/litemLise/arquivos/89_09.HTM?Time=05/11/2015%2017:45:57
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representantes da Secretaria, para adogao de medidas que garantam a unldade de® gao ¥raisem
o aperfeigoamento das atividades da Ouvidoria da Educagao e das Ouvidorias;

V - manter registro de todos os atendimentos prestados pela Ouvidoria e das respostas
aos cidaddos das providéncias adotadas e do nivel de satisfagdo alcangado, em fungdo das
reivindicagOes e sugestdes;

VI - elaborar relatérios parciais e geral a serem encaminhados ao Gabinete do Secretério
da Educagdo com sugestdes de aperfeicoamento e aprimoramento do servigo publico;

VII - promover a divulgaga@o de suas atividades.
Paragrafo Unico - Os Ouvidores manterdo sigilo da fonte sempre que solicitado.

Artigo 8° - o Ouvidor exercera suas fungdes pelo periodo de 1 (um) ano, permitida a
recondugao, por igual periodo.

Artigo 99 - Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
Resolugbes SE n% 180 e 181/99. (enderego alterado, conforme publicacdo no D.O.E. de
@03/12/09, pag 48).

Notas:

Revoga Res. SE n° 180/99, a pag. 124 do vol. XLVIII;
Revoga a Res. SE n° 181/99;

Lei n© 10.294/99, a pag. 47 do vol. LXVII;

Decreto n° 44.074/99, a pag. 65 do vol. LXVIII;

Matéria PL 579/2015. JOAO CARLOS DIAS CHAVES
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LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO 74

Pardgrafo uUnico - Aos proprietadrios de iméveis utilizados
para objetivos culturais poderdo ser concedidas isencédes
fiscais, enquanto mantiverem o exercicio de suas finalidades.

Art. 197 - As obras publicas ou particulares que venham a
ser realizadas nas A4reas do centro histérico de Sdo Paulo e em
sitios arqueoldgicos, nas delimitacdes e localizacdes
estabelecidas pelo Poder Publico, serdo - obrigatoriamente
submetidas ao acompanhamento e orientacao de técnicos
especializados do 46rgdo competente.

Art. 198 - Os espa¢os culturais e os teatros municipais
poderdo ser cedidos Aas manifestacdes artisticas e culturais
amadoras.

Art. 199 - A cessdo de espagos culturais e teatros
municipais a grupos profissionais se dard, na forma da lei, aos
que estiverem legalmente regularizados, bem como o seu corpo de
funciondrios. :

TITULO VI

DA ATIVIDADE SOCIAL DO MUNICIPIO

CAPITULO I
DA EDUCACAO

Art. 200 - A educagdo ministrada com base nos principios
estabelecidos na Constituigcdo da Reptblica, na Constituicao
Estadual e nesta Lei Organica, e inspirada nos sentimentos de
igualdade, liberdade e solidariedade, ser& responsabilidade do
Municipio de S&o Paulo, que a organizard como sistema destinado
4 universalizagdo do ensino fundamental e da educacdo infantil.

§ 1° - O sistema municipal de ensino abrangerd os niveis
fundamental e da educagdo infantil estabelecendo normas gerais
de funcionamento para as escolas publicas municipais e
particulares nestes niveis, no ambito de sua competéncia.

§ 2° - Fica criado o Conselho Municipal de Educacéo, érgao
normativo e deliberativo, com estrutura colegiada, composto por
representantes do Poder Publico, trabalhadores da educacdo e da

comunidade, - segundo lei que definiré igualmente suas
atribuicgdes.
§ 3° - O Plano Municipal de Educag¢ido previsto no art. 241

da Constituiglo Estadual serid elaborado pelo Executivo em
conjunto com o Conselho Municipal de Educacdo, com consultas a:
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érgiaos descentralizados de gestdo do sistema munkE

defesa de direitos de cidadania, em especifico, da educacg¢io, de
educadores e da crianga e do adolescente e deveri considerar as
necessidades das diferentes regides do Municipio.

(Alterado pela Emenda 24/01)

§ 4° - O Plano Municipal de Educagdo atendera ao disposto
na Lei Federal n°® 9.394/96 e serd complementado por um programa
de educagd3o inclusiva cujo custeio wutilizara recursos que
excedam ao minimo estabelecido no artigo 212, § 4°, da
Constituicido Federal.

§ 5° - A lei definira as ag¢des que integrard3o o programa
de educac¢do inclusiva referido no paragrafo anterior.
(Acrescentados pela Emenda 24/01)

Art. 201 - Na organizag¢do e manutencdo do seu sistema de
ensino, o Municipio atenderd ao disposto no art. 211 e
pardgrafos da Constitui¢do da Repiblica e garantird gratuidade
e padr@o de gualidade dé ensino.

§ 1° - A educacdo infantil, integrada ao sistema de
ensino, respeitard as caracteristicas préprias dessa faixa
etaria, garantindo um processo continuo de educacdo béasica.

§ 2° - A orientagdo pedagdgica da educagd@o infantil
assegurard o desenvolvimento psicomotor, sécio-cultural e as
condi¢des de garantir a alfabetizacdo.

§ 3° - A carga hordria minima a ser oferecida no sistema
municipal de ensino é de 4 (quatro) horas diarias em 5 (cinco)
dias da semana.

§ 4° - O ensino fundamental, atendida a demanda, teré
extensdo de carga horaria até se atingir a Jjornada de tempo
integral, em cardter optativo pelos pais ou responsdveis, a ser
alcangada pelo aumento progressivo da atualmente verificada na
rede publica municipal.

§ 5° - 0O atendimento da higiene, saude, protegdo e
assisténcia as criancas serd garantido, assim como a sua guarda
durante o horéario escolar.

§ 6° - E dever do Municipio, através da rede prdpria, com
a cooperacdo do Estado, o provimento em todo o territdrio
municipal de vagas, em numero suficiente para atender & demanda
quantitativa e qualitativa.do ensino fundamental obrigatdrio e
progressivamente a da educac¢do infantil.
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§ 7° .= 0 disposto no § 6° ndo acarretard a transferéncia

automatica dos alunos da rede estadual para a rede municipal.

S 8° - Compete ao Municipio recensear os educandos do
ensino fundamental, fazer-lhes a chamada e zelar, Jjunto aos
pais e responsaveis, pela frequéncia a escola.

§ 9° - A atuag¢do do Municipio dara prioridade ao ensino
fundamental e de educacdo infantil.

Art. 202 - Fica o Municipio obrigado a definir a proposta
educacional, respeitando o disposto na Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo e legislagdo aplicavel.

§ 1° - O Municipio responsabilizar-se-a pela..integracao
dos recursos financeiros dos diversos programas em
funcionamento e pela implantacdo dacpolitica educacional.

§ 2° - O Municipio responsabilizar-se-4a pela definigdo de
normas quanto a autorizacdo de funcionamento, fiscalizacao,
supervisaéo, direcéo, coordenacéo pedagdgica, = orientacéao

educacional e assisténcia psicoldgica escolar, das instituicdes
de educagdo integrantes do sistema de ensino no Municipio.

§ 3° - O Municipio devera apresentar as metas anuais de
sua rede escolar em relacdo a universalizacdo do ensino
fundamental e da educacdo infantil.

Art. 203 - E dever do Municipio garantir:

I - educagdo igualitaria, desenvolvendo o espirito critico
em relagdo a esteredtipos sexuais, raciais e sociais das aulas,
cursos, livros diddticos, manuais escolares e literatura;

II - educagdo infantil para o desenvolvimento integral da
crianga até seis anos de idade, em seus aspectos fisico,
psicoldégico, intelectual e social;

III - ensino fundamental gratuito a partir de 7 (sete)
anos de idade, ou para os que a ele ndo tiveram acesso na idade
prépria;

IV - educag@o inclusiva que garanta as pré-condi¢des de
aprendizagem e acesso aos servigos educacionais, a reinserc¢ao
no processo de ensino de criang¢as e jovens em risco social, o
analfabetismo digital, a educagdo profissionalizante e a
provisdo de condigdes bPara que o processo educativo utilize
meios de difusdo, educacdo e comunicacido;

V - a matricula no ensino fundamental, a partir dos 6
(seis) anos de idade, desde que plenamente atendida a demanda a
partir de 7 (sete) anos de idade.

-
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para que seja estimulada a cooperacgio técnica e financeira com
o Estado e a Unido, conforme estabelece o art. 30, ineciso VI,
da Constituig@o da Republica.

(Alterado pelz Emenda 24/01)

Art. 204 - O Municipio garantird a educacdo visando o
pleno desenvolvimento da pessoa, preparo para o exercicio
consciente da cidadania e para o trabalho, sendo-lhe
assegurado:

I - igualdade de condigdes de acesso e permanéncia;

IT - o direito de organizag¢do e de representacao
estudantil no ambito do Municipio, a ser definido no Regimento
Comum das Escolas.

Paragrafo tunico - A lei definird o percentual méaximo de
servidores da area de educa¢do municipal que poderdo ser
comissionados em outros érgados da administracao publica.

Art. 205 - O Municipio proverd o ensino fundamental
noturno, regular e adequado as condig¢des de vida do aluno que
trabalha, inclusive para aqueles que a ele nido tiveram acesso
na idade prépria.

Art. 206 - O atendimento especizalizado &s pessoas com
deficiéncia dar-se-i4 na rede regular de ensino e em escolas
especiais publicas, sendo-lhes garantido o acesso a todos os
beneficios conferidos a clientela do sistema municipal de
ensino e provendo sua efetiva integrac¢io social.

§ 1° - O atendimento as pessoas com deficiéncia poderid ser
efetuado suplementarmente, mediante convénios e ocutras
modalidades de colaboraciao com instituigdes sem fins
lucrativos, sob supervisfio dos érgios publicos responsaveis,
que objetivem a qualidade de ensino, a preparagiaoc para o
trabalho e 2 plena integra¢do da pessoca deficiente, nos termos
da lei.

§ 2° - Deverdo ser garantidas as pesscas com deficiéncia
as eliminagdes de barreiras arquitetdnicas dos edificios
|escolares Jja& existentes e a ado¢3io de medidas semelhantes
gquando da construgdo de novos.

(Alterado pela Emenda 29/07)

Art. 207 - O Municipio permitird o uso pela comunidade do
prédio escolar e de suas instalacdes, durante os fins de
semana, férias escolares e feriados, na forma da lei.
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§ 1° - E vedada a cessao de prédios escolares e suas

instala¢des para funcionamento do ensino privado de qualqguer
natureza: '

- § 2° ~ Toda 4&rea contigua as unidades de ensino do
Municipio, pertencente a Prefeitura do Municipio .de S&o Paulo,
sera preservada para a construcdio de quadra poliesportiva,
creche, centros de educag@o e cultura, bibliotecas e outros
equipamentos sociais publicos, como postos de saude.

(Alterado pela Emenda 24/01)

Art. 208 ~ O Municipio aplicari, anualmente, no minimo 31%
(trinta e um por cento) da receita resultante de impostos,
compreendida a proveniente de transferéncias, na manutengio e
desenvolvimento do ensino fundamental, da educac¢do infantil e
inclusiva.

$ 1° - O Municipio desenvolvera planos e diligenciara para
© recebimento e aplicacdo dos recursos adicionais, provenientes
da contribuigdo social do salario-educacido de que trata o art.
212, § 5°, da Constituicdo da Republica, assim como de outros
recursos, conforme o art. 211, § 1° da Constituicdo da
Republica.

S 2° - A lei definirad as despesas que se caracterizam como
de manutengdc e desenvolvimento do processo de ensino-

aprendizagem, bem como da educacdo infantil e inclusiva.

§ 3° - A eventual assisténcia financeira do Municipio as

instituigdes de ensino ~ filantrdpicas, comunitarias ou.

confessionais, n8o poderid incidir sobre a aplicacido minima
prevista no "caput" deste artigo.

(Alterado pela Emenda 24/01, que também revogou. os §§ 4° e
5°)

Art. 209 - O Municipio publicara, até 30 (trinta) dias
apdés o encerramento de cada semestre, informa¢des completas
sobre receitas arrecadadas, transferéncias e recursos recebidos
e destinados & educacdo nesse periodo, bem como a prestacido de
contas das verbas utilizadas, discriminadas por programas.

Art. 210 - A lei do Estatuto do Magistério disciplinard as
atividades dos profissionais do ensino.

Art. 211 - Nas unidades escolares do sistema municipal de

ensino serd assegurada a gestdo democratica, na forma da lei.

CAPITULO II
DA SAUDE
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Base de dados : legis
Pesquisa : 12078
Total de referéncias : 1

1/1
Titulo: LEI N© 12.078 13/06/1996 (ver documento)
Sem revogagao expressa
Ementa: Cria 0 "Centro de Informagao e Orientagao ao Municipe - C.1.0.M.", e da outras providencias.
Projeto: Projeto de Lei N° 535/1995 (ver documento)
Autor(es): Mohamad Said Mourad
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LEI N. 12.078 - DE 13 DE JUNHO DE 1996

Cria o Centro de Informagdo e Orientagdo ao Municipe - CIOM, e da& outras
providéncias.

(Projeto de Lei n. 535/95, do Vereador Mohamad Said Mourad)

Paulo Maluf, Prefeito do Municipio de Sdo Paulo, usando das atribuicdes que lhe sdo
conferidas por lei.

Faz saber que a Camara Municipal, em sessdo de 22 de maio de 1996, decretou e eu
promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° Fica criado no ambito da Prefeitura do Municipio de S30 Paulo, o Centro de
Informagdo e Orientagdo ao Municipe (CIOM).

Art. 20 O Centro de Informagdo e Orientagdo ao Municipe (CIOM) prestard
esclarecimentos a populagdo paulistana, objetivando:

I - prestar atendimento pessoal ou telefénico ao municipe e orientd-lo sobre o servico
publico municipal adequado a solucdo do seu problema;

II - informar o enderego, hordrio de atendimento, documentacdo necessdria para
utilizacdo e, se houver, o custo do servigo pretendido.

Art. 39 O Executivo divulgara amplamente a existéncia do Centro de Informacdo e
Orientacdo ao Municipe (CIOM), bem como seu hordrio de funcionamento, endereco e
telefone.

Art. 40 O Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar de
sua publicagdo.

Art, 50 As despesas com a execugdo desta Lei correrdo por conta das dotacdes
orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 60 Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposicdes
em contrario.
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Base de dados : legis

Total de referéncias : 1

Pesquisa : 13199

1/1

Titulo:
Ementa:
Projeto:

Autor(es):
Regulamentacéo:

LEI N© 13.199 30/10/2001 (ver documento)

Sem revogagdo expressa

Dispoe sobre a obrigatoriedade da afixagao do numero do telefone da Ouvidoria Geral do
Municipio nos locais que especifica, e da outras providencias.

Projeto de Lei N° 183/2001 (ver documento)

Celso Jatene

Decreto n® 41.631/2002 - Regulamenta esta Lei. (ver documento)

PARA VERIFICAR SE HA ALTERAGOES PARA OS ATOS E DECRETOS DE REGULAMENTAGAO

DESTA NORMA, FAGA NOVA PESQUISA PELO NUMERO DE CADA ATO OU DECRETO DE
REGULAMENTACAO.
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LEI N© 13.199, 30 DE QUTUBRO DE 2001
(Projeto de Lei n® 183/01, do Vereador Celso Jatene - PTB)

Dispbe sobre a obrigatoriedade da afixacao do numero do telefone da Ouvidoria
Geral do Municipio nos locais que especifica, e da outras providéncias.

MARTA SUPLICY, Prefeita do Municipio de Sdo Paulo, no uso das atribuicdes que lhe sdo
conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal de S&o Paulo, nos termos do disposto
no inciso I do artigo 84 do seu Regimento Interno, decretou e eu promulgo a seguinte lei:
Art. 19 - Ficam os érgdos integrantes da Administracdo Direta e Indireta, obrigados a
manter afixado, em local visivel, o telefone da Ouvidoria Geral do Municipio, criada pelo
Decreto n° 40.248/01.

Paragrafo (inico - A obrigagdo de que trata o "caput”, estende-se as concessionarias e
permissiondrias de servigos pUblicos municipais.

Art. 20 - O Executivo regulamentara a presente lei no prazo de 30 (trinta) dias, contados a
partir da data de sua publicacdo. '

Art. 3° - As despesas decorrentes com a execugdo desta lei correrdo por conta de dotacdes
orgamentdrias prdprias, suplementadas se necessario.

Art. 4° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposicGes em
contrario. . .

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 30 de outubro de 2001, 4489 da fundacao
de Sdo Paulo.

MARTA SUPLICY, PREFEITA

ANNA EMILIA CORDELLI ALVES, Secretaria dos Negécios Juridicos

JOAO SAYAD, Secretéario de Finangas e Desenvolvimento Econdmico

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 30 de novembro de 2001.

RUI GOETHE DA COSTA FALCAO, Secretario do Governo Municipal
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Base de dados : legis

Total de referéncias ; 1

Pesquisa : 14029

1/1

Titulo:
Ementa:

Projeto:
Autor(es):

Regulamentagao:

Notas complem.:

LEI N© 14.029 13/07/2005 (ver documento)

Sem revogagdo expressa

Dispde sobre protegdo e defesa do usuério do servigo publico do Municipio de S3o Paulo, e d3
outras providéncias.

Projeto de Lei N° 275/2005 (ver documento)

José Police Neto

Decreto n° 49.356/2008 - Regulamenta o par. (nico do art. 6° desta Lei. (ver documento)
PARA VERIFICAR SE HA ALTERAGOES PARA OS ATOS E DECRETOS DE REGULAMENTAGAQ
DESTA NORMA, FACA NOVA PESQUISA PELO NUMERO DE CADA ATO OU DECRETO DE
REGULAMENTAGAO.

- Lei n® 15.410/2011 - Institui boas praticas e padrdes de qualidade no atendimento ao
usudrio de servigos plblicos na cidade de S&o Paulo e da outras providéncias.

http:/fem332adm/scripts/wxis.exefiah/
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LEI N© 14.029, DE 13 DE JULHO DE 2005
(Projeto de Lei n® 275/05, do Vereador José Police Neto - PSDB)

Dispbe sobre protegdo e defesa do usuario do servigo publico do Municipio de S&o
Paulo e da outras providéncias.

JOSE SERRA, Prefeito do Municipio de S&o Paulo, no uso das atribuicdes que lhe sdo
conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal, em sessdo de 14 de junho de
2005, decretou e eu promulgo a seguinte lei:

CAPITULO I

DISPOSICAO PRELIMINAR

Art. 190 Esta lei estabelece normas de protegédo e defesa do usuédrio dos servicos
publicos prestados pelo Municipio de Sdo Paulo.

§ 19 As normas desta lei visam a tutela dos direitos do usuario e aplicam-se aos
servigos publicos prestados:

a) pela Administracdo Publica direta e indireta;

b) por particular, mediante concessao, permissdo, autoriza¢do ou qualquer outra forma
de delegacgdo por ato administrativo, contrato ou convénio.

§ 20 Esta lei se aplica aos particulares somente no que concerne ao servico publico
delegado.

CAPITULO 11 )

DOS DIREITOS DOS USUARIOS

Segdo I

Dos Direitos Basicos

Art. 20 Sdo direitos basicos do usuério:

I - a informacéo;

II - a qualidade na prestagdo do servigo;

III - o controle adequado do servigo publico.

Secdo II

Do Direito a Informacédo

Art. 3° O usudrio tem o direito de obter informacdes precisas sobre:

I - o hordrio de funcionamento das unidades administrativas;

II - o tipo de atividade exercida em cada drgdo, sua localizagdo exata e a indicacdo do
responsavel pelo atendimento ao pablico;

III - os procedimentos para acesso a exames, formularios e outros dados necessarios a
prestacdo do servigo;

IV - a autoridade ou o 6rgdo encarregado de receber queixas, reclamacgées ou
sugestdes;

V - a tramitacdo dos processos administrativos em que figure como interessado;

VI - as decisdes proferidas e respectiva motivagado, inclusive opinides divergentes,
constantes de processo administrativo em que figure como interessado.

§ 10 O direito a informagdo serd sempre assegurado, salvo nas hipéteses de sigilo
previstas na Constituicdo Federal.

§ 20 A notificagdo, a intimagado ou o aviso relativo a decisdo administrativa, que devam
ser formalizados por meio de publicagdo no érgéo oficial, somente serdo feitos a partir
do dia em que o respectivo processo estiver disponivel para vista do interessado, na
reparticao competente.

Art. 49 Para assegurar o direito a informagado previsto no art. 39, o prestador de
servigo publico deve oferecer aos usuarios acesso a:

I - atendimento pessoal, por telefone ou outra via eletrdnica;

II - informagado computadorizada, sempre que possivel;

III - banco de dados referentes a estrutura dos prestadores de servico;

IV - informacgBes demogréficas e econémicas acaso existentes, inclusive mediante
divulgag&o pelas redes pUblicas de comunicacdo;
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V - minutas de contratos-padrdo redigidas em termos claros, com caracteres
ostensivos e legiveis, de facil compreens3o;

VI - sistemas de comunicagéo visual adequados, com a utilizacdo de cartazes,
indicativos, roteiros, folhetos explicativos, crachas, além de outros;

VII - informagdes relativas a composigdo das taxas e tarifas cobradas pela prestagdo
de servigos publicos, recebendo o usuario, em tempo habil, cobranga por meio de
documento contendo 0s dados necessarios & exata compreensdo da extensdo do
servigo prestado; :

VIII - banco de dados, de interesse publico, contendo informagGes quanto a gastos,
licitagBes e contratagdes, de modo a permitir acompanhamento e maior controle da
utilizagdo dos recursos pUblicos por parte do contribuinte.

Segdo 111

Do Direito & Qualidade do Servigo

Art. 59 O usuario faz jus & prestagdo de servigos pUblicos de boa qualidade.

Art. 62 O direito a qualidade do servigo exige dos agentes pUblicos e prestadores de
servigo publico:

I - urbanidade e respeito no atendimento aos usuarios do servigo;

IT - atendimento por ordem de chegada, assegurada prioridade a idosos, gravidas,
doentes e portadores de deficiéncia;

III - igualdade de tratamento, vedado qualquer tipo de discriminagéo;

1V - racionalizagdo na prestagdo de servicos;

V - adequagdo entre meios e fins, vedada a imposigdo de exigéncias, obrigacdes,
restrigbes a sangdes ndo previstas em lei;

VI - cumprimento de prazos e normas procedimentais;

VII - fixagdo e observancia de horario e normas compativeis com o bom atendimento
do usudrio;

VIII - adogdo de medidas de protecdo a salide ou seguranga dos usudrios;

IX - manutengdo de instalagdes limpas, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servigo
ou atendimento.

Paragrafo tnico. A autenticagdo dos documentos necessarios a prestagdo do servigo
serd feita pelo préprio agente publico, a vista dos originais apresentados pelo usudrio,
vedada a exigéncia de reconhecimento de firma, salvo em caso de dlvida de
autenticidade.

Segdo 1V

Do Direito ao Controle Adequado do Servigo

Art. 7° O usuario tem direito ao controle adequado do servico.

§ 10 Para assegurar o direito a que se refere este artigo, haverd em todos os érgdos e
entidades prestadores de servigos publicos no Municipio de Sdo Paulo reparticdo ou

funcionario especialmente designado para receber queixas, reclamacdes ou sugestdes.

§ 20 Serdo incluidas nos contratos ou atos, que tenham por objeto a delegagdo, a
qualquer titulo, dos servigos publicos a que se refere esta lei, cldusulas ou condigbes
especificas que assegurem a aplicagdo do disposto no pardgrafo anterior.

Art. 82 Competird a repartigdo ou funcionario designado avaliar a procedéncia de
sugestdes, reclamagdes e denuncias e encaminha-las 3s autoridades competentes
visando a:

I - melhoria dos servigos publicos;

II - corregao de erros, omissdes, desvios ou abusos na prestacdo dos servicos
publicos;

IIT - apuragdo de atos de improbidade e de ilicitos administrativos;

IV - prevencgdo e corregdo de atos e procedimentos incompativeis com 0s principios
estabelecidos nesta lei;

V - protecdo dos direitos dos usuarios;

VI - garantia da qualidade dos servigos prestados.
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CAPITULO III RE 51 3Noguetr
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO g
Secgao I

DisposigBes Gerais

Art. 9° Os prestadores de servigos publicos responderdo pelos danos que seus agentes,
nesta qualidade, causarem ao usuario, a terceiros e, quando for o caso, ao Poder
Publico, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou
culpa.

Art. 10. O processo administrativo para apuragdo de ato ofensivo as normas desta lei
compreende trés fases: instauragdo, instrucdo e decisdo.

Art. 11. Os procedimentos administrativos advindos da presente lei serdo
impulsionados e instruidos de oficio e observardo os principios da igualdade, do devido
processo legal, do contraditério, da ampla defesa, da celeridade, da economia, da
razoabilidade e da boa-fé.

Paragrafo unico. Todo ato constante de procedimento de que trata este artigo serd
proporcionalaos seus fins e devidamente motivado.

Art. 12. Todos os atos administrativos do processo terdo forma escrita, com registro
em banco de dados préprio, indicando a data, o local de sua emissdo e contendo a
assinatura do agente publico responsavel.

Art. 13. Serdo observados os seguintes prazos no processo administrativo, quando
outros nao forem estabelecidos em lei:

I - 2 (dois) dias, para autuagdo, juntada aos autos de quaisquer elementos e outras
providéncias de simples expediente;

II - 4 (quatro) dias, para efetivagdo de notificagdo ou intimagdo pessoal;

III - 5 (cinco) dias, para elaboragdo de informe sem carater técnico;

IV - 15 (quinze) dias, para elaboragdo de pareceres, pericias e informes técnicos,
prorrogaveis por mais 10 (dez) dias a critério da autoridade superior, mediante pedido
fundamentado;

V - 5 (cinco) dias, para decisGes no curso do processo;

VI - 15 (quinze) dias, a contar do término da instrugdo, para decisdo final;

VII - 10 (dez) dias, para manifestacGes em geraldo usudrio ou providéncias a seu
cargo.

Segdo II

Da Instauragdo

Art. 14. O processo administrativo sera instaurado de oficio ou mediante representacdo
de qualquer usuario de servigo ptiblico, bem como dos 6rgdos ou entidades de defesa
do consumidor.

Art. 15. A instauragdo do processo por iniciativa da Administragdo far-se-a por ato
devidamente fundamentado.

Art. 16. O requerimento sera dirigido, no érgdo ou entidade responsavel pela infracéo,
a repartigdo ou funcionario designado nos termos do § 1° do art. 7°, devendo conter:
I - a identificagdo do denunciante ou de quem o represente;

IT - o domicilio do denunciante ou local para recebimento de comunicagdes;

I1I - informagdes sobre o fato e sua autoria;

1V - indicagdo das provas de que tenha conhecimento;

V - data e assinatura do denunciante.

Paragrafo Unico. O requerimento verbal devera ser reduzido a termo.

Art. 17. Em nenhuma hipétese serad recusado protocolo a petigdo, reclamacgéo ou
representagao formuladas nos termos desta lei, sob pena de responsabilidade do
agente.

Paragrafo tnico. O uso dos formularios colocados a disposicdo do usuéario pelo
prestador de servigos sera sempre facultativo, ndo podendo constituir-se em requisito
obrigatério para a protocolizacdo de requerimento.
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Art. 18. Decisdo fundamentada rejeitarad a representacio manifestamente
improcedente.

§ 19 Da rejeigdo caberd recurso no prazo de 10 (dez) dias a contar da intimacdo do
denunciante ou seu representante.

§ 2° O recurso sera dirigido & autoridade superior, por intermédio da que praticou o
ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir devidamente
informado.

Art. 19. Durante a tramitagdo do processo € assegurado ao interessado:

I - fazer-se assistir, facultativamente, por advogado, salvo quando obrigatéria a
representagdo, por forga da lei;

II - ter vista dos autos e obter cépia dos documentos nele contidos;

I1I - ter ciéncia da tramitagdo do processo e das decisdes nele proferidas, inclusive da
respectiva motivagao e das opinides divergentes;

IV - formular alegagdes e apresentar documentos, que, juntados aos autos, serdo
apreciados pelo 6rgdo responsavel pela apuracdo dos fatos.

Secgao III

Da Instrucao

Art. 20. Para a instrugdo do processo, a Administragdo atuara de oficio, sem prejuizo
do direito dos interessados de juntar documentos, requerer diligéncias e pericias.
Paragrafo dnico. Os atos de instrugdo que exijam a atuagdo do interessado devem
realizar-se do modo menos oneroso para este.

Art. 21, Serao assegurados o contraditorio e a ampla defesa, admitindo-se toda e
qualquer forma de prova, salvo as obtidas por meios ilicitos.

Art. 22. Ao interessado e ao seu procurador é assegurado o direito de retirar os autos
da repartigdo ou unidade administrativa, mediante a assinatura de recibo, durante o
prazo para manifestagdo, salvo na hipdtese de prazo comum.

Art. 23. Quando for necessdria a prestacdo de informagdes ou a apresentacdo de
provas pelos interessados ou terceiros, estes serdo intimados para esse fim, com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis, mencionando-se data, prazo, forma e
condigdes de atendimento.

Paragrafo Unico. Quando a intimag3o for feita ao denunciante para fornecimento de
informagdes ou de documentos necessarios a apreciacdo e apuracio da denuncia, o
nao-atendimento implicara o arquivamento do processo, se de outro modo o érgio
responsavel pelo processo ndo puder obter os dados solicitados.

Art. 24. Concluida a instrugdo, os interessados terdo o prazo de 10 (dez) dias para
manifestacdo pessoal ou por meio de advogado.

Segdo IV

Da Deciséo

Art. 25. O drgdo responsavel pela apuracdo de infracdo as normas desta lei devera
proferir a decisdao que, conforme o caso, poderd determinar:

I - o arquivamento dos autos;

II - o encaminhamento dos autos aos érgaos competentes para apurar os ilicitos
administrativo, civil e criminal, se for o caso;

III - a elaboragdo de sugestdes para melhoria dos servigos publicos, correcdes de
erros, omissdes, desvios ou abusos na prestagdo dos servigos, prevencdo e correcio
de atos e procedimentos incompativeis com as normas desta lei, bem como protecdo
dos direitos dos usuarios.

CAPITULO IV

DAS SANGCOES

Art. 26. A infragdo as normas desta lei sujeitard o servidor pablico as sangdes previstas
na Lei n® 8.989, de 29 de outubro de 1979 (Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do
Municipio de S3o Paulo) e nos regulamentos das entidades da Administragdo indireta,
sem prejuizo de outras de natureza administrativa, civil ou penal.
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Paragrafo unico. Para as entidades particulares delegatérias de servico publico, a
qualquer titulo, as sangBes aplicaveis sdo as previstas nos respectivos atos de
delegagdo, com base na legislagdo vigente.

CAPITULO V ) ]

DA POLITICA MUNICIPAL DE DEFESA DO USUARIO DE SERVICOS PUBLICOS

Art. 27. A politica municipal de protegdo e defesa do usudrio de servicos publicos deve
assegurar:

I - canal de comunicagdo direto entre os prestadores de servigos e os usudrios, a fim
de aferir o grau de satisfagdo destes Gltimos e estimular a apresentacio de sugestdes;
IT - servigos de informagdo para assegurar ao usuario o acompanhamento e
fiscalizagdo do servigo publico;

IIT - servigos de educagdo do usuario, compreendendo a elaboracdo de manuais
informativos dos seus direitos, dos procedimentos disponiveis para o seu exercicio e
dos érgdos e enderegos para apresentacdo de queixas e sugestdes;

IV - mecanismos alternativos e informais de solug&o de conflitos, inclusive
contemplando formas de liquidagdo de obrigagdes decorrentes de danos na prestagdo
de servigos publicos.

§ 10 Os dados colhidos pelo canal de comunicagdes serdo utilizados na realimentacdo
do programa de informagdes, com o objetivo de tornar os servigos mais préximos da
expectativa dos usuarios.

§ 20 A politica municipal de protegdo e defesa do usudrio de servicos publicos
promovera:

I - a participagdo de associagdes e 6rgdos representativos de classes ou categorias
profissionais para defesa dos associados;

IT - a valorizagdo dos agentes publicos, especialmente por meio da capacitagdo e
treinamento adequados, da avaliagdo periédica do desempenho e do aperfeicoamento
da carreira;

III - o planejamento estratégico em prol da racionalizacdo e melhoria dos servigos
publicos;

IV - avaliagdo periddica dos servigos publicos prestados.

§ 30 A Administragdo Municipal divulgard, anualmente, a lista de 6rgdos e entidades
prestadores de servigos publicos contra os quais houve reclamagdes em relagdo a sua
eficiéncia, indicando, a seguir, os resultados dos respectivos processos.

Art. 28. Esta lei entra em vigor na data da publicaggo.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 13 de julho de 2005, 452° da
fundagdo de Sdo Paulo.

JOSE SERRA, PREFEITO

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 13 de julho de 2005.

ALOYSIO NUNES FERREIRA FILHO, Secretario do Governo Municipal
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Camara Municipal de Sao Paulo

Cémara Municipal de S3o Paulo

Base de dados :

legis
Pesquisa : 14127

Total de referéncias : 1

1/1

Titulo:
Ementa:
Projeto:

Autor(es):
Regulamentagio:

LEI N© 14,127 05/01/2006 (ver documento)
Sem revogagdo expressa

Dispde sobre a criagdo do Programa de Informagdo sobre demanda por acesso e permanéncia

de criangas, jovens e adultos na rede municipal de ensino plblico, e da outras providéncias.

Projeto de Lei N° 312/2004 (ver documento)

Lucila Pizani Gongalves; Beto Custddio

Decreto n° 47.155/2006 - Regutamenta esta Lei. (ver documento)

PARA VERIFICAR SE HA ALTERACOES PARA QS ATQS E DECRETOS DE REGULAMENTAGAQ

DESTA NORMA, FACA NOVA PESQUISA PELO NUMERO DE CADA ATO OU DECRETO DE
REGULAMENTAGAO.
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LET N° 14.127, DE 5 DE JANEIRO DE 2006
(Projeto de Lei n°® 312/04, dos Vereadores Lucila Pizani Gongalves - PT e Beto Custddio - PT)

Dispde sobre a criagdo do Programa de Informagdo sobre demanda por acesso e permanéncia
de criangas, jovens e adultos na rede municipal de ensino publico e da outras provudencnas
JOSE SERRA, Prefeito do Municipio de Sdo Paulo, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas
por lei, faz saber que a Camara Municipal, em sessdo de 8 de dezembro de 2005, decretou e
eu promulgo a seguinte lei:

Art. 19 Fica criado no Municipio de S8o Paulo o Programa de Informacdo sobre demanda por
acesso e permanéncia de criangas, jovens e adultos nas unidades educacionais integrantes do
sistema publico de ensino do Municipio de S&o Paulo.

§ 190 Para os fins desta lei, entende-se como demanda por acesso 0 nimero de pleiteantes as
vagas existentes nas unidades escolares referidas no "caput" deste artigo.

§ 29 Entende-se por permanéncia a garantia dada as criangas, jovens e adultos da prestacio
continuada do servigo publico de ensino no periodo letivo.

Art. 29 O Programa de Informacg&o sobre demanda por acesso e permanéncia de criangas,
jovens e adultos nas unidades educacionais do municipio consiste:

I - no cadastramento a ser feito pelas EMEIs, EMFs, CEIs e creches conveniadas dos
pleiteantes a matricula e de todos matriculados;

IT - na criacdo de um programa eletrénico que centralize as informac@es obtidas no
cadastramento sobre as demandas por acesso ao sistema da rede publica de ensino municipal
e sobre as matriculas, de modo a evitar a duplicidade de matricula, e garantir a efetivacdo da
matricula em uma das unidades educacionais que mais atenda as necessidades da familia;

III - (VETADO)

IV - (VETADO)

V - disponibilizar os dados do cadastramento para os demais érgdos publicos municipais,
estaduais e federais, para fins de elaboragéo de politicas pablicas;

VI - gerenciar a matricula no sentido de garantir a permanéncia do matriculado no sistema
publico de ensino.

Art. 3° No cadastro eletrénico devera constar campo para o preenchimento dos seguintes
dados:

I - 0 nome da crianga e filiagao;

II - a identificacdo do local de residéncia;

III - (VETADO)

1V - (VETADO)

Paragrafo Gnico. (VETADO)

Art. 4° O programa tem por objetivo levantar os dados referentes as demandas escolares para
que o Poder Publico possa otimizar o fluxo de demanda e oferta de vagas na rede publica de
ensino e garantir a prestagdo continuada desse servico publico.

Paragrafo unico. A Secretaria Municipal de Educacdo devera disponibilizar no seu portal da
Internet relatorios trimestrais com os dados estatisticos organizados por Distritos.

Art. 5° (VETADO)

Paragrafo unico. (VETADO)

Art. 6° (VETADO)

Art. 79 E de responsabilidade da unidade de ensino garantir o preenchimento das vagas no
total da sua capacidade.

Art. 89 O 6rgdo da Administragdo Publica Municipal competente devera adotar todas as
medidas cabiveis para a efetivacdo do periodo de compatibilizacdo com a esfera estadual.
Art. 99 As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdo a conta das dotagdes
orcamentarias préprias, suplementadas se necessario.

Art. 10. O Poder Executivo regulamentara esta lei no prazo de 60 (sessenta) dias, contados de
sua publicacdo.

Art. 11. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

fls. 76

Matéria PL 579/2015. JOAO CARLOS DIAS CHAVES



autuado em 30/09/2015 00:00:00.

fls. 77

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 5 de janeiro de 2006, 452° da fundacdo
de Sao Paulo.

JOSE SERRA, PREFEITO

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 5 de janeiro de 2006.

ALOYSIO NUNES FERREIRA FILHO, Secretario do Governo Municipal.
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Cémara Municipal de S3o Paulo

Base de dados : legis
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1/1
Titulo: LEI N© 14.173 26/06/2006 (ver documento)
Sem revogagao expressa

Ementa: Estabelece indicadores de desempenho relativos & qualidade dos servicos publicos no
Municipio de Sdo Paulo, e da outras providéncias.
Projeto: Projeto de Lei N° 170/2006 (ver documento)
Autor(es): José Police Neto
Regulamentagdo: Decreto n® 47, 972/2006 - Regulamenta esta Lei. (ver documento)
PARA VERIFICAR SE HA ALTERACOES PARA OS ATOS E DECRETOS DE REGULAMENTAGAO
DESTA NORMA, FAGA NOVA PESQUISA PELO NUMERO DE CADA ATO OU DECRETO DE
REGULAMENTACAO.
AlteragBes: Lei 14.990/2009 - Os indicadores de desempenho de que trata esta Lei serdo apontados
também por Subprefeitura. (ver documento)
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LEI N° 14.173, DE 26 DE JUNHO DE 2006

(Projeto de Lei n® 170/06, do Vereador José Police Neto - PSDB)

Estabelece indicadores de desempenho relativos & qualidade dos servigos publicos no
Municipio de Sdo Paulo e da outras providéncias.

GILBERTO KASSAB, Prefeito do Municipio de S&o Paulo, no uso das atribuicdes que lhe
sdo conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal, em sessdo de 24 de maio de
2006, decretou e eu promulgo a seguinte lei:

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Secao I
Dos Objetivos

Art. 10 Esta lei estabelece indicadores de desempenho relativos a qualidade dos
servigos publicos no Municipio de S&o Paulo, objetivando a protec¢do e defesa dos
usuarios de servigos plblicos e dos consumidores, em consonancia com os arts. 59,
inciso XXXII, e 175, paragrafo (nico, inciso 11, da Constituicdo da Rep(blica Federativa
do Brasil, de 05 de outubro de 1988, ¢ inciso X do art. 60 da Lei Federal n° 8.078, de
11 de setembro de 1990, e Lei n° 14.029, de 14 de julho de 2005, Cdédigo de Defesa
do Usuario dos Servigos Plblicos visando:

I - a defesa dos interesses dos seus usuarios e consumidores;

II - a prética de agdes preventivas de fiscalizacdo dos servigos publicos, de forma a
evitar danos aos seus usuarios e consumidores.

Paragrafo (nico. O disposto nesta lei aplica-se aos servicos publicos prestados pela
Administracdo Publica direta e indireta e por prestadores de servicos mediante
concessao, permissdo, autorizagdo ou qualquer outra forma de delegac&o por ato
administrativo, contrato, convénio ou parceria.

Art. 20 A qualidade dos servigos publicos sera aferida por indicadores de desempenho,
que tém por objetivos possibilitar:

I - a defesa preventiva dos consumidores e dos usuarios de servigos publicos;

II - niveis crescentes de:

a) universalizacdo dos servicos publicos;

b) continuidade dos servigos publicos;

¢) rapidez no restabelecimento dos servicos pulblicos;

d) qualidade dos bens e servigos publicos;

IIT - a redugdo gradativa dos:

a) custos operacionais dos bens e servicos publicos;

b) redugao do desperdicio de produtos e servigos;

IV - a melhoria da qualidade do meio ambiente e das condigdes de vida da populagéo.
Art. 3° Os indicadores de desempenho, previstos nesta lei, referem-se aos seguintes
servigos publicos considerados essenciais a populacdo da Cidade de S&o Paulo:

I - salde publica;

II - educacgao basica;

III - seguranga no transito;

IV - protecdo do meio ambiente;

V - limpeza publica;

VI - transportes publicos.

Paragrafo (nico. (VETADO)

Secgao II
Das DefinicOes
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Art. 40 Para os efeitos desta lei, sdo adotadas as seguintes defini¢des:

I - indicador de desempenho: é o instrumento utilizado para medir a qualidade d
determinado servico publico; ’

II - servigos publicos: sdo aqueles assim definidos pela Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil e pela Constituicdo do Estado de S&o Paulo e Lei Orgénica do
Municipio de Sdo Paulo;

III - qualidade dos servigos publicos: consiste na adequac¢io dos servicos ao uso e a
satisfagdo dos consumidores e usuarios, observadas as necessidades de sua
universaliza¢do e a racionalizacdo dos custos decorrentes.

CAPITULO II 3
DA CERTIFICAGAO E SANGOES

Art. 59 (VETADO)

Art. 69 As infragBes as normas desta lei serdo penalizadas especificamente pelas
sang¢des previstas na Lei n? 8.989, de 29 de outubro de 1979 (Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis do Municipio de S&o Paulo) e nos regulamentos das
entidades da administragdo indireta, sem prejuizo de outras de natureza
administrativa, civil ou penal.

§ 19 Para as entidades particulares delegatarias de servigo publico, a qualquer titulo,
as sangOes aplicaveis sdo as previstas nos respectivos atos de delegacio, com base na
legislagdo vigente.

§ 29 (VETADO)

CAPITULO III
DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Segdo I
Dos Servigos de Salide Publica

Art. 7° Esta secdo define os indicadores relativos a salide publica no Municipio de Sdo
Paulo. :

Paragrafo Gnico. Para os efeitos desta lei, enquadram-se na salde publica os
atendimentos realizados em estabelecimentos de salde administrados pelo Municipio
ou que atuam por contrato, parceria ou convénio.

Art. 89 A quantificagdo dos niveis de a¢des de saude sera calculada considerando o
seguinte:

I - nivel de exames preventivos de saude (adulto e infantil);

IT - tempo médio de atendimento para consultas (adulto e infantil);

III - tempo médio de atendimento para andlises clinicas (adulto e infantil);

IV - tempo médio de atendimento para outros procedimentos (adulto e infantil);

V - tempo médio para a realizagdo de procedimentos de alta complexidade;

VI - nimero de criangas vacinadas.

Secao II
Dos Servigos de Educacdo Basica

Art. 99 Esta secdo define os indicadores dos servigos de educagdo basica no Municipio
de Sao Paulo.

Paragrafo Unico. Para os efeitos desta lei, enquadram-se na educacio basica os
ensinos infantil, fundamental e médio ministrados em estabelecimentos publicos
municipais ou que atuam por contrato ou convénio.

Art. 10. A quantificacdo dos indices de ensino sera calculada considerando:
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I - nivel de universalizagdo da educagio infantil;

IT - nivel de universalizagdo do ensino fundamental;

III - nivel de universalizagdo do ensino médio;

IV - nivel de evasdo escolar;

V - nivel de alfabetizagcdo na faixa etaria;

VI - nivel de repeténcia dos alunos;

VII - nivel de formagdo/graduagdo dos professores;

VIII - nivel de adequagdo série/idade;

IX - nivel de compatibilidade bairro/escola;

X - desempenho apurado no Sistema de Avaliagdo de Aproveitamento Escolar dos
Alunos da Rede Municipal de Ensino de S&o Paulo, estabelecido pela Lei n°® 14.063, de
14 de outubro de 2005.

Secdo III
Dos Servigos de Seguranga no Transito

Art. 11. Esta segado define os indicadores de desempenho dos servigos de seguranca no
transito do Municipio de S3o Paulo.

Art. 12. A quantificagdo dos indices de ocorréncias sera calculada considerando:

I - nimero proporcional de acidentes fatais ocorridos no transito em cem mil
habitantes, no conjunto e no periodo considerado;

IT - nimero proporcional de acidentes no transito com leses em cem mil habitantes,
ocorridos no conjunto e no periodo considerados;

III - média aritmética mensal dos congestionamentos, medida em quildmetros, nos
horarios de picos.

Secgdo IV
Dos Servigos de Protegdo ao Meio Ambiente

Art. 13. Esta segdo define os indicadores de desempenho dos servigos de protecdo ao
meio ambiente no Municipio de Sdo Paulo.

Art. 14. A quantificagdo dos indices de qualidade do meio ambiente sera calculada
considerando o seguinte:

I - &rea verde por habitante por metro quadrado;

IT - area de lazer por habitante por metro quadrado;

III - a qualidade dos indices de qualidade do ar;

1V - a qualidade da agua do sistema fluvial.

Art. 15. A quantificagdo dos niveis de ruido sera expressa pelo indicador que mede o
ruido médio em decibéis, nos termos da legislago vigente e pelo nimero de
reclamagdes de cidaddos aos 6rgdos competentes.

Art. 16. A quantificagdo dos niveis de poluigéo visual serd expressa pelo nimero de
licengas de circulagdo de anuncios ou de instalagdo de placas concedidas pelo 6rgio
competente, pelo nimero de anlncios ou placas retiradas de circulagio e pelo nimero
de reclamagdes de cidaddos aos 6rgdos competentes.

Segao V
Dos Servicos de Limpeza Plblica

Art. 17. A quantificagdo dos indices de coleta e destinag3o final de lixo sera calculada
considerando o seguinte:

I - populagdo atendida por coleta de lixo;

II - populagédo atendida por coleta de lixo seletiva;

III - proporgao de lixo seletivo coletado;
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IV - destinagao final do lixo;
V - varrigdo de logradouros publicos.

Segdo VI
Dos Servigos de Transportes

Art. 18. Esta segfo define os indicadores de desempenho dos servigos de transporte
coletivo urbano do Municipio de Sdo Paulo e sera calculada considerando o seguinte:
I - tempo médio de espera nos terminais de transferéncia utilizados para 0 embarque
de passageiros para o transporte urbano;

II - tempo médio de espera nas paradas intermedidrias entre o terminal de
transferéncia de saida e o de chegada;

111 - tempo médio para o deslocamento dos trabalhadores de seus domicilios aos locais
de trabalho;

IV - velocidade média do deslocamento do 6nibus em horario normal e em horario de
pico;

V - nivel médio de pontualidade por empresa;

VI - nivel de limpeza da area de circulagdo dos terminais de transferéncia;

VII - nivel de limpeza dos banheiros publicos dos terminais de transferéncia;

VIII - nivel de limpeza, conservagdo e manutengédo da frota.

Secdo VII
Do Nivel de Satisfagdo dos Usuarios dos Servigos Publicos

Art. 19. (VETADO)
§ 10 (VETADO)

§ 20 (VETADO)
Art. 20. (VETADO)
I- (VETADO)

11 - (VETADO)
Art. 21. (VETADO)

Secgédo VIII
Das Fdrmulas que Expressam os Indicadores de Desempenho

Art. 22. As férmulas matematicas que expressardo os indicadores de desempenho
previstos neste Capitulo serdo definidas em decreto regulamentador expedido pelo
Poder Executivo.

Paragrafo unico. O Poder Executivo podera, a seu critério, estabelecer outros
indicadores, bem como outros servicos, além dos estabelecidos nesta lei, como
indicadores de desempenho de qualidade dos servicos publicos.

CAPITULO IV , , 3
DA PARTICIPACAO VOLUNTARIA DOS MUNICIPES NA AVALIAGAO DE QUALIDADE DOS
SERVICOS PUBLICOS

Art. 23. Todo cidaddo residente no Municipio de Sdo Paulo, maior de idade, ou
entidades representativas da sociedade podem atuar voluntariamente na avaliacdo da
qualidade dos servigos publicos previstos no art. 3° desta lei.

§ 19 Este trabalho ndo trard qualquer 6nus para a PMSP.

§ 29 A atuagdo do voluntario consistird na avaliacdo, feita pessoalmente ou por meio
de correspondéncia, fax ou via eletrénica, em formulario préprio, conterd o seu nome e
identificacdo e devera ser dirigida a Ouvidoria dos 6rgdos ou dos prestadores do
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servigo ou a Ouvidoria Geral do Municipio e devera ser parte integrante da avaliacdo
geral dos respectivos servicos publicos.

§ 3¢ Os servigos publicos prestados pela Administragdo Publica direta e indireta e por
prestadores de servigos mediante concessdo, permissdo, autorizagdo ou qualquer outra
forma de delegagdo por ato administrativo, contrato ou convénio deverdo manter caixa
de sugestdes e formulario préprio para avaliagdo dos servicos nos locais destinados a
prestagdo dos servicos e de intenso fluxo de usuarios e consumidores.

CAPITULO V
DISPOSIGOES GERAIS

Art. 24. Na execugdo desta lei, os 6rgdos e entidades da Administracdo direta e
indireta, e de servigos delegados prestardo toda a colaboracgdo solicitada e, em
especial, fornecerdo os dados necessarios para avaliacdo dos indicadores de
desempenho da qualidade dos servigos publicos referidos no art. 39.

Art. 25. Para fins de elaboragao dos indicadores de desempenho também deverdo ser
considerados os dados obtidos pela Ouvidoria Geral do Municipio e Quvidorias dos
orgéos e prestadores de servigos, os dados apurados nas caixas de sugestdes, bem
como as pesquisas de opinido com 0s usuarios.

Art. 26. Os dados relativos a avaliagdo de desempenho dos servigos publicos deverdo
compreender o periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de cada ano.

Art. 27. O Poder Executivo regulamentara a presente lei no prazo de 180 (cento e
oitenta) dias, a partir de sua publicagdo.

Art. 28. As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdo por conta das
dotagbes orgamentéarias proprias, suplementadas se necessério.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 26 de junho de 2006, 453° da
fundagdo de Sdo Paulo.

GILBERTO KASSAB, PREFEITO

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 26 de junho de 2006.
ALOYSIO NUNES FERREIRA FILHO, Secretario do Governo Municipal
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LEI N©° 15.410, DE 11 DE JULHO DE 2011

(Projeto de Lei n©® 495/09, Vereador Marco Aurélio Cunha - Democratas)

Institui boas praticas e padrdes de qualidade no atendimento a0 usuario de servicos
publicos na cidade de S@o Paulo e da outras providéncias.

GILBERTO KASSAB, Prefeito do Municipio de S&do Paulo, no uso das atribuicbes que
Ihe sdo conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal, em sessao de 15 de
junho de 2011, decretou e eu promulgo a seguinte lei:

CAPITULO I
PRINCIPIOS E OBJETIVOS

Art. 10 Esta lei institui boas praticas e padrdes de qualidade no atendimento aos
usuarios de servigos publicos na cidade de Sao Paulo, em consonancia a Lei n©
14.029, de 13 de jutho de 2005, a serem obedecidos por todos os 6rgdos da
administragdo publica direta ou indireta, bem como por particulares que atuam
mediante concessao, permissao, autorizagdo ou qualquer outra forma de delegagdo
por ato administrativo, contrato ou convénio.

Paragrafo unico. Os dispositivos desta lei se aplicam aos particulares somente no
que concerne ao servico publico delegado.

Art. 2° O atendimento a0 usudrio de servigos publicos na administragdo municipal
observara os seguintes principios:

I - a protegao e a defesa dos usuarios de servigos publicos;

II - a dignidade, boa-fé, transparéncia, eficiéncia da administragdo municipal;

IIT - a celeridade, cordialidade, respeito e atengdo no atendimento;

IV - a auséncia de prejulgamento ou qualquer tipo de discriminag@o e preconceito;
V - confidencialidade e sigilo quando solicitado;

VI - responsabilidade pelas agdes e decisdes;

VII - a busca pela constante melhoria do atendimento;

VIII - a valorizagdo dos agentes publicos e dos usuarios;

IX - o carater prioritario da funcdo de atendimento ao usuario.

Art. 3° O atendimento ao usuario dos servigos publicos na administragdo municipal
tem 0s seguintes objetivos:

I - a satisfagao dos usuarios em suas demandas;

IT - 0 aprimoramento da qualidade dos servigos publicos;

III - o comprometimento de todos os agentes publicos no atendimento ao usudrio;
IV - a identificagdo e 0 direcionamento de recursos para as expectativas dos
municipes;

V - acesso aos servigos publicos.

Art. 4° Sem prejuizo da observancia das demais disposi¢des legais vigentes, a
administragdo municipal devera adotar medidas que assegurem nas relacdes com
0s usuarios de servigos publicos:

I - a preservagao contra praticas nao equitativas, mediante prévio e integral
conhecimento das condigles de atendimento, evidenciando, especialmente, os
dispositivos que imputem responsabilidades e eventuais sanc¢des;

IT - respostas tempestivas a todas as demandas de modo a sanar, com brevidade e
eficiéncia, duvidas relativas aos servigos prestados ou oferecidos.

CAPITULO II
DEFINIGOES

Art. 50 Para efeitos desta lei, entende-se por:
I - usuario: aquele a quem é destinada a prestacio do servico publico;
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Il " atendimento: o conjunto de atividades necessdrias a recepcionar e dar
consequéncia as demandas dos usuarios, em especial, manifestacdes contendo
opinido, percepcdo, apreciacdo ou qualquer outro sentimento relacionado a
prestagao do servigo publico;

III - boas praticas de atendimento: o conjunto de regras e medidas de carater
geral, consideradas como melhores e mais adequadas, apliciveis a todos os
atendimentos prestados pela administragdo municipal aos usudrios de servicos
publicos;

IV - padrdes de qualidade: sdo compromissos assumidos pela administracdo
municipal, especificando de modo sucinto e de facil compreensdo, as caracteristicas
do atendimento que o usuario devera receber.

CAPITULO III ,
BOAS PRATICAS NO ATENDIMENTO AO USUARIO

Art. 6° As boas praticas de atendimento ao usuario de servicos publicos devem ser
direcionadas as suas expectativas e abranger todas as etapas do processo de
atendimento.

Art. 7° Na fungao de atendimento constituem-se como boas praticas de
atendimento:

I - estabelecer canais de comunicagdo abertos e objetivos com os usuarios;

IT - atender com respeito, cortesia e integridade;

ITI - atuar com conhecimento, agilidade e precisao;

IV - respeitar toda e qualquer pessoa, preservando sua dignidade e identidade;

V - reconhecer a diversidade de opinides;

VI - preservar o direito de livre expressao e julgamento de cada pessoa;

VII - exercer atividades com competéncia e assertividade;

VIII - ouvir 0 usuario com paciéncia, compreensdo, auséncia de prejulgamento e de
todo e qualquer preconceito;

IX - resguardar o sigilo das informagdes atinentes ao servico;

X - facilitar o acesso ao servigo de atendimento de reclamacoes;

XI - simplificar procedimentos;

XII - agir com imparcialidade e senso de justica;

XIII - responder ao usuario no menor tempo possivel, com clareza, objetividade e
conclusivamente;

XIV - buscar a constante melhoria das praticas de atendimento;

XV - utilizar de modo eficaz e eficiente os recursos colocados a disposicdo;

XVI - atuar de modo diligente e fiel no exercicio dos deveres e responsabilidades;
XVII - adotar postura pedagdgica e propositiva apresentando ao usuéario quais s3o
seus direitos e deveres;

XVIII - usar técnicas de mediacdo e negociacdo para administrar impasses e
conflitos;

XIX - promover a reparacao de erros cometidos contra os interesses dos usuarios;
XX - buscar a corregdo dos procedimentos errados ou indesejados, evitando sua
repeticao.

CAPITULO IV
PADROES DE QUALIDADE NO ATENDIMENTO

Art. 80 Os padrdes de qualidade no atendimento ao usuario de servigos puUblicos
deverao ser:

I - observados em todo e qualquer atendimento realizado na administracdo
municipal;

IT - avaliados e revisados periodicamente;

III - mensuraveis;

IV - publicos e divulgados ao usuario.
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Art. 9° Cada 6rgdo da administracdo publica municipal devera ektn
padrées de qualidade que deverdo refletir 0 que se quer controlar no atemﬂmq ]
observando: )

I - as prioridades a serem consideradas no atendimento, conforme legislagdo em
vigor;

II - horario de atendimento ampliado;

IIT - 0 tempo de espera para o atendimento;

IV - 0os documentos necessarios para o registro da demanda;

V - eventuais taxas cobradas pelo servico;

VI - 0s prazos para o cumprimento dos servigos;

VII - as formas de comunicagdo com os usuarios;

VIII - os locais, meios e procedimentos para receber reclamagfes, denlncias,
elogios e sugestdes;

IX - as formas de identificacdo dos agentes publicos;

X - o sistema de sinalizacdo visual;

XI - as condigdes de limpeza e conforto de suas instalagdes.

Paragrafo (nico. Poderdo ser inseridos outros padrdes de qualidade, bem como
definidas quaisquer condutas que vierem beneficiar o atendimento aos usuarios de
servigos publicos, desde que obedecida a legislagdo em vigor.

Art. 10. Os drgdos relacionados no art. 1° deverdo estabelecer padrdes de
qualidade de atendimento, de acordo com as diretrizes previstas nesta lei, no prazo
de 180 (cento e oitenta) dias, a contar de sua publicagdo, bem com dar ampla
divulgacdo aos usudrios dos servigos.

CAPITULO V
DIVULGAGAOQ E PUBLICIDADE

Art. 11. O usudrio deverd saber que todos os atendimentos prestados pela
administragdo municipal tém seu padrao de qualidade preestabelecido.

Art. 12, A divulgacdo das boas praticas e dos padrdes de qualidade no atendimento
sera admitida por diversas formas, podendo, entre outras, ser por meio de:

I - folhetos ou cartazes afixados nas areas ou proximo as areas de atendimento nas
dependéncias da administragdo municipal;

II - publicagdo de artigos em jornais e revistas;

IIT - divulgacdo em emissoras de radio e TV;

IV - por carta enviada aos usuarios;

V - divulgagao para associagles e representantes de usuarios;

VI - pela rede mundial de computadores.

Art. 13. No fornecimento aos usuarios de material impresso, nas dependéncias da
administragdo municipal, ou em meio eletrdnico, deverdo ser informadas as
providéncias que se fizerem necessarias ao atendimento, bem como os documentos
pertinentes e necessarios a demanda.

Art. 14. A administragdo municipal deverd colocar a disposicdo dos usudrios, em
suas dependéncias e em meio eletrénico:

I - informagdes que assegurem total conhecimento acerca das situagdes que
possam implicar na recusa e na recepgdo de documentos;

II - o nimero do telefone da Central de Atendimento Telefénico, SAC, QOuvidoria
Geral da Cidade de S3o Paulo, ou outro canal de atendimento, acompanhado da
observacdo de que os mesmos se destinam ao atendimento a dendncias,
reclamagdes, elogios e sugestodes.

CAPITULO VI
PARTICIPAGAO E CONTROLE DOS USUARIOS
DE SERVICOS PUBLICOS - COMITE DE USUARIOS
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. Art..15. Serd instituido o Comité de Usuérios dos Servicos Publicos da Cidade de
+ Sdo _Pallo como forma de assegurar a participagdo e controle dos usudrios com as

- seguintes competéncias:

I - avaliar a implementagdo dos padrdes de qualidade em cada 6rgdo da

administra¢do municipal;

IT - fornecer suporte na divulgagdo dos padrdes de qualidade do atendimento;

III - incentivar a adogdo de boas prdaticas de atendimento ao usudrio junto a

administragdo municipal;

IV - integrar iniciativas similares existentes no ambito da administracdo municipal;

V - avaliar periodicamente o desempenho dos 6rgdos da administracdo municipal;

VI - definir prazos e regras para a definicdo dos padres de qualidade a serem

estabelecidos em cada 6rgao;

VII - elaborar seu regimento interno e plano de agédo.

Art. 16. O Comité de Usudrios serd constituido paritariamente por representantes

da administracdo municipal, por representantes dos usuarios de servicos publicos e

dos 6rgdos responsdveis pelo atendimento, incluindo a Ouvidoria Geral da Cidade

de Sao Paulo, conforme decreto regulamentador.

Paragrafo Unico. Os servigos prestados pelos membros do Comité de Usuarios ndo

serdo remunerados, sendo considerado servico relevante a cidade de S0 Paulo.

CAPITULO VII ] )
SATISFACAO DOS USUARIOS DOS SERVIGOS PUBLICOS

Art. 17. A administracdo municipal devera, anualmente, avaliar a satisfacdo dos
usuarios com os servigos prestados, inclusive aqueles prestados mediante
concessdo, permissdo, autorizagdo ou qualquer outra forma de delegacdo por ato
administrativo, contrato, convénio ou parceria.

Art. 18. As metodologias utilizadas para avaliar a satisfagdo dos usuérios deverdo
ser avaliadas pelo Comité de Usuarios, podendo ser utilizados:

I - avaliagdo estatistica do desempenho de cada 6rgio;

IT - utilizagdo de pesquisas de satisfagdo e opinido;

III - caixas de sugestdes proximas aos locais de atendimento;

IV - criagdo de bancos de sugestdes e comentarios dos usuarios;

V - reclamagbes, denlncias, sugestbes e elogios apresentados acs canais de
atendimento;

VI - registros da Ouvidoria Geral da Cidade de S3o Paulo.

Art. 19. A administracgdo municipal deverd divulgar os resultados obtidos na
avaliacdo de satisfagdo, considerando os padrdes de desempenho fixados por seus
0rgdos e a comparacdo com anos anteriores.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES GERAIS

Art. 20. No atendimento ao usuario de servigos publicos é vedado:

I - prevalecer-se, em razdo de idade, saide, conhecimento, condicdo social ou
econémica do usuario, para impor-lhe exigéncias e medidas ndo razoaveis;

IT - deixar de estipular prazo para o cumprimento de suas obrigac¢8es;

III - portar radio, TV ou outros aparelhos eletroeletrdnicos de uso individual ou
coletivo que desviem a atengdao do atendimento, exceto aqueles destinados a
transmitir materiais informativos e educativos;

IV - manter conversas, agdes paralelas ou alheias ao atendimento;

V - interromper, adiar ou preterir 0 atendimento em razdo de tarefas de ordem
administrativa ou burocratica;

VI - usar terminologias, siglas ou jarg8es que dificultem o entendimento de forma
clara e inequivoca;

VII - adotar medidas administrativas que possam implicar em restri¢cdes ao horario
e acesso as areas destinadas ao atendimento ao usuario.
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‘
valorizados e respeitados profissionalmente, devendo receber Japm j;’j;'!
habilidades técnicas e procedimentais para realizar atendimentos com qLﬁ [(Jde. N
Art. 22. Os agentes publicos dedicados ao atendimento ao usuario deverao'e’srfé
identificados de forma clara, visivel e ostensiva, devendo o agente publico portar o
crachd mantendo sempre visivel seus dados funcionais.

Art. 23. Os agentes publicos deverdo respeitar e fazer respeitar as disposicdes
constantes dessa lei, sob pena, se ndo o fizer, de sofrer as sangdes previstas na Lei
Municipal n© 8.989, de 29 de outubro de 1979.

Art. 24, As boas praticas e padroes de qualidade estabelecidos pela administracio
municipal deverdo ser revisados regularmente, de forma a aprimorar, atualizar e
promover agdes corretivas.

Art. 25. O Poder Executivo regulamentard a presente lei no prazo de 90 (noventa)
dias, a partir de sua publicagao.

Art. 26. As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdo por conta das
dotagdes orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 27. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 11 de julho de 2011, 458° da
fundagao de Sao Paulo.

GILBERTO KASSAB, PREFEITO

NELSON HERVEY COSTA, Secretario do Governo Municipal

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 11 de julho de 2011.
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LEI No 15,507 13/12/2011 (ver documento)

Sem revogagao expressa

Institui a Ouvidoria da Camara Municipal de Sdo Paulo, altera as Leis n® 13.637 e 13.638, de
04 de setembro de 2003, com redacdo dada pela Lei n® 14,381, de 07 de maio de 2007, e da
outras providéncias.

Projeto de Lei N°© 530/2011 (ver documento)

Mesa da Céamara

Lei n® 13.637/2003 - Dispde sobre a reorganizacdo administrativa da Cdmara Municipal de
S&o Paulo e de seu Quadro de Pessoal, procede as adaptacdes necessarias as normas da EC
19/98 e 20/98, e da outras providéncias.; (ver documento)

Lei n© 13.638/2003 - Dispde sobre a organizagdo administrativa direta e institucional da
Cémara Municipal de Sao Paulo.; (ver documento)

Lei n® 14.381/2007 - Acresce, revoga e altera dispositivos da Lei n® 13.637, de 4 de setembro
de 2003, da Lei n® 13.638, de 4 de setembro de 2003, da Lei n® 14.259, de 3 de janeiro de
2007, e da outras providéncias. (ver documento)

Lei 15.799/2013 - Acresce inciso III e altera o paragrafo Gnico do art. 4° desta Lei. (ver

documento)
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PUBLICADO DOC 15/12/2011, p. 94 c. todas

LEI N° 15.507 DE 13 DE DEZEMBRO DE 2011

(PROJETO DE LEI N° 530/11)

(MESA DA CAMARA)

Institui a Ouvidoria da Camara Municipal de S3o Paulo, altera as Leis n® 13.637 e
13.638, de 04 de setembro de 2003, com redagdo dada pela Lei n°® 14.381, de 07
de maio de 2007, e da outras providéncias.

José Police Neto, Presidente da Cadmara Municipal de S3o Paulo, faz saber que a
Camara Municipal de Sdo Paulo, de acordo com o § 7° do artigo 42 da Lei Orgénica
do Municipio de Sdo Paulo, promulga a seguinte lei:

Art. 19 Fica instituida a Ouvidoria da Cadmara Municipal de S3o Paulo, como meio de
interlocugdo com a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o
recebimento de solicitagdes, informacgdes, reclamacgdes, sugestdes, criticas, elogios
e quaisquer outros encaminhamentos relacionados as suas atribuigbes e
competéncias.

Art. 20 Compete a Ouvidoria da Camara Municipal de Sdo Paulo:

I - receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestages da sociedade civil
dirigidas a Cdmara Municipal;

Il - organizar os canais de acesso do cidaddo a Cédmara Municipal, simplificando
procedimentos;

III - orientar os cidaddos sobre os meios de formalizagdo de manifestagoes dirigidas
a Ouvidoria;

Iv - fornecer informagdes, material educativo e orientar os cidaddos quando as
manifestagdes ndo forem de competéncia da Ouvidoria da Camara Municipal;

V - responder aos cidaddos e entidades quanto as providéncias adotadas em face
de suas manifestacgdes;

VI - auxiliar a Camara Municipal na tomada de medidas necessarias a regularidade
dos trabalhos ou sanar violagdes, ilegalidades e abusos constatados;

VII - auxiliar na divulgagdo dos trabalhos da Camara Municipal, dando
conhecimento dos mecanismos de participagdo social.

Art. 3° A Ouvidoria da Cadmara Municipal, diretamente vinculada & Mesa Diretora,
serd dirigida por um Ouvidor, designado pelo Presidente da Cdmara Municipal, de
livre provimento em comissdo, dentre portadores de diploma com nivel superior,
com notdria experiéncia administrativa no setor publico e na area de atuagdo, com
mandato de 01 (um) ano, admitida a recondugao.

Art. 40 Para o desempenho das fungdes da Ouvidoria da Cadmara Municipal de S3o
Paulo, ficam criados os seguintes cargos:

I - 01 (um) Ouvidor, designado pelo Presidente da Cédmara Municipal, de livre
provimento em comissdo, dentre portadores de diploma com nivel superior, com
notdria experiéncia administrativa no setor publico e na area de atuagdo, referéncia
QPLCO - 02, da Escala de Vencimentos Basicos da Tabela A.3 constante do Anexo
IV, da Lei n® 13.637, de 04 de setembro de 2003, com redacdo dada pelo Anexo I
da presente lei;

IT - 01 (um) Ouvidor Adjunto, designado pelo Presidente da Cédmara Municipal, de
livre provimento em comissdo dentre portadores de diploma com nivel superior,
com notoria experiéncia administrativa no setor plblico e na area de atuagdo, para
responder pela Ouvidoria nos impedimentos do Ouvidor, referéncia QPLCO - 01, da
Escala de Vencimentos Bdsicos da Tabela A.3 constante do Anexo IV, da Lei n°
13.637, de 04 de setembro de 2003, com redagdo dada pelo Anexo I da presente
lei.

Paragrafo dnico. Para a execugdo das atividades da Ouvidoria serdo designados
servidores efetivos, preferencialmente integrantes da carreira de Técnico
Administrativo.
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Art. .59 O Ouvidor, para o exercicio de suas fungdes, terd as seguintes
prerrogativas:

I - requisitar informagdes as unidades e servidores da Camara Municipal;

II - solicitar documentos necessarios ao desenvolvimento de suas atribuigdes, por
intermédio da Presidéncia da Camara Municipal.

§ 19 As unidades e servidores da Camara Municipal terdo prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para responder as solicitagdes encaminhadas pela QOuvidoria, prazo este que
podera ser prorrogado em fungdo da complexidade do assunto.

§ 2° O descumprimento do prazo ou a auséncia de resposta devera ser comunicado
ao Presidente da Camara Municipal.

Art. 60 Sao atribuigdes do Ouvidor:

I - exercer suas fungdes com independéncia e autonomia, visando garantir o direito
de manifestagdo dos cidadaos;

IT - recomendar a corregdo de procedimentos administrativos;

III - sugerir, quando cabivel, a adogdo de providéncias ou apuracdo de atos
considerados irregulares ou ilegais;

IV - determinar, de forma fundamentada, o encerramento de manifestagdes;

V - manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usuarios dos servigos da
Ouvidoria;

VI - promover estudos e pesquisas objetivando o aprimoramento da prestacdo de
servigos da Ouvidoria;

VII - solicitar a Presidéncia da Camara o encaminhamento de procedimentos as
autoridades competentes;

VIII - solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por
agdo da Ouvidoria;

IX - elaborar relatério mensal e anual das atividades da Ouvidoria para
encaminhamento a Mesa, disponibilizando-os para conhecimento dos cidad3os;

X - incentivar e propiciar aos servidores da Ouvidoria oportunidades de capacitagdo
e aperfeigoamento de suas atividades;

XI - propor ao Presidente da Camara Municipal a celebragcdo de convénios ou
parcerias com entidades afins e de interesse da Ouvidoria;

XII - propor ao Presidente da Cémara Municipal a elaboragdo de palestras,
seminarios e eventos técnicos com temas relacionados as atividades da Ouvidoria.
Art. 79 A Ouvidoria encaminhara resposta ao cidaddo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, a contar do recebimento da manifestagdo, informando as providéncias e
encaminhamentos adotados.

Paragrafo Unico. O prazo mencionado no “caput” podera ser prorrogado de acordo
com a complexidade do assunto, sendo o cidaddo devidamente informado sobre a
prorrogagao.

Art. 80 A Camara Municipal garantird o acesso do cidaddo a Ouvidoria por meio de
canais de comunicagdo ageis e eficazes, tais como:

I - acesso exclusivo a Ouvidoria por meio de pagina eletronica da Cdmara Municipal
na rede mundial de computadores, contendo formulario especifico para o registro
de manifestagdes;

II - telefone de discagem direta gratuita - 0800;

IIT - servigo de atendimento pessoal;

IV - recebimento de manifestagdes por meio de correio, fax ou outro meio
identificado para esse fim.

Art. 9° A Camara Municipal de Sdo Paulo dara ampla divulgagdo da existéncia da
Ouvidoria e suas respectivas atividades pelos meios de comunicagdo utilizados pela
Casa.

Art. 10. A Cdmara Municipal assegurara recursos humanos, estruturais e financeiros
necessarios ao desempenho das atividades da Ouvidoria.

Art. 11. Ficam inseridos no Anexo II - Quadro de Pessoal do Legislativo - Cargos em
Comissdo - Situagdo Nova e no Anexo VIII - Tabela B - Cargos em Comiss3o, do
Quadro de Pessoal do Legislativo - Tabela de Atribuigdes de Cargos, todos da Lei n®
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ANEXO Hi da Lei n® 13.637, de 04 de setembro de 2003
QUADRO DE PESSOAL DO LEGISLATIVO — CARGOS EM COMISSAO

Foiha n®
_Q..é_*_,f

Situagso Nova
vn°de cargos | DENOMINAGAO REF. FORMA DE PROVIMENTO

1 Ouvidor QPLCO - 02 |Designagdo pelo Presidente da Camara
Municipal, de livre provimento em comisséo,
dentre portadores de diploma com nivel
superior, com not6ria experiéncia administrativa
no setor publico e na area de atuagéo.

1 Ouvidor Adjunto QPLCO-01 (Designagdo pelo Presidente da Camara

Municipal, de livre provimento em comissao,
dentre portadores de diploma com nivel
superior, com notéria experiéncia administrativa
no setor publico e na area de atuagao.

ANEXO IV da Lei n® 13.637, de 04 de setembro de 2003
QUADRO DE PESSOAL DO LEGISLATIVO

A .3 - CARGOS EM COMISSAO - OUVIDORIA

REF. VALOR
QPLCO - 01 . 9.738,88
QPLCO - 02 10.712,77

ANEXO Vil da Lei n°® 13.637, de 04 de setembro de 2003
QUADRO DE PESSOAL DO LEGISLATIVO

TABELA DE ATRIBUICOES DE CARGOS

B - CARGOS EM COMISSAO

ATRIBUICOES

Ouvidor

Dirigir e coordenar as atividades da Ouvidona.

Ouvidor Adjunto

Auxiliar o

do Ouvidor.

Ouvidor em suas atividades de diregdo e

coordenacao e responder pela Ouvidoria nos impedimentos

Palacio Anchieta  Viaduto Jacarei, 100 Sdo Paulo -SP CEP 01319-800 fone (11) 33864000 www.camara.sp.gov.br

Proj/Elab 182-11 — Ouvidoria — final -k
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13.637, de 04 de setembro de 2003, com suas alteragOes, os cargos e descrigdes
de atribuigBes constantes do Anexo I da presente lei.

Art. 12. Fica criada e inserida no Anexo IV - Quadro de Pessoal do Legislativo - A -
Tabela de Vencimentos Basicos, da Lei n® 13.637, de 04 de setembro de 2003, com
suas alteragbes, a Tabela A.3 - Cargos em Comissdo - Ouvidoria, constante do
Anexo I da presente lei.

Art. 13. A Gratificagdo Legislativa de Incentivo a Especializagdo e Produtividade -
GLIEP, prevista no art. 29, da Lei n® 14.381, de 07 de maio de 2007, serd atribuida
pelo Ouvidor, mediante preenchimento dos requisitos legais.

Art. 14. Fica incluido o art. 11-D na Lei n® 13.638, de 4 de setembro de 2003, com
a seguinte redagéo: '

“Art. 11-D. A Ouvidoria da Camara Municipal de Sdo Paulo, subordinada a Mesa,
tem como objetivo constituir-se como meio de interlocugdo com a sociedade e
canal aberto para o recebimento de solicitagdes, informagdes, reclamagoes,
sugestdes, criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos relacionados as
suas atribuigdes e competéncias.”

Art. 15. A Mesa da Camara Municipal baixara atos complementares necessarios ao
desempenho das atividades da Ouvidoria.

Art. 16. As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdo por conta das
dotagdes orgamentarias prdprias, suplementadas se necessario.

Art. 17. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicoes em contrario.

Caémara Municipal de S&o Paulo, 13 de dezembro de 2011.

JOSE POLICE NETO, Presidente

Publicada na Secretaria Geral Parlamentar da Cadmara Municipal de Sdo Paulo, em
13 de dezembro de 2011,

ADELA DUARTE ALVAREZ, Secretaria Geral Parlamentar
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Base de dados : legis i3
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Total de referéncias : 1 RF 14y, ,,.,Ocueira

1/1
Titulo: LEI N© 15.764 27/05/2013 (ver documento)

Sem revogagdo expressa

Ementa: Dispde sobre a criagdo e alteragdo da estrutura organizacional das Secretarias Municipais que
especifica, cria a Subprefeitura de Sapopemba e institui a Gratificagdo pela Prestacio de
Servigos de Controladoria.

Projeto: Projeto de Lei N° 237/2013 (ver documento)

Autor(es): EXECUTIVO; Fernando Haddad
Regulamentagdo: Decreto n® 54.156/2013 - Regulamenta os arts. 34 e 35 desta Lei.; (ver documento)
Decreto n® 54.432/2013 - Regulamenta o art. 263 esta Lei.; (ver documento)
Decreto n° 56.208/2015 - Regulamenta os arts. 34 e 35 desta Lei, revogando a
regulamentagdo anterior. (ver documento)
PARA VERIFICAR SE HA ALTERACOES PARA OS ATOS E DECRETOS DE REGULAMENTAGAQ
DESTA NORMA, FACA NOVA PESQUISA PELO NUMERO DE CADA ATO OU DECRETO DE
REGULAMENTAGAO.
Revogagdo: Revoga o art. 10 do Decreto n® 29.663/1991.; (ver documento)
. Revoga os arts. 98 e 99 do Decreto n® 44.667/2004.; (ver documento)

Revoga o Decreto n® 47.897/2006.; (ver documento)

Revoga o Decreto n® 48.092/2007.; (ver documento)

Revoga o Decreto n® 50.380/2009.; (ver documento)

Revoga o Decreto n® 52,145/2011.; (ver documento)

Revoga os incisos I e II do art. 3°, o arts. 49 e 59 e os incisos III e IV do art. 7° do Decreto n°
53.685/2013.; (ver documento)

Revoga a Lei n° 10.237/1986 (45 dias apds a publicagdo desta Lei).; (ver documento)
Revoga a Lei n® 13.165/2001.; (ver documento)

Revoga a Lei n® 13.167/2001.; (ver documento)

Revoga a Lei n® 14.349/2007.; (ver documento)

Revoga a Lei n® 14.667/2008.; (ver documento)

Revoga os arts. 1° ao 19 da Lei n® 14.879/2009. (ver documento)

Notas complem.: - Decreto n® 54.213/2013 - Dispde sobre a transferéncia de parte das atribui¢des das
Secretarias Municipais de Licenciamento - SEL e de Habita¢do - SEHAB, para as
Subprefeituras, e dé providéncias correlatas; altera dispositivos dos Decretos n® 32.329, de 23
de setembro de 1992, e n% 49.969, de 28 de agosto de 2008.
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PUBLICADO DOC 28/05/2013, p. 1-32 c. todas

LEI N° 15.764, DE 27 DE MAIO DE 2013

(Projeto de Lei n® 237/13, do Executivo, aprovado na forma de Substitutivo do
Legislativo)

DispGe sobre a criagdo e alteragdo da estrutura organizacional das Secretarias
Municipais que especifica, cria a Subprefeitura de Sapopemba e institui a
Gratificagdo pela Prestagdo de Servigos de Controladoria.

FERNANDO HADDAD, Prefeito do Municipio de Sdo Paulo, no uso das atribuicdes
que lhe sdo conferidas por lei, faz saber que a Cdmara Municipal, em sessdo de 16
de maio de 2013, decretou e eu promulgo a seguinte lei:

TiTULO I 3
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 19 Esta lei dispde sobre a criagdo das Secretarias Municipais de Promoc¢do da
Igualdade Racial - SMPIR, de Relagbes Governamentais - SMRG, de Licenciamento
- SEL, de Politicas para as Mulheres — SMPM, bem como da Controladoria Geral do
Municipio - CGM e da Subprefeitura de Sapopemba - SP-SB, reorganiza a
Coordenadoria de Inclusdo Digital, da Secretaria Municipal de Servicos, e as
Secretarias Municipais de Desenvolvimento Urbano — SMDU, de Habitag3o — SEHAB,
de Relagdes Internacionais e Federativas - SMRIF, de Direitos Humanos e
Cidadania - SMDHC, e institui a Gratificagdo pela Prestacdo de Servicos de
Controladoria.

Paragrafo Gnico. Os cargos de provimento em comissdo destinados aos 6rgdos de
que trata o “caput” deste artigo sdo os constantes dos Anexos integrantes desta lei.

TITULO II
SECRETARIA MUNICIPAL DE PROMOCAO DA IGUALDADE RACIAL — SMPIR

CAPITULO 1 .
DA FINALIDADE E COMPETENCIAS

Art. 29 Fica criada a Secretaria Municipal de Promogdo da Igualdade Racial -
SMPIR, érgdo da Administragdo Municipal Direta, com a finalidade de formular,
coordenar e articular politicas e diretrizes para a promog3do da igualdade racial e
avaliagdo das politicas publicas de agOes afirmativas da promoc¢3o dos direitos dos
individuos e grupos étnico-raciais, com énfase na populagdo negra, que sofreram
injustigas histéricas e sofrem de desigualdades sociais motivadas pela discriminagdo
racial e demais formas de intolerancia.

Art. 3° Compete a Secretaria Municipal de Promogdo da Igualdade Racial:

I - assessorar o Prefeito na formulagdo de politicas e diretrizes voltadas a
promogao da igualdade racial;

IT - coordenar e acompanhar as politicas transversais de Governo para a promogdo
da igualdade racial, no planejamento, coordenagdo da execugdo e avaliacdo do
Plano Municipal de Promogédo da Igualdade Racial;

IIT - promover e acompanhar a execugdo dos programas de coopera¢do com
organismos nacionais e internacionais, puUblicos e privados, voltados &
implementagdo da promogado da igualdade racial;

IV - articular e facilitar a concretizagdo de projetos, programas e politicas publicas
de agdo governamental para a promog3o da igualdade racial;

V - promover o enfrentamento da discriminagdo racial, em todas as formas de
violéncia, defendendo os direitos individuais e coletivos dos diversos grupos étnico-
raciais;
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CAPITULOV
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 116. Ficam absorvidas pela Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres,
ora criada:

I - as incumbéncias fixadas para o Secretdrio Especial de Politicas para as
Mulheres, por meio do art. 5° do Decreto n® 53,685, de 1° de janeiro de 2013;

IT - as atribuicdes previstas no art. 79 da Lei n°® 14,667, de 14 de janeiro de 2008,
para a Coordenadoria da Mulher.

Art. 117. Até a efetiva implantagdo da estrutura organizacional da Secretaria
Municipal de Politicas para as Mulheres, a Secretaria Municipal de Direitos Humanos
e Cidadania prestara o apoio administrativo e a infraestrutura necessarios ao
desempenho das atribuicdes da Pasta.

TiTULO VI )
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO - CGM

CAPITULO I i
DA FINALIDADE E COMPETENCIAS

Art. 118. Fica criada a Controladoria Geral do Municipio - CGM, drgdo da
Administracdo Municipal Direta, com a finalidade de promover o controle interno
dos 6rgé@os municipais e das entidades da administracdo indireta.

Art. 119. Compete a Controladoria Geral do Municipio assistir, direta e
imediatamente, o Prefeito no desempenho de suas atribui¢gdes quanto aos assuntos
e providéncias que, no ambito do Poder Executivo, sejam atinentes a defesa do
patrimonio publico, ao controle interno, a auditoria puablica, a correicdo, a
prevengdo e ao combate a corrupgdo, as atividades de ouvidoria, a promogéo da
ética no servico publico, o incremento da moralidade e da transparéncia e o
fomento ao controle social da gestéo, no @mbito da Administracdo Municipal.

§ 1° A Controladoria Geral do Municipio é o 6rgdo central do Sistema de Controle
Interno, do Sistema de Corregedorias e do Sistema de Ouvidorias.

§ 20 A Procuradoria Geral do Municipio assistira a Controladoria Geral do Municipio
no controle interno da legalidade dos atos da Administracdo, resguardada sua
autonomia relativa as atividades de consultoria e assessoria juridica do Poder
Executivo, nos termos do art. 87 da Lei Organica do Municipio.

Art. 120. As competéncias da Controladoria Geral do Municipio se estendem, no que
couber, as entidades privadas de interesse publico incumbidas, ainda que
transitéria e eventualmente, da administracdo ou gestdo de receitas plblicas em
razdo de convénio, termo de parceria, termo de cooperagdo, contrato de gestdo ou
quaisquer outros instrumentos de parceria.

CAPITULO 1I
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Segéo I
Da Estrutura Basica

Art. 121. A Controladoria Geral do Municipio tem a seguinte estrutura basica:
I - Gabinete do Controlador Geral;

IT - Coordenadoria de Auditoria Interna — CAIN;

III - Coordenadoria de Promocao da Integridade — COPI;

1V - Corregedoria Geral do Municipio - CGM;

V - Ouvidoria Geral do Municipio - OGM;

VI - Supervisdo Geral de Administracdo e Financas — SGAF.

Secgdo II
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Do Detalhamento da Estrutura Basica

Subsegéo I
Do Gabinete do Controlador Geral

Art. 122, Integram o Gabinete do Controlador Geral:

I - Chefia de Gabinete;

I1 - Assessoria de Produgdo de Informag0es e Inteligéncia — APRI;
IIT - Assessoria Técnica - AT;

IV - Assessoria Juridica — AJ.

Subsegéo II
Da Coordenadoria de Auditoria Interna

Art. 123. A Coordenadoria de Auditoria Interna tem a seguinte estrutura:

I - Gabinete do Coordenador;

II - Divisao da Area de Desenvolvimento Institucional e Cidadania;

III - Divisao da Area de Desenvolvimento Social;

IV - Divisdo da Area de Desenvolvimento Sustentavel;

V - Divisdo da Area de Ordenag3o Territorial.

Art. 124. A Coordenadoria de Auditoria Interna atuard nas seguintes areas de
abrangéncia:

I - desenvolvimento institucional e cidadania, compreendendo as seguintes
Secretarias Municipais: Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania -
SMDHC, Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida -
SMPED, Secretaria Municipal de Promogdo da Igualdade Racial - SMPIR, Secretaria
Municipal de Politicas para as Mulheres - SMPM, Secretaria do Governo Municipal -
SGM, Secretaria Municipal de Finangas e Desenvolvimento Econdmico - SF,
Secretaria Municipal de Planejamento, Orgamento e Gestdo - SEMPLA, Secretaria
Municipal dos Negocios Juridicos - SNJ, Secretaria Municipal de Relagdes
Internacionais e Federativas — SMRIF, Secretaria Executiva de Comunicacdo -
SECOM e Secretaria Municipal de Relagées Governamentais - SMRG;

Il - desenvolvimento social, compreendendo as seguintes Secretarias Municipais:
Secretaria Municipal de Educagdo - SME, Secretaria Municipal da Salde - SMS,
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS, Secretaria
Municipal de Esportes, Lazer e Recreacdo - SEME, Secretaria Municipal de Cultura -
SMC e Secretaria Municipal do Trabalho e do Empreendedorismo - SEMTE;

III - desenvolvimento sustentdvel, compreendendo as seguintes Secretarias
Municipais: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano - SMDU, Secretaria
Municipal de Habitagdo - SEHAB, Secretaria Municipal de Transportes — SMT,
Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente — SVMA, Secretaria Municipal de
Infraestrutura Urbana e Obras - SIURB e Secretaria Municipal de Licenciamento -
SEL;

IV - ordenagdo territorial, compreendendo as seguintes Secretarias Municipais:
Secretaria Municipal de Coordenagdo das Subprefeituras - SMSP, Secretaria
Municipal de Servigos - SES e Secretaria Municipal de Seguranca Urbana — SMSU.
Paragrafo tnico. O Executivo poderd dispor sobre as areas de abrangéncia por
regulamento, especialmente nos casos de alteragdo, criagdo ou extingdo de
Secretarias Municipais.

Subsegao III
Da Coordenadoria de Promogado da Integridade

Art. 125. A Coordenadoria de Promogdo da Integridade tem a seguinte estrutura:
I - Gabinete do Coordenador;

II - Divisdo de Transparéncia Ativa;

III - Divisdo de Fomento ao Controle Social;
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IV - Divisdo de Fortalecimento de Gestdo;
V - Divisao de Promogao da Etica.

Subsegao IV
Da Corregedoria Geral do Municipio

Art. 126. A Corregedoria Geral do Municipio tem a seguinte estrutura:

I - Gabinete do Corregedor Geral;

IT - Subcorregedoria da Area de Desenvolvimento Institucional e Cidadania;
III - Subcorregedoria da Area de Desenvolvimento Social;

IV - Subcorregedoria da Area de Desenvolvimento Sustentavel;

V - Subcorregedoria da Area de Ordenagao Territorial.

Subsegao V
Da Ouvidoria Geral do Municipio

Art, 127. A Ouvidoria Geral do Municipio tem a seguinte estrutura:
I - Gabinete do Ouvidor Geral,

II - Divisdo de Transparéncia Passiva;

II1 - Divisao de Atendimento ao Publico e Interlocugdo Social;

IV - Divisdo de Processamento das Demandas;

V - Divisdo de Relatérios e Estatistica.

Subsegao VI
Da Supervisao Geral de Administragdo e Finangas

Art. 128. A Supervisao Geral de Administragdo e Finangas tem a seguinte estrutura:
I - Gabinete do Supervisor;

II - Supervisao de Execugdo Orgamentaria e Financeira;

III - Supervisao de Gest3do de Pessoas;

IV - Supervisao de Administragdo;

V - Supervisdo de Licitagdes e Contratos.

CAPITULO III _
DAS ATRIBUICOES

Segao 1
Das Unidades de Assisténcia Direta ao Controlador Geral

Subsegao I
Da Chefia de Gabinete

Art. 129. A Chefia de Gabinete tem as seguintes atribuigbes:

I - planejar, coordenar, supervisionar e orientar as atividades técnicas e
administrativas de apoio ao Controlador Geral e ao Controlador Adjunto;

II - executar atividades relacionadas com as audiéncias e representagoes politicas e
institucionais do Controlador Geral;

III - examinar e preparar o expediente encaminhado ao Titular da Controladoria
Geral do Municipio;

IV - supervisionar e coordenar as atividades de administracdo geral da
Controladoria Geral do Municipio;

V - adotar as providéncias necessarias ao efetivo cumprimento dos objetivos da
Controladoria Geral do Municipio e exercer outras atribuicdes que lhe forem
determinadas.

Subsegdo II
Da Assessoria de Produgdo de Informagdes e Inteligéncia
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Art. 130. A Assessoria de Produgdo de Informagbes e Inteligéncia tem as seguintes
atribuigdes:

I - supervisionar a coleta de informagles estratégicas necessarias ao
desenvolvimento das atividades da Controladoria Geral do Municipio;
II - promover intercdmbio continuo, com outros 6rgdos, de informagbes

estratégicas para a prevengao e o combate & corrupgao;

III - coordenar, no &mbito da Controladoria Geral do Municipio, as atividades que
exijam agdes integradas de inteligéncia;

IV - manter intercdmbio com dérgdos e entidades do poder plblico e instituigdes
privadas, que realizem atividades de investigacdo e inteligéncia, visando & troca e
ao cruzamento de informagdes estratégicas e a obtengdo de conhecimento,
necessdrios as atividades da Controladoria Geral do Municipio;

V - prospectar tecnologias voltadas a integracdo e analise de dados, com vistas a
producdo de informacgado estratégica;

VI - realizar andlises, promover estudos e pesquisas para o desenvolvimento de
técnicas de investigagdo que permitam identificar ilicitudes praticadas por agentes
publicos municipais;

VII - executar atividades de pesquisa e investigacdo na area de inteligéncia,
inclusive com emprego de técnicas operacionais, inspe¢des e andlises com o
objetivo de buscar e coletar dados que permitam produzir informagdes estratégicas
para subsidiar as atividades da Controladoria Geral do Municipio;

VIII - acompanhar, por meio de sistemas de informagdo, a evolugdo dos padrdes
das despesas publicas municipais.

Subsegao III
Da Assessoria Técnica

Art. 131. A Assessoria Técnica tem as seguintes atribuigdes:

I - elaborar estudos, andlises e pareceres técnicos que sirvam de base as decisdes,
determinagdes e despachos do Controlador Geral;

I - desenvoiver estudos e atividades relacionados & &rea de atuagdo da
Controladoria;

III - prestar assessoria técnica ao Controlador Geral, ao Controlador Adjunto e ao
Chefe de Gabinete, e demais dirigentes da Controladoria Geral do Municipio;

IV - operacionalizar a interface com outros érgdos municipais e de outras esferas
administrativas, no &mbito de sua drea de atuagéo;

V - exercer outras atribuigbes que lhe forem cometidas no &mbito de sua drea de
atuacgao.

Subsegdo IV
Da Assessoria Juridica

Art. 132. A Assessoria Juridica, no @mbito da Controladoria Geral do Municipio, tem
as seguintes atribuigGes:

I - emitir pareceres juridicos em processos e documentos enviados pelos érgdos da
Controladoria Geral do Municipio e da Administragdo, que devam ser submetidos ao
Controlador Geral;

II - analisar e propor solugdes, de cardter juridico, para os assuntos que lhe sejam
cometidos pelo Controlador Geral;

IIT - estudar, propor e sugerir alternativas em consuitas formuladas pelos 6rgdos
da Controladoria Geral do Municipio;

IV - instruir pedidos de informagdo encaminhados ao Controlador Geral do
Municipio pelo Ministério Publico, Tribunal de Contas do Municipio e Camara
Municipal,;

Livia Salomao Noguei-
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V- prestar mformagoes para subsidiar a defesa da Prefeitura do Mumcnplo de Séo
Paulo’ em juizo, obtendo as informagdes e demais elementos necessarios perante os
drgdos da Controladoria Geral do Municipio;

VI - prestar assessoria e consultoria juridica as demais unidades da Controladoria
Geral do Municipio;

VII - adotar as providéncias necessarias ao efetivo cumprimento dos objetivos da
Controladoria Geral do Municipio e exercer outras atribuicdes que lhe forem
determinadas.

Segdo II
Das Unidades Especificas

Subsegdo I
Da Coordenadoria de Auditoria Interna

Art. 133, A Coordenadoria de Auditoria Interna tem as seguintes atribuiges:

I - exercer as atividades de d6rgdo central do Sistema de Auditorias do Poder
Executivo Municipal;

IT - fiscalizar e avaliar a execugdo dos programas de governo, quanto ao nivel de .
execugdo das metas e dos objetivos estabelecidos e a qualidade do gerenciamento;
III - realizar auditorias sobre a gestao dos recursos publicos municipais sob a
responsabilidade de drgdos e entidades plblicos e privados;

IV - realizar atividades de auditoria e fiscalizagdo nos sistemas contabil, financeiro,
orcamentario, patrimonial, de pessoal e demais sistemas administrativos e
operacionais;

V - apurar, em articulagdo com a Corregedoria Geral do Municipio e com a
Assessoria de Produgdo de Informagdes e Inteligéncia, os atos ou fatos inquinados
de ilegalidade ou irregularidade, praticados por agentes publicos ou privados, na
utilizagdo de recursos publicos.

Subsecgao II
Da Coordenadoria de Promogao da Integridade

Art. 134, A Coordenadoria de Promogdo da Integridade tem as seguintes
atribuigdes:

I - promover o incremento da transparéncia pUblica;

II - fomentar a participagdo da sociedade civil na prevengao da corrupgao;

IIT - atuar para prevenir situagdes de conflito de interesses no desempenho de .
fungdes publicas;

IV - contribuir para a promogdo da ética e o fortalecimento da integridade das
instituigdes publicas;

V - propor parcerias com entes publicos e privados com vistas ao desenvolvimento
de projetos de prevengido da corrupgao;

VI - promover projetos e agdes de capacitagdo dos agentes publicos municipais em
assuntos relacionados a boa governanca dos recursos publicos.

Subsegao III
Da Corregedoria Geral do Municipio

Art. 135, A Corregedoria Geral do Municipio tem as seguintes atribuicdes:

I - exercer as atividades de drgdo central do Sistema de Correicdo do Poder
Executivo Municipal;

II - analisar, em articulagdo com a Coordenadoria de Auditoria Interna e com a
Assessoria de Produgao de Informagles e Inteligéncia, as representacdes e as
dentincias que forem encaminhadas a Controladoria Geral do Municipio;

III - acompanhar a evolugdo patrimonial dos agentes publicos do Poder Executivo
Municipal, com exame sistematico das declaragdes de bens e renda, e observar a
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existéncia de sinais exteriores de riqueza, identifica
incompatibilidades com a renda declarada, por meio, inclusive, bivia
bancos de dados municipais e de outros entes, além de requisicio de Bfdasras
informacdes e documentos que entender necessério, instaurando, se for o caso,
procedimento para a apuragdo de eventual enriquecimento ilicito;

IV - apurar a responsabilidade de agentes pulblicos pelo descumprimento
injustificado de recomendagdes do controle interno e das decisbes do controle
externo da Administragdo Piblica Municipal;

V - realizar inspegdes nas unidades do Sistema de Correicdo do Poder Executivo
Municipal;

VI - avaliar a regularidade de quaisquer processos ou procedimentos, incluindo
licitatérios e disciplinares instaurados no d&mbito do Poder Executivo Municipal;

VII - solicitar aos érgdos e entidades publicas e pessoas fisicas e juridicas de direito
privado, documentos e informagdes necessarios a instrucdo de procedimentos em
curso na Controladoria Geral do Municipio;

VIII - requisitar a realizacdo de pericias a 6rgdos e entidades da Administracdo
Publica Municipal;

IX - promover capacitagdo e treinamento em processo administrativo disciplinar e
em outras atividades de correigdo;

X - propor ao Controlador Geral as medidas previstas no art. 138 desta lei,
especialmente instauragdo de apuragdes e procedimentos disciplinares, requisicio
de empregados e servidores puUblicos, sua suspensdo preventiva e suspensdo
cautelar em procedimentos licitatorios.

Subsecdo IV
Da Ouvidoria Geral do Municipio

Art. 136. A Ouvidoria Geral do Municipio tem as seguintes atribuicdes:

I - orientar a atuagdo das demais unidades de ouvidoria dos 6rgdos e entidades do
Poder Executivo Municipal;

I - examinar manifestagdes referentes a prestacdo de servicos publicos pelos
érgdos e entidades do Poder Executivo Municipal;

IIT ~ propor a adogdao de medidas para a correcdo e a prevencdo de falhas e
omissdes pelos responsaveis pela inadequada prestacio do servigo publico;

IV - produzir estatisticas indicativas do nivel de satisfagdo dos usuarios dos
servigos publicos prestados no ambito do Poder Executivo Municipal;

V - contribuir com a disseminagdo das formas de participacdo popular no
acompanhamento e fiscalizagdo da prestagdo dos servicos piblicos;

VI - identificar e sugerir padroes de exceléncia das atividades de ouvidoria do
Poder Executivo Municipal;

VII - coordenar as agdes de transparéncia passiva no dmbito municipal;

VIIT - sugerir ao Controlador Geral a propositura de medidas legislativas ou
administrativas, visando a corrigir situagdes de inadequada prestacdo de servicos
publicos;

IX - promover capacitagdo e treinamento relacionados as atividades de ouvidoria:

X - analisar as denlncias e representagdes recebidas na Controladoria Geral do
Municipio, encaminhando-as, conforme a matéria, s unidades competentes para a
adogdo das medidas cabiveis.

Subsegdo V
Da Supervisdo Geral de Administragdo e Financas

Art. 137. A Supervisdo Geral de Administracdo e Finangas tem as seguintes
atribuigdes:

I - elaborar a proposta orgamentaria da Controladoria;

IT - promover a execugdo orgamentaria e aplicacdo de recursos;

III - realizar servigos de natureza contabil e financeira;
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IV - propor a elaboracdo de termos de contratos, de prorrogacdo, rescisdo,
aditamentos e quitagdes, acompanhando sua execucéo;

V - promover o levantamento das necessidades de compras e contratacbes de
servigos, propondo a realizagdo das respectivas modalidades de licitagdo;

VI - controlar a movimentagdo de papéis e documentos da Controladoria;

VII - assegurar apoio administrativo, material, de transporte e demais servicos
necessarios ao desempenho da Controladoria;

VIII - fornecer subsidios para a elaboragdo de programas e projetos, dentro de sua
area especifica;

IX - promover cursos de capacitacdo profissional, visando a dar apoio técnico aos
servidores da Controladoria;

X - promover atualizagdo permanente das informagdes do quadro funcional da
Controladoria;

XI - exercer outras atividades afins.

CAPITULO IV _
DAS COMPETENCIAS DOS DIRIGENTES

Art. 138. Compete ao Controlador Geral:

I - formular, propor, sugerir, acompanhar, coordenar e implementar acles
governamentais voltadas:

a) a implantagdo de modelo para a supervisdo técnica do Sistema de Controle
Interno, compreendendo o plano de organizacdo, métodos e procedimentos para
protecdo do patrimdnio publico, confiabilidade e tempestividade dos registros e
informagbes, bem como a eficicia e eficiéncia operacionais;

b) ao combate a corrupcdo;

c) a corregdo e prevengdo de falhas e omissdes na prestagdo de servigos publicos;
II - determinar a instauracdo de apuragdes preliminares, inspegoes, sindicéncias e
demais procedimentos disciplinares de preparagdo e investigacdo, inclusive
inquéritos administrativos para 0 exercicio da pretensdo punitiva, nos termos do
art. 208, paragrafo Unico, da Lei n°® 8.989, de 29 de outubro de 1979, sem prejuizo
das competéncias da Secretaria Municipal dos Negécios Juridicos;

IIT - acompanhar procedimentos e processos administrativos em curso em outros
6rgdos ou entidades da Administragdo Pdblica Municipal;

IV - realizar inspegbes e avocar procedimentos e processos em curso perante a
Administracdo Publica Municipal, para exame de regularidade, determinando a
adogdo de providéncias, ou a correcdo de falhas;

V - requisitar procedimentos e processos administrativos ja arquivados por
autoridade da Administragé@o Piblica Municipal;

VI - requisitar aos o0rgdos ou entidades da Administracdo Publica Municipal
informagBes e documentos necessarios ao regular desenvolvimento dos trabalhos
da Controladoria Geral do Municipio;

VII - requisitar informagdes ou documentos de quaisquer entidades privadas
encarregadas da administracdo ou gestdo de receitas publicas;

VIII - requisitar, aos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Municipal, os
agentes publicos, materiais e infraestrutura necessarios ao regular desempenho das
atribuicbes da Controladoria Geral do Municipio;

IX - propor medidas legislativas ou administrativas e sugerir acles necessarias
para evitar a repeticdo de irregularidades constatadas;

X - criar mecanismos, diretrizes e rotinas voltadas a regular aplicagdo da Lei de
Acesso a Informagdo e ao aperfeicoamento da transparéncia, 0s quais serdo de
observéancia obrigatéria por todos os 6rgdos da Administracdo Plblica Municipal e
pelas entidades incumbidas da administracdo ou gestdo de receitas puablicas, em
razao de instrumentos de parcerias;

XI - regulamentar a atividade de Correicdo, de Auditoria Publica, de Controle
Interno, de Ouvidoria e de outras matérias afetas a prevencdo e ao combate 3
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corrupgdo e a transparéncia da gestdo, no ambito da Administy ry
Municipal; R:= ";“0 Noguaiss
XII - suspender preventivamente servidores municipais, na forma do art. 199 da?74 o
Lei n© 8.989, de 1979;

XIII - suspender cautelarmente procedimentos licitatérios, até o final do
procedimento de apuragdo, sempre que houver indicios de fraude ou graves
irregularidades que recomendem a medida;

XIV - atuar em conjunto com a Secretaria Municipal dos Negécios Juridicos para
assegurar a celeridade e a efetividade dos procedimentos administrativos
disciplinares, fornecendo subsidios para o desempenho das competéncias do
Departamento de Procedimentos Disciplinares;

XV - encaminhar a Procuradoria Geral do Municipio os casos que configurem, em
tese, improbidade administrativa e todos aqueles que recomendem a
indisponibilidade de bens, o ressarcimento ao erario e outras providéncias no
ambito da competéncia daquele 6rgdo;

XVI - exercer outras atribuigdes que lhe forem incumbidas pelo Prefeito.

§ 1° O descumprimento injustificado das requisi¢des do Controlador Geral no prazo
assinalado acarretarad suspensdo de vencimentos, nos termos do art. 230 da Lei n°
8.989, de 1979, e responsabilizacgdo do agente omisso, com instauragdo do
correspondente processo administrativo disciplinar, devendo ser observados, para a
definicdo da penalidade, o impacto social da negativa e a imprescindibilidade das
informagdes negligenciadas.

§ 29 Os procedimentos previstos no inciso II do “caput” deste artigo poderdo,
excepcionalmente, ser conduzidos no dmbito da Controladoria Geral do Municipio,
quando a importancia do objeto, seu impacto social ou relevincia econémica assim
indicar, hipéteses em que competird ao Controlador Geral decidir, por despacho,
nos casos previstos no art. 3°, III e IV da Lei n° 10.182, de 30 de outubro de 1986,
observado o disposto no paragrafo (nico do mesmo dispositivo legal e o art. 208,
paragrafo unico, da Lei n° 8.989, de 1979,

§ 30 Para atendimento das determinagBes previstas no inciso II do “caput” deste
artigo, o Departamento de Procedimentos Disciplinares poderd criar Comissoes
Processantes e solicitar ao Controlador Geral a requisicdo de servidores para
compd-las ou para atuarem como assistentes técnicos, nos termos do inciso VIII,
do “caput” deste artigo, observado o disposto no § 19 deste artigo.

Art. 139. Aos demais dirigentes da Controladoria Geral do Municipio compete
planejar, dirigir, coordenar e orientar a execugdo, acompanhar e avaliar as
atividades de suas respectivas unidades, bem como exercer outras atribuiges que
lhe forem cometidas, em suas respectivas areas de competéncia.

CAPITULOV )
DA GRATIFICAGAO ESPECIAL PELA PRESTACAO DE SERVICOS DE CONTROLADORIA
- GEP

Art. 140. Fica instituida a Gratificagdo Especial pela Prestacdo de Servigos de
Controladoria - GEP, a ser concedida mensalmente aos servidores pulblicos de
todos os Quadros de Pessoal da PMSP, efetivos, admitidos ou contratados nos
termos da Lei n° 9.160, de 3 de dezembro de 1980, lotados e em efetivo exercicio
na Controladoria Geral do Municipio, de acordo com os seguintes valores:

I - titulares de cargos de provimento efetivo ou ocupantes de funcdo de nivel
superior, optantes ou ndo pela carreira do Quadro de Pessoal do Nivel Superior,
prevista na Lei n% 14,591, de 13 de novembro de 2007, bem como aos titulares de
cargos de provimento em comissdo de Referéncia DAS-9 a DAS-16: R$ 595,10
(quinhentos e noventa e cinco reais e dez centavos);

Il - titulares de cargos de provimento efetivo ou ocupantes de fungdo de nivel
médio e nivel médio técnico, optantes ou ndo pela carreira do Quadro de Pessoal do
Nivel Médio, prevista na Lei n® 13.748, de 16 de janeiro de 2004, bem como aos
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titulares de cargos de provimento em comissdo de Referéncia DAI-5 a DAI-8: R$
186,46 (cento e oitenta e seis reais e quarenta e seis centavos);

III - titulares de cargos de provimento efetivo ou ocupantes de func3o de nivel
bésico, optantes ou ndo pela carreira do Quadro de Pessoal do Nivel Basico,
prevista na Lei n® 13.652, de 25 de setembro de 2003, bem como aos titulares de
cargos de provimento em comiss&o de Referéncia DAI-1 a DAI-4: R$ 127,34 (cento
e vinte e sete reais e trinta e quatro centavos).

§ 1° O valor da gratificagdo de que trata este artigo serd reajustado na mesma data
€ no mesmo percentual dos reajustes de vencimentos dos servidores municipais, na
forma da legislagdo especifica.

§ 29 A gratificacdo de que trata este artigo:

I - ndo se incorporara aos vencimentos para qualquer efeito, bem como sobre ela
ndo incidird qualquer vantagem a que faga jus o servidor, vedada, assim, sua
utilizacdo, sob qualquer forma, para célculo simultdneo que importe em acréscimo
de outra vantagem pecunidria;

IT - poderd ser incluida, por opgdo do servidor, na base de célculo da contribuicdo
para o Regime Proprio de Previdéncia Social instituido pela Lei n® 13.973, de 12 de
maio de 2005, na forma do § 2° do seu art. 1°, observadas as regras estabelecidas
no regulamento a que alude 0 § 4° do mesmo artigo.

§ 3° A gratificagdo de que trata este artigo ndo serd paga nas hipdteses de
afastamentos, licengas e auséncias de qualquer natureza, mesmo que sejam
considerados em lei especifica de efetivo exercicio, ressalvados os casos de:

I - afastamentos previstos nos incisos I a IV, VI a X do art. 64 da Lei n° 8.989, de
1979;

II - licenga-paternidade prevista no art. 3° da Lei n°® 10,726, de 8 de maio de
1989;

III - licenga-adogdo referida no pardgrafo unico do art. 1° da Lei n° 9.919, de 21
de junho de 1985.

CAPITULO VI
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 141. Os drgdos municipais deverdo atender, em cardter prioritrio, as
demandas da Controladoria Geral do Municipio, ficando esta ainda autorizada a
requisitar recursos materiais, pessoal e infraestrutura de outros drgdos municipais
para a consecugdo de seus objetivos.

Pardgrafo Gnico. As requisicdes de que trata este artigo s3o irrecusdveis, devendo
os 6rgdos ou entes destinatarios atendé-las no prazo indicado, da mesma forma
que as demais requisicoes do Controlador Geral, bem como a comunicar-lhe a
instauragdo de sindicadncia ou de outro processo ou procedimento administrativo
disciplinar e 0 respectivo resultado.

Art. 142. As atividades da Controladoria Geral do Municipio desenvolver-se-30 sem
prejuizo das atribuigBes investigativas outorgadas aos diversos 6rgdos ou entes
administrativos para apurar preliminarmente eventuais irregularidades, sendo
obrigatéria a comunicagdo a Controladoria da instauracdo e conclusdo de todo e
qualquer procedimento com esse fim.

Art. 143. Qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize,
arrecade, guarde ou administre valores, bens ou receitas pUblicas ou pelas quais o
Municipio responda, ou que em nome dele assuma obrigacdes de natureza
pecunidria estara sujeita as normas e procedimentos da Controladoria Geral do
Municipio.

Art. 144. Os pedidos ou requisi¢des de informagdes ou processos de contetdo
reservado ou protegidos por sigilo, nos termos da lei, serdo formalizados mediante
termo de recebimento, sendo necesséria a identificacdo do processo regularmente
instaurado, com indicagdo da finalidade especifica, e 0os dados obtidos deverdo
permanecer resguardados e sob controle, com acesso restrito, sob pena de
responsabilidade funcional.
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Art. 145, Ficam transferidas para a Controladoria Geral do Municipio, com =) © Nog
cargos, bens patrimoniais, servigos, contratos, acervo e pessoal, as seguintes"zu belee
unidades administrativas:

I - a Corregedoria Geral do Municipio, vinculada ao Gabinete do Prefeito;

Il - a Ouvidoria Geral do Municipio;

III - a Auditoria Geral - AUDIG, vinculada a Secretaria Municipal de Financas e
Desenvolvimento Econdémico.

Paragrafo Gnico. Ficam transferidos da Auditoria Geral para a Subsecretaria do
Tesouro Municipal, da Secretaria Municipal de Finangas e Desenvolvimento
Econdmico, 3 (trés) cargos de provimento em comiss3o na seguinte conformidade:

I - 1 (um) cargo de Assessor Técnico, Ref. DAS-12, de livre provimento em
comissd@o pelo Prefeito, dentre portadores de diploma de nivel superior, com a
denominagdo alterada para Assessor Técnico II;

IT - 1 (um) cargo de Assistente Técnico 1I, Ref. DAS-11, de livre provimento em
comissdo pelo Prefeito, dentre portadores de diploma de nivel superior, com a
denominagdo alterada para Assessor Técnico I;

IIT - 1 (um) cargo de Assistente Técnico II, Ref. DAS-11, de livre provimento em
comissdo pelo Prefeito, com a denominagdo alterada para Assessor Técnico I.

Art. 146. As Secretarias Municipais de Planejamento, Orgamento e Gestdo, de
Finangas e Desenvolvimento Econdmico e do Governo Municipal adotardo as
medidas necessarias, no a&mbito de suas respectivas competéncias, ao integral
cumprimento do disposto no art. 136 desta lei.

Art. 147. Ficam absorvidas pela Controladoria Geral do Municipio ora criada as
incumbeéncias fixadas para o Secretério Especial da Controladoria Geral do Municipio

por meio do art. 6° do Decreto n° 53.685, de 1° de janeiro de 2013.

Art. 148. Até a efetiva implantagdo da estrutura organizacional da Controladoria

Geral do Municipio, a Secretaria do Governo Municipal prestard o apoio
administrativo e a infraestrutura necessarios ao desempenho das atribuicdes da
Controladoria.

TITULO VII
SUBPREFEITURA DE SAPOPEMBA

CAPITULOT
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 149, Fica criada a Subprefeitura de Sapopemba - SP-SB.

Paragrafo unico. As atribuigdes da Subprefeitura de Sapopemba e a competéncia do
Subprefeito sdo, respeitados os limites de seu territério administrativo e as
atribuigdes dos 6rgdos do nivel central, as previstas para as demais Subprefeituras
na Lei n® 13.399, de 19 de agosto de 2002.

Art. 150. A Subprefeitura de Sapopemba terd dotagdo orgamentéria propria, com
autonomia para a realizagdo de despesas operacionais, administrativas e de
investimento, e participagao na elaboragdo da proposta orcamentaria da Prefeitura
do Municipio de S&o Paulo.

Art. 151. A implantagdo da Subprefeitura de Sapopemba tera inicio imediato, a
partir da publicagdo desta lei.

Art. 152, O art. 7° da Lei n® 13.399, de 2002, passa a vigorar com as seguintes
alteragoes:

B o P

32. Sapopemba: Sapopemba.” (NR)
Art. 153. Em decorréncia do disposto neste Titulo, o Anexo I da Lei n°® 13.399, de
2002, fica substituido pelo Anexo XV desta lei.

CAPITULO II
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CAMARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

Secretana Geral Parlamentar
Secretaria de Documentagso
Equipe de Documentagio do Legisiativo

LElI N°16.271, DE 17 DE SETEMBRO DE 2015

(Projeto de Lei n° 415/12, do Executivo, aprovado na forma de Substitutivo do
Legislativo)

Aprova o Plano Municipal de Educag¢do de Sdo Paulo.

FERNANDO HADDAD, Prefeito do Municipio de Sao Paulo, no uso das atribuigdes que
Ihe sdo conferidas por lei, faz saber que a Camara Municipal, em sessio de 25 de agosto de
2015, decretou e eu promulgo a seguinte lei:

Art. 1° Fica aprovado o Plano Municipal de Educagdo de Sao Paulo - PME, com
vigéncia de 10 (dez) anos, contados da data de publicagio desta lei, na forma do Anexo Unico,
com vistas ao cumprimento do disposto no inciso | do art. 11 da Lei Federal n® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, no art. 8° da Lei Federal n° 13.005, de 25 de junho de 2014, e no § 3° do
art. 200 da Lei Orgénica do Municipio de Sao Paulo.

Art. 2° S3o diretrizes do PME:
| - superagao do analfabetismo;
Il - universalizagzo do atendimento escolar;

Il - superag&o das desigualdades educacionais, com énfase na promogao da cidadania
e na erradicagao de todas as formas de discriminagao;

IV - melhoria da qualidade de ensino;
. V - promover a educagao integral em tempo integral;

VI - formagao para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e
éticos em que se fundamenta a sociedade; :

VIl - promocgao da educacao em direitos humanos;
VIl - promogdo humanistica, cultural, cientifica e tecnoldgica do Municipio;
IX - valorizacao dos profissionais de educa(;ao

X - difusao dos principios da equidade, da dignidade da pessoa humana € do combate
a qualquer forma de violéncia;

X1 - autonomia da escola;

Xl - fortalecimento da gestdo democratlca da educagdo e dos principios que a
fundamentam;

XI.- promogao da educagao em sustentabilidade socioambiental;

XIV -'desenvolvimento de politicas educacionais voltadas a superagéo da exclusio, da
evasio e da repeténcia escolares, articulando os ciclos e as etapas. de aprendizagem, visando
a continuidade do processo educativo e considerando o respeito as diferengas e desigualdades
entre os educandos. :
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Art. 3° As metas previstas no Anexo Unico integrante desta lei deverdo ser cumpridas
no prazo de vigéncia do PME, desde que ndo haja prazo inferior definido para metas e
estratégias especificas. :

, Art. 4° As metas previstas no Anexo Unico integrante desta lei deverao ter como
referéncia os censos mais atualizados da educagdo basica e superior, disponiveis na data da
publicagdo desta lei.

Art. 5° A execugdo do PME e o cumprimento de suas metas serdo objeto de
monitoramento continuo e de avaliagdes periddicas, realizados pelas seguintes instancias:

| - Secretaria Municipal de Educagio;

Il - Comissdo Permanente de Educagio, Cultura e Esportes da Camara Municipal de
Sao Paulo;

Il - Conselho Municipal de Educacao;
IV - Férum Municipal de Educagao.
§ 1° Compete, ainda, as instancias referidas no "caput" deste artigo:

| - divulgar os resultados do IDEB - indice de Desenvolvimento da Educagao Basica
nos respectivos sitios institucionais da internet;

Il - analisar e propor politicas publicas para assegurar a implementagéo das estratégias
e 0 cumprimento das metas; )

ll - analisar e propor a ampliagdo progressiva do investimento publico em educagao,
podendo ser revista, conforme o caso, para atender as necessidades financeiras do
cumprimento das demais ‘metas deste PME.

§ 2° Apds 4 (quatro) anos de vigéncia deste PME, a Secretaria Municipal de Educacgio
publicara estudos para aferir a evolugdo no cumprimento das metas estabelecidas no Anexo
Unico integrante desta lei.

§ 3° A meta 'progressiva do investimento publico em educagdo sera avaliada no quarto
ano de vigéncia do PME e podera ser ampliada por meio de lei para atender as necessidades
financeiras do cumprimento das demais metas.

Art. 6° O Municipio promoverd, em colaboragio com o Estado de Sao Paulo e a Unizo,
a realizagdo de, pelo menos, 2 (duas) conferéncias municipais de educagdo até o final da
década, com intervalo de até 4 (quatro) anos entre elas, coordenadas pelo Conselho Municipal
de Educag@o e Fdérum Municipal de Educagdo, com o objetivo de avaliar e monitorar a
execugdo deste Plano. '

: Paragrafo dnico. As conferéncias municipais de educagdo e o processo de elaboragzo
do proximo Plano Municipal. de Educagio serdo realizados com ampla participagdo de
representantes da comunidade educacional e da sociedade civil.

Art. 7° As metas e estratégias estabelecidas neste PME aplicam-se indistintamente a
todos os sistemas educacionais existentes no Municipio de Sdo Paulo.

Art. 8% O Plano Plurianual, as diretrizes orcamentéarias e os orgamentos anuais do
Municipio deverdo ser formulados de modo -a assegurar a consignagdo de dotagdes
orgamentarias compativeis com as diretrizes, metas e estratégias do PME, a fim de viabilizar
sua plena execugio, ‘

Art, 9° Até o final do primeiro semestre do nono ano de vigéncia deste PME, o Poder
Executivo encaminhara & Camara Municipal de Sio Paulo, sem prejuizo das prerrogativas
deste Poder, projeto de lei referente ao Plano Municipal de Educagao a vigorar no periodo
- subsequente, que incluira diagnéstico, diretrizes, metas e estratégias para o proximo decénio.

Art. 10. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, aos 17 de setembro de 2015, 462° da
fundag¢do de S0 Paulo.

FERNANDO HADDAD, PREFEITO
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FRANCISCO MACENA DA SILVA, Secretério do Governo Municipal

Publicada na Secretaria do Governo Municipal, em 17 de setembro de 2015.

Anexo Unico integrante da Lei n° 16.271, de 17 de setembro de 2015
Plano Municipal de Educagdo de Sdo Paulo

META 1.

Ampliar o investimento publico em educacao, aplicando no minimo 33% (trinta e trés
por cento) da receita resultante de impostos, compreendida a proveniente de transferéncias,
em manutengao e desenvolvimento do ensino e em educacgao inclusiva.

Estratégias:

1.1. Incorporar por acréscimo, quando da regulamentagido federal, os recursos
provenientes da previsao do financiamento da Educacio determinado na Meta 20 do PNE.

1.2. No prazo de 2 (dois) anos da vigéncia deste Plano, sera implantado o Custo Aluno
Qualidade Inicial — CAQi, referenciado no conjunto de padrées minimos estabelecidos na
legislagdo educacional e cujo financiamento sera calculado com base nos respectivos insumos
indispensaveis ao processo de ensino-aprendizagem, sendo progressivamente reajustado até
a implementagao plena do Custo Aluno Qualidade — CAQ.

1.3. Implementar o Custo Aluno Qualidade no Municipio de Sdao Paulo — CAQ, como
par@metro para 0 financiamento da educagdo de todas as etapas e modalidades da Educagéo
Basica, a partir do calculo e do acompanhamento regular dos indicadores de gastos e
investimentos educacionais em qualificagdo e remuneragdo do pessoal docente e dos demais
profissionais da educacédo publica, em aquisigdo, manutengdo, construgdo e conservagio de
instalagdes e equipamentos necessarios ao ensino e em aquisicdo de material didatico-escolar,
alimentacgao, transporte escolar.

1.4. O Custo Aluno Qualidade — CAQ sera definido no prazo de trés anos e sera
continuamente ajustado, com base em metodologia formulada pelo Ministério da Educagao —
MEC, nos termos da Meta 20, estratégia 20.8 do Plano Nacional de Educagdo — PNE (Lei
Federal n° 13.005, de 25 de junho de 2014). : o ‘

1.5. Destinar a manutengdo e desenvolvimento do ensino a parcela da participagdo no
resultado ou da compensacgao financeira pela exploragdo de petrdleo e gas natural e outros
recursos, com a finalidade de cumprimento da meta prevista no inciso VI do “caput” do art. 214
da Constituigao Federal.

1.6. Fortalecer os mecanismos e 0s instrumentos que assegurem a transparéncia e o
controle social na utilizagdo dos recursos publicos aplicados em educagao, especialmente a
realizagdo de audiéncias publicas, a manutencdo atualizada de portal eletronico - de
transparéncia e a capacitagdo dos membros do Conselho Municipal de Educag¢do, do Férum
Municipal de Educagédo, dos Colegiados Regionais de Representantes de Conselho de Escola
— CRECEsSs, do Conselho de Acompanhamento e Controle Social do Fundeb — CACS, previsto
pela Lei Federal n°® 11.494, de 20 de junho de 2007. '

1.7. Assegurar a ampliagao e autonomia na utilizagdo dos recursos descentralizados
repassados para as escolas, considerando:

a) o Conselho de Escola como instancia maxima de deliberagido das unidades
educacionais e espaco privilegiado para acompanhamento e controle social;

b) ecriag@o de programa especifico para manutengao predial e pequenas reformas;

c) criagao de programa especifico para o desenvolvimento de atividades pedagdgicas;
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d) no célculo dos repasses de recursos serdo considerados: nimeros de educandos,
numero .de educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdota¢ao, tempo de permanéncia dos educandos, tipo de unidade educacional
e drea construida, bem como o indice Paulista de Vulnerabilidade Social — IPVS - aferido pela
Fundagdo SEADE (Sistema Estadual de Andlise de Dados). :

1.8. Realizar, de forma descentralizada, reformas de médio e grande porte nas
unidades educacionais, bem como servigos de manutengao sistematicos e periddicos.

1.9. Realizar célculo dos mddulos de pessoal e recursos financeiros de cada Diretoria
Regional de Educagao — DRE de acordo com o nimero de unidades educacionais, nimero de
educandos, nimero de educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades/superdotagao, classes e demanda nao atendida, respeitando a Meta 2 deste
Plano, e garantindo mais recursos para regiées com indice Paulista de Vuinerabilidade Social —
IPVS, Alta e Muito Alta, aferido pela Fundagao SEADE.

1.10. Buscar a complementagdo de recursos financeiros para garantir a plena
execugdo das metas e estratégias determinadas neste Plano e em consonancia ao Plano
Nacional de Educagao, por meio de regime de colaboragio com o Estado de S3o0 Paulo e a
Unido.

META 2.

Assegurar uma relagido educando por docente no sistema municipal de ensino gue
fortalega a qualidade social da educagdo e as condicdes de trabalho dos profissionais da
educagio, na seguinte propor¢ao:

Bergério I: 7 criangas / 1 educador

Bergario II: 9 criangas / 1 educador

Mini — Grupo |: 12 criangas / 1 educador”

Mini — Grupo II: 25 criangas / 1 educador

Infantil I: 25 criangas / 1 educador

Infantil Il: 25 criangas / 1 educador

Ciclo de Alfabetizagdo: 26 educandos / 1 educador
Ciclo de Intermediério: 28 educandos / 1 educador
Ciclo autoral: 30 educandos / 1 educador

EJA . 25 educandos / 1 educador

EJA I: 30 educandos / 1 educador

MOVA: 20 educandos / 1 educador

Estratégias:

2.1. Buscar a redugio na relagio educando/docente na edudagéo infantil, que atende
criangas de zero a 3 (trés) anos e 11 (onze) meses, apds assegurar o atendimento da
demanda registrada.

2.2. Realizar, em regime de colaboragio com o Estado de S3o Paulo, levantamento da
demanda como forma de planejar a oferta e verificar o atendimento da demanda efetiva,
considerando a demanda por localidades, capacidade dos equipamentos ja existentes e locais
que necessitem novas construgdes. :

2.3. Construgao de novas unidades educacionais para atendimento da demanda em
cada regido, considerando projetos arquitetonicos e mobilidrios adequados as respectivas
faixas etdrias, contemplando ainda os critérios de acessibilidade, respeitando as
especificidades de cada etapa e a participagdo dos profissionais da educagdo em sua
elaboragao. .
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META 3.

Fomentar a qualidade da. Educacgdo Basica em todas as etapas e modalidades, com
melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem.

Estratégias:

3.1. Construir padrbes e indicadores de qualidade da educagio basica no sistema
municipal de ensino para uso da autoavaliagdo das unidades educacionais, assim como para
definigido dos parametros de melhoria do sistema municipal, valorizando a participagdo popular.

3.2. Garantir a autonomia de elaboragdo e decisdo dos Projetos Politicos Pedagdgicos
das escolas, definidos como expressdo da sua organizacdo educativa, orientada pelas
diretrizes explicitadas no art. 2° desta lei.

3.3. Apoiar técnica e financeiramente a gestdo escolar mediante transferéncia direta de
recursos financeiros & escola, garantindo a autonomia escolar e a participagdo da comunidade
escolar no planejamento e na aplicacdo dos recursos, visando & methoria da qualidade da
educacdo, com transparéncia e efetivo desenvolvimento da gestdo democratica.

3.4. Combinar processos de avaliacdo dos sistemas de ensino com autoavaliag&o das
unidades educacionais, de modo a assegurar que o conjunto da comunidade escolar
(profissionais, familiares, comunidade local) se relna para avaliar, com autonomia, as
dificuldades e sucessos existentes, de modo a propor melhorias para os sistemas de ensino,
considerando:

a) as especificidades de cada modalidade de ensino;

b) o perfil dos educandos e do corpo de profissionais da educagao;
. .

d

e) as caracteristicas da gestao;

as condi¢des de infraestrutura das unidades escolares;

0s recursos pedagdgicos disponiveis;

)
)
)
)

f) a autoavaliagdo realizadas pelas unidades educacionais.

3.5. Promover o intercAmbio das experiéncias pedagdgicas realizadas nas unidades
escolares das redes municipal e estadual.

3.6. Prover, preferencialmente, em colaboragcdo com o estado de S&o Paulo,
equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais na rede municipal de ensino para a utilizagao
pedagdgica no ambiente escolar.

3.7. Incentivar o desenvolvimento, selegdo, certificagdo e divulgagido de tecnologias
educacionais, com preferéncia para softwares livres e recursos educacionais abertos, para a
Educacgao Basica. '

3.8. Promover a relagdo das unidades educacionais da Educagdo Basica com
instituicdes culturais e equipamentos publicos de cultura (CEU, bibliotecas, teatros, cinemas,
museus, Casa de Cultura, Planstario entre outros), bem como a movimentos culturais e Pontos
de Cultura, a fim de garantir a oferta regular de atividades cuiturais para a livre fruigdo dos

educandos e promover maior repertdrio das linguagens artisticas dentro e fora dos espagos:

escolares, assegurando ainda que as escolas se tornem polos de criagéo e difusao cultural.

3.9. Ampliar o acervo e as atividades de leitura das Unidades Educacionais da Rede
Municipal de" Educagio para promover acesso e o prazer da leitura.

3.10.. Promover a relacdo das Unidades Educacionais da Educagdo Basica com
equipamentos plblicos de esportes, a fim de garantir a oferta regular de atividades esportivas
para os educandos.
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3.11. Garantir espacos para a pratica esportiva e laboratdrios de ciéncias em cada
Unidade Educacional, garantindo a acessibilidade as pessocas com deficiéncia.

3.12. Partfcipar do programa nacional de reestruturacio e aquisicdo de equipamentas
para escolas publicas, previsto no Plano Nacicnal de Educagdo — PNE (Lei Federal n° 13.005,
de 25 de junho de 2014), visando a equalizagdo regional das oportunidades educacionais.

'3.13. I‘r"nplementar a Educagao em Direitos Humanos na Educacio Basica, com énfase
-na . promogdc da cidadania e na erradicacdo de todas as formas de discriminagdo e
preconceito, em consondncia com o inciso Il do art. 2° do Plano Nacional de Educacio,
aprovado na forma da Lei Federal n° 13.005, de 25 de junha de 2014;

3.14. Promaver agbes continuas de formagao da comunidade escolar em educacgio
para os direitos humangos através da Secretaria Municipal de Educagic e em parceria com
Instituicdes de Ensino Superior e Universidades, preferencialmente publicas, e desenvolver,
garantir e ampliar a oferta de programas de formagé&o inicial e continuada de profissionais da
educagdo, além de cursos de extensio, especializagio, mestrado e doutorado.

3.15. Difundir propostas pedagdgicas que incorporem contetdos de direitos humangs,
por meio de agdes colaborativas com as Féruns de Educagao, Conselhos Escolares, equipes
pedagdgicas das Unidades Educacionais e a sociedade civil.-

3.16. Efetivar o regime de colaboragdo com os entes federados e desenvoiver
estratégias intersetoriais nas politicas publicas, visando a garantia de igualdade no acesso, na
permanéncia e no sucesso da aprendizagem, bem como de qualidade para todos na oferta da
educagdo basica. : ‘

3.17. Desagregar, cruzar e analisar anualmente tados os indicadores educacionais com
relagdo a renda, raca/etnia, sexo, campo/cidade, deficiéncias e aprimorar o preenchimenta do
quesito raga/cor no Censo Escolar de modo a conhecer e atuar de forma mais precisa em
relagcao a permanéncia, transformacdes e desafios vinculados as desigualdades na educacio.

3.18. Garantir politicas de combate 3 violéncia na escola, inclusive pelo
desenvalvimento de acdes destinadas a formacgéo de educadores para detecgdo dos sinais de
suas causas extraescolares, como a violéncia doméstica e sexual, favorecendo a adogdo das
providéncias adequadas para promover a construgao da cultura de paz e um ambiente escolar
dotado de seguranga para a comunidade, considerando a Lei Municipal n° 14.492, de 2007.

3.19. Instaurar para as instituicdes escolares protacolo para registro e encaminhamentao
de denuncias de vicléncias e discriminagdes de raca/etnia, origem regional ou nacional,
deficiéncias, intolerancia religiosa, e todas as formas de discriminagag, visando a fortalecer as
redes de protegédo de direitos previstas na legislacio.

3.20. Promover agbes continuas de formagado da comunidade escolar, através da
Secretaria Municipal de Educacdc e em parceria com instituices de Ensino Superior e
Universidades, preferencialmente publicas, e desenvoiver, garantir e ampliar oferta de
programas de formag&o inicial e continuada de profissionais da educacao, além de cursas de
extensdo, especializagdo, mestrado e doutorado, visando a superar preconceitos,
discriminagdes e qualquer tipo de violéncia em ambiente escalar,

3.21. Promover agbes continuas de formagdc da comunidade escolar sobre relacdes
étnico-raciais no Brasil e sobre a histéria e cuitura afro-brasileira, africana e dos povos
indigenas através-da Secretaria Municipal de Educagdo.e em parceria com Instituicdes de

" Ensino Superior e Universidades, preferencialmente publicas, e desenvolver, garantir e ampliar
a oferta de programas de formacao inicial e continuada de profissionais da educacdo, além de
cursos de extensao, especializagio, mestrado e doutorado.

3.22. Difundir propostas pedagdgicas  que incorporem contetidos sabre a histéria e as
culturas afro-brasileira, africana e também das culturas indigenas, e implementar acdes
educacionais, nos termos das Leis n° 10.639, de 9 de janeiro de 2003, e n° 11.645, de 10 de
mar¢o de 2008, e do Plano Nacional de Implementacic das Diretrizes Curriculares Nacionais
para Educagdo das Relacdes Etnico-raciais e para ¢ Ensino de Histdria e Cultura Afro-
‘brasileira e Africana, assegurando-se a implementagdo das respectivas direirizes curriculares
nacionais, por meio de agdes colaborativas com os Féruns de Educagdo para a Diversidade
Etnico-racial, Conselhos Escolares, equipes pedagdgicas das Unidades Educacionais e a
sociedade civil.
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3.23. Garantir alfabetizagdo e instrugcdo adequada as criangas do C

quilombolas e populagdes itinerantes, com a producdo de materiais didaticos egae%?ftos,eera
desenvolver instrumentos de acompanhamento que considerem o uso da lingua materna pelas
comunidades indigenas, nos termos da estratégia 5.5 da Lei n® 13.005, de 25 de junho de 2014
(Plano Nacional de Educagao).

)

3.24. Garantir formagdo continuada para os educadores indigenas atendendo as suas
necessidades especificas e respeitando sua cultura e costumes; formacdo inicial de
professores indigenas, dando-lhes a completa e plena condigdo de frequentarem as
universidades publicas, - garantindo-lhes acesso, permanéncia, deslocamento e outras
necessidades pertinentes a essa formacgao.

3.25. Difundir propostas pedagégicas que incorporem conteldos da educacdo
ambiental com foco na sustentabilidade socioambiental e o trato desse campo de
conhecimento como uma pratica educativa integrada, continua e permanente, nos termos da
Lei n° 8.795, de 27 de abril de 1999, e Lei Municipal n° 15.967, de 24/01/2014, bem como
promover agdes continuas de formagcdo da comunidade escolar através da Secretaria
Municipal de Educagdo e em parceria com Instituices de Ensino Superior e universidades,
preferenciaimente publicas, e desenvolver, garantir e ampliar a oferta de programas de
formacgao inicial e continuada de profissionais da educacgédo na tematica socioambiental.

3.26. Implementar, em regime de colaboragdo com o Estado de Sdo Paulo e a Unio,
politicas de inclusdo e permanéncia na escola para adolescentes e jovens que se encontram
em regime de liberdade assistida e em situagdo de rua, assegurando os principios do Estatuto
da Crianga e do Adolescente — ECA (Lei Federal n° 8.069, de 13 de juihc de 1990).

3.27. Promover a articulagdo dos programas da area da educacdo, de ambito local e
nacional, com os de outras 4reas, como saude, trabalho e emprego, assisténcia social; cultura
e esportes, criando uma rede de protegio social para criangas e jovens.

|
3.28. Garantir a introdugdo de alimentos organicos produzidos no Municipio de Sdo |
|

. Paulo, priorizando agricultores familiares organicos nas compras institucionais da alimentagéo

escolar.

3.29. Expandir programa de composicdo de acervo nas Unidades Educacionais em
obras didaticas, paradidaticas, de literatura, de diciondrios, formativas e informativas, e
programa especifico de acesso a bens cuiturais, a serem disponibilizados para os educadores -
da rede publica de Educagdo Bésica, por meio de implementagio das acdes do Plano Nacional
do Livro, Leitura e da Instituicdo de Programa Nacional de disponibilizagdo de recursos para
acesso a bens culturais pelo magistério publico.

3.30. Garantir e viabilizar o atendimento dos educandos com dificuidades de
aprendizagem nas Unidades Educacionais no ensino fundamental e médio, consonante com o
projeto politico pedagdgico da Unidade Educacional, por profissionais da rede de ensino, a fim
de atender as especificidades de cada educando, nos termos do art. 2°, inciso I, IV e IX, da Lei
Federal n® 13.005/14.

3.31. Orientar a politica do sistema municipal de ensino, de forma a buscar atingir as
metas do IDEB, diminuindo as diferengas entre as escolas com menores indices e a média
nacionai, garantindo equidade da aprendizagem.

3.32. Envidar esforgos para alinhar o padrdo do sistema de educagdo publica aos
padrdes internacionais, a exemplo do Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos (PISA)
da Qrganizagdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE).

3.33. Implementar educacdo em todas as unidades escolares da rede municipal de

discriminagdes e que ndo contribua para a reprodugio das desigualdades que persistem em
nossa sociedade. E, também, garanta um espago democratico, onde as diferengas ndo se
desdobrem em desigualdades e se implementem politicas de combate as mesmas.

3.34. Implantar programa de atendimento pedagdgico hospitalar para criangas e
adolescentes que ' se encontrem hospitalizados, com a realizacdo de atividades
muitidisciplinares nesse periodo.
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META 4

Valorizar o profissional do magistério piblico da educagéo basica, em especial da rede
municipal de ensino, aproximando gradativamente seu rendimento médio até a equiparagdo ao
dos demais profissionais com escolaridade equivalente até o sexto ano de vigéncia deste PME
e garantir uma polftica de formagao continuada. )

Estratégias:

4.1, Promover a valorizagdo de todos os profissionais da educagao, em especial da
rede municipal de ensino, assegurando os direitos ja adquiridos, em especial da Lei n° 14.660,
de 2007, e garantindo a formagao inicial e continuada em cursos de formacao de graduagao e
de pos-graduacao, “lato” e “stricto sensu”.

4.2. Implementar planos de Carreira para os (as) profissionais do magistério publico da
educagao basica, observados os critérios estabelecidos na Lei n° 11.738, de 16 de juiho de
2008, com implantacdo gradual do cumprimento da jornada de trabalho em um dnico
estabelecimento escolar.

4.3. Garantir na rede municipal de ensino o maximo de dois tergos da carga horaria
para o desempenho das atividades de interagao com os educandos, dando plena efetivagao do
disposto no § 4° do art. 2° da Lei Federal n° 11.738, de 16 de julho de 2008, nos termos dos:
Pareceres n° 9 e seu Anexo |, e n° 18 da Camara da Educacao Basica do Conseiho Nacional
de Educagao CNE/CEB, homologados pelo Ministério da Educacao, para todas as jornadas de
trabalho do magistério publico.

4.4. Estabelecer na rede municipal de ensino mecanismos de incentivo a permanéncia
dos professores e equipe técnica nas unidades educacionais, garantindo o desenvolvimento e
a continuidade do trabalho pedagdgico coletivo. '

4.5. Envidar esforgos junto & Unido e ao Estado de Sao Paulo para que seja garantido
aos professores da Educagdo Basica no Municipio de Sdo Paulo o direito a formacgao
especifica de nivel superior.

4.6. Celebrar convénios, parcerias ou contratagdes com instituicdes de Ensino Superior
para oferecer cursos e programas especiais para assegurar formagéo especifica na Educagao
Superior, nas respectivas areas de atuagio, aos docentes, em efetivo exercicio, com formagao
de nivel médio na modalidade normal, no licenciados ou licenciados, em drea diversa da sua

- atuagdo docente.

4.7. Estimular a ampliagdo do numero de professores da Educagdo Basica com
formagdo em nivel de pés-graduacgao “lato” e “stricto sensu”, até o Gitimo ano de vigéncia deste
Plano. ‘ »

4.8. Regulamentar na rede Municipal de ensino a licenca remunerada para estudo de
pés-graduagao “stricto sensu” profissionais da educaczo.

4.9. Regulamentar aos profissionais vinculados & rede publica de Educagdo a
possibilidade de realizar intercambios, visando o aperfeicoamento profissional, compreendido
como educacional, cultural e cientifico, por meio de a¢des de cooperagao internacional.

META 5.

Universalizar, até 2016, a Educacao Infantil para as criangas de 4 (quatro) e 5 (cinco)
anos de idade e assegurar, durante a vigéncia do Plano, atendimento para 756% das criangas
de zero a 3 anos e 11 meses ou 100% da demanda registrada, o que for maior.

Estratégias:

5.1. Investir na ampliagédo da oferta de educacao infantil de 0 (zero) a 3 (trés) anos na
rede direta, indireta e conveniada, assegurando sua qualidade.
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5.2. Preservar as especificidades da educagdo infantil na organlzagao 1832?4
municipal, garantindo o atendimento da crianga de 0O (zero) a 5 (cinco) anos em
estabelecimentos que atendam a pardmetros nacionais de qualidade, e a articulagdo com a
etapa escolar seguinte, visando ao ingresso da crianga de 6 (seis) anos de |dade no ensino
fundamental.

5.3. Construir novas unidades educacionais de educacgdo infantil, considerando a
demanda de cada regido, os projetos arquitetdnicos € os mobiliarios adequados a faixa etaria,
contemplando ainda os critérios de acessibilidade.

5.4. Garantir aos povos indigenas possibilidade de matricula em centros de educacgao
infantil nas suas especificidades e territdrios.

5.5. Prigrizar 0o acesso & educacdo infantii e fomentar a oferta do atendimento
educacional especializado complementar e suplementar aos (as) educandos com deficiéncia,
transtornos. globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao, assegurando a
educacdo bilingue para criangas surdas e a transversalidade da educagao especaal nessa
etapa da educagao basica.

5.6. Buscar junto ao programa nacional de construgao e reestruturacdo de escoias,
previsto no Plano Nacional de Educa¢do — PNE (Lei Federal n® 13.005, de 25 de junho de
2014), recursos para construgdo de novas unidades, bem como de aquisi¢ao de eqmpamentos
visando a expansdo e & melhoria da rede fisica de escolas de educagao infantil.

5.7. Priorizar 0 acesso a Educacao Infantil até zerar a demanda efetiva nos setores de
educacgido em que existam mais de 20% das criangas de zero a (cinco) anos em Indice Paulista
de Vulnerabilidade Social —- IPVS Alta e Muito Alta, aferido pela Fundagdo SEADE, e em
setores com menos de 20% de matriculas na faixa de zero a 3 (trés) anos.

5.8. Promover, através da Secretaria Municipal de Educagdo, a busca ativa de criangas
em idade correspondente a Educacao Infantil, em parceria com d6rgaos publicos de assisténcia
social, salde e protegdo a infancia, preservando o direito de opgéo da familia em relagao as
criangas de zero até 3 (trés) anos.

5.9. Ampliar gradativamente a oferta para criangas de zero a 5 (cinco) anos em periodo-

integral em todas as unidades educacionais, com condi¢gdes materiais, estrutura fisica e
pedagdgica adequadas, conforme estabelecido nas Dlretrlzes Curriculares Nacionais para a
Educagao Infantil, respeitada a opgao da familia. :

5.10. Promover formagao inicial e continuada das (dos) profissionais da Educagao
nfantii em convénios e parcerias com instituicdes de Ensino Superior e Universidades,
preferencialmente publicas, de modo a difundir propostas pedagdgicas que incorporem oS

avancos de pesquisas ligadas ao processo de ensino-aprendizagem e as teorias educacionais, .

no atendimento da populagao de zero a 5 (cinco) anos.

5.11. Ampliar os investimentos em recursos didaticos e pedagdgicos de qualidade nas
unidades educacionais de Educacao Infantil respeitando seus Projetos Politicos Pedagdgicos.

5.12. Considerar no Projeto Poiitico Pedagdgico das escolas de educagaao infantil a
escuta das criangas como principio formativo para a democracia.

META 6.

Universalizar o Ensino Fundamental de 9 (nove) anos publico e gratuito com qualidade
socialmente referenciada para a demanda de 6 (seis) a 14 (quatorze) anos e garantir que pelo
menos 95% (noventa e cinco por cento) dos educandos conclua essa etapa na idade
recomendada, até o ultimo ano de vigéncia deste Plano.

Estratégias:

6.1. Participar ativamente da construcdo do Regime de Colaboragdo com a Unido e o
Estado de Sao Paulo, conforme trata o art. 7° do PNE.

6.2. Fortalecer, em regime de colaboragao com o Estado de S&o Paulo e a Uniao, o
acompanhamento e o monitoramento do acesso, da permanéncia e do aproveitamento escolar
Camara Municipal de Sao Paulo Lei 16.271 de 17/09/2015
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dos beneficidrios de programas de transferéncia de renda, bem como das situagdes de
discriminagdo, preconceitos e violéncias na escola, visando ao estabelecimento de condigdes
adequadas para o sucesso escolar dos educandos, em colaboracdo com as familias e com
4rgéos publicos de assisténcia social, satde e protegao a infancia, adolescéncia e juventude.

6.3. Promover, em regime de colaboragdo com o Estado de S&o Paulo e a Uniado, a
busca ativa de criangas e adolescentes fora da escola, em parceria com érgaos publicos de
assisténcia social, salide e prote¢&o a infancia, adolescéncia e juventude.

6.4. Garantir, em regime de colaboracdo com a Unido e o Estado de Sao Paulo, o
atendimento das comunidades indigenas preferencialmente nas respectivas comunidades, por
meio do redimensionamento da distribuicdo territorial da oferta, limitando a nucleagao de
escolas e o deslocamento de criancas, de forma a atender as especificidades dessas
comunidades, garantido consuita prévia e informada.

6.5. Implementar politicas de prevencdo a evasao motivada por qualquer forma de
discriminagao, violéncia e preconceito, criando rede de protecao contra formas associadas de
exclusao.

6.6. Desenvolver tecnologias .pedagégicas que combinem, de maneira articulada, a
organizag&o do tempo e das atividades didaticas entre a escola e a comunidade.

6.7. Promover a relagdo das escolas com instituicdes e movimentos culturais, a fim de
garantir a oferta regular de atividades culturais para a livre fruigdo dos educandos dentro e fora
dos espagos escolares, assegurando que as escolas se tornem polos de criacdo e difusao
cultural.

6.8. Incentivar a participaciao dos pais ou responsadveis no acompanhamento das
atividades escolares dos filhos por meio de estreitamento das relagdes entre as escolas e as
familias.

6.9. Garantir o direito a aprendizagem e constru¢gdo do conhecimento através de
politica voltada para a superacdo da exclusdo, evasdo e repeténcia escolares, Que vise a
articulagéo entre ciclos/etapas de aprendizagem e a continuidade do processo educativo,
considerando o respeito as diferencas e as desigualdades entre os educandos.

META 7.

Estimular a universalizagao, até 2016, do atendimento escolar para toda a populagao
de 15 (quinze) a 17-(dezessete) anos e elevar, até o final do periodo de vigéncia deste Plano, a
taxa liquida de matriculas no Ensino Médio para 85% (oitenta e cinco por cento).

Estratégias:

7.1. Demandar do Estado de S&o Paulo e da Unigo, em regime de colaboracdo, o
redimensionamento da oferta de Ensino Médio nos turnos diurno e noturno, bem como a
distribuicio territorial das escolas de Ensino Méedio, de forma a atender a toda 3 demanda, de
acordo com as necessidades especificas dos educandos, considerando a infraestrutura
necessaria a um trabalho pedagdgico de qualidade, contemplando-se desde a construcdo
fisica, com adaptacdes adequadas as especificidades técnico-pedagdgicas desse nivel de
ensino e a educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao, até os €e8pacos especializados de atividades técnico-cientificas,
artistico-culturais, esportivas, recreativas, e a adequagido de equipamentos.

7.2. Incentivar a criacdo de programas de educagao e de cultura para a populagao de
jovens, na faixa etaria de 15 (quinze) a 17 (dezessete) anos, promovendo a relagdo dos
equipamentos plblicos de cultura (CEU, bibliotecas, teatros, cinemas, museus, Casas de
Cultura, Planetario, dentre outros) com as escolas de ensino medio das redes publicas, a fim
de garantir a oferta regular de atividades culturais para a livre fruicdo dos educandos e de
iniciagdo as linguagens artisticas dentro e fora dos €spacgos escolares, assegurando ainda que
as escolas se tornem polos de criacio e difusdo cultural.

7.3. Implementar politicas para corregao do desequilibrio, gerado por repeténcias
sucessivas, entre os anos de permanéncia do educando na escola e a duragido do nivel de
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ensino, reduzindo o tempo médio de conclusao para o tempo de d
Educagao Basica.

7.4. Implementar politicas de prevengdo a evasdo ou qualquer forma de discriminagao
e preconceito, criando rede de prote¢ao contra formas associadas de exclusio.

7.5. Estimular a participagdo dos adolescentes nos cursos das dreas tecnoldgicas e
cientificas.

7.6. Colaborar para a expansio das matriculas de Educag¢ido Profissional técnica de
nivel médio nas redes publicas, estadual e federal, de Educagdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, levando em consideragdo a responsabilidade dos Institutos na ordenagao
territorial, sua vinculagdo com arranjos produtivos, sociais e culturais locais e regionais.

7.7. Promover a realizagdo de estagios na Prefeitura Municipal de Sao Paulo para
educandos da Educacgdo Profissional técnica de nivel médio, preservando-se seu carater
pedagdgico integrado ao itinerario formativo dos educandos, visando a formagido de
qualificagdes proprias da atividade profissional, a contextualizagdo curricular e ao
desenvolvimento da juventude.

META 8.

Universalizar, para a populagdo com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo, o acesso a Educagdo Basica e ao
atendimento educacional especializado, preferenciaimente na rede regular de ensino, com a
garantia de sistema educacional inclusivo, de salas de recursos multifuncionais, classes,
escolas ou servigos especializados, publicos ou conveniados, até o final de vigéncia deste
Plano.

Estratégias:

8.1. Acomodar a demanda dos educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotag@o do ensino fundamental em regime de
colaboragéo com o Estado de Sao Paulo, de forma que a responsabilidade pelas matriculas
devera ser pactuada durante a década. :

8.2. Promover, no prazo de vigéncia deste PME, a universalizagdo do atendimento
escolar a demanda manifesta pelas familias de criangas de 0 (zero) a 3 (irés) anos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagéo,
observado o que dispde a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educagao nacional.

8.3. Assegurar, em regime de colaboragdo com o Estado de Sao Paulo, a oferta de
educagdo de jovens e adultos a populagdo com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotagao aos que nao tiveram acesso a educagao
bésica na idade prépria, bem como promover a articulagéo entre ¢rgdos e politicas publicas de
salde, assisténcia social e direitos humanos, em parceria com as familias para oferecer outras
formas de atendimento além do atendimento escolar, especiaimente aqueles com idade
superior a faixa etaria de escolarizagao obrigatdria, de forma a assegurar a atengao integral ao
longo da vida.

8.4, Garantir em todas as regides, em regime de colaboragdo com o Estado de Sao
Paulo e a Unido, centros muitidisciplinares de apoio, pesquisa e assessoria, articuiados com
instituicbes académicas, que desenvolvam pesquisa sobre a temdtica, e integrados, por
profissionais das areas de saude, assisténcia social, pedagogia e psicologia, em numero
_proporcional @ quantidade de educandos com necessidades especiais atendidos na regido,
para apoiar o trabalho das (os) professoras (es) da Educagao Basica com as (os) educandos
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao.

8.5. Promover, em regime de colaboragdo com o Estado de Sao Paulo e com a Unido,
programas suplementares que promovam a acessibilidade nas instituigdes publicas, para
garantir o acesso e a permanéncia das (dos) educandos com deficiéncia por meio da
adequacdo arquitetdnica, da oferta de transporte acessivel e da disponibilizagdo de material
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didatico adequado e de recursos de tecnologia assistiva que visem a autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusao social.

8.6. Garantir, em regime de colaboragdo com o Estado de S3o Paulo e com a Uniao, a
oferta de educagao bilingue, em Lingua Brasileira de Sinais ~ Libras como primeira lingua e na
modalidade escrita da Lingua Portuguesa como segunda lingua, aos educandos surdos e com
deficiéncia auditiva, de 0 a 17 anos, em escolas e classes bilingues e em escolas inclusivas,
nos termos do art. 22 do Decreto Federal n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, dos arts. 24 e
30 da Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, respeitando a opg¢do da
familia e do educando, bem como a adogdo do Sistema Braille de leitura para cegos e surdo-
cegos.

8.7. Garantir a oferta de educacdo inclusiva, vedada a exclusdo do ensino regular sob
alegagao de deficiéncia e promovida a articulagdo pedagdgica entre o ensino regular e o
atendimento educacional especializado.

8.8. Garantir a oferta de professores(as) do atendimento educacional especializado,
profissionais de apoio, instrutores de Libras, tradutores e intérpretes de Libras, guias-
intérpretes para surdos-cegos, professores de Libras, prioritariamente surdos, e professores
bilingues.

8.9. Fomentar pesquisas voltadas para o desenvolvimento de metodologias, materiais
didaticos, equipamentos e recursos de tecnologia assistiva que visem & promog&o do ensino e
aprendizagem, autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social e produtiva a
educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotagdo, de modo a subsidiar a formulagao de politicas publicas intersetoriais que
atendam a suas especificidades educacionais.

8.10. Ampliar na rede municipal de ensino as equipes de profissionais de educagdo
para atender a demanda do processo de escolarizagdo de educandos com deficidncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao, garantindo a
oferta de professoras (es) do atendimento educacional especializado, profissionais de apoio ou
auxiliares.

8.11. Buscar junto ao Ministério da Educagdo, nos 6rgaos de pesquisa, demografia e
estatistica competentes, a obtencgdo de informagdo detalhada sobre o perfil das pessoas com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo no
municipio de S3o Paulo.

8.12. Promover parcerias com instituicdes comunitarias, confessionais ou filantropicas
sem fins lucrativos, em parceria com o poder publico, visando ampliar a oferta de formacao
continuada e a produgdo’ de material didatico acessivel, assim como os servicos de
acessibilidade necessarios ao pleno acesso, participagdo e aprendizagem dos educandos com -
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e aitas habilidades ou superdotacao
matriculados no ensino regular e a oferta de atendimento educacional especializado
complementar ou suplementar, quando necessario. :

8.13. Ofertar atendimento complementar a educandos com altas habilidades ou
superdotagdo em parcerias, a critério do Municipio, com instituigdes publicas e privadas
especializadas.

8.14. Prestar apoio aos educandos com deficiéncia ou transtornos globais do
desenvolvimento que necessitem de suporte intensivo para realizar sua higiene, alimentagao e
locomogao, oferecendo formagéo aos profissionais que prestam este servigo.

8.15. Oferecer formagdo continuada para os educadores que atuam no ensino regular e
no AEE — Atendimento Educacional Especializado, bem como para toda comunidade escolar,
na perspectiva da educagdo inclusiva a fim de atender as demandas especificas do publico
alvo da educagao especial. :

8.16. Garantir atendimento educacional especializado complementar ou suplementar,
preferencialmente em salas de recursos muiltifuncionais ou nos servigos . especializados
conveniados a todos os educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades ou superdotagdo, matriculados na rede publica educagao basica, conforme
necessidade identificada por meio de avaliagao, ouvidos a familia e o educando, investindo na
ampliagéo da oferta com a implantagdo das salas de recurso multifuncional;
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8.17. Fortalecer o acompanhamento € o monitoramento do acesso a Js@Jlé e ao
atendimento educacional especializado, bem como da permanéncia e do desenvolvimento
escolar dos educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades- ou superdotagdo, juntamente com o combate as situagdes de discriminacao,
preconceito. e violéncia, com vistas ao estabelecimento de condigcdes adequadas para o
sucesso educacional, em colaboragdo com as familias e com os drgaos publicos de assisténcia
social, saude e protegao a infancia, a adolescéncia e a juventude,

META 9.

Ofergcer educagao integral em tempo integral em, no minimo, 50% (cinquenta por
cento) das escolas publicas, de forma a atender, pelo menos, 25% (vinte e cinco por cento) dos
educandos da Educacao Basica até o final da vigéncia deste Plano.

Estratégias:

9.1. Promover, com o apoio da Unido e do Estado de Sao Paulo, a oferta de Educacao
Bdsica publica em tempo integral, por meio de atividades de acompanhamento pedagdgico e
multidisciplinares, inclusive culturais e esportivas, de forma que o tempo de permanéncia dos
educandos na escola, ou Sob sua responsabilidade, passe a ser igual ou superlor a 7 (sete)
horas diarias. '

9.2. A extensdo do tempo de permanéncia dos educandos deve estar em consonancia
com o Projeto Politico Pedagdgico de cada unidade educacional, orientando-se pelos principios
democraticos e participativos, bem como mediante a disponibilidade nas unidades
educacionais de espago arquitetdnico e mobilidrio adequado para atendimento em tempo
integral.

9.3. Construir, em regime de colaboragdo com a Unido e o Estado de Sdo Paulo,
escolas com padrao arquitetdnico € de mobilidrio adequado para atendimento em tempo
integral, por meio da instalagdo de quadras poliesportivas, laboratérios, inclusive de
informatica, espacos para atividades culturais, bibliotecas, auditérios, cozinhas, refeitérios,
" banheiros e outros equipamentos, prioritariamente em regides com Alta e Muito Alta
Vulnerabilidades conforme o indice Paulista de Vulnerabilidade Social — IPVS, aferido pela
Fundacao SEADE.

9.4. Promover a relagao das escolas com instituicdes culturais, equipamentos publicos

de Cultura (CEU, bibliotecas, teatros, museus, Casas de Cultura), bem como a movimentos
" culturais e Pontos de Cultura, a fim de garantir a oferta regular de atividades culturais para a
livre fruicdo. dos educandos e de iniciagao as linguagens artisticas dentro e fora dos espagos
escolares, assegurando ainda que as escolas se tornem polos de criagao e difusao cultural.

9.5. Promover a relagdo das escolas da Educacio Basica com equipamentos publlcos
de esportes, a fim de garantir a oferta regular de atividades esportivas para os educandos

9.6. Garantir, em colaboragdo com o Estado de Sao Paulo, a educagdo em tempo
integral para educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagao, considerando inclusive o atendimento educacional especializado
complementar e suplementar ofertado em salas de recursos multifuncionais da prépria escola
ou em instituicdes especializadas.

META 10.

Superar, na vigéncia deste PME, o analfabetismo absoluto na populagdo com 15
~{(quinze) anos ou mais e ampliar a escolaridade media da populagao.

Estratégias:

10.1. Envidar esforgos, em regime de colaboracdo com Estado de S&o Paulo e a
Unido, para realizar censo no municipio de S@o Paulo no prazo de dois anos para mapeamento
da situagao de jovens, adultos e idosos ndo alfabetizados ou com escolaridade incompleta e
Cémara Municipal de Sdo Paulo ' Lei 16.271 de 17/09/2015
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das demandas existentes para alfabetizacdo, Ensino Fundamental, Médio e Educacao
Profissional, inclusive nas unidades prisionais no municipio de Sio Paulo.

10.2. Promover busca ativa de jovens e adultos fora da escola, em parceria com as
areas de assisténcia social, salde, cultura, direitos humanos, esportes, e protecdo a juventude,
aos idosos e as pessoas com deficiéncia, prevendo ainda a realizagado de chamadas publicas
regulares na grande midia para Educagdo de Jovens e Adultos, em regime de colaboragio
com o Estado de S&o Paulo e a UniZo e em parceria com organizacdes da sociedade civil.

10.3. Articular o Movimento de Alfabetizagdo de Jovens e Adultos — MOVA-SP com os
Centros Integrados de Educagdo de Jovens e Adultos — CIEJA e a Educagao de Jovens e
Adultos — EJA oferecida nas unidades educacionais regulares, incentivando a continuidade de
estudos dos educandos.

10.4. Assegurar, em regime de colaboracio com o Estado de Sao Paulo e a Uniao, a
oferta gratuita da Educagio de Jovens e Adultos a todos os que nao tiveram acesso a
Educagao Basica na idade propria, oferecendo atendimento nos periodos da manha, da tarde e
de noite nas redes municipal e estadual de ensino. ‘

10.5. Descentralizar a matricula para a Educagio de Jovens e Adulios, adaptando o
sistema de matricula de modo a respeitar a escolha do educando sobre a unidade educacional
que deseja frequentar, ‘

10.6. Envidar esforgos para garantir, em regime de colaboragao com o Estado de Sdo
Paulo e a Unido, a Educagio de Jovens e Adulios a popuiagdo adulta encarcerada no sistema
prisional, de modo a garantir as condigbes de cumprimento das Diretrizes Nacionais para
Educacao nas Prisdes Brasileiras e articulando-a com a Educagao Profissional.

10.7. Reivindicar beneficio adicional no programa nacional de transferéncia de renda
para jovens e adultos que frequentemn cursos de alfabetizaco.

10.8. Priorizar na Educagdo de Jovens e Adultos da rede municipal de ensino projetos
como o CIEJA e EJA Modular, que visemn ao desenvolvimento de modelos adequados as
necessidades especificas desses educandos.

10.9. Estabelecer mecanismos no servico publico municipal para compatibilizar,
quando necessario, a jornada de trabalho das (0s) empregadas (os) com a oferta das acdes de
alfabetizagdo e de Educagio de Jovens e Adultos.

10.10. Difundir propostas pedagégicas que visem a valorizagdo e compartilharnento
dos conhecimentos e experiéncia dos idosos e 3 inclusdo dos temas do envelhecimento e da
velhice.

10.11. Ampliar as oportunidades proﬁssiOn'ais dos jovens e adultos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo e baixo nivel de

escolaridade, por meio do acesso & Educacio de Jovens e Adultos articulada & Educagao
Profissional. ’

10.12. Promover a realizagdo de projetos complementares, de cultura, esportes e
educagio ambiental, inclusive aos sabados e domingos.

10.13. Estimular, com a participagdo da comunidade escolar, a diversificagao curricular
da Educacgao de Jovens e Adultos, articulando a formag&o basica e a preparagao para o mundo
do trabalho e estabelecendo inter-relacdes entre teoria e pratica, nos eixos da ciéncia, do
trabalho, da tecnologia e da cultura e cidadania, de forma a organizar o tempo e o espaco
pedagégicos adequados as caracteristicas destes educandos, bem como garantir material
didatico adequado & EJA, livros e outros materiais necessarios.

10.14. Articular a Educagao Profissional ao programa nacional de Educagao de Jovens
e Adultos previsto no Plano Nacional de Educacdo — PNE (Lei Federal n® 13.005, de 25 de
junho de 2014) voltado & conclusdo do Ensino Fundamental e a formacgao profissional inicial,
de forma a estimular a concluso da Educacio Basica.

10.15. Expandir, em regime de colaboragio com o Estado de Sao Paulo e a Uniao, as
matriculas na Educagio de Jovens e Adultos, de modo a articular a formag3o inicial e
continuada de trabalhadoras(es) com a Educagao Profissional, objetivando a elevagio do nive|
de escolaridade das (dos) trabalhadoras(es).
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10.16. Investir na parceria e na valorizagao do Movimento de Alfabetizacio ﬁﬁ)VAz#ﬁ Qu,;,a

como instrumento efetivo para a superag¢éao do anaifabetismo.
META 11.

Estimular, em regime de colaboragdo com o Estado de Sio Paulo e a Unido, a
expansao das instituigdes de educagao superior publicas em todas as regides do Municipio de
S&o Paulo e em consonancia com-as necessidades econdmicas, sociais e culturais.

Estratégias:

11.1. Fomentar parcerias entre instituicdes pablicas de Educagao Superior, com vistas
a potencializar a atuagdo no municipio de Sio Paulo, inclusive por meio de plano de
desenvolvimento institucional integrado, considerando atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

11.2. Fomentar estudos e pesquisas que analisem a necessidade de articulacao entre
formagao, curriculo, pesquisa e mundo do trabalho, considerando as necessidades
econdmicas, sociais € culturais do municipio de Sao Paulo e do Pais.

11.3. Fomentar, em regime de colaboragao, a oferta de Educagéo Superior publica e
gratuita prioritariamente para a formagdo de professores e professoras para a Educagdo
Basica, para atender ao déficit de profissionais em dreas especificas.

11.4. Potencializar os Polos da Universidade Aberta do Brasil — UAB na oferta de
cursos de Ensino Superior.

11.5. Estabelecer convénios e parcerias com as Instituicdes de Ensino Superior para
ampliar a oferta de estagio na Prefeitura de Sao Paulo como créditos curriculares exigidos para
a graduagdao em programas e projetos de extensdo universitaria, orientando sua acao,
prioritariamente, para dreas de grande pertinéncia social.

11.6. Assegurar condigdes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia nas
instituigbes de educagao superior, na forma da legislacao.

META 12.

Assegurar condigdes, no prazo de um ano, para a efetivagao da gestao democratica da
educagéo, prevendo recursos financeiros e apoio técnico e aprimorar mecanismos efetivos de
controle social e acompanhamento das politicas educacionais no Municipio de Sao Paulo.

Estratégias:

12.1. Garantir formag&o as (aos) conselheiras(os) dos Conselhos de Acompanhamento
e Controle Social do Fundeb, dos Conselhos de Alimentagdo Escolar, do Colegiado Regional
de Representantes dos Conselhos de Escola (CRECESs), do Conselho Municipal de Educacao
e Conselhos Escolares, bem como a representantes educacionais em demais conselhos de
acompanhamento de politicas pUincas, assegurando o seu funcionamento.

12.2. Fortalecer o Férum Municipal de Educagao, com a participagédo democratxca de
representantes da sociedade civil organizada e poder pubiico.

12.3. Instituir através de Lei Municipal, durante o primeiro ano de vigéncia deste Plano,
o Férum Municipal de Educagao do Municipio de Sao Paulo como instancia auxiliar consultiva
e debatedora das politicas publicas da educacéo.

12.4. Estimular, na comunidade escolar, a pratica permanente do didlogo e da escuta,
fazendo uso de midias diversificadas, construindo formas alternativas de expressdo ‘e
comunicagdo das opinides.
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12.5. Estimular a participagdo de representantes de todos o0s segmentos da
comunidade escolar, por meio de suas entidades representativas, na Comissao de Educacgzo,
Cultura e Esportes da Camara Municipal, com direito a voz.

12.6. Implantar na rede municipal de ensino o Colegiado Regional de Representantes
dos Conselhos de Escola — CRECE em cada Diretoria Regional de Educacao, como um dos
instrumentos de gesto.

12.7. Estimular, em todas as escolas de Educagio Basica, a escuta das criancas, a
constituicdo e o fortalecimento de grémios estudantis e associagdes de pais, assegurando-lhes,
inclusive, espagos adequados e condigOes de funcionamento nas escolas e fomentando a sua
articulag&o organica com os Conselhos Escolares, por meio das respectivas representagdes.

12.8. Fortalecer os Conselhos Escolares como instrumentos de participagdo e
fiscalizagdo na gestdo da escola, inclusive por meio de programas de formacgdo de
conselheiros, assegurando-se sua autonomia e seu carater deliberativo.

12.9. Garantir a realizagdo de reunides de pais e do Conselho de Escola em horarios
favoraveis a participagdo de todos, em especial dos familiares das criangas.

12.10. Garantir no sistema municipal de ensino a participagdo e a consulta de
profissionais da educagZo, educandos e seus familiares na formulagédo e avaliagio do Projeto
Politico Pedagdgico da escola, curriculos escolares, plano de gestdo escolar e regimento
escolar.

12.11. Fortalecer a gestdo democratica das unidades educacionais em seus aspectos
pedagdgica, administrativos e financeiros.

12.12. Envidar esforgos para criagdo de Comissdo Municipal de Articulagao
Interfederativa, com previsdo de participagdo de representantes dos Poderes Executivos
Municipal, Estadual e Federal, com o objetivo de pactuar as agles de colaboragao técnica e
financeira para a implantacdo das metas e estratégias deste Plano, respeitados os limites
impostos pela Constituigdo Federal. :

META 13.

Elaborar Planos Regionais de Educagao, no prazo de dois anos, que deverdo observar
as metas e estratégias doPlano Municipal de Educagao e diretrizes de SME; além de adequar
as suas metas e estratégias especificas as particularidades de cada regizo, visando reduzir as
desigualdades e promover a melhoria na qualidade de atendimento & populagao em especial
nas dreas mais desfavorecidas,

Estratégias:

13.1. Os Planos Regionais de Educacio terdo sua elaboragdo coordenada pela
Diretoria Regional de Educacio — DRE, com a participagdo da comunidade escolar, sendo ao
menos um representante de cada segmento de todas as unidades educacionais e buscando
garantir a participagao dos diversos setores publicos e sociais que atuem na educagio,

13.2. Cada Diretoria Regional de Educagéo, em conjunto’ com seu Colegiado Regional
de Representantes de Escola — CRECE, sera responséavel pela integragdo e articulagao das
politicas educacionais regionais bem como pelo acompanhamento das agbes voitadas 3
concretizagao das metas e agdes deste PME e dos Planos Regionais de Educagao.

13.3. As Diretorias Regionais de Educacao, em conjunto com o Conselho Municipal de
Educacao, o Forum Municipal de Educagio e os Colegiados Regionais de Representantes dos
Conselhos de Escola — CRECEs realizarao, ao menos, uma vez a cada dois anos, reunides de
avaliagdo e acompanhamento da execucio dos Planos Regionais de Educaczo.

13.4. Descentralizar as atividades da SME e ampliar o nimero das DREs.
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Pesquisa de Legislacdo Municipal

N° 982 Ano: 2015 Secretaria: SMS

| Imprimir i

PORTARIA 982/15 - SMS
O Secretario Municipal da Satde da Cidade de Sao Paulo, no uso de suas atribuigdes legais,

Considerando a Lei Federal n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condigbes para a
promog¢ao, protegio e recuperacao de salde, a organizagao e o funcionamento dos servigos
correspondentes e da outras providéncias;

onsiderando a Lei Federal n® 8.142, de 28 de dezembro de 1990, que dispde sobre a participagdo da
munidade na gestao do Sistema Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de
recursos financeiros na area da saude e da outras providéncias;

Considerando o Decreto Federal n® 7.508, de 28 de junho de 2011, que dispbe sobre a organizagéo do SUS,
o planejamento da salde, a assisténcia a salide e a articulagio interfederativa e da outras providéncias;

Considerando a Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, que dispbe sobre 0s procedimentos a
serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a
informagdes e da outras providéncias;

Considerando a necessidade de padronizar os dados coletados, as informagaes produzidas, o registro e a
seguranga de dados do histérico do cidadao;

Considerando a necessidade de normatizar a rede de Ouvidorias SUS no Municipio de S&o Paulo;
RESOLVE:
CAPITULO |

‘)S Principios

Artigo 1° - A Rede de Ouvidorias do Municipio de Sao Paulo, integrante da Coordenagao Especial de

Comunicagao — SMS/CESCOM, nos termos do contido na Portaria 1.943/2014-SMS, de 17/09/2014, tem
como fungdes:

I. Constituir-se como componente fundamental da participagao popular na gestao do SUS, oferecendo ao(a)
cidaddo(a) uma via acessivel e continua de comunicagdo dialogada com o sistema, favorecendo a gestao
participativa do SUS em carater cotidiano e permanente, bem como servindo de interface para as Politicas
Publicas de humanizagao e de qualidade da assisténcia a saude;

. Intermediar e qualificar a comunicagao entre o(a) cidadao(a) e os administradores do SUS, desde os
niveis gerenciais das unidades até os niveis de gestao do sistema, favorecendo a formagao de lagos de
confianga e colaboragdo mutua, bem como o fortalecimento da cidadania;

[ll. Defender o respeito a dignidade humana, a cidadania e a legalidade nas relagdes entre o SUS e a
sociedade;

IV. Contribuir para a valorizagao dos profissionais que trabalham no SUS, acolhendo e comunicando as
manifestagdes de reconhecimento do cidadao pelo bom servigo recebido, quando for o caso;

V. Produzir conhecimento gerencial, quantitativo e qualitativo, que sirva de apoio aos gerentes e gestores d
SUS no processo de tomada de decisao.
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Paragrafo Unico - Alémid6s principios constitucionais da administragéo publica, a Ouvidoria SUS reger-§6-427
igualmente pelos seguintes Principios:

|. Independéncia e Autonomia: para o pleno e livre exercicio de suas atribuigdes, isento de ingeréncias de
quaisquer naturezas, por forga do dever de assegurar o respeito a dignidade e aos direitos do cidad&o na
relagao deste com o servigo publico de satde;

Il. Transparéncia: na prestacdo de informagdes, de forma a facilitar a compreensao do usuario sobre as
repercussdes e abrangéncia do servigo publico;

lll. Confidencialidade: para a protegdo da informag&o, de modo a assegurar a intimidade, a privacidade, a
honra e a imagem do usuario;

IV. Imparcialidade e Iseng&o: necessarias para compreender, analisar e buscar respostas adequadas para
as manifestagbes dos cidadaos.

V. Acessibilidade: eliminando obstaculos fisicos e/ou normativos ao exercicio da livre manifestaggo do
cidadao;

VI. Acolhimento: oferecendo um atendimento humanizado, que proporcione ao cidad3o a experiéncia de
sentir-se ouvido com respeito e dignidade, através de uma escuta qualificada, tolerante e compreensiva;

VII. Compromisso com o Aperfeigoamento do SUS: buscando sempre o desenvolvimento e a incorporagao .
de novas tecnologias que, a partir dos dados e manifestacées recebidos, viabilizem a produgao sistematica

de conhecimento gerencial, quantitativo e qualitativo, oferecendo aos gerentes e gestores do SUS um apoio
fundamentado e objetivo ao processo de tomada de decisio.

CAPITULO II
Da Ouvidoria
SEGAO |

Das Estruturas

Artigo 2 - A rede de Ouvidorias da Secretaria Municipal de Satde de Sao Paulo, que é composta pelas
Ouvidorias das divisdes e subdivisdes Regionais de Saude, Servigos de Satide, da administragdo direta e
indireta, Coordenagao de Vigilancia em Saude, Sistema de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU e
Autarquia Hospitalar Municipal, tem por miss&o viabilizar os direitos dos(as) cidaddos(ds) de serem
ouvido(a)s e terem suas manifestagdes pessoais e coletivas tratadas de forma adequada no ambito do SUS.

Artigo 3° - A estrutura fisica da rede de Ouvidorias da Secretaria Municipal de Satde de Sao Paulo devera, .
de acordo com planejamento da Secretaria, ser dotada de:

I. Espaco fisico préprio e adequado ao desenvolvimento de suas atividades;

Il. Localizagao de facil acesso e visibilidade ao(a) cidaddo(a), preferencialmente, na entrada da unidade de
saude, ou no espago por onde circula o maior fluxo de usuérios, caso tal fluxo ndo se dé pela entrada
principal;

lll. Acessibilidade;

IV. Espago que permita atendimento presencial, com privacidade e resguardo de sigilo;

V. Disponibilidade de linha telefénica;

VI. Computador com acesso a internet e ao enderego eletrdnico do Ministério da Saude - Sistema
Informatizado OuvidorSUS;

VII. Mobilia (armario ou arquivo) com chaves, a fim de garantir acesso restrito e exclusivo a documentos
fisicos de carater sigiloso.

Paragrafo Unico — Independentemente da modalidade de gerenciamento da unidade municipal de saude
(administrag&o direta, administrag&o indireta, organizagdo social de satide, etc.), é responsabilidade do
gerente da unidade providenciar, fornecer, prover a manutengao e garantir as boas condigdes estruturais e
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funcionais de todos os itens da estrutura fisica das Ouvidorias do SUS listados Re#te Artigo. o tal fls. 128

situagédo demande providéncias superiores, 0 gerente devera encaminhar solicﬁ’d’@b s
hierarquico.

i

SECAOQ i RF 11_2;‘4"9U0Ira
Das Atribuicoes

Artigo 4° - As Ouvidorias tém as seguintes atribuigées:

I. Receber manifestagdes (solicitagdes, denlncias, reclamagdes, sugestdes, informagdes e elogios);

Il. Examinar e encaminha-las as unidades administrativas competentes;

ll. Resguardar o sigilo das informagdes relativas ao(a) cidaddo(a) e sempre dar resposta fundamentada a
questao apresentada, com clareza e objetividade;

IV. Avalizar a instrugao correta, objetiva e agil das manifestagdes apresentadas, bem como a sua conclusio
dentro do prazo estabelecido para resposta ao(a) cidadao(a);

V. Estabelecer canal permanente de comunicagdo com os usuarios dos servigos publicos de saude;
‘. Elaborar relatérios e promover a divulgagao das suas atividades;

VII. Informar, sensibilizar e orientar o(a) cidadao(a) para a importancia da participagdo e controle social dos
servigos publicos de saude;

VIIl. Fazer recomendagdes para a melhoria da qualidade dos servigos prestados, sugerindo solugdes de
problemas, corregao de erros, omissdes ou abusos cometidos;

IX. Sistematizar as manifestagdes, possibilitando a elaboragéo de indicadores abrangentes que possam
servir de suporte estratégico a tomada de deciszo.

Artigo 5° - E assegurado as Ouvidorias, para a execugdo de suas atribuigdes:
I. Ter livre acesso a todos os setores do drgao ou da entidade onde atuam;

Il. Solicitar informagdes e documentos diretamente a quem os detenha no dmbito do 6rgdo ou entidade em
que atuam;

Il Participar de reuniGes e eventos em drgdos ou entidades relacionados a sua area de atuacgéo e
‘gmento de ouvidorias.

Paragrafo Unico - Os érgaos e as unidades a que se refere o artigo 2° desta portaria atenderao

prioritariamente o que for solicitado pelas Ouvidorias, instruindo, sempre que possivel, com documentos e
observando rigorosamente os prazos estabelecidos.

CAPITULO Il
Do Quadro de Pessoal
SECAO |

Da Designagao

&DIAS CHAVES

Artigo 6° - Toda Ouvidoria nivel | devera, obrigatoriamente, contar com Ouvidor responsavel a ser designad
por meio de instrumento proprio.

Paragrafo tnico - A equipe ligada a Ouvidoria do SUS devera ser, preferencialmente, composta por:

JOAO CARLO

|. técnico(s), para a insergdo e o tratamento da manifestagdo e execugdo das demais atividades a seu cargo;;

5

Il. suporte administrativo para desenvolvimento de suas atividades.

SECAO Il
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Artigo 7° - O exercicio da fungao de Ouvidor exige formagao superior e tem como perfil:
I. Conhecimentos especificos sobre o papel das ouvidorias, sua organizagao e seu funcionamento:
Il. Capacidade de articulagdo e interlocugdo interna e externa;
Ill. Capacidade de negociag¢éo e intermediagéo entre as unidades administrativas e os(as) cidadaos(as);

IV. Conhecimento basico de planejamento, orgamento e gestao publica;

V. Conhecimento sobre a atuagao do 6rgéo ou entidade, especialmente sobre os seus principais processos
e publicos-alvo;

VI. Postura ética e proativa;
VII. Conhecimentos em informatica;

VIII. Atuar de forma pautada no compromisso e na transparéncia de suas agdes, incentivando a
democratizagao de informagdes em saude como estratégia de controle social.

Artigo 8° - O técnico, para atuar na Ouvidoria, tem que ter como perfil: .
I. Compromisso com a misséo institucional e com a ética ptblica;

Il. Comprometimento, permanente, com o atendimento célere e efetivo a manifestagao apresentada pelo(a)
cidadao(a);

Ifl. Conhecimento das normas e diretrizes aplicaveis ao setor publico e ao SUS e capacidade de cumpri-las
e de defender o0 seu cumprimento;

IV. Capacidade de transmitir e receber informagdes relativas a Ouvidoria do SUS, com linguagem adequada
e pelos meios e estratégias disponiveis;

V. Capacidade de se relacionar com as pessoas, de estabelecer boa comunicagdo e manter postura
profissional adequada, com integridade, educagéo e respeito ao proximo, seja nas relagdes com os(as)
cidadaos(as) ou com os demais publicos internos e externos da ouvidoria;

VI. Capacidade de compreender, n3o apenas 0s processos realizados pela Ouvidoria do SUS, mas também
o impacto desses processos na qualidade e no desenvolvimento dos servigos e das atividades do SUS,
assim como na promogao da participagao e do controle social dos(as) cidadaos(as) sobre a politica publica
de saude; '

VIl. Capacidade de manter o entusiasmo e 0 comprometimento pessoal com as finalidades da Quvidoria do
SUS e as atividades por ela desempenhadas;

VIIl. Capacidade de demonstrar equilibrio emocional, bom senso, calma e controle das emogdes no trato
com o(a) cidadao(a) e com os demais publicos da ouvidoria;

IX. Capacidade de atuar sob situagdes de insatisfagao, tensdes e conflitos, comuns de ocorrerem nos
atendimentos realizados em uma ouvidoria;

X. Aptidao de articulagao e de trabalho em equipe com outros profissionais, com a habilidade de lidar com
autoridades e servidores de outras areas do drgao ou entidade, que possuem prioridades € expertises
diferentes;

Xl. Capacidade de avaliar e produzir resposta de qualidade aos(as) cidadédos(&s), administrando tempos,
prioridades e capacidades diferenciadas das demais unidades administrativas do 4rgéo ou entidade;

Xll. Capacidade de executar as atividades e os processos das Ouvidorias do SUS e dos seus sistemas
informatizados de apoio;

Xlll. Conhecimentos em informatica.
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SECAQ I fls. 1

¢ Folha___ 34 5130
Das Competéncias Proc. N°. /1S

. . . . Livia Sa
Artigo 9° - Compete exclusivamente ao Quvidor: R,_.°"1‘?f>2'7~‘:9uelra

. Dirigir a Ouvidoria garantindo o atendimento aos seus principios e o exercicio de suas atribuigdes;

Il. Atuar de oficio, ou seja, sem a obrigatoriedade de iniciativa ou participagdo de terceiros quando assim
exija o cargo ocupado;

Ill. Monitorar o cumprimento dos prazos previstos nesta portaria;

IV. Selecionar pessoal para composigdo da equipe de QOuvidoria;

V. Elaborar os relatérios da Ouvidoria;

VI. Estabelecer articulagdo com as areas responsaveis para a tratativa das manifestagées;

VII. Articular, intersetorial e interdisciplinarmente, para promover o aprimoramento dos recursos de
informagao e da Ouvidoria como um espago de cidadania.

‘ECAO \Y

Das Garantias
Artigo 10° - Ao Ouvidor é garantida a autonomia na elaboragdo de pareceres, atos e relatérios.

Paragrafo Gnico — Os registros das manifestagdes, documentos e informagdes gerados em decorréncia das
atividades da Ouvidoria sdo de responsabilidade do Ouvidor, sendo vedada a exclusio, alteragéo ou
eliminagéo destes, por ordem superior ou do préprio Ouvidor, respeitando-se a regulamentagéo em vigor.

Artigo 11° — Os drgaos ou entidades de que trata o artigo 2° desta portaria, devem prestar as informagées
solicitadas por suas Ouvidorias, no prazo estabelecido no artigo 17°, garantindo a transparéncia e
autenticidade dos registros e documentos fornecidos.

CAPITULO IV
Dos Procedimentos
SECAOQ |

’as Manifestagoes

Artigo 12° — Todas as manifestagdes a que alude o inciso |, do artigo 5°, desta portaria, devem ser
registradas no Sistema OuvidorSUS.

Paragrafo unico — Cabe as Ouvidorias, providenciar junto aos usuarios, quando possivel, as informagées
complementares necessarias a abrangéncia do objeto e alcance de sua manifestagdo, antes dos
encaminhamentos internos do expediente.

Artigo 13° — O Ouvidor podera denegar o encaminhamento, ou descontinuar o0 andamento, da manifestagdo
cujo conteudo néo tenha relagdo com as fungdes ou atividades desenvolvidas pela Ouvidoria, ou pelo 6rgao
ou entidade em que atua, ou exija providéncias incompativeis com as suas possibilidades legais,

comunicando o fato ao usuario, com indicagao das razdes da decisdo, e promovendo o seu arquivamento.

HAVES

Artigo 14° — Devera o usudrio ser orientado e, sempre que possivel, direcionado, quando o assunto nio
estiver no &mbito de atuagdo da Ouvidoria ou do 6rgdo ou entidade em que atua.

SECAO I
Da protegéo dos dados

Artigo 15° — Os dados pessoais do usuario, contidos nas manifestagdes, sdo de acesso restrito.
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Paragrafo Gnico — Nas hipéteses em que a identidade do usuario for essencial a tomada de provid@ncia;é'%o1 31
ambito das Ouvidorias, tal situagao devera ser autorizada pelo usuario, sendo que havendo recusa, cabera o
arquivamento da manifestacao.

Artigo 16° — As manifestacdes de autoria desconhecida ou incerta poderao ser admitidas quando forem
dotadas de razoabilidade minima e estiverem acompanhadas de informagdes ou de documentos que as
apresentem verossimeis.

SECAQ Il

Dos prazos

Artigo 17° — O prazo maximo de resposta ao usuario sera contado a partir do recebimento da manifestagao
na area demandada, devendo ser de:

I. Para solicitacao, 10 (dez) dias Uteis;

Il. Para denuncia, 90 (noventa) dias corridos, sendo que o processo de apuragao devera ser iniciado em no
maximo 10 (dez) dias uteis;

lll. Para reclamacao, 30 (trinta) dias corridos;

IV. Para sugestao, 10 (dez) dias uteis; .
V. Para informagéo, 10 (dez) dias uteis;

VI. Para elogio, 10 (dez) dias uteis.

§ 1° - O prazo referido neste artigo, para todos os incisos, podera ser prorrogado, por igual periodo,
mediante justificativa expressa, da qual sera cientificado o interessado.

§ 2° - Em caso de manifestacdo relacionada as agdes executadas pelas unidades do Sistema Municipal de
Vigilancia em Saude, os procedimentos serao priorizados considerando o risco a salde e o disposto em
normas técnicas especificas, sendo o prazo para resposta de 90 (noventa) dias corridos.

§ 3° - Nenhuma Ouvidoria, qué nao a demandada, podera ficar em poder da manifestagdo por mais de 2
(dois) dias uteis até que esta seja concluida.

SECAQ IV

Dos Relatérios .
Artigo 18° - E fungao da Ouvidoria Central da Satde a elaboracéo dos indicadores de avaliagdo e
monitoramento do sistema de informagéo adotado pelo servigo de Ouvidoria, além da disponibilizagéo de
relatérios e periédicos gerenciais, tematicos e segmentados, cuja analise, contedo e Ilnguagem devem ser
ajustados ao contexto e objetivas do destinatario.

Paragrafo anico - As demais Ouvidorias da Rede deverao apresentar, a seus superiores, relatorios
periodicos, elaborados a partir daqueles gerados pela Quvidoria Central de Satde.

SECAOV
Dos Documentos da Qualidade

Artigo 19° - As atividades da Ouvidoria deverao atender aos documentos da qualidade, nos termos do
Manual das Boas Praticas de Ouvidoria da Secretaria Municipal da Satide, Anexo | deste documento.

Artigo 20° - As atividades da Ouvidoria sdo subdivididas em macroprocessos e processos, 0s quais serdo
tratados em documentos ja implementados, Anexo | a VIl deste documento, além de outros em fase de
implementagao.

I. Manual das Boas Praticas de Ouvidoria

Il. Controle de documentos;
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IV. Inser¢ao de manifestagéao;

V. Tratamento, monitoramento e fechamento de manifestac3o;

VI. Gestao da informagao;

VII. Técnicas estatisticas e metas;

VIIl. Articulagao com a rede de ouvidorias do SUS;
IX. Apoio estratégico ao gestor;

X. Auditoria da qualidade;

Xl. Ouvidoria ativa.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 21 °- Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se na integra a Portaria
SMS.G n° 867/2008, de 29 de abril de 2008.

@osc DE FILIPPI JUNIOR
SECRETARIO MUNICIPAL DA SAUDE
Anexo | ~ Manual de Boas Praticas de Ouvidoria — MAN — OC — Revis&0:00 — Implementado em 10/06/2015.
O presente manual visa estabelecer procedimentos uniformizados e padrdes de qualidade e racionalidade
para as atividades da Rede de Ouvidoria do Municipio de Sdo Paulo, subordinada a Coordenagdo Especial
de Comunicagao nos termos do contido na Portaria 1.943/2014 — SMS de 17/09/2014.
A organizagéao, o planejamento e o funcionamento sistémico dessas estruturas é uma necessidade e uma
garantia a gestao participativa e suas atuagdes integradas a Rede de Ouvidoria. Este, e os demais
documentos da qualidade a eles vinculados visam:

I. Promover o desenvolvimento de solugdes integradas e inovadoras para aperfeigoar o desempenho
institucional;

1. Constituir rede colaborativa voltada a melhoria e a inovagao das atividades;

‘I. Reduzir custos operacionais e assegurar a continuidade dos procedimentos de organizagao e
funcionamento;

IV. Atuar de forma ordenada e integrada com todas as areas que compdem o SUS, as instancias colegiadas
e 0s 6rgdos externos;

V. Desenvolver e implementar mecanismos de articulagao horizontal da Rede de Ouvidoria, que favoregcam
a troca constante de dados, informagées, conhecimentos e experiéncias e possibilitem o atendimento
integral e eficiente aos cidadaos;

[72]

L

. - . . ~ . . - ~ >

VL. Produzir relatérios consolidados acerca das manifestagdes encaminhadas pelos(as) cidaddos(as) e <
sobre o desempenho da Rede de Ouvidoria ; o
<

VII. Promover a participagéo social na gestéo publica, por meio da integragdo entre ouvidorias, conselhos e 2

conferéncias de politicas publicas, bem como outros foros de participagdo social, nacionais ou estrangeiras;g

<
VIII. Nortear as ferramentas estratégicas de promogao da cidadania em salde, organizando e interpretandog
as informagbes que recebe da sociedade por meio de condutas que inspirem a credibilidade, a éticaeo &
respeito ao cidad&o; -
)
IX. Sistematizar a demanda, possibilitando a elaboragdo de indicadores abrangentes que possam servir de %
suporte estratégico a tomada de decisao; 9
=
¥l

¥
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PROJETO DE LEI 01-0449/2007 do Vereador Carlos Alberto Bezerra Jr. (PSDB)

DispGe sobre a criagdo do DISK-ESCOLA, para denuncias e reclamagdes
referentes ao Sistema Educacional do Municipio de S30 Paulo, e da outras providéncias

Art. 19 - Fica instituido o DISK-ESCOLA no ambito do Municipio de S3o Paulo, que
permitird & populagdo em geral e aos agentes plblicos encaminharem dentincias,
reclamagdes ou representagdes que envolvam os sistema educacional tais como, mas
ndo limitado a: depredagoes, reformas, seguranca interna e nas proximidades das
escolas, faltas constantes de professores e problemas de iluminac3o, entre outros.

Art. 20 - As denlncias, reclamagoes e representacdes serdo recebidas em carater
sigiloso, e serdo encaminhadas aos 6rgdos pertinentes como o préprio estabelecimento
de ensino, Secretaria Municipal de Educagdo, Tribunal de Contas do Municipio,
Ouvidoria Geral do Municipio e Ministério Publico de S3o Paulo, entre outros.

Art. 3° - O denunciante podera acompanhar o andamento de seu processo pela
Internet através do nimero de sua reclamagdo ou ainda diretamente junto ao DISK-
ESCOLA.

Art. 40 - Os estabelecimentos de ensino municipal, as Subprefeituras, as
Unidades Basicas de Salde e as AMAs deverdo manter afixados, em locais visiveis,
cartazes contendo os telefones do DISK-ESCOLA, bem como seus enderegos fisico e
eletronico.

Art. 59 - As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdo por conta das
dotagdes orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 6° - O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 90 (noventa)
dias.

Art. 70 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo. As Comissdes
competentes

p10449-2007.doc
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PUBLICADO DOC 19/06/2013, PAG 72 t

PROJETO DE LEI 01-00396/2013 do Vereador Eduardo Tuma (PSDB)
“Dispde sobre a criagdo da Ouvidoria Municipal de Defesa do Cidadao Contribuinte e
da outras providéncias.

A Camara Municipal de S3o Paulo decreta:

Art. 1% - Fica criada a Ouvidoria Municipal de Defesa do Cidaddo Contribuinte,
vinculada a Secretaria Municipal de Finangas e Desenvolvimento Econémico.

Art. 29 - Compete a Ouvidoria Municipal de Defesa do Cidaddo Contribuinte:

I - receber e apurar denulncias, reclamagdes e comunicagdes sobre notificagles e
cobrangas indevidas dos tributos do Municipio Sao Paulo;

Il - realizar diligéncias in loco, sempre que isso se fizer necessario para suas
investigagdes;

III - quando cabivel, encaminhar ao Conselho Municipal de Defesa do Contribuinte -
CODECON - ou outro que venha a substitui-lo, as conclusdes obtidas pelas
investigagdes realizadas;

IV - manter servigos telefonico gratuito, com a finalidade de receber reclamacgdes e
denlncias;

V - promover seminarios, campanhas e cursos visando a conscientizacdo da
populagdo quanto seus direitos e obrigag0es tributarias;

VI - atuar em conjunto com dérgdos de outros entes da Federagdo, com a finalidade
de elaborar politicas que assegurem os direitos do cidaddo contribuinte.

Art. 3% - A atuagdo da Ouvidoria Municipal de Defesa do Cidaddo Contribuinte dar-
se-a:

I - por iniciativa prépria;

II - por requisigdo da, Chefia do Executivo Municipal, dos Secretarios Municipais ou
dos Subprefeitos;

III - por reclamagdes, denuncias e comunicagdes feitas por cidaddos ou entidades
da sociedade civil.

Paragrafo dnico - O prazo para a conclusdo das investigagdes é de trinta dias, a
contar da comunicagdo do fato a Ouvidoria, prorrogaveis de acordo com
necessidades, justificadas, das demandas.

Art. 49 - O Ouvidor sera escolhido pelo Secretario Municipal de Finangas e
Desenvolvimento Econdmico.

Art. 59 - O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de noventa dias apds
sua publicagdo.

Paragrafo Unico - O Decreto que regulamentar a presente Lei dispord sobre a
estrutura administrativa da Ouvidoria.

Art. 69 - As despesas decorrentes da execugdo desta lei correrdao por conta das
dotacbes orgamentéarias préprias, suplementadas se necessério.

Art. 79 - Esta Lei entraré em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicdes em contrario. As Comissdes competentes.”
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PROJETO DE LEI 01-00603/2013 dos Vereadores Calvo (PMDB), Nelo
Rodolfo (PMDB), George Hato (PMDB) e Ricardo Nunes (PMDB)

“Dispde sobre a emenda da Lei n® 13.167 de 05 de julho de 2001 com o fim de
autorizar o exercicio da fungdo desconcentrada de OUVIDOR junto as
subprefeituras, no @mbito do Municipio de Sdo Paulo, nas condi¢cdes que especifica
e da outras providéncias.

A Camara Municipal de Sdo Paulo DECRETA:

Art. 1°© Acrescenta paragrafo Unico ao artigo 1° da Lei 13.167 de 05 de julho de
2001 com a seguinte redagdo:

Art. 19[...]

Paragrafo unico: Nas subprefeituras do Municipio de S3o Paulo haverd Ouvidorias
Regionais, denominadas de ‘'OUVSUB’, atuando de forma desconcentrada,
subordinadas a Ouvidoria Geral referida no caput deste artigo, detendo as mesmas
atribuigdes e competéncias do Ouvidor Geral, expressas nesta Lei.

Art. 2° Fica ao talante do Executivo Municipal dispor sobre a forma de indicacdo e
nomeagao dos Ouvidores Regionais.

Art. 3% As despesas com a execugdo desta Lei correrdo por conta de dotagdes
orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 4° O Executivo regulamentara esta Lei, no que for necessério.

Art. 5° Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposigdes em contrario. .

Sala das Sessdes, 27 de agosto de 2013 As Comissdes competentes.”
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SAO PAULO

Secretaria Geral Parlamentar
Secretaria de Documentagdo
Equipe de Documentacido do Legislativo

PROJETO DE LEI 01-00240/2015 do Vereador Ota (PROS)

"DispGe sobre a criagdo da Ouvidoria Itinerante de Salde no ambito do Municipio de
Sao Paulo, e da outras providéncias.

A Camara Municipal de Sao Paulo DECRETA:

Art. 1°- Fica criado no ambito do Municipio de Sdo Paulo a Ouvidoria Itinerante de
Salide, que colhera informagdes, reclamagdes e sugestdes dos municipes quanto aos servigos
de salde.

Art. 2°- A Ouvidoria Itinerante de Salide sera composta por equipes que circularéo junto
as unidades e postos de salde, hospitais e demais equipamentos municipais, proporcionando
aos cidadaos o acesso as informagdes sobre os servigos oferecidos pela rede publica,
permitindo a avaliagao dos servigos locais pela populagao.

Art. 3° - Além do contato direto com os municipes, a Ouvidoria Itinerante de Satde
disponibilizara material impresso informativo e outras formas de comunicagdo da populagdo
com as equipes como site na Internet, 0800 e redes sociais, entre outros canais, criando-se
assim mais um espago de escuta e acessibilidade no sistema municipal de salde.

Art. 4°- A Ouvidoria ltinerante de Salde também realizard pesquisas e coletas de
dados e informagGes locais, permitindo a promogédo de melhorias das respectivas politicas
publicas.

Art. 5°- O Poder Executivo Municipal regulamentara esta Lei em 90 (noventa) dias,
contados da sua publicagao.

Art. 6° - As despesas decorrentes da implantagdo desta Lei correrdo por conta das
dotagbes orgamentdrias préprias, suplementadas se necessario. "

Art. 7° - Esta Lei entrara em vigor na data da sua publicagdo, revogadas as dlSpOSlgoes
em contrario.

Sala das Sessdes, As Comissdes competentes.”
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CAMARA MUNICIPAL DE
PAR 19-15
PARECER N¢ 692016 COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E

LEGISLAGAO PARTICIPATIVA SOBRE O PROJETO DE LEI N° 0579/15.

Trata-se de projeto de lei, de autoria do nobre Vereador Reis, que dispde sobre a
criacao da Ouvidoria da Educagdo no ambito do Municipio de Sao Paulo, e da outras
providéncias.

De acordo com a justificativa ao projeto, “todo canal de dialogo com a sociedade civil e
a populagdo diretamente afetada pelas politicas pUblicas € muito bem-vindo e contribui
para o aperfeigoamento dos servigos prestados pelo Poder Publico’.

O projeto tem respaldo juridico para seguir em tramitagao.

No que tange ao aspecto formal, a propositura encontra fundamento no artigo 37, caput,
da Lei Organica Paulistana, segundo o qual a iniciativa das leis cabe a qualquer
membro ou Comissdo Permanente da Camara Municipal, ao Prefeito e aos Cidadaos.

Ademais, consoante o disposto nos artigos 30, |, da Constituicdo Federal, compete aos
Municipios legislar sobre assuntos de interesse local, dispositivo com idéntica redagéo
no artigo 13, |, da Lei Organica do Municipio.

No mérito, a criagcéo de ouvidorias, ao possibilitar que o cidadao efetivamente dialogue
com os administradores, fortalece a cidadania e o regime democratico, principios
amparados pelo art. 1° da Constituicdo Federal.

Ao possibilitar a conexao entre a sociedade e o Poder Executivo, a Ouvidoria confere
maior moralidade, eficiéncia e publicidade aos atos da Administragao Publica, principios
estes que devem nortear o administrador, nos termos do art. 37 da Constituicdo
Federal.

Importa dizer, também, que a propositura encontra respaldo no direito fundamental do
cidadao a informagao, o qual é previsto na alinea XXXlil do art. 5° da Carta Magna.

Além de ser importante para o municipe, para o fortalecimento da democracia e, logo,
para nossa Cidade, a Ouvidoria também é de suma importancia para o Municipio, que
passa a receber sugestdes criativas e eficazes por meio da Ouvidoria.

Nesse sentido, confira-se trecho abaixo, que discorre sobre a importancia da criagéo de
ouvidorias:

Palacio Anchieta Viaduto Jacarei, 100 Sao Paulo-SP CEP 01319-900 fone (11) 3396-4000 www.camara.sp.qov.br
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“Temos certo que uma Ouvidoria é unica em sua representagéo,
mesmo que atuando em modelos de gestdo publicos e privados:
seu papel é o de representar a voz do cidaddo dentro da
organizagdo e propor melhorias continuas capazes de satisfazer
aspectos legais, como os previstos no Cbédigo de Defesa do
Consumidor ou de gestdo, mobilizando agbes que resultam em
resultados positivos nos controles internos.

A Ouvidoria surge desta forma, para re-estabelecer o equilibrio das
relagbes, dar o encaminhamento das manifestagbes nas
instituicbes quando as demais canais de acesso ja foram
esgotados.

Quando devidamente implantada, é um eficiente elo estratégico de
transformagdo nas organizagées, tanto pelo aspecto de mediagdo
nas relagbes de conflito, como pela permanente participagdo na
revisdo de processos e mudanga de cultura organizacional, fruto de
modelos econbmicos dinamicos e contempordneos, ndo possiveis
de ocorrer em décadas passadas.

E certo que nédo se torna somente beneficiario o cidaddo, mas toda
uma coletividade, inclusive os fornecedores dos servigos e
produtos.

Essa capacidade hoje também é medida por indices como o ISE -
Indice de Sustentabilidade Empresarial e pelo Dow Jones, por
identificar nas Quvidorias o report adequado aos Conselhos de
Administracdo ou a mais alta dire¢do, o respeito ao cidaddo pela
aplicagdo das especificas legislacbes e a solugdo mediadora de
conflitos.

A entrega ao cidadjo nao atendido pelos demais canais de
relacionamento da organizagdo, de uma solugdo definitiva,
agrega valor na capacidade de compreender as reais
necessidades do cliente, na melhoria continua de processos
que desacreditavam na organizagio e também pela
possibilidade de otimizacdo de seus servigos, capazes de
aumentar receitas, realizar diferenciais competitivos e
perenizar marcas’. (ANA  LUCIA  TATESHITA, in
http://www.guiadeouvidorias.com.br/conteudo/quais-os-beneficios-
da-criac-o-de-uma-ouvidoria)
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Portanto, & de suma importancia a Quvidoria. “Com ela, a instituigdo lucra porque
consegue atender methor o cidaddo, alem de mudar procedimentos administrativos,
conforme solicitagdo da populagdo que usa 0s seus servigos”, ressaltou a entdo
ouvidora geral da Previdéncia Social em palestra proferida em 2002, Neiva Renck
Maciel (http://agenciabrasil.ebc.com.br/noticia/2002-02-27/encontro-mostra-importancia-
das-~ouvidorias-em-orgaos-publicos).

Por fim, cumpre observar que a criaggo de uma QOuvidoria da Educacéo traria
inquestionavel melhoria para a educag&o municipal, razéo pela qual € amparada pelos
artigos 227 da Constituicio Federal e 7°, paragrafo tnico da Lei Organica do Municipio,
este ultimo estabelecendo que a crianga e 0 adolescente sdo considerados prioridade
absoluta do Municipio.

Em atengao ao disposto no art. 41, X1, da Lei Orgénica, é necesséria a convocagao de
pelo menos 02 (duas) audiéncias publicas durante a tramitacio desse projeto.

Para aprovacgao, o projeto devera contar com o voto favoravel da maioria absoluta dos
membros da Camara (art. 40, § 3°, XIi).

Pelo exposto, tendo em vista que a propositura preza pela melhoria da educagio,
somos pela LEGALIDADE.

Salg-da Comiss&o de Constituicdo, Justica e tegislacio Participativa, \\~Lo‘z.l (2

GEORGE HATO

SANDRA TADEU
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Anexo ~ notas taquigraficas
Proc. p° 01-579/2015
Elaindoncalyes Gavioli

SECRETARIA GERAL PARLAMENTAR
Secretaria de Registro Parlamentar e Revisédo

COMISSAO DE ADMINISTRACAQ PUBLICA

PRESIDENTE: QUITO FORMIGA

TIPO DA REUNIAO: AUDIENCIA PUBLICA
LOCAL: Camara Municipal de Sao Paulo
DATA: 27-04-2016

OBSERVACOES:
+ Notas taquigraficas sem reviséo
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O SR. PRESIDENTE (Quito Formiga) = Na qualidade de Fm missao

de Administracao Publica, declaro abertos os trabalhos da segunda audiéncia publica do ano
de 2016, com a presenca deste Vereador.
Informo que esta reunido estd sendo transmitida através do portal da Camara

Municipal de S&o Paulo, no enderego www.camara.sp.gov.br, link Auditérios On-Line.

A integra da franscricéo desta audiéncia plblica estara disponivel ao publico em

geral no portal da Camara Municipal de Sao Paulo, no endere¢o www.camara.sp.gov.br, no link

Audiéncias Publicas Registro Escrito.

Esta audiéncia vem sendo publicada no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo
diariamente desde o dia 21 de abril de 2016; no dia 25 de abril de 2016 no joral O Estado de
S.Paulo, e no dia 26 de abril de 2016 no jornal Folha de S.Paulo.

Foram convidados a participar desta audiéncia os autores dos projetos de lei,
Vereadores desta Casa; o Sr. Alexandre Paditha, Secretario Municipal Adjunto da Saudde; o Sr.
Geraldo de Paula Pinto, Presidente do Conselho Municipal em Defesa dos Direitos da Crianga
e do Adolescente, CMDCA; o Sr, Gabriel Benedito Issaac Chalita, Secretario Municipal da
Educagao e Presidente do Conselho Municipal da Educagéo; o Sr. José de Lorenzo Messina,
Secretarioc Municipal de Esportes, Lazer e Recreagdo; a Sra. Maria do Rosarioc Ramalho,
Secrefaria Municipal da Cultura; o Sr. Felipe de Paula, Secretario Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania; a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social;
Coordenagéo de Politica para Idosos; o Grande Conselho do Idoso; o Conselho Municipal do
Direitos da Crianga e do Adolescente.,

Informo que as inscricdes para pronunciamento devem ser feitas na secretaria d
Comisséo.

Comunico que o Sr. Marcio de Albuguerque e ¢ Sr. Alberto Macedo, Auditore
Fiscais, estao neste ato representando o Secretano Municipal de Financas e Desenvolviment

Econdmico, Sr. Rogério Ceron.
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PL 505/14, de autoria do Vereador Arselino Tatto: “"Altera o art. |1 da Lei n°

Passamos aos itens da pauta.

13.776/1994 e da outras providéncias.

Art. 1° Fica isento do pagamento do Imposto Predial e Territorial Urbano, das Taxas
de Conserva¢do de Vias e Logradouros Piblicos, de Limpeza Publica e de Combate a
Sinistros, o seguinte imovel: | - integrante do patrimdnio de aposentado ou pensionista, bem
como de beneficiario de renda mensal vitalicia paga pelo Instituto Nacional de Seguridade
Social e de beneficiario do Programa de Amparo Social ao Idoso, criado pelo Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social, ou outro programa que venha a substitui-lo; I - integrante do
patriménio de pessoa idosa que comprovadamente more no imével.”

Nao havendo oradores inscritos, dou por encefrada a audiéncia publica sobre o PL

505/14.

PL 524/15, de autoria do Vereador Eduardo Tuma: "Dispde sobre a implantagio da

disciplina de Sociologia na grade curricular do 8° (oitavo) ano do ensino fundamental das
escolas municipais.”

Nao havendo oradores inscritos, dou por realizada a audiéncia publica sobre ¢ PL

524/15.
PL 528/15, de autoria do Vereador Toninho Vespoli: “Dispde sobre a atengéo g
saude ocupacional dos profissionais de enfermagem,” <
<
Nao havendo oradores inscritos, dou por realizada a audiéncia publica sobre ¢ P@
|
528/15. 3
2
PL 579/1 5, de autoria do Vereador Reis: "Autoriza a ctiagdo da Quvidoria d3

Educagéo, e da outras providéncias.”

PL 579/2015

era

Nao havendo oradores inscritos, dou por realizada a audiéncia ptiblica sobre o P

Mat

579/15.
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S
PL 691/15, de autoria do Vereador Laércio Benko: “Dispde sobre a ifiplantacao de

atividades esportivas e de lazer, nos fins de semana, nas escolas publicas municipais.”

Nao havendo oradores inscritos, dou por realizada a audiéncia publica sobre o PL
691/15.

PL 694/15, de autoria do Vereador Laércio Benko: “Cria, no ambito municipal, dreas
de esporte, lazer e recreagdo em todos os espagos publicos ociosos préximos as escolas da
rede municipal de S&o Paulo.”

Nao havendo oradores inscritos, dou por realizada a audiéncia publica sobre 0o PL
694/15.

PL 317/14, de autoria dos Vereadores Patricia Bezerra e José Police Neto:
“Confere nova redacdo aos artigos 13,18 e 20 da Lei n°® 11.123, de 22 de novembro de 1991,
gue dispde sobre a politica municipal de atendimento aos direitos da crianca e do adolescente;
introduz alteragbes no artigo 5° da Lei n® 13.116 de 9 de abril de 2001, para incluir direitos e
deveres e da outras providéncias.”

Nao havendo oradores inscritos, dou por realizada a audiéncia publica sobre o PL
317114,

PL 294/15, de autoria do Vereador Ricardo Nunes: “Altera o caput e o inciso ill,
acrescenta 0s incisos 1V € V, todos no art. 2° da Lei n® 16.173 de 17 de abril de 2015, que

concede isencdo de Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU aos iméveis em que sg

\"/

<
estabelecem teatros e espagos culturais nas condigies que especifica, e da outra

providéncias.”

ELOS DIAS

N&o havendo oradores inscritos, dou por realizada a audiéncia publica sobré 0
294/15.
PL 554/15, de autoria do Vereador David Soares: "Dispde sobre a introducao

ensino e analise histérica da Cangéo do Expedicionario no curriculo das Escolas da Re

Matéria P&579/2815. JOAO C

Municipal de Ensino, e da outras providéncias”.
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Néo havendo oradores inscritos, dou por realizada a audiéncia pUMo PL
554/15.

Agradeco a presenga a Sra. Cristiane Carvalhais Regis, da Secretaria Municipal de
Educacéo.

Nada mais havendo a fratar, declaro encerrada esta audiéncia publica.
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CAMARA léIPAL DE
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AR SAO PAULO RE. 100.823 - SGPL
1258/2016 PL 379715
PARECER DA COMISSAO DE ADMINISTRAGAO PUBLICA SOBRE O

PROJETO DE LEI N° 579/2015.

Trata-se de Projeto de Lei, de inigiativa do Nobre Vereador Reis, que “autoriza a

criacéo da Ouvidoria da Educagéo, e da outras providéncias”.

Conforme a exposi¢cao de motivos que acompanha a ihiciativa, “sao frequentes os
relatos de abusos vivenciados nas escolas. A iniciativa de criar uma Ouvidoria especifica
para a area da educacdo no municipio pode contribuir para a superagéo desta situacao.
Para além disso, a Ouvidoria pode receber reclamacées a respeito da infraestrutura das
unidades, o que pode facilitar o mapeamento por parte da Secretaria da Educacao das
unidades mais carentes de reformas e investimentos. Toda a comunidade escolar

ganharia um novo instrumento para apresentar as suas sugestoes.”

A Dignissima Comissdo de Constituicdo, Justica e Legislacdo Participativa

manifestou-se pela Legalidade do projeto.

O projeto tem o objetivo de “autorizar” a criagdo da Ouvidoria da Educagao, no
ambito da Secretaria Municipal da Educacao, cujas fungdes serdo receber: i - sugestoes
com vistas ao aperfeicoamento do sistema de ensino municipal; ii - denlincias de abusos
e maus tratos nas unidades municipais de ensino; e iii - reclamagdes a respeito da

infraestrutura das unidades de ensino.

Ante o exposto, a Comissao de Administracao Publica & favoravel ao projeto.

Sala da Comissao de Administragao Publica, em o’ZQ/ 06/02 0lk
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cugum MUNICIPAL DE
SECRETARIA GERAL PARLAMENTAR
Secretaria de Registro Parlamentar e Revisdo

COMISSAO DE EDUCACAOQ, CULTURA E ESPORTES

PRESIDENTE: REIS
TIPO DA REUNIAO: AUDIENCIA PUBLICA.
LOCAL: Camara Municipal de Sao Paulo
DATA: 14/12/2016
OBSERVAGOES:

¢ Notas taquigraficas sem revisao

¢ Grafia(s) nao confirmada(s)
¢ Manifestacéo fora do microfone

16737
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SECRETARIA DE REGISTRO PARLAMENTAR E REVISAO — SGP.4 Proc. n° 01-579/2015
NOTAS TAQUIGRAFICAS SEM REVISAC

REUNIAO: 16737 DATA: 14/12/2016

O SR PRESIDENTE (Reis) — Vereador Reis, na qualidade de presidente da
Comissdo de Educagdo, Cultura e Esportes, declaro abertos os trabalhos da 112 audiéncia
publica da Comissdo no ano de 2016. Esta audiéncia foi publicada no portal da Camara
Municipal de Sao Paulo, no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo, desde 11 de dezembro de
2016; no jornal O Estado de S.Paulo no dia 12 de dezembro; e no jornal Folha de S.Paulo em
13 de dezembro. Estd sendo transmitida por meio do Portal da Camara, , no

WWW.camara.sp.gov.br, no link auditérios on line.

Vamos abrir as audiéncias publicas, quem quiser se inscrever para falar tera trés
minutos.

Declaro aberta a audiéncia publica ao PL 312/2005, de autoria do Vereador Kamia.
Cria o caderno Jovem Cidaddo na rede municipal de ensino da cidade de S&o Paulo e da
outras providéncias. Relator & o Vereador Eliseu Gabriel — PSB. Estédo abertas as inscri¢des.
(Pausa) Nao ha oradores inscritos. Declaro encerrada a audiéncia publica do PL 312/2005.

Declaro aberta a audiéncia publica ao PL 680/2013, de autoria do Vereador Goulart
PSD. Proibe a fabricagdo, a venda, a comercializagio e a distribuicdo a qualquer titulo de
armas de brinquedos, institui a semana do desarmamento infantil e da outras providéncias.
Estéo abertas as inscrigdes. (Pausa) Nao ha oradores inscritos. Declaro encerrada a audiéncia
publica ao PL 680/2013, de autoria do Vereador Goulart.

Declaro aberta a audiéncia publica ao PL 864/2013, de autoria da Vereadora
Patricia Bezerra — PSDB. Institui nos parques publicos municipais, incluindo CEUs, espacos de
lazer, cultura para pratica e aprendizagem de técnicas de expresséo cultural distribuidos por
faixa etaria e da outras providéncias. Estdo abertas as inscricées. (Pausa) Ndo ha oradores
inscritos. Declaro encerrada a audiéncia publica ao PL 864/2013.

Quero destacar a presenga do Vereador Toninho Paiva, que participa desta
audiéncia publica. V.Exa. quer fazer uso da palavra?

- Manifestacao fora do microfone.

O SR PRESIDENTE (Reis) — Da Comissao de Educagio? NZo, é as 14h. Agora é

Matéria PL 579/2015. JOAO CARLOS DIAS CHAVES
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s6 audiéncia. V.Exa. tem algum projeto na audiéncia? (Pausa)

O SR. TONINHO PAIVA - Eu tenho um projeto que vai para a pauta. O item 5.

O SR PRESIDENTE (Reis) — Esta encerrado o item 3? (Pausa) Declaro encerrada
a audiéncia publica ao PL 864/2013.

Declaro aberta a audiéncia publica o PL 334/2014, de autoria do Vereador Laércio
Benko — PHS. Disciplina o ministério facultativo de aulas de religido nos estabelecimentos de
ensino fundamental, médio, profissional, escolas situadas no municipio de Sao Paulo e da
outras providéncias. Estao abertas as inscricoes. (Pausa) Nao ha oradores inscritos. Declaro
encerrada a audiéncia publica ao PL 334/2014.

Declaro aberta a audiéncia publica ao PL 298/2015, de autoria do Vereador
Toninho Paiva — PR. Dispde sobre a alteragdo de denominagédo do polo cultural esportivo
Grande Otelo para polo cultural esportivo Adoniran Barbosa e da outras providéncias.

Tem a palavra, pela ordem, o nobre Vereador Toninho Paiva.

O SR. TONINHO PAIVA - Gostaria de destacar a V.Exa. e aos presentes a
importancia que tem para o samba que completa 100 anos, a denominag¢do do Polo Cultual
Anhembi, para Adoniram Barbosa, que foi uma pessoa que se dedicou a Cidade de Sao Paulo,
nascido no Estado de Sdo Paulo, infelizmente colocaram o nome - e respeito muito - mas
nasceu de Minas Gerais com sua vida toda voltada para o Rio de Janeiro, o Grande Otelo.
Fomos procurados por alguns amigos do Adoniram Barbosa, na época e também pelo grupo
da Escola de Samba do Vai Vai. A passarela do samba foi uma denominagdo nossa que
chama Adoniram Barbosa. No projeto de lei estamos tirando do Grande Otelo e colocando
“Adoniram Barbosa e a passarela do samba, chama Geraldo Filme”. Que foi presidente do Vai
Vai, até tem uma histéria ligada ao Samba de Sao Paulo. Nesse sentido, gostaria que V. Exa e
os demais Pares, fosse considerado, depois fosse para Financgas.

O SR. PRESIDENTE(Reis) — Sao dois icones. Tanto o grande Otelo como
Adoniram. Ai teremos de criar outro Proprio para homenagear o Grande Otelo.

O SR. TONINHO PAIVA - Sim, foi um grande artista, tive a oportunidade de assistir

Matéria PL 579/2015. JOAO CARLOS DIAS CHAVES
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filmes do Grande Otelo, mas Adoniram & um patriménio.

O SR. PRESIDENTE(Reis) — Adoniram morava no Jagana?

O SR. TONINHO PAIVA - Nunca foi na casa dele. Tem historia no Tatuapé, que
ele conheceu sua esposa dele no Tatuapé, onde eu nasci.

O SR. PRESIDENTE(Reis) — Nao ha mais oradores inscritos. Declaro encerrada a
audiéncia publica ao PL 298/15, de autoria do nobre Vereador Toninho Paiva.

Declaro aberta a audiéncia publica ao PL 497/15, de autoria do nobre Vereador
Eliseu Gabriel.

Ha oradores inscritos. Com a palavra a Sra. Maria Helena, supervisora escolar da
Rede Municipal de Ensino.

A SRA. MARIA HELENA - Sou supervisora escolar da Rede Municipal de Ensino.
Gostaria de salientar a importancia dessa reorganizacdo do Conselho Municipal de Educagao,
porque é justamente o 6rgao que da suporte e orientacao para as agdes que sao realizadas na
Secretaria Municipal de Educacado. Sao eles responsaveis por orientar como deve ser a
abertura de escolas particulares, acompanhar o Plano Municipal de Educacdo. Entdo essa
reorganizacao & necessaria para poder empoderar esse conselho,

O SR. PRESIDENTE(Reis) — Tem a palavra o nobre Vereador Toninho Paiva.

O SR. TONINHO PAIVA - Maria Helena, vocé é Supervisora?

A SRA. MARIA HELENA - Sou Supervisora.

O SR. TONINHO PAIVA - Lotada onde?

A SRA. MARIA HELENA - Jacana/Tremembé. Mas atualmente comissionada na
Camara Municipal de Sao Paulo.

O SR. TONINHO PAIVA - Vocé tem interesse, vocé tem, as pessoas todas a apoia
o conselho?

A SRA. MARIA HELENA - Sim.

O SR. TONINHO PAIVA - Ok, Obrigado.

O SR. PRESIDENTE(Reis) -Nao ha mais oradores inscritos. Declaro encerrada a
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audiéncia publica ao PL 497/15, de autoria do Vereador Elizeu Gabriel, PSB.

Declaro aberta a audiéncia publica ao Projeto de Lei 579/2015, do Vereador Reis,
PT. Autoriza a criagdo da ouvidoria da educacao, e da outras providéncias.

Estdo abertas as inscrigdes.

Nao ha oradores inscritos.

Declaro encerrada a audiéncia publica ao PL 579/2015.

Declaro aberta a audiéncia publica ao Projeto de Lei 688/2015, de autoria do
Vereador Laércio Benko, PHS. Dispde sobre a criagédo do dia da troca de livros nas escolas da
cidade de Sao Paulo.

Estdo abertas as inscrigdes.

Esta inscrito o Vereador Paulo Fiorilo, V.Exa. tem a palavra.

O SR. PAULO FIORILO - Sr. Presidente, o senhor abriu inscricdo para a
discussao...

O SR. PRESIDENTE (Reis) - Do PL 688/2015, do Vereador Laércio Benko, PHS.

O SR. PAULO FIORILO - E que me deram o outro. Sr. Presidente, vou me
inscrever no préximo.

O SR. PRESIDENTE (Reis) — Nao havendo mais oradores inscritos, declaro
encerrada a audiéncia publica ao PL 688/2015, de autoria do Vereador Laércio Benko‘, PHS.

Declaro aberta a audiéncia publica ao Projeto de Lei 90/2016, de autoria do
Vereador Andrea Matarazzo e da Vereadora Patricia Bezerra, PSDB. Dispde sobre a
concessao de auxilio creche as participantes do Programa de Protecao da Saude da Gestante
e do Recém Nascido Mae Paulistana e da outras providéncias.

Estao abertas as inscrigdes.

Nao ha oradores inscritos.

Declaro encerrada a audiéncia publica ao PL 90/2016.

Vereadores Paulo Fiorilo e Toninho Paiva, V.Exas. querem fazer alguma

consideracao? (Pausa)
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N&o havendo mais nada a tratar, declaro encerradas as audiéncias publicas.
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REQUEIRO, enquanto Lider da Bancada do Partido dos Trabalhadores, nos
termos do §2° do artigo 275 do Regimento Interno, o desarquivamento e volta a
tramitacdo dos Projetos de Lei 564/2016 ; 508/2016 ; 359/2016 ; 353/2016 ; 267/2016 ;

229/2016 ; 208/2016 ; 196/2016 ; 185/2016 ; 177/2016 ; 107/2016 ; 698/2015 ;
675/2015 ; 579/2015 ; 540/2015 ; 536/2015 ; 337/2015 ; 314/2015 ; 309/2015 ;
284/2015 ; 261/2015 ; 193/2015 ; 431/2014 ; 308/2014 ; 281/2014 ; 277/2014 |
883/2013 ; 881/2013 ; 871/2013 ; 736/2013 ; 725/2013 ; 308/2013 ; 264/2013 ; e

224/2013.

E dos Projetos de Resolucdo 03/2016 ; 16/2015 ; 11/2015 ; e 09/2014, de

autoria do Nobre Vereador Reis.

Sala das Sessées, 1° de fevereiro de 2016.
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Sr. Supervisor,

Encaminho o presente requerimento para as providéncias pertinentes.

08/02/2017

A SGP.-22

Sr. Supervisor,

Conforme solicitado pelo RDS n° 13-45/2017, segue o presente expediente

para volta a tramitacao.

ol / o2 /olx

UBIRAJARA DE FARIA PRESTES FILHO
Supervisor da Equipe de Arquivo Geral
SGP.33
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PARECER N° =~ DA COMISSAO DE EDUCAGAO, CULTURA E ESPORTES

SOBRE O PROJETO DE LEI N° 579/2015.

O presente projeto de lei, de autoria do nobre Vereador Reis, autoriza a criagdo da Ouvidoria da
Educac¢éao e da outras providéncias.

A Comissdo de Constituicdo, Justica e Legislagao Participativa emitiu parecer de legalidade.

A Comissdo de Administragao Publica manifestou-se favoravelmente ao projeto de lei.

O Projeto de Lei pretende criar mais um canal de comunicagao, reclamagao e sugestdo com a
populagdo e a comunidade escolar, visando a melhoria dos servigos prestados pelo Poder Publico
Municipal na area da educag¢ao; a corre¢ao de erros, omissoes, desvios ou abusos praticados na
rede municipal de ensino; a apuragdao de atos de improbidade e de ilicitos administrativos;
prevengao e corre¢ao de atos e procedimentos incompativeis com os principios estabelecidos em
lei; protecao dos direitos dos educandos; fortalecer os canais de abertura e dialogo com a
sociedade civil. A Ouvidoria da Educagao tem como fungao: receber sugestdes com vistas ao
aperfeicoamento do sistema de ensino municipal; receber denuncias de abusos e maus tratos nas
unidades municipais de ensino e receber reclamagdes a respeito da infraestrutura das unidades de
ensino.

A Comissdo de Educagao, Cultura e Esportes, no ambito de sua competéncia, entende que a
propositura & meritéria e deve prosperar, sendo favoravel o parecer.

Sala da Comissao de Educagao, Cultura e Péporteg/em OS/ Oq/ [ }

LINE CA CELSO JATENE GEO HATO

DAVID SOARES TONINHO VESPOLI

RELCOM
215/2017
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SAO PAULO

PAR
631/2017

PARECER N° DA COMISSAO DE FINANGAS E
ORGAMENTO SOBRE O PROJETO DE LEI N° 579/2015

O presente projeto de lei, de autoria do nobre Vereador Reis, visa autorizar a criagao
da Ouvidoria da Educagao.

Pelo art. 2° da propositura, a Ouvidoria da Educacao teria como objetivos:

I - a melhoria dos servigos prestados pelo Poder Publico Municipal na area da
educacao;

Il - a correcao de erros, omissdes, desvios ou abusos praticados na rede municipal
de ensino;

Ill - a apuragao de atos de improbidade e de ilicitos administrativos;

IV - prevencao e correcao de atos e procedimentos incompativeis com os principios
estabelecidos em lei;

V - prote¢ao dos direitos dos educandos;

VI - fortalecer os canais de abertura e didlogo com a sociedade civil.

O art. 3° estabelece como fun¢des da Ouvidoria da Educagao:

| - receber sugestdes com vistas ao aperfeicoamento do sistema de ensino
municipal;

Il - receber denuncias de abusos e maus tratos nas unidades municipais de ensino;

Il - receber reclamacgdes a respeito da infraestrutura das unidades de ensino.

Quanto ao aspecto financeiro, nada ha a opor a propositura, visto que as despesas
de sua execugao serao cobertas por dotagdes orcamentarias proprias, suplementadas se
necessario.

Favoravel, portanto, é o parecer. ‘
Sala da Comissao de Finangas e Or¢amento, em ' % 0S5 } %’

Ver. Jair Tatto Ver. Auréli fa
Presidente
Felix Ver. Reginaldo Tripoli
Ver. Ricardo Nures Ver. Rodrigo Goulart Ver? ninha Francine

636/201 7
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RY ©1
- “PL 579/2015, do Vereador REIS (PT). Autoriza a‘(c&da Ouvidoria da

Educacdo, e da outras providéncias. FASE DA DISCUSSAO: 12. Aprovagao mediante voto

favoravel da maioria absoluta dos membros da Camara”.

O SR. PRESIDENTE (Eduardo Tuma — PSDB) — Em discussao. Nao ha oradores
inscritos; estd encerrada a discussdo. A votos o PL 579/15. Os Srs. Vereadores favoraveis
permane¢am como estdo; os contrarios, ou aqueles que desejarem verificagao nominal de

votagao, manifestem-se agora. (Pausa) Aprovado em primeira discussao, volta em segunda.
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Presiden te

RDS n¢ /2017

RDS
818/2017

Requeiro nos termos regimentais coautoria no PL n° 579/2015 do vereador
Reis (PT),que  AUTORIZA A CRIACAO DA OUVIDORIA DA
EDUCACAO, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

s
A X

~e

LI/

Sniel -

Toninho Vespoli (PSOL)

T - 9N -

De acordo,
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