autuado por Anderson Rogério de Souza em 01/09/2022 16:31:02.

fls. 1
o

. b :

" §4782 833

Usuawios de Servicoy de Soauide de V. Mawionow

S50 Paulo, 18 de agosto de 2002.
Doc 01/2022
ref: Fechamento de Prontos Socorros na regido da STS Vila Mariana

Ao Ministério Publico Estadual - A/C Dr. Arthur Pinto Filho

c/C
A Coordenadoria Regional de Satde Sudeste — Dra. Andreza Ap. Yabiku
A Supervisdo Técnica de Satide V. Mariana/Jab — Dr. Mércio M. Kuramochi
Ao Conselho Municipal de Saide - ao pleno
- A Comissdo de Saude da Camara da PMSP- A/C Veread. Juliana Cardoso.

Estamos vivendo uma situagdo muito grave nos atendimentos as urgéncias e
emergéncias na regido de Vila Mariana com o fechamento abrupto dos Pronto
Socarros do Hospital Sdo Paulo (HSP) e Hospital do Rim, sendo que estes Prontos
Socorros (PS) atendem a regido ha muito tempo e sio referéncia n3o sé para a Vila
Mariana, mas ‘para toda a cidade de Sdo Paulo. Contribui para ser referencia a
lotalizagao dos equipamentos, Proximo ad Metrd e linhas de dhibus e também ter a
reconhecida experiéncia da Universidade Federal de S3o Paulo {UNIFESP). O Pronto
Socorro do HSP entrou em reforma prevista para quatro meses no dia 23/05/2022. W

Ndo houve por parte da Supervisdo Técnica de Satde Vila Mariana (STSVM) e
Coordenadoria de Saude da Regido Sudeste (CRSS), providencias necessdrias para
suprir esta situacdo cadtica que o fechamento do Pronto Socorro gerou. A Unidade de
Pronto Atendimento (UPA) ndo tem estrutura nem de espaco, nem de equipamentos “émd'@/ y
necessarios para a demanda (Ue existe das emergencias que passaram a migrar do \@¥
Pronto Socorro fechado.zA ?ﬁ§cuss§o mais aprofundada com a populagdo e \ﬁ}\
conselheiros gestores, com a tentativa buscar solugdes para sanar a auséncia de N

(% atendimento nestes dois Pronto Socorros, ndo foi feita em nenhum momento, de
modo que o conhecimento sobre a insuficiéncia nos atendimentos de urgéncia /
} 7 emergéntia thegaram até nos atiavés de Varios Usuarios que ]
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compartilharam 3uas
experiéncias- gue estavam enfrentando ao utilizar estas Unidades citadas,

para pedir
solugdo a estes problemas.

Segundo foi informado 3 populagdo, o atendimento de urgéncia e emergéncia
foi designado a UPA Vila Mariana, inaugurada h4 pouco tempo. A competencia da UPA

,/~ € de atendimentos de emergéncia de média e baixa complexidade, e n3o tem
7 disponivel o Servico de Radiologia, que é realizado no AMA Vila Mariana, nem o
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servico de exames laboratoriais , que sdo realizados no Hospital Saboya. Exames de
imagem e laboratério sdo basicos numa situagdo de urgéncia/emergéncia, além da
consultas de profissionais de saide. As ambulancias para transporte dos pacientes
para hospitais também necessitam estar de prontido para o transporte, o que nem
sempra acontece. A UPA & gerenciada pela Sociedade Paulista para o Desenvolvimento
da Medicina (SPDM), seus administradores e trabalhadores referem que tudo esta
sendo feito para atender a contento a populagio que procura o servigo, entretanto,
sabemos que 0s usuarios est3o cada vez mais desassistidos, com risco de piora dos
casos mais urgentes, de agravamento de doengas, pelos seguintes motivos:

1-pela ausencia na realiza¢do de exames;

2-pelo tempo de espera pela triagem e pela consulta médica;

3-pelo tempo de espera para a transferéncia para atendimento hospitalar em outras
regides da cidade.

Consideramos esta situac3o inadmissivel, uma regido com tanto recursos
utilizar um hospital situado em bairros mais distantes e carentes!

Nos Ultimos trés meses temos assistido uma desorganizagdo do Servico de
Saude existentes naregido, varias mudancas foram fentas, sem a adequada discussao
com a popllagio: transformagdo de equipamentos e fechamento de AMA e PS,
comprometendd: o fluxo de encaminhamento das Unidades Basicas para as unidades
de atendimentos de maior complexidade, como exames complementares e de
imagem, especialidades médicas, e efetiva sequéncia de atendimentos que possam :
levar a cura ou a estabilizagdo de doencas cronicas.

Pelos principios de integralidade e universalidade que regem o funcionamento
do SUS, os moradores da regido daVila Mariana devem ser contemplados nas
urgéncias e emergéncias por atendimentos dentro dos padrGes médicos de eficiéncia
e qualidade.Assim, consideramos que o Pronto Socorro do Hospital Sao Paulo deve
ser disponibilizado a populagde apés término da reforma em setembro de 2022, K\& \

N
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conforme prazo previsto em 23 de maio de 2022.

Esperamos, com esta med|da, que se efetivem os atendimentos em urgéncias e
emergéncias com tempo de espgea suficientes para evitar agravamento do estado de
satide dos pacientes. Além disso, serdo necessarias as seguintes providéncias para
compor fluxo de atendimentos que contemple a necessidade e deem seguranca 3

1- que hajam leitos em nimeros suficientes para suprir a demanda hospitalar da

regido, evitando transferéncias para hospitais em outras regides do Municipio de S3o
Paulo;
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2- que sejam mantidos os atendimentos para Urgéncias e Emergéncias pelas Unidades
do Pronto Socorro do Hospital S3o Paulo para a alta complexidade , que a UPA seja
equipada para cumprir sua competéncia de atendimento a médias e baixas
complexidades, e 0 AMA faca parte do atendimento integral da regido, com
procadimentos madicos de suporte a Alencao Basica, dando resolutividade & gvitando
inclusive o atolamento na UPA;

3-que medidas urgentes sejam tomadas para adequar/ equipar por completo a UPA
Vila Mariana e 0 AMA (dentro da UBS Vila Mariana), evitando que servigos
imprescindiveis como coleta laboratorial e exames de imagem sejam feitos em outros
locais fisicos na regido ou até em unidades na regido do Jabaquara;

4- que se faga adaptagdes necessarias para garantir que cada unidade de Saude da
regido cumpra sua competéncia na linha de cuidados, no sentido de que o fluxo de
todos os atendimentos da baixa, média e alta complexidade seja completo e sem
vazios assistenciais;

5- que se fagam adaptacdes necessarias de modo a suprir os atendimentos, quando da
reforma de algum equipamento da drea de abrangéncia da Supervisdo Técnica de
Saude Vila Mariana;

6-que um equipamento seja fechado somente quando outro de igual resolutividade
estiver aberto e adequadamente preparado para receber a populagdo;

7-que hajam ambulancias com disponibilidade efetiva de transporte de pacientes,
dentro de periodo de tempo que evitem o agravamento do estado de satade dos

pacientes.
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