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Ministério da Justica e Seguranga Publica - MJSP
Conselho Administrativo de Defesa EconGmica - CADE
SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Edificio Carlos Taurisano, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70770-504
Telefone: (61) 3221-8476 - www.gov.br/cade

OFICIO N2 3250/2022/CGCJ/PFE-CADE/CADE
Brasilia, 29 de abril de 2022

Ao Sr.

MAURICIO FARIA

Conselheiro Relator

Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo
Av. Prof. Ascendino Reis, 1.130, Vila Clementino

CEP 04027-000 - Sdo Paulo/SP

Assunto: TC/004847/2022 e TC/004464/2022.

Referéncia: Caso responda este Oficio, favor indicar expressamente o Processo n? 08700.002268/2020-
52.

Exmo. Conselheiro Relator,

O Conselho Administrativo de Defesa Econ6mica - CADE é uma autarquia federal, vinculada ao Ministériog
da Justica, com sede e foro no Distrito Federal, que exerce, em todo o territdrio nacional, as atribuigdes<
dadas pela Lei n2 12.529/2011, em vigor desde maio de 2012, que substituiu a Lei n® 8.884/94. Em outras§
palavras, o CADE tem como missao zelar pela livre concorréncia no mercado, sendo a entidadeg
responsavel, no ambito do Poder Executivo, ndo so por investigar e decidir, em Ultima instancia, sobre a€
matéria concorrencial, como também fomentar e disseminar a cultura da livre concorréncia.

NDRE MARCON, juntado ao DOCREC 478/2022 por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em
=383447.
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talizado e autentic

Considerando que a autarquia antitruste tomou conhecimento da existéncia do Processo n
TC/004464/2022 e da Representacdo TC/004847/2022 em tramitacdo no Tribunal de Contas do
Municipio de Sdo Paulo, uma vez que lhe compete defender a livre concorréncia como valor difuso eg
abstrato, o CADE entende que pode contribuir categoricamente para a melhor solugdo da controvérsia, €
na medida em que vem estudando o tema sob o angulo de sua esfera de competéncia.

o digi

en

478/2022. Doc
ttps://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?pID

Para tanto, requer a juntada aos autos dos aludidos processos da Nota Técnica n2 20/2020/DEE/CADE

gue consiste em estudo econdmico elaborado por seu Departamento de Estudosé.ci
Econdmicos (DEE/CADE), que faz uma andlise dos efeitos concorrenciais do novo marco regulatério parag
concessdo de servicos funerdrios, cemiteriais e de cremagdo do municipio de S3o Paulo, concluindo queS
nao ha justificativa econdmica que indique a necessidade de uma estrutura de mercado com a:;E
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configuracdo prevista na Lei do Municipio n2 17.180/2019 para viabilizar economicamente a atividad¥: 13
das concessionarias do servico publico, bem como esse tipo de estrutura de mercado que limita a
competi¢do entre as empresas associada ao tabelamento de precos de produtos e servicos que poderiam
ser ofertados de forma eficiente sob o regime de livre concorréncia podera resultar em precos elevados e
reducdo da quantidade, da variedade e da qualidade dos produtos e servigos ofertados.

O referido estudo econdmico aborda diversas questdes sensiveis ao mercado analisado, que
decididamente podem contribuir para o debate, ponderando sobre as seguintes consequéncias em tese&
observadas quando da intervencdo estatal na economia, especialmente quando desta resulta a mitigacads
de condi¢Bes “6timas” que propiciam a maximizacdo dos primados constitucionais da livre iniciativa:

1. mitigagdo da liberdade contratual — o estabelecimento de um prego/custo fixo impede que os agentes
de mercado interajam de acordo com as especificidades de suas situagdes, com perdas de eficiéncia
para o atendimento de suas necessidades;

2. risco de incremento de custo na cadeia de formagdo de preco de produtos/servicos — o tabelamento
tende a provocar um incremento vinculante no prego final do produto (repasse), em prejuizo ao
consumidor, seja ele da cadeia de producdo e final (limitagdo da possibilidade de barganha);

3. reducdo da competitividade entre concorrentes — a estipulagdo forcada/artificial de um custo/preco
impede que os concorrentes o explorem como instrumento de disputa do mercado, gerando uma
artificialidade de participagdes (market share);

4. risco de redugdo de incentivos a inovagdo de mercado por parte dos concorrentes, pelo congelamentow
da expectativa de lucro — a certeza (ou alta previsibilidade) de manutengdo estavel de lucro sobre umg
determinado produto/servico, sem riscos de perda de participagdo de mercado (redugdo do market
share), tende a desincentivar os competidores a desenvolverem produtos/servigos mais eficientes ou
disruptivos;

5. risco de queda de qualidade do produto/servi¢co — com a fixagao artificial, o preco perde fun¢do de
sinalizagdo e de puni¢do dos agentes de mercado que ndo conseguem competir por uma ineficiéncia
prestacdo do servigo. Assim, cria-se artificialmente uma tendéncia a queda de qualidade do mercado
como um todo, pela acomodacgao dos concorrentes.

E MARCON. Sua validade pode ser confer

ntado a0 DOCRER 478/2022 por A

Outrossim, registre-se que os principios constitucionais da Livre Iniciativa (art. 12, inciso IV e art. 1702
caput da CF/88) e da Livre Concorréncia (art. 170, inciso IV, da CF/88) sdo principios elementare§
da Ordem Econdmica adotada no pais, expressando a opgdo do constituinte origindrio pela economia dé&
mercado.

383447.

A livre iniciativa, consagrada como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil pel
constituinte, abarca tanto a liberdade de exercicio de qualquer atividade econémica, sem a ingeréncia dos

o 5or ANDRE M
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Estado, salvo em virtude de lei, quanto a liberdade de contratar, que envolve as faculdades deg
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negociagao e fixagao do conteudo do contrato segundo as conveniéncias das partes. E
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Ja a livre concorréncia é um desdobramento do principio da livre iniciativa, baseando-se no pressupostdg
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autoridade administrativa, mas sim do livre jogo das for¢as em disputa de clientela na economia d
mercado.

Por fim, ainda deve ser ressaltado o principio da defesa do consumidor, que assevera que nas relagdes d
consumo deve-se proteger o consumidor, como parte mais fragil da relacao.

, Matéria DOCREC 478/2022. DocuRentd
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Nao hd qualquer duvida que a Constituicdo Federal concebeu a ordem econémica como um sistema, n3g. 14
podendo, assim, nenhuma das normas relacionadas ao tema ser interpretada isoladamente, mas sim em
coeréncia com os fundamentos e principios que conformam tal sistema.

Como normas juridicas, os principios constitucionais acima estabelecem limites para o legislador
infraconstitucional e para a Administracdo, cuja inobservancia enseja a invalidade das normas e dos atos
que os contravenham.

Destaque-se que, para Luis Roberto Barroso[1], o Estado brasileiro fez “uma clara opgdo por um regim
de economia de mercado — que gravita em torno da lei da oferta e da procura — e ndo de uma economi
planificada, em que os agentes econémicos sdo obrigados a seguir as diretrizes estatais”.

pode ser cénfepida em

Dessa forma, o Estado ndo pode intervir no exercicio de atividade econémica Ifcita,.purE: e s'?plismfgtfg
como dispds a legislagao municipal vergastada. Tal medida se moStraﬁt'jesproporc-l;)nadoaoos n';ostilado§
> i [ ais eficaz, respeitan
destina, ja que € possivel agir de modo menos gravoso e m , 2

constitucionais aplicaveis a especie.

RCON. Su

a i iteriais, funerario
Ao vedar o livre exercicio da livre atividade econdmica de prestadores de seN!(Eos cerr}!terlacéncorrénCiE
de cremacdo e de assisténcia funeraria, a legislagdo ora atac;da frag!llzf:lt adelvlir\?re escolha, end
o : A0 i ela supressao de seu direito 0 BT%
s proprios consumidores, p _ ] .
prejudicando, ao final, o ! ) 0s principio
detrimento da criacdo de reserva de mercado indevida, na medida em que viola P piog

constitucionais da ordem econdmica, ex vi do art. 170 da CF/88.

p

Além deSO, sob a 6tica do consumidor, a livre concorréncia certamente estimula um melhor servig
ofertado e incita a diminui¢do dos custos dos servicos, em consonancia com objetivos constitucionais.

Sendo essas as consideragdes, renovo os votos de estima e distinto apreco.

Atenciosamente,

383447.

(assinado eletronicamente)
JULIANA OLIVEIRA DOMINGUES
Procuradora-Chefe

Procuradoria Federal Especializada junto ao CADE

mgnto digitalizado e autenticado por ANDRE MARCON, juntado ao DOGREC 478/2022

[1] Luis querto‘Barroso. Estado e Livre Iniciativa na Experiéncia Constitucional Brasileira. Apontament.
para a conferéncia de encerramento do Congresso Brasileiro de Direito Comercial, Sio Paulo, 11 de abril d
2014. Acesso pelo sitio da internet: http://www.luisrobertobarroso.com.br/wp-

content/uploads/2014/04/Estado-e-Livre-iniciativa_versio-final 11abr2014.pdf

Anexos: | - Digite aqui a descri¢do do documento (SEI n2 0753472).
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@‘ Documento assinado eletronicamente por Juliana Oliveira Domingues, Procurador-Chefe, em fls. 15
129/04/2022, as 18:01, conforme horario oficial de Brasilia e Resolucio Cade n2 11, de 02 de
dezembro de 2014,
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ﬁ,ﬁ% o cédlgo CRC CS6376ED,

Referéncia: Ao responder este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 08700.002268/2020-52 SEI n? 10545

383447.
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Ministério da Justica e Seguranga Publica - MJSP

Conselho Administrativo de Defesa Econdmica - CADE
SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Edificio Carlos Taurisano, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70770-504
Telefone: (61) 3221-8409 - www.cade.gov.br

NOTA TECNICA N2 20/2020/DEE/CADE

Processo n2 08700.002268/2020-52

Tipo de Processo: Finalistico: Acompanhamento de Mercado

EMENTA: A presente nota técnica faz uma analise dos efeitos concorrenciais do
novo marco regulatério para concessdo de servicos funerdrios, cemiteriais e de
cremacao do municipio de Sdo Paulo. A nova legislacdo restringe a concorréncia
nesses mercados o que pode resultar em efeitos negativos sobre precos,
quantidade, variedade e qualidade dos servicos ofertados aos consumidores.
Apresentam-se as preocupac¢ées concorrenciais decorrentes de tais normas, a
titulo de advocacia da concorréncia, com o intuito de aprimorar o processo
licitatdrio e evitar os possiveis efeitos negativos sobre o ambiente concorrencial.

Vers3o: Publica.

383447.

1. Introdugdo

nticado por ANDRE MARCON, juntado ao DOCREC 478/2022 por ANDRE MARCON. Sua validade pode ser conferida em

A advocacia da concorréncia € um dos principais objetivos da Lei Brasileira de Defesa da
Concorréncia (Lei n2 12.529/2011). Segundo OCDE (2019), como ocorre em outras economias com vasta2
tradicdo de empresas estatais e profunda regulacdo, é crucial que o Brasil gere e aprimore o entendimento e o
a aceitacdo ampla dos principios concorrenciais. Nesse sentido, o Departamento de Estudos Economico®
(DEE) do Conselho Administrativo de Defesa da Concorréncia (CADE) tem desenvolvido atividades de=
advocacia que incluem publicacGes, estudos de mercado, elaboracdo de guias, avaliacdes de impacto,:
elaboracdo de seminarios e estreita cooperacdo com agéncias reguladoras e outros érgaos publicos[1].
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A presente nota técnica atende ao Despacho Presidéncia n2 84/2020 (SElI 0753145), queE
solicita parecer sobre os efeitos concorrenciais do marco regulatério dos servigcos cemiteriais, funerarios e de 8
cremacdo do municipio de Sdo Paulo, materializado em dispositivos da Lei n? 17.180/2019, no Decreto n2gi
59.196/2020, bem como, no Edital de Concorréncia n2 002/SGM/2020, todos do municipio de S3o Paulo.

cu

D

O objeto desta nota, portanto, é a analise dos efeitos concorréncias das referidas normas.
Apods esta introducdo, apresenta-se um breve panorama dos mercados de servicos funerais, cemiteriais e de
cremacao (se¢do 2), detalham-se os efeitos concorrenciais do novo marco regulatdrio (secdo 3), encerrandoQ
com consideragdes finais sobre o tema.

EC 478/2022
“https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD
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2. Um breve panorama dos mercados de servigos funerais, cemiteriais e de cremagao

A regulagdo dos servicos funerdrios, cemiteriais e de cremacdo é de competéncia dos
municipios, os quais sdo prestados sob diferentes arranjos institucionais: ora sdo monopdlios estatais
exercidos diretamente pelo poder publico ou através de concessiondrias, ora sdo prestados pela iniciativa
privada, ou, ainda, pode haver a convivéncia de um servico prestado pelo poder publico com servigos
prestados por entidades privadas.

Em 2015, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, o mercad
funerario brasileiro reunia cerca de 5,5 mil funerarias, mil cemitérios privados e 90 crematdrios, qu
empregavam de forma direta mais de 50 mil pessoas. Esse mercado, composto também por outros servico
correlatos como floriculturas, transporte, fabricacdo de velas, gerava um faturamento anual em torno de R
7 bilhGes, com taxa média de crescimento anual de 8% (LOPES, 2015).

ePcohfeflda em

de pod@%

O dinamismo desse mercado pode ser explicado pelo processo de diversificacdo e atualizacaag
dos servicos e dos produtos ofertados pelas empresas do setor, bem como, pela atuacdo institucional dosS
sindicatos e associa¢Bes empresarias desse segmento (SANTOS, 2019).

N. Sua

Estratégias de diversificacdo e inovagdo de servigos passam pela producdo de funerais de luxog
que incluem ambientes especialmente decorados com musica ao vivo e servigos de bufé. Para os servigosﬁ::
convencionais, as empresas investem no conforto das instalacdes oferecidas para os servicos funerarios e nf
qualificagdo do atendimento visando a prestagdo de servicos mais “humanizados”, além de oferecer unfg
portfélio de servicos que cubra toda a necessidade dos clientes. Outra estratégia é a oferta de plano§
funerarios, que permitem que clientes planejem gastos, muitas vezes inesperados, e que tém forte aceltagaog_
entre clientes de menor renda (PEREIRA et al, 2015).

/2022

O aumento da consciéncia da necessidade de planejar esse tipo de gasto explica porqueg
expansdo da oferta de planos funerdrios é considerada uma das tendéncias de evolugdo do mercado nog)
préximos anos. Outra tendéncia comumente apontada é a expansdo dos crematdrios (OLD, 2018), servicoss
cuja aceitacdo tem crescido nos ultimos anos, especialmente entre pessoas mais jovens e pessoas atentas =
questdes ambientais, a praticidade do processo e, ainda, aspectos emocionais como a possibilidade de®
depositar as cinzas em locais especiais, ou mesmo guarda-las em formatos diferenciados, como a suag
transformacdo em diamantes (SANTOS, 2019).

do

N, junt

Também se projeta para esse mercado o aumento da financeirizacdo a partir da ampliacdo da8
oferta de planos funerarios, bem como da captacdo de investimentos via mercado de capitais, como ja sex

. . L e ) =
observa pelo lancamento de fundos de investimento para aplicacdo especifica em ativos dos mercados de,_.gr
. s . . .. , . ~ 1
servicos funerarios, cemiteriais e de crematdrios (BERTAO, 2019). =) §
< U
As concesstes de exploracdo de servicos funerarios, cemiteriais e de crematdrios no Brasi|§

sdo, com alguma frequéncia, geradores de monopodlios que tendem a se perpetuar, fazendo com que novo
certames visando renovar as concessdes acabem sendo objeto de disputas judiciais entre poder publico,d
concessiondria incumbente e empresas interessadas em participar das licitagdes. Foi o caso, por exemplo, do
cancelamento da concorréncia promovida pela prefeitura de Nova lguacu/RJ, em 2017, apds uma alegacdo®
de que as regras do processo licitatorio favoreciam a empresa que explorava o monopdlio dos servigosg
funerdrios no municipio por mais de 20 anos (EXTRA, 2019); no mesmo ano, licitacdo para os servigos%

b

funerarios em Caxias do Sul foi cancelada apés um decisdo judicial também sob a alegacdo de que as regrasg,

da mesma favoreciam a empresa que explorava com exclusividade esse servico no municipio gauchog

(PIONEIRO, 2017).

do

umenl tent cal
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ado e au

Essas questdes levantam também preocupacbes concorrenciais, sendo que no Brasil,
Secretaria de Acompanhamento Econémico, em sede de advocacia da concorréncia, ja se mamfestou:
formalmente sobre possiveis prejuizos concorrenciais decorrentes de processos licitatorios desse tipo de§
servico promovidos pelos municipios de Nova lguacu/RJ (citado anteriormente) e Curitiba/PR.

C 478/

No exterior, esses mercados também tém sido objeto de atengdo de autoridades de defesa dg
concorréncia. Em 2007, a Direccidon General de Defensa de La Competencia - autoridade de defesa da3
concorréncia da Catalunha (Espanha) - avaliou que, apds dez anos da liberalizagcdo dos servigos funerérios,g

com a permissdo da exploracdo pela iniciativa privada, em mais de 80% dos municipios havia apenas umag
=
2

=
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empresa explorando essa atividade, o que levou a autoridade antitruste a emitir novas recomendagées pardls. 18
mudar a regulacio do setor visando aumentar a competicio (GONZALES e VIVES, 2007).

Recentemente, em 2019, a Competition and Markets Authority (CMA) — autoridade antitruste
do Reino Unido — publicou um detalhado estudo de mercado sobre servigcos funerais, cemitérios e
crematdrios. Tal estudo concluiu que os altos precos e a elevacdo continua e acima dos indices de inflacdo
dos mesmos durante varios anos no Reino Unido ndo guardavam relacdo com elevacdo de custos ou
inovacdo dos servigos ofertados, mas que provavelmente poderiam ser explicados por poder de mercado
das empresas, vulnerabilidade dos consumidores no momento da decisio de compra e falta de
transparéncia e informagdo dos consumidores em relagdo a qualidade e pregos. O estudo recomendou a §
abertura de um inquérito para investigar possiveis praticas anticompetitivas no setor.

Em 2020, a autoridade antitruste da Austrdlia (Australian Competition and Consumer

Commission — ACCC) anunciou que os mercados de servicos funerarios estdo entre os setores considerados
prioritdrios de sua atuagdo neste ano e que o mesmo sera objeto de estudo de mercado (nos mesmos
moldes do feito pela CMA), considerando diversas reclamacdes da populagdo, de governos locais e materias

publicadas pela imprensa. Elevados niveis de concentragdo, pr

. Q.
ecos elevados, falta de informacdes para os
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restricoes verticais como venda casada, bundling e estrategias para impedir a entrada de

consumidores,
dos nesse estudo.

concorrentes serdo aspectos investiga

Ori a i icos funerarios
3. Efeitos concorrenciais do novo marco regulatdrio para concessao servicos de servicos )

cemiteriais e de cremagao do municipio de Sdo Paulo

O novo marco regulatério do municipio de Sao Paulo compreende a Lei n? 17.180/22;3 ((j?o(;
Decreto n® 59.196/2020, que norteiam o Edital de Concorréncia n2 002/SGM/2020, para coTlceS .
servicos de gestdo, operacdo, manutencdo, exploracdo, revitalizacao e expansﬁo dos 22 (the e dOlS)w
cemitérios e crematdrios publicos e da prestacdo de servigos funerérios do municipio de S3o Paulo. Desse &
conjunto de normas, destacam-se alguns pontos que podem produzir efeitos concorrenciais negativos, 0s &
guais serao analisados a seguir:

/2022 por ANDRE MARCON. Sua valid

i. Proibicdo da criacdo de novos cemitérios e crematorios privados (Decreto n2
59.196/2020, art. 72, § 12) - o referido decreto estabelece que somente as concessionarias
do servigo publico poderdo construir novos cemitérios — embora permita a continuidade
dos servigos dos cemitérios privados ja existentes — e novos crematdrios no municipio de
Sdo Paulo (ndo ha crematdrios privados no municipio de Sdo Paulo). A consequéncia direta,
e Obvia, dessa norma é o impedimento da entrada de novas empresas no mercado de Sado
Paulo e mesmo da expansdo das instituicdes privadas que ja operam esses servigos,
privilegiando a atuagdo das empresas concessionarias.

383447.

Para o consumidor, essa restricdo resulta em uma limitagdo das opgbes de escolha. A
limitacdo forcada do numero de empresas que ofertam os servicos, e, portanto, da
competicdo no mercado, implica para o consumidor menor varia¢gdo de pregos, menor
diversidade de produtos e servicos ofertados, bem como, em possivel redugdo da
gualidade dos mesmos.

Além de limitar a concorréncia no mercado de servigos cemiteriais e no mercado de
servicos de cremacdo individualmente, a nova regulagdo limita possiveis beneficios
decorrentes da competicdo entre esses servicos[2], ou seja, os poucos concessionarios do
servico publico serdo os Unicos a ofertar um possivel servigco substituto aos cemitérios, a
cremacdo, o que reforca o seu poder de mercado e limita ainda mais as opg¢des do
consumidor.

ii. Proibicdo da comercializagdo de planos de assisténcia funeraria por agentes
independentes (Lei n2 17.180/2019, art. 82) — esse dispositivo restringe a oferta de planos
de assisténcia funeraria a empresas com sede ou filial no municipio de Sdo Paulo e exige
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que o administrador de tais planos seja ou a concessiondria do servigo publico ou empres#s- 19
gue possua um termo de responsabilidade soliddria com a concessionaria que garanta a
prestagdo dos servigos.

Ndo ha uma justificativa econémica para a restricdo geografica para a oferta de planos de
assisténcia funerdria, uma vez que a atividade consiste na formatacdo de pacotes de
servicos que serao contratados pelos consumidores. Ou seja, os servigos cobertos pelo
plano serdo efetivamente prestados por empresas sediadas em S3ao Paulo (concessionaria
ou instituicdo privada), mas ndo ha necessidade, tampouco beneficio, para o consumidor
de que a venda dos planos seja feita por empresa sediada no municipio.

lda em

Novamente, verifica-se uma restricao de op¢des de oferta para o consumidor e um reforgos
do poder de mercado das empresas concessionarias, que decorre da possibilidade destag
ofertar planos préprios de assisténcia funerdria ou na relacdo de dependéncia entre umag
empresa independente que deseje ingressar nesse mercado e a concessionario que poderag
fazer exigéncias para garantir de forma solidaria a prestacdo dos servicos cobertos pelog
plano da empresa entrante.

e

ua validad

iii. Exclusividade da prestacdao de servicos funerdrios por concessiondrias do servu;o‘”
publico (Decreto n? 59.196/2020, art. 68 e 69) — o decreto estabelece que os servicos deO
transporte de restos mortais, fornecimento de urnas funerarias aos usuarios dos servicos eE
gestdo de agéncias funerarias serdo prestados exclusivamente pelo poder publico ou poﬁ
suas delegatdrias, acrescentando que o0s servicos complementares que sdo de livres
iniciativa, também poderao ser prestados pelo poder publico ou suas delegatarias.

Como visto na secdo anterior, ha milhares de empresas no Brasil que atuam ness
mercado, portanto, ndo ha uma justificativa econémica - como, por exemplo, alguma falh
de mercado - para a inclusao desses servicos num rol de atividades que devem se
prestadas exclusivamente pelo poder plblico ou sua concessionaria.

3028 por AN
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Verifica-se aqui mais uma restricdo da oferta de servicos para os consumidores, com efeito®
negativos sobre precos, variedade e qualidade e um reforco do poder de mercado dasg
empresas concessionarias do servigo publico, que poderdo ofertar um portfélio completo§
de servigos sem que haja efetiva concorréncia em nenhum nicho de mercado, dado queg
nas poucas atividades liberadas para empresas independentes ha também a possibilidade'z—-
de oferta pela concessionaria, de forma que nao haverd interesse do consumidor emo
contratar um Unico servico de uma empresa independente, se todos os demais servigos do
quais necessita deverdo ser contratados junto a concessiondria, que também oferta aquelew
servico da empresa independente. %
g
o

383447.

iv. Verticalizagdo de atividades dos concessiondrios — ao conferir exclusividade de§
exploracao de servigos funerarios para as concessionarias do servigo publico o novo marco'g
legal promove uma integracdo vertical desses servicos com os servicos cemiteriais e de3
crematorios também explorados pelas concessiondrias.

a

Iwiado e
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Essa estrutura verticalizada confere um poder extraordinario para as concessionarias dos®
servicos publicos em relacdo as instituicdes que exploram cemitérios privados. Ocorre que’
ao controlar o segmento de servigos funerdrios a concessionaria pode direcionar seusg
clientes para a compra dos servicos dos seus cemitérios ou de seus crematdrios emg
detrimento dos cemitérios privados. Além disso, essa estrutura verticalizada viabiliza a3
pratica de condutas que também podem prejudicar a concorréncia, como subsidiosa
cruzados, venda casada e bundling (venda de servigos exclusivamente em pacotes).

mento digitali
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C 478/2022.

v. Divisdo dos cemitérios e crematério publicos em quatro blocos, passiveis de serem
arrematados por apenas dois interessados (Edital de Concorréncia n2 002/SGM/2020,3
item 3.1) — o referido edital divide os 22 cemitérios e o crematério publico de Sdo Paulo emg
quatro lotes que poderdo ser arrematados, sob determinadas condigdes, por apenas duasg
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empresas. Isso significa que o processo de desestatizacdo dos servicos resultara nais. 20
construcdo de uma estrutura de mercado extremamente concentrada que podera ser
composta por um duopdlio que explorara uma estrutura verticalizada de servicos
cemiteriais e funerarios, sendo este explorado com exclusividade; ou integracdo vertical de
servigos de cremagao e servigos funerarios, ambos explorados com exclusividade.

Como descrito na secdo anterior, o0 mercado privado de servicos funerarios, cemiteriais e
funerarios apresentou, nos ultimos anos, um dinamismo e uma capacidade de inovacao
que resultou em taxas consistentes de crescimento do setor. Nesse contexto, ndo ha
registro no Brasil de empresa que explore uma quantidade tdo grande de cemitérios emg
um Unico mercado (municipio) como se esta proporcionando as futuras concessionarias dog
municipio de Sdo Paulo. Portanto, esse nivel de concentracdo ndo pode ser explicado porf‘E"
uma necessidade de escala de producdo tal que gere a necessidade da exploracdo de dez8
ou mais cemitérios no municipio de Sdo Paulo para viabilizar economicamente essa
atividade.

Além disso, a formagdo de um duopélio ou oligopdlio de no maximo quatro empresas,
além da reducdo das opgdes para os consumidores facilita a pratica de condutas colusivas=
como divisdo de mercados, acordos sobre pregos ou quantidades ofertadas, ou ainda sobreg
a variedade de produtos e servicos ofertados, com claros prejuizos aos consumidores.

dade pode

va

ON. Su

Assim, ainda que a formagao de blocos obedega a uma necessidade de se evitar um acordo&a
para divisdo de mercados no processo de licitacdo, cabe considerar a ampliacdo do nimeroZ
de blocos e uma restricdo para o arremate de mais de um bloco pela mesma empresa, parad
dessa forma evitar os possiveis efeitos concorrenciais negativos de uma estrutura de2
mercado tdo concentrada como a que pode se originar do atual formato proposto no editals
de licitagao.

vi. Tabelamento de precos de servicos funerdrios, cemiteriais e de cremacado (Lei n2
17.180/2019, art. 11) — a lei municipal estabelece que as concessionarias terdo os quatrog
tipos de servicos padronizados (social, popular, padrdo e luxo) tabelados, enquanto outrosa
servicos personalizados poderdo ser precificados em niveis de mercado. O tabelamento de§
precgos, via de regra, distorce o mecanismo de pregos do mercado deixa de ser umg
sinalizador eficiente para equilibras as forcas de oferta e de demanda. O estabelecimento3.
de pregos maximos, por exemplo, inibe investimentos em inovag¢do, dado que a empresacz;
ndo vislumbra ganhos adicionais decorrentes do seu esforgo de inovar. Uma tabela de®
precos minimos, por outro lado, inibe a competicdo por precos de forma que empresas§
mais eficientes ndo irdo praticar precos mais baixos visando ganhar participacdo de?gJ
mercado. Portanto, a regulacdo de precos s6 é admissivel em determinados casos de%
regulacdo de monopdlios naturais, para os quais ndo haveria uma solugdo de mercadog

OCREC 478/2022 por

383447.

livre iniciativa em diversos municipios do Brasil. Além disso, a liberacdo de precos de
mercado para servigos personalizados sera indcua considerando que o novo marco legals
estabelece que a maior parte dos servicos funerdrios e os servicos de cremacdo seréo:
explorados em cardter exclusivo pelas concessiondrias, e, ainda, que as empresas privadoss
do mercado de cemitérios e de servigos funerarios competirdo em desvantagem emg
relagdo as concessionarias dado que estas deterdo grande poder de mercado em virtude da €
exclusividade e da possibilidade de integrar verticalmente os servigos.

[}
vidvel. ]
3
No caso em tela, o tabelamento de precos se mostra especialmente inadequado para a"qE:
prestacdo de servigos funerarios, mercado que funciona de forma eficiente sob o regime de3
(4]
o
T

taliz

ento

4. Consideragoes finais

OCREC 478/2022. Docu
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A presente nota analisou possiveis preocupacdes concorrenciais que podem advir do novoa
s . ~ . . s . . .. ~ . ]
marco regulatério para concessdo servicos de servicos funerdrios, cemiteriais e de cremagdo do municipioz
T
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de S3o Paulo. fls. 21

As normas analisadas apontam para a construgdo de uma estrutura de mercado
extremamente concentrada e verticalizada, em que empresas concessionarias poderdo explorar com
exclusividade servicos funerdrios e crematdrios e concorrer com os cemitérios privados ja em atividade,
sendo que estes nao poderdao investir na ampliagdo de sua capacidade nem na constru¢cdao de novas
unidades, bem como ndo podera haver investimento privado em novos crematorios.

Nao ha justificativa econdmica que indique a necessidade de uma estrutura de mercado com
tal configuragdo para viabilizar economicamente a atividade das concessionarias do servico publico. Isso se
torna mais evidente, quando se observa que nos ultimos anos o segmento privado de servicos funerériosg
cemiteriais e de crematdrios tem apresentado um dinamismo que se reflete em investimentos em inovacad
e diversificacdo de produtos e servicos ofertados e numa trajetoria consistente de crescimento desse§
mercado.

e ser

A criacdo de oligopdlio ou duopdlio verticalizado e com a faculdade de explorar conrt;_
exclusividade os servicos funerarios e de crematdrios e concorrer com os cemitérios privados ja existentesg
sem a ameaca de novos investimentos privados nessas atividades implica um distor¢do do ambiente'gf
concorrencial que reforga enormemente o poder das concessiondrias em detrimento dos cemitério%
privados, além de facilitar a préatica de condutas anticompetitivas como condutas unilaterais derivadas d@

abuso de poder de mercado e condutas colusivas. CZ)'

Para os consumidores, esse tipo de estrutura de mercado que limita a competicao entre aé
empresas associada ao tabelamento de precos de produtos e servigcos que poderiam ser ofertados de formE
eficiente sob o regime de livre concorréncia podera resultar em precos elevados e reducdo da quantidadené
da variedade e da qualidade dos produtos e servicos ofertados.

Dessa forma, recomenda-se uma revisdao do novo marco regulatério visando ampliar ay
numero de empresas concessiondrias, permitir o investimento privado em cemitérios e crematorlosg
eliminar restricbes a oferta de planos de assisténcia funerarias e eliminar a exclusividade de exploracdo d@
servicos funerarios pelas concessionarias do servico publico.

022 por A

CREC

Com esta nota, espera-se que o DEE/CADE possa auxiliar o municipio de Sdo Paulo a encontra@
a melhor formatacdo das regras de concessao dos servicos funerarios, cemiteriais e de crematérios de formag
a atrair mais investimentos para o setor e propiciar a populacdo do os beneficios da melhoria do ambienteg
concorrencial.

Brasilia, 12 de maio de 2020.

383447.
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