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DE LEI

01 - PL
0i-0878/93-9

DISPÕE SOBRE A COLOCAÇÃO DE PAINÉIS

NAS ENTRADAS PRINCIPAIS E DE ACESSO

AO PÚBLICO DOS HOSPITAIS, CASAS DE

SAÚDE, PRONTOS-SOCORROS E AMBULATÓ-

RIOS PÚBLICOS DO MUNICÍPIO DE SÃO

PAULO.

A CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO, decreta:

Ficam os Hospitais, Casas de Saúde,

Prontos-Socorros e AmbulatOrios da rede Municipal pública, obriga-

dos a colocar painel nas entradas principais e de acesso ao públi-

co, com os nomes dos responsáveis Administrativos e seus respecti-

vos dias e horários de atendimento.

ART5r2 2	Os diretores responsáveis pelas

areas da saúde, ficam obrigados a zelar para que os horários sejam

rigidamente respeitados por todos os funcionários, sob pena das me

didas administrativas cabíveis.

ARTf,0/3 2 Os Estabelecimentos de saúde deverão

designar no *período de atendimento, um funcionário, para que, na

qualidade de "OUVIDOR DA SAÚDE", anote todas as reclamaçOes cabl
(971-~

veis, desde, as.11~TEIT administrativas, como tambem as de carater

profissional.

4 2	 O painel a ser afixado deverá ter a

area mínima de 1,00 metro quadrado e ser colocado em local visivel.

CÓD. 0561
Inmem...lográl~thIWASP.
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ARTW 5 2 O executivo regulamentará a presente

lei, no prazo de 60(sessenta) dias, contados a partir de sua publi-

cação.

ART50/6 2 As despesas com a presente lei, cor-

rerão por conta das dotaçOes orçamentárias, prOprias, suplementadas

se necessário.

7 2	Esta lei, entrara em vigor na data

de sua publicação, revogadas as disposiçOes em contrário.

Sala das Sess6es;r2217-rde 1993.

Wn

Nó/
DR.ALBER e CALVO

Vereador

•

CISCLOW ..... O fie SOIVIÇO gralico d• CIASP.
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JUSTIFICATIVA

Pelo sistema constitucional vigente, os assuntos de

higiene e saúde públicos, ficam sujeitos a tríplice regulamentação:

federal, estadual e municipal, por interessar simultaneamente a es-

sas tres intidades estatais, conforme se desume dos artigo 23, II e

artigo 24, XII.

A Carta Magna declara a saúde como direito de todos

e dever do Estado, garantido . mediante politicas sociais, economi

cas que visem à redução do risco de doença e o acesso igualitário

as açoes e serviços.

Entretanto, na prática, isso nem sempre ocorre e ge

ralmente assistimos a população mais velha e humilde ser tratada

com descaso e desrespeito, voltando inúmeras vezes, com o mesmo

objetivo, por não obter qualquer tipo de atendimento.

É importante que essa população seja atendida e,

quando não, tenha a quem se dirigir, a exemplo do que ocorre nos

países civilizados.

A presente propositura não invade poderes privati-

vos do Sr.Prefeito. Encontra amparo no artigo 13, I e II da Lei Or-

ganica do Municipio e em especial nos artigos 212 e 213, III 	 da

mesma Lei.

Conto com meus .pares, para a aprovação da presente

propositura.

CÓD. 0561
1..01.~.~p9~0041 WW .
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CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO

Papel para Informação, rubricado como folha na 	 04 .-

93 13 12 93	 Adelina	 -
de 19 	 (a)

•

Ao Senhor Assessor Chefe,
Sobre o assunto, consta:
Em 13-12-93
PI. 358/89:

r4th1ilta ORM*

A. Com. de Const. e Justiça

..	 J2 / ..............

LUIZ ..	 DE CARVALHO...
Ass. Tecn. Leg. Chefe - A. T.

- •

CÓD. 0233



Rneebido ná ComiSsào

Constituiab e 4stiga

Em 13LRI3:_às  17.00. h s

,

Ao Nobre Vere----Yrkir 

para ielatar.

Sala da Comissão da Constituição e Justiça
em  -.1-3  de oLL 	 	 	  de 19 . 3
_

SEGUE 	 juntado 	  nesta data, 	 documento 	 e papel para informação, rubricado —

sob tolha 	  ri2

(a)

. Em.



Fo;ha

f cionári

•

•

C:II	 :11;!: 11::3 1E3; I fl ir!nit

Tendo em vista a necessidade de maiores estudos da

matéria, prorrogo o prazo para emissão de parecer desta Co-

missão, conforme disposto no art. 63, "caput", do Regimento

Interno.

Em, 030-19q

Ver. Dárcio Arruda

Presidente da Comissão de

Constituição e Justiça



- • • .-.	 . -. • Lr,

	 •••11~~~1N,	
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PARECER
0013/94

N.?

DA COMISSO DE CONSTITUIÇU E
JUSTIÇA SOBRE O PROJETO DE LEI N2 070/93.

O nobre Vereador Alberto Calvo apresentou o
presente projeto de lei que disp6e sobre a colocação de
paináis nas entradas dos hospitais, casas de saúde, ambu-
latários e pronto-socorros da rede municipal de saúde,
contendo os nomes dos responsáveis administrativos e seus
respectivos dias e horários de atendimento.

A propositura também cria a figura do "Ou-
vidor da Saúde", naquelas unidades de saúde, com a finali-
dade de anotar todas as reclamaç3es apresentadas pelos
usuários.

O projeto encontra amparo nos arts. 1.3, I'e
II; 122; e 213, II e III, da Lei Orgânica do Município.

Pela Legalidade.

Entretanto, a fim de adequar a propositura
-;:). melhor técnica de elaboração legislativa, sugerimos o
Substitutivo a seguir:

SUBSTITUTIVO N2	 AO PL N2 070/93.

Disp5e sobre a colocação de pai-
néis nas entradas abertas ao pú-
blico dos hospitais, casas de saú-
de, pronto-socorros e ambulatórios
públicos do Município de São Pau-
lo.

A Câmara Municipal de São Paulo decreta:

Art. 12 - Os hospitais, casas de saúde,
pronto-socorros e ambulatórios da rede pública municipal
de saúde, ficam obrigados a afixar painel, em todas as en-
tradas destinadas ao público, contendo os nomes dos res-
ponsáveis administrativos e seus respectivos dias e horá-
rios de atendimento.

Parágrafo único - O painel deverá ter área
mínima de 1,00 m2 (um metro quadrado) e ser colocado em
local de fácil visibi idade.

Art. 22 - Os diretores responsáveis pelas



t&-eá21,~a

•

áreas da saúde são obrigados a zelar para que os horários
sejam rigidamente respeitados por todos os funcionários,
sob pena das medidas administrativas cabíveis.

Art. 32 - Os estabelecimentos de saúde de-
verão designar um funcionário para, no períbdo de atendi-
mento ao público, anotar, na qualidade de "Ouvidor da Saú-
de", todas as reclama4es cabíveis, desde as de ordem ad-
ministrativa, bem como as de caráter profissional.

Art. 42 - O Executivo regulamentará. a pre-
sente lei no prazo de 60 (sessenta) dias contadosa,partir
de sua publicação.

Ar t. 52 - As despesas com a execução desta
lei correrão por conta das dotaç6es orçamentárias pró-
prias, suplementadas se necessário.

Art. 62 - Esta lei entrará em vigor na- data
de sua publicação, revogadas as disposiç6es em contrário.

Sala da Comissão de Consti:tuição e Justiça, 0-11001194,



Presidente

Publicado no DIARIO OFICIAL

de 3	 /
pagina

conferidc):
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À Douta Comisso de
Administração Pública

C7.4) ANDRÉ
Secretária

Recebido na Comissão de

Administração  pubUCa

Ao nobre Vereador_
para relatar. Regimentalmee	 ,

Sala da Comissão de AieNiraçáo

-	
CAMARA MUNICIPAL DÊ ,.RS.C5 PAULÕ

SEGUE, Juntado nesta data ev-1,7' 	 ,ibticade



VEREADOR

PRESIDENTE

SCO WHITAKER

•

À SECRETARIA DA COMISSÃO DE ADMINISTRAÇÃO PUBLICA

Senhor Secretário,

Tendo expirado o prazo regimental

(art. 63 do Regimento interno), e não tendo sido anali-

sado, determino que este processo si ga sua tramitação

normal (art. 64 do Regimento Interno).

10/03/9-4-------.

*



Douta Cornissfo de-
Saúde. Promoção Social n,Trabalho
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SALA DÁ" COMIGEAO DE SAÚDE, rnoramo
SOCIAL E TRABALHO.
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Folha n.o_ . "; _ ...... do proc..
N.o 	 0. ¥t3 	 dii9.7.3

O funciora-09, i25,)PARECER
0206/94

PARECER DA COMISSÃO DE SAÚDE, PROMOÇÃO SOCIAL E TRABALHO

SOBRE O PROJETO DE LEI N 6878/93

•

• Trata-se de projeto de lei de autoria do nobre Vereador Alberto
Calvo que visa a colocação de painéis informativos, nas entradas principais e de
acesso ao público dos hospitais, casas de saúde, pronto- socorro e ambulatórios
públicos.. Também cria a figura do 'ouvidor da saúde", com o propósito de anotar
todas as reclamações da população.

A nobre Comissão de Constituição e Justiça às folhas 06
e 07, apresentou substitutivo a fim de adequar a propositura uma melhor técnica
legislativa.

A matéria objeto da propositura em tela, é de grande
Importância para a sociedade, principalmente para a população mais carente que
recorre à saúde pública e enfrenta grandes dificuldades como a falta de
atendimento, lotação nos hospitais e precariedade de informações.

Desta forma, cabe ao Poder Público melhorar cada vez
mais a qualidade do serviço que presta à sociedade, sendo de grande relevância
a existência do 'ouvidor da saúde" para que possa anotar todas as reclamações
dos usuários do serviço público, bem como aproveitar novas idéias que surgirão.

Diante de todo o exposto, é FAVORÁVEL o parecer.

Trabalho em .1
Sala da Comissão de Saúde, Promoção Social e

/a/ Y

Relator

Cód. 0522
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F;ARECER
006/94

Folha n.o . `"Q 	 do proc.
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Sala da Comissão de Saúde, Promoção Social e
/.319

Relator

Trabalho em

PARECER DA COMISSÃO DE SAÚDE, PROMOÇÃO SOCIAL E TRABALHO

SOBRE O PROJETO DE LEI N°878/93

• Trata-se de projeto de lei de autoria do nobre Vereador Alberto
Calvo que visa a colocação de painéis informativos, nas entradas principais e de
acesso ao público dos hospitais, casas de saúde, pronto- socorro e ambulatórios
públicos.. Também cria a figura do 'ouvidor da saúde', com o propósito de anotar
todas as reclamações da população.

A nobre Comissão de Constituição e Justiça às folhas 06
e 07, apresentou substitutivo a fim de adequar a propositura uma melhor técnica
legislativa.

A matéria objeto da propositura em tela, é de grande
Importância para a sociedade, principalmente para a população mais carente que
recorre à saúde pública e enfrenta grandes dificuldades como a falta de
atendimento, lotação nos hospitais e precariedade de informações.

Desta forma, cabe ao Poder Público melhorar cada vez
mais a qualidade do serviço que presta à sociedade, sendo de grande relevância
a existência do 'ouvidor da saúde' para que possa anotar todas as reclamações
dos usuários do serviço público, bem como aproveitar novas idéias que surgirão.

Diante de todo o exposto, é FAVORÁVEL o parecer.

Cod. 0522
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do caç.
çfl‘ha 11,,D	 —5>

Senhor Presidente da Comissão de Finanças e Orçamento:

DEFERIDO

•

Tendo em vista a necessidade de maiores estudos sobre a

matéria, solicito a V. Exa a prorro gação de prazo para elaboração

da relatório, conforme dis posto no arti go 63, "caput", do Regimen-

to Interno.

EM,DA//94

RELATOR
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Presidente -

Relator -
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PARECER

• 0321/94	 /94 DA COMISSÃO DE FINANÇAS E ORÇAMENTO
SOBRE O PROJETO DE LEI NP— 878/93

O presente projeto de lei, de autoria do nobre Vereador Alberto Calvo, dispõe
sobre a colocação de painéis nas entradas principais e de acesso ao público dos
hospitais, casas de saúde, pronto-socorros e ambulatórios públicos do Município de
São Paulo, nos quais deverão constar os nomes dos responsáveis administrativos e
seus respectivos dias e horários de atendimento.

Além disso, o projeto dispõe que os estabelecimentos de saúde deverão
designar um funcionário que atue como "OUVIDOR DA SAÚDE", anotando todas as
reclamações cabíveis.

4111	 A Comissão de Constituição e Justiça apresentou substitutivo adequando a
propositura à melhor técnica de elaboração legislativa.

Quanto ao aspecto financeiro, nada há a opor. porquanto as despesas
decorrentes da execução desta propositura correrão por conta de dotações
orçamentárias próprias.

Sala da Comissão de Finanças e Orçamento, em 5 de abril de 1994.



Publinado no DIP.R10 OftelAL

de 
0.61____04......1 1994...	

.	 .

\

\ (0'4 p,..),,, ,S),..,.c_p tun a g_c/7_,..._
-\	 - --;- -- - -, _421111,__,—;15.Z11 -te 0i'?4(./	 ," '

COBViçIe10: .....	
."IF	

1 •	 - ' A .‘	 1) 1.(1 4	
v(

.0,

~••••n•n••••n••n••...~	
°i MrlJ .1001 .410! Si11.;.1(:;i',_15T1Í0•L''?I

—

.01(1i .) OhniIJ lob.u5,A5V 51tioit oh :.;rionsf; t2b	 Jb oi5j.k.rtg 51n5e5-tel
rfiWircyt. OPPh /1495.P.iF.qi5ni-9é.-i :jrUuq b okes5olGs

1:.VY?.../(K:',.-i.Li¡':,.oriL;-..à:2iufiul	 2.0-noso:- ..-o1noll .5bàv., 55
?.i5vimeocp?.5-) êo5 z5rnou	 OR§7.1) ;J, Icup zoff ,011,1cf•

tonr,iur1	 iib »ov1 i5;x143..-fi

	

t do 5up	 oqib ‘4510-ui o .ou.ib rn;JIL.
?iiholmÁR01)5ri e di.2kU Aouri i30" om(x) vm Dup onisttoiwull mu lÉmiz.51.>

s ey•,r

.213*-1161 P.9(5;A:ITISLY,í

(...;ruiupuhr:	 IJOITIW.51CIS Vidal. 5OL,'jillliVituli) f.A) UER21rf10'_)

Of.:,-410d116	 ízin.I iorlis.m É íçwYpogoir
ri. tL. ,Aruaipion	 ubuIr	 o1k5(1e.s OR 0111£410

:-..,n?11.5:-W 	 Ch 291.11`.2ri(x).5b
eGildriwru::.)10

45QQ I sb ft-Mn	 ftlfJ ,o.mstnÉ7K) i R2nr.str1 sb oiiríio	 b uía2

- 5/m1»èulfl

toluis.R

j 
Ç.

-,‘	
r	

r"' ,.) + 

_IEJ DA ; jur.td .,-, 13 ) il e Z:rt a '3 hta doeu •••••,t,to ' s I rubri 	 j

t
i •:-r adote.} .9 •:3b rt ° 	 e. l'Ô 1 'ItYi. de *I nt....)ri.-.:15.0 Szt, i
	 , 	•	 a.	 ''s 	t



'CA ftir,rsiN uUmAuAKAq
Doemaseetellete
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,,/ ) ‘1.2 O
Papel para informação, rubricado como folha n! 

do processo n° 731'Y 	 de	 3 
POMA MARIA DA VIVA NILIA'J

Assist Chefia Técnica

Ao DT. 94 - Sra. Chefe:

De acOrdo com o artigo 275 do Regimen-

to Interno, arquivar o presente processo.

) 

DELMAN

Ass. Tecn. Legislativo - Chefe Substituto

A. T. M.

DEPARTAMENTO

OE DOCUMENTAÇÃO E 1NFORMÃTICA

SEÇÃO TÉCNICA DE :QUIVO

Proc. encerrado c/

Arquiva era	 	 )0-14 S4- 

O Func.'	 cia;"-P9	

IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO S.A. - IMESPCOM 0233
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SEGUE 	  	  juntado  •	 nesta data, 	  documento 	  e papel para informação, rubricado

sob (Olha 	  n! 	

Em 	   

(a)
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PROJETO
/

4-40

SECRETARIA DOS NEGOCIOS'JURIDiCOS
LE	 LEGISLACAO MUNICIPAL

• - DADOS GERAIS POR DECRETO/LEI/OUTROS -

A53100A831S
131293 1.430

PESQUISA

OJETO DE LEI
CODIGO

TIPO SECRETARIA	 DEPTO	 NUMERO	 ANO	 DATA ASSINATURA
• ( PL ) ( CAMARÁ ) (	 ) ( 358	 ) ( 89 )

EMENTA
DETERMINA A FIXACAO DE QUADRO, INDICANDO OS MEDICOS DE PLANTA° NOS PRONTOS
SOCORROS. (JOSE VIVIANI FERRAZ)

PUBLICACAO D.O.M.
DATA	 PAG.

240889	 126

REPUDLICACAO
DATA	 PAG.

RETIFICACAO
DATA	 PÁG.

RETORNO A PESQ. POR ASSUNTO (
NAVEGACAO

I 	
REG/ALT/REV/CITACOES (	 )	 ASSUNTOS (	 )
OK. LEITURA EFETUADA. 

i•J

\
-ti


		2011-01-11T19:51:53-0200
	ANDRE LUIZ COSTA DOS SANTOS:29732309857




