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REQUERIMENTO DE INFORMAGAO Ne /2022

Por meio de uma denuncia obtivemos a informacao de possiveis abusos
que a empresa italiana Costa Cruzeiros vem promovendo. De acordo com o
relato, em 2019 o denunciante comprou uma cabine individual por
aproximadamente trés mil reais, porém no ano presente a mesma cabine custa
em torno de nove mil reais. Ao tentar reaver o seu passeio a empresa ordenou
que a diferenca de seis mil reais fosse paga.

A queixa se aplica a inflagdo tanto em reais como em doblares na
aplicacado da correcao de seus pregos, enquanto para os clientes os precos
foram congelados deixando exatamente o que pagaram como crédito sem
corregéo alguma.

Por estes motivos, nos termos do artigo 82 da Lei Organica do Municipio
de Sao Paulo, REQUEIRO informacdes e providéncias acerca do assunto
supracitado.

Para tanto, solicito aos lImo. Diretor Executivo do PROCON-SP, o Sr.
Fernando Capez, que nos fornecam informagbes, esclarecimentos e
providéncias sobre isso, bem como nos responda 0s seguintes

questionamentos:

O PROCON-SP tem conhecimento acerca deste caso?
O PROCON-SP pretende investigar o caso?
A empresa em questdo esta ferindo algum dispositivo do Codigo de

347923.

Defesa do Consumidor?
4. Requeiro documentos que comprovem as alegacoes.

Sendo sé para o momento, reitero os protestos de elevada estima e
distinta consideragdo, colocando-me a disposigao.

Sao Paulo, 18 de janeiro de 2022.

RUBINHO NUNES
Vereador — PSL

PALACIO ANCHIETA, Viaduto Jacarei, 100, Sao Paulo-SP
assessoriarubinho@gmail.com

Matéria RDS 24/2022. Documento assinado digitalmente por RUBENS ALBERTO GATTI NUNES em 18/01/2022. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Otavio de Carvalho Moreira em 18/01/2022 17:23:05.

fls. 2

/ 7&3 CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO
Gabinete do Vereador RUBINHO NUNES

Y,

No) —_— CO)
V>

347923.

PALACIO ANCHIETA, Viaduto Jacarei, 100, Sao Paulo-SP
assessoriarubinho@gmail.com

Matéria RDS 24/2022. Documento assinado digitalmente por RUBENS ALBERTO GATTI NUNES em 18/01/2022. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Otavio de Carvalho Moreira em 18/01/2022 17:23:05.

fls. 3

/ 7&3 CAMARA MUNICIPAL DE SAO PAULO
Gabinete do Vereador RUBINHO NUNES

Y,

No) —_— CO)
V>

347923.

PALACIO ANCHIETA, Viaduto Jacarei, 100, Sao Paulo-SP
assessoriarubinho@gmail.com

Matéria RDS 24/2022. Documento assinado digitalmente por RUBENS ALBERTO GATTI NUNES em 18/01/2022. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



