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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
GABINETE DO PREFEITO

OFICIO AO LEGISLATIVO

Oficio ATL SEI n2 051343159
Ref.: Oficio SGP-23 n2 0819/2021

Senhor Presidente,

Reportando-me ao oficio acima referenciado, em atencdo as indicacdes do Vereador
Marcelo Messias, servimo-nos do presente para encaminhar a essa Presidéncia copia das informacdes
prestadas pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes a respeito das concessdes de gratuidade
no transporte publico.

Na oportunidade, renovo a essa Presidéncia meus protestos de apreco e consideracao.

BRUNA BORGHETTI CAMARA FERREIRA ROSA
Chefe de Gabinete
Casa Civil

326965.

Ao
Excelentissimo Senhor
MILTON LEITE

Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sao Paulo

igitalizado e autenticado por ANDERSON ROGERIO DE SOUZA, juntado ao IND 642/2021 por Anderson Rogério de Souza. Sua validade pode ser conferida em
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eil Documento assinado eletronicamente por Bruna Borghetti Camara Ferreira Rosa, Chefe de
;jmm'm f_ﬂ Gabinete, em 04/10/2021, as 16:53, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 89, inciso |
' do Decreto 55.838/2015
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7 SPTrans

1. PANORAMA GERAL

A Lei Municipal n° 17.542, de 22 de dezembro de 2020, em seu artigo 7° cita: Ficam revogados: ... IV - a
Lei Municipal n° 15.912, de 16 de dezembro de 2013, que concedia isen¢do total no pagamento de
passagens no Servigo de Transporte Coletivo Publico de Passageiros na Cidade de Sao Paulo as pessoas
com idade a partir de 60 anos.

O disposto na Lei Municipal n® 17.542 foi regulamentado por meio da Portaria SMT.GAB n° 132, de 28 de
dezembro de 2020 em seu Art. 1° que alterou o disposto em legislagdo anterior fazendo constar as novas
determinagdes: "Alterar a Portaria SMT.GAB n° 050, de 05 de abril de 2019, que passa a vigorar com a
seguinte redacdo: “Art. 25. Serdo disponibilizados, para uso no Servigo de Transporte Coletivo Publico de
Passageiros na Cidade de Sdo Paulo, créditos eletrénicos em cotas de viagem gratuitas no Bilhete Unico
Especial da Pessoa Idosa destinado aos usudrios assim qualificados na forma da Lei, desde que
previamente cadastrados junto a SPTrans, comprovadamente residentes nos Municipios que compoem a
Regido Metropolitana de Sdo Paulo ou nos municipios de Botujuru, Campo Limpo Paulista, Jundiai e
Varzea Paulista.” (NR)

A Prefeitura de Sao Paulo, por meio da SPTrans, manteve a gratuidade nas passagens dos Onibus
municipais para as pessoas acima de 65 anos de idade. A mudanca na gratuidade para quem tem entre 60
anos e 65 anos acompanha a revisdao gradual das politicas voltadas a esta populacdo, a exemplo da
ampliacdo da aposentadoria compulsdria no servigo publico, que passou de 70 para 75 anos e a recente
Reforma Previdenciaria, que além de ampliar o tempo de contribuic¢do fixou idade minima de 65 anos para
aposentadoria para homens e 62 anos para mulheres.

2. IMPACTO FINANCEIRO

A Prefeitura manteve a gratuidade para quase 1,7 milhao (1.689.822) de pessoas a partir de 65 anos. Foram
aplicados, em 2019, periodo anterior a pandemia, R$ 1,8 bilhdo para manter todos os beneficios concedidos
- as gratuidades - no transporte publico da capital. Desse total, foram R$ 712 milhdes para estudantes, RS
338 milhdes para idosos entre 60 e 64 anos, R$ 495 milhdes para idosos a partir de 65 anos e R$ 275
milhdes para pessoas com deficiéncia.

326965.

O impacto financeiro no or¢amento municipal de 2021 da referida medida, considerando o perfil de uso da
populagdo na faixa etaria entre 60 ¢ 64 anos, para um cendrio sem pandemia (base 2019), é estimado um
aumento na receita de R$338 milhdes/ ano.

Entretanto, diante do alto grau de incerteza com relacao a efetividade das medidas de enfrentamento a atual
pandemia da COVID-19, os valores de arrecadag@o de todo o sistema serdo afetados negativamente, mas
com dificil forma de previsdo no momento.

Por fim, informamos que a projecdo quantitativa dos passageiros transportados (total de embarques), com
idade igual ou superior a 65 anos para o periodo de 2021 ¢é de aproximadamente 167 milhdes no ano.

Essa quantidade custa para o sistema cerca de R$583,6 milhdes/ano e o sistema deixa de arrecadar R$427
milhdes/ano com o beneficio para essa faixa etaria (65 anos e mais)

Salientamos que essas previsoes consideram um cenario sem pandemia (base 2019).

AREA N° RELATORIO VERSAO DATA

DG/SAC — Superintendéncia de Atendimento e Comercializagao 1 05/02/2020

Sao Paulo Transporte S/A

Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800

End. Corresp. Rua Boa Vista, 136 Centro CEP 01014-000 PABX 3115-5144
Rua Boa Vista, 274, Mezanino Centro CEP 01014-000
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3. DADOS GERAIS

- Quantidade total de usuarios cadastrados no sistema do Bilhete Unico do Idoso com idade igual ou
superior a 60 anos: 2.124.822

- Quantidade de usuérios cadastrados no sistema do Bilhete Unico do Idoso, com idade igual ou superior
a 65 anos: 1.600.000

- Quantidade total de usuarios cadastrados no sistema do Bilhete Unico do Idoso com idade entre 60 e 65
anos: 448.000

- Quantidade de usudrios, com idade entre 60 e 65 anos que utilizam diariamente o transporte publico:
186.000 (média/dia util)

- Quantidade de usuarios, com idade entre 60 e 65 anos, que possuem outro tipo de bilhete ativo (diferente
do Bilhete do Idoso): 83.774

4. ACOES TOMADAS

Com a publicagdo da nova legislacdo, em 23 e dezembro de 2020, a SPTrans promoveu uma atualiza¢do no
seu fluxo de cadastro, acrescentando uma opgdo para o usuario escolher retirar o Bilhete nos postos de
atendimento ou receber em casa, para garantir maior comodidade no processo de troca dos cartdes.

Em 01/02/2021 todos os 448 mil cartdes foram cancelados no sistema. Até o momento, 132.383 usuarios
realizaram a atualizacdo cadastral. Destes, 94.522 retiraram o novo bilhete no atendimento presencial e
27.663 selecionaram a opgao para receber o bilhete em suas residéncias, tendo sido validado, personalizado
e expedido 16.236 cartoes.

Matéria DOCREC 846/2021. Documento digitalizado e autenticado por ANDERSON ROGERIO DE SOUZA, juntado ao IND 642/2021 por Anderson Rogério de Souza. Sua validade pode ser conferida em

CADASTROS CARTOES
DATA ~ -
OPCAO OPCAO EMITIDOS
TOTAL RETIRADA ENVIO POSTOS POSTADOS CORREIOS

DEZ 4.341 0 0 2.435 0 g
JAN 21.795 9.590 6.048 13.534 2.267 §
FEV 45.043 33.731 11.312 38.562 7.570 g
MAR 9.067 6.813 2.254 8.820 1.593 e
ABR 4.298 3.506 792 4.356 715 g
MAI 4.811 4.096 715 4.398 408 £
JUN 8.239 6.793 1.446 6.110 0 §
JUL 21.311 18.002 3.309 18.230 2.021 -E
AGO 13.778 11.991 1.787 13.205 1.662 %
SET £
ouT S
8
NOV 2
DEZ Fi
o
=}
TOTAL 132.683 94.522 27.663 109.650 16.236 g
8
8
S
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Nota técnica: O cadastro com opgao de envio para residéncia ou retirada nos postos entrou no ar em 18/01/2021.

Para estruturar essa operagao e atender a essa nova demanda de substitui¢do de cartdes, foram investidos
horas de desenvolvimento da equipe técnica da SPTrans mais os custos da operagdo. Apenas de insumos,
investimos R$ 249.722,00, sem contar os custos com o atendimento que envolvem médo de obra propria e
terceirizada, hora extra, outros insumos, custo de valida¢do de CPF, etc.

Cumpre ressaltar, que a concessao de liminar retornando ao status quo ¢ liberando a gratuidade para os
usuarios com idade entre 60 e 65 anos, implicaria em uma nova emissdo de cartdes de Bilhete Unico da
pessoa Idosa para 448 mil pessoas, perfazendo o montante de R$ 3.377.920,00 de custos relacionados
apenas aos insumos basicos do fluxo de emissdo e expedicdo de cartdes.

5. ESCLARECIMENTOS QUANTO AO PRAZO DE VALIDADE DOS CARTOES

5.1 Emissao dos cartdes de Idosos antigos (1k)

Desde o inicio, o Bilhete Unico da Pessoa Idosa, emitido em cartdo da tecnologia 1k, possuia um prazo de
validade, registrado no sistema, de 1 ano, ndo sendo a data de vencimento do beneficio impressa no cartdo,
aparecendo a validade nos validadores quando da utilizagao do cartdo.

Tal prazo era vinculado a data de aniversario do titular do beneficio e, anualmente, era necessario o seu
comparecimento a um posto de atendimento para realizar a prova de vida anual. Concluido tal processo, o
bilhete era revalidado por igual periodo.

Entretanto, em decorréncia da demanda, filas e reclamagdes, a SPTrans firmou um convénio para
cruzamento de informagdes com o banco de dados do Sistema Nacional de Obitos, desobrigando os usuarios
a comparecerem anualmente nos postos de atendimento.

A partir dai, a SPTrans passou a emitir os cartdes com a validade sist€émica de 5 anos, sendo prorrogados por
igual periodo, sem a necessidade de comparecimento presencial, nem ap6s os 5 anos. O cartdo passou a ser
automaticamente revalidado no momento da apresentacdo do bilhete no validador.

326965.

Cartio 1k

Especial
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5.2 Emissao dos cartoes de Idosos novos (4k)
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Com a migracdo da tecnologia de 1k para 4k em 2019, os cartdes sofreram alteragdo do layout. Além da
nova cor (verde), a validade passou a vir estampada no casco, representada por dia/més/ano, com o prazo de
5 anos a partir da data da inicializagdo do cartdo.

Cabe ressaltar que, a validade por cindo anos e a impressao da validade no cartdo ndo ¢ para determinar a
data de vencimento do beneficio e sim para determinar o prazo de validade da durabilidade do pléstico e dos
componentes tecnoldgicos como antena e chip, os quais compdem o Bilhete Unico.

Tal prazo est4 definido na Portaria SMT/GAB n° 050/2019, em seu artigo 14, o qual estabelece que:

“Art. 14. Sem prejuizo das demais competéncias previstas na legislacdo vigente e em seu
Estatuto Social, dentre outras atribuigoes, caberd a SPTrans empreender a elaboragdo e
propositura das regras de negocio do Bilhete Unico, que versardo, no minimo, sobre:

[]
1l — a defini¢do, conforme o perfil de usuario:

a) das normas complementares dos procedimentos de solicita¢do dos cartoes de Bilhete
Unico e de solicitagdo de isengdo tarifaria, parcial ou integral;

b) das normas complementares dos procedimentos de solicitacdo de servi¢os nos Postos
de Atendimento;

¢) dos procedimentos para execugdo de servigos dos Postos de Atendimento;

d) dos procedimentos e prazos para cancelamento gradativo dos cartoes de Bilhete
Unico sem personalizagdo e sem CAD astro prévio de informagoes do usudario portador,

e) da data de validade para as fotos dos cadastros dos usudrios de Bilhete Unico;

/) dos prazos de emissdo, das formas de envio do Bilhete Unico pleiteado e da data de
validade do cartio de Bilhete Unico, limitada a 5 (cinco) anos;”

326965.
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Colocamo-nos a disposicao para quaisquer informacdes adicionais.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSITO
Assessoria Juridica de Transportes
Rua Boa Vista, 128, 42 andar - Fundos - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01014-000

Telefone:
PROCESSO 6010.2021/0002468-8

Informagdo SMT/AJ N2 051248942

Interessado: CMSP — Ver. Milton Leite

ogeério de Souza. Sua validade pode ser conferida em

Assunto: Encaminha Indicagdes n° 641/21 e 642/21, do Ver. Marcelo Messias, para que o Poder
Executivo conceda a gratuidade no transporte publico conforme especifica. (assunto anteriormente§
abordado nos SEI's n°s 6510.2021/0001249-1, 6510.2021/0003031-7, 6010.2021/0000493-8 e
6010.2021/0001999-4).

SMT.SETRAM
Sr. Secretario Executivo

Trata o presente de Requerimento formulado pela Casa Civil, solicitando, em suma, desta Pasta,
conhecimento e averiguagao acerca da possibilidade de adog¢ao de providéncias em atendimento
as Indicagdes constantes do oficio inaugural (050361944).

Nesse sentido, encaminhamos o presente paras as empresas Sao Paulo Transporte S/A -
SPTRANS, que apresentou Relatério Técnico da Superintendéncia de Atendimento e
Comercializagéo (050985298) sobre o assunto em questao.

A Assessoria Técnica de SMT, por sua vez, tomou ciéncia acerca do Relatério Técnico anexado
aos autos.

Pelo exposto, ante os pareceres da SPTRANS e SMT/AT, os quais corroboramos,
encaminhamos a Vossa Senhoria para ciéncia e, na oportunidade, sugerimos envio de resposta
ao Orgao oficiante para as providéncias cabiveis.

326965.

Séo Paulo, 01 de setembro de 2021.

THIAGO SOUSA BARRETO
Assessor Juridico - SMT/AJ
OAB/SP 236.229

De acordo
GILMAR PEREIRA MIRANDA
Procurador do Municipio - OAB/SP 298.549

Matéria DOCREC 846/2021. Documento digitalizado e autenticado por ANDERSON ROGERIO DE SOUZA, juntado ao IND 642/2021 por Ander
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Documento assinado eletronicamente por Thiago Sousa Barreto, Assessora Juridica, em
01/09/2021, as 12:24, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso | do Decreto
55.838/2015
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Documento assinado eletronicamente por Gilmar Pereira Miranda, Chefe de Assessoria
Juridica, em 01/09/2021, as 12:55, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso
| do Decreto 55.838/2015
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% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
o= http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo verificador 051248942 e o c6digo
CRC 85FE8E22.

326965.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSITO
Assessoria Juridica de Transportes
Rua Boa Vista, 128, 42 andar - Fundos - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01014-000
Telefone:
PROCESSO 6010.2021/0002468-8

Encaminhamento SMT/AJ N2 051249026

Interessado: CMSP — Ver. Milton Leite

Rogério de Souza. Sua validade pode ser conferida em

Assunto: Encaminha Indicagdes n° 641/21 e 642/21, do Ver. Marcelo Messias, para que o Poder
Executivo conceda a gratuidade no transporte publlco conforme especifica. (assunto anteriormente$
abordado nos SEl's n° 6510.2021/0001249-1, 6510.2021/0003031-7, 6010.2021/0000493-8 e
6010.2021/0001999-4).

son

PREF/CASA CIVIL/ATL

Sr. Assessor Técnico Chefe

Ante os pareceres da Sdo Paulo Transporte — SPTrans -, Assessoria Técnica e Juridica deste
Gabinete, os quais acolho, restituo o presente para as providéncias cabiveis.

Séao Paulo, 01 de setembro de 2021.

LEVIDOS SANTOS OLIVEIRA

Secretario Executivo de Transporte e Mobilidade Urbana - SETRAM

326965.

' Documento assinado eletronicamente por Levi dos Santos Oliveira, Secretario(a) Executivo(a),
JEI lj em 01/09/2021, as 16:26, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso | do
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eletrbnica Decreto 55. 838/2015
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