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o “Dispde sobte a instalagdo de sistema
j W& ‘Disque-Pedestre’ no Municipio de Sao
AL Paulo”

AMARA MUNICIPAL BE SAO|PAULO PECRETA:

Pf_;’éosurlf an
d

Art. 1° - Fica a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo .obrigada a instalar, no prazo de

120 (cento e vinte) dias, um Sistema Disque-Pedestre com as seguintes
caracteristicas:

a) oferecer aos pedestres que circulam na Cidade de Sdo Paulo acesso
telefonico em linha gratuita exclusiva de trés digitos para
reclamagdes sobre as condigGes de calgadas e travessias de ruas;

b) providenciar o registro da reclamagdo oral e adotar as medidas
cabiveis visando a solucionar o problema conforme a legislagdo e
regulamentagdo existentes, assegurando ao reclamante informagdes
sobre as providéncias adotadas e seu andamento;

¢) organizar as informagdes sobre reclamagdes orais e providéncias

adotadas de maneira a possibilitar a tabulagdo e publicagdo periddica
de dados sobre o sistema;

d) registrar o tempo decorrido entre as reclamag¢des e as solugdes do
problema; :

Art, 2° - Esta lei sera regulamentada em 60 (sessenta) dias

Art. 3° - As despesaé decorrentes da execugdo desta lei correrdio por conta de

dotag¢des orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 4° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicago, ficando revogadas as

disposigdes em contrario.
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JUSTIFICATIVA

E fato notério na Cidade de Sdo Paulo, como na maioria das cidades brasileiras, que os

pedestres estdo reduzidos a uma cidadania de segunda classe. Apesar dos custos da
constru¢do e manutengdo das calgadas serem da responsabilidade dos proprietario dos
imoveis lindeiros, ndo havendo 6nus, portanto, para a Prefextura exceto o da fiscalizagdo, o
que se observa na pratxca sdo calgadas esburacadas, com plsos inadequados, bem como com
inclinagdes fora dos padrdes. Os acidentes sdo freqientes € o desconforto generalizado.
Idosos e deficientes renunciam seu direito de ir e vir pela impossiblidade de andarem com

seguranga em nossas cal¢adas.

As travessias de ruas, nio obstante a farta sinalizag3o existente, nem sempre s3o adequadas
is necessidades dos pedestres. S0 muitos os exemplos de tempo inadequado para a
realizagdo da travessm de ruas que geram ansiedade e tensdes nos pedestres. Com o objetivo
de garantir ﬂuxdez ao trinsito constroem-se passarelas que impedem o acesso de deﬁcxentes.

Oou pessoas com.prqblemas cardiacos e respiratorios que ndo podem subir as rampas ou

escadas até uma altura de aproximadamente seis metros para descer logo adiante ao nivel do

chdo. Um viaduto para veiculos, com pouco mais de 2 metros de altura poderia evitar isso,

. mantendo, como deve ser em zonas urbanas de grande movimento de pedestres, o nivel do

chdo para sua circulagdo. Alem disso, tem sido préatica corrente em grandes avenidas com
canteiro central; dividir a travessia dos pedestres em duas etapas, obrigando-os a esperar
duas ou mais aberturas de sinal para veiculos antes que eles possam completar sua travessia.

Parte-se do pressuposto de quem anda a pé ndo tem pressa.

Na periferia da cidade nio existem calgadas e as travessias sio muitas vezes precérias e
perigosas. Usando acostamentos esburacados e muitas vezes em terra, que se transforma em

lama nos dias chuvosos, nossa populagdo de periferia criou o habito de andar pelo meio da

rua, correndo riscos de ser atropelada e gerando problemas para o transito.

de prog,
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Folha n.* 02 de proc.
Ado 5 v 1977

Nesses locais, ruas sem condigBes geométricas para suportar trafego intenso sdo
transformadas em avenidas arteriais com circulagio nos dois sentidos sem canteiro central.

Os pedestres correm sérios riscos de atropelamento ao atravessa-las.

Senhores Vereadores, andar a pé € transporte. Pesquisas feitas pelo Metré de Sdo Paulo
revelam a crescente participagdo das viagens a pé no sistema de transporte da Cidade. Em
1977, de um total de 21,4 milhdes de viagens diarias, 5,4 milhdes foram feitas a pé,
representando 25,2 % do total. Em 1.987, o numero de viagens diarias cresceu par 29,4
milhGes, enquanto as viagens a pé aumentaram para 10,6 milh3es, correspondendo a 36%
do total. E bom lembrar que naquele ano 28,8 % e 35,2 % corresponderam a transporte
. ind_ividual "e ';:o’letivo, respectivamente. Estd em fase adiantada a pesquisa de 1.997 que
revelara novas cifras. As projegdes feitas para 2002 sdo de 35 milhGes de viagens didrias,
das quais 13,5 milhGes serdo a pé, devendo atingir 39 % do total. As viagens consideradas
nas pesquisas sd3o as superiores a 500 metros. Nio incluem portanto a maior parte dos
trajetos que os pedestres realizam nas vizinhangas de sua residéncia, bem como aqueles que

completam suas viagens em transporte coletivo.

Os pedestres eram e éontinuzim sendo as maiores vitimas do transito na Cidade de Sao
Paulo. Nao obstante a pequena redugdo de mortes em acidentes de transito que passaram de
~2.278 para 2.24?, de 95 para 96, aproximadamente 60% dos mortos s&o pedestres, ou seja,

de cada 10 mortes em acidentes de trinsito, 6 sdo pedestres atropelados. Sem falar no

@ nimero de pedestres feridos nos atropelamentos que foram 16 mil, em 95 e 14 mil em 96,
dos quais, aproximadamente 45 % gravemente, ou seja, quase metade dos atropelados que

n3o morrem s3o feridos gravemente.,
E necessario dar vida ao texto do novo Codigo Nacional de Transito que entrard em vigor ja

no inicio do préximo ano. No Art. lo afirma o seguinte: “O transito de qualquer natureza

nas vias terrestres do.territdrio nacional, abertas a circulagdo, rege-se por este Cédigo.

CcOD. 0561
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Pardgrafo lo. Considera-se trinsito a utilizagdo das vias por pessoas, veiculos, ...
Pardgrafo 2o0. O trinsito em condigdes seguras, é um direito de todos e dever dos drgdos
e entidades componentes do Sistema Nacional de Transito, a estes cabendo, no ambito

das respectivas competéncias adotar as medidas destinadus a assegurar esse direito”,

Mais adiante, no Capitulo V relativo ao direito do cidadao, fica definida a obrigagio dos
orgdos ou entidades pertencentes ao Sistema Nacional de Transito de analisar as
solicitagdes encaminhadas por escrito e respondé-las, também por escrito, dentro de
prazos minimos, sobre a possibilidade ou ndo de atendimento, esclarecendo ou
Jjustificando a andlise efetuada, e, se pertinente, fnform}indo ao solicitante quando tal

evento ocorrerd.

O Sistema Disque-Pedestre atende a esse dispdsitivo legal e o desburocratiza, na medida em
que a maioria das reclamagdes de pedestres sdo sobre fatos corriqueiros. A exigéncia de
solicitagdes por escrito completa o Sistema Disque-Pedestre para reclamagdes que envolvam

solugGes mais complexas.

O atual sistema de reclamac;oes sobre cal¢adas e travessias e inoperante. Alem de dificil
acesso, pois obnga ao cidaddo a memorizar numeros longos e ramais sempre alterados,
divide a cidade em regides cujas fronteiras s3o desconhecidas pela maioria das pessoas. O
pedestre que tiver que registrar alguma reclamagdo sobre calgadas na avenida Paulista deve
se comunicar com a Regional da S¢, por exemplo. Enquanto isso acontece com o pedestre,
‘basta lembrar que para os veiculos automotores estd disponivel o conhecido 194 ¢, na

administrago passada, instalou-se o Disque-Buraco, hoje inoperante.

COD. 0561 !
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Papel para informacdo, rubricado como folha ﬁ‘.’ e @ . E .................

Ao Senhor Assessor Chefe,
Sobre o assunto, consta:
Em 03-12-97

PL. 1101/97.

ADELINA CICONB

Reg. 100.406
ATM

A NOBRE VEREADORA

ANA MARIA QUADROS:

Para se manifestar sobre o PL 1101/97
de autoria do nobre Vereador Mohamad Said Mourad, que

trata de matéria similar 3 de seu Projeto.

Lo/13) TF

. ' \\
.~ NELO RODOLFO
-Presidente-

A NOBRE VEREADORA

ANA MARIA QUADROS:

Nos termos do despacho do Sr. Pre- -

: sidente.
| 10.12.97
@ ::::><<:&::::::;;7
LUIZ AREIAS DPNCARVALHO

Asscasor Vécnico Leg. Chef:-
Al Tl Ml

COD. 0233 IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO S.A, — IMESP
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KARRUZ
' 3 - RDS Acaistente i Chefa Tecnics
| $3-3256/1997 070
REQUERIMENTO

¢ B g

g ‘?PRESIDENTEf

~—REQUEIRO a Douta Mesa, nos termos

regimentais, o apensamento do Projeto de Lei n® 0O1-
\ 1105/97, de minha autoria, ao Projeto de Lei 01-1101/97,

de autoria do Vereador Mohamad Said Mourad.

Sala das Sessodes, em 08 de dezembro de 1997

St Prnca Bhiedin
ANA MARIA QUADROS
VEREADORA

SECAO BE REVISAO |
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FOLHA:1 TAQ.: Monteiro SESSAO: 108-SE : Ce .
: APARTEANTE: DATA: 09-11-99

SMaxidzouadros IEIEHEROTOT PLT126798,, da; Comissdg, de}

wAI01797,"#do Vereador Mohamad Said Mouféd' (PL)" Dispée

sobre a instalacdo de sistema disque-pedestre no MunlClplO de Séo

Paulo. Fase da discusso: ~i?:?:,,.“,,E‘.Ir:}'gﬂ_anex‘o]ﬁ”PL_1105/9'1\,,']",da ‘Vereadorai -Ana

‘Politica  Urbane

Ty eatt Lk and
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DEPARTAMENTO TECNICO DE TAQUIGRAFIA DT-10  Assistente de Chefia(Tégnica

Registro 11.07
FOLHA:2 TAQ.: Monteiro SESSAQ: 108-SE -
APARTEANTE: DATA: 09-11-99
O SR. FARIA LIMA (PMDB) - (Pela ordem) - Sr. Presidente,

apenas para esclarecer o Plenario que os dois PLs em anexo serdo

aprovados em conjunto.

O SR. PRESIDENTE (Armando Melldo Neto - PMDB) - A Assessoria
me informa fgUETOS™dois T PLs ‘ficam: prejudlcados “com-.-a-.aprovacdo do¥
projeto Principall’¥ '

Nao hé& oradores inscritos; estd encerrada a discussdo. A
votos. Os Srs. Vereadores favordveis permanegam como estdo; o0s
contrarios, ou aqueles que desejarem verificagdo nominal de votagdo,

manifestem-se agora. (Pausa) ‘Aprovado. Vai a san(,:"é.c;."-'-f.‘r
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* Papel para informag3o, rubricado como folha n° -

do processo n.° PL" //ﬁSderV /Z/ //f 77 (a) 7 /
Registro 11070

o) presente projeto fica considerédo
PREJUDICADO noé “termos do art.-17, inciso. ll, ‘a’linea "d", do
Regimento Interno, tendo em vista a aprovagdo em 2? discussdo e
votagdo do PL 1101/97, com o mesmo objetivo, de autoria do Nobre
Vereador MOHAMAD SAID MOURAD, na 108* Sessé&o Extraordinaria,
realizada em 09/11/99.
10/11/99

ARMAND@L\ELLAC/)\ N ‘120

PRESIDENTE

L[.g
A Nobre Vereadora

ANA MARIA QUADROS:

Para ccnhecimento dc¢ despacho supra dc

Sr. Presidente e pcsterior devolugao.

16.11.9S

z L“_g ’\1 3)«(__/ -
' BRE ‘Oi GANDELMAN

Assgasor Q’)c Leg. Chele

AT M.
Cunds
Hhnts 137025
JOn e Dpd Wieo
y 2727

AO DT, 94 _

RA. CHEFE;
ARQUIVAR o D‘?EQENTE PROCESSO
AL ML T .

...............
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————

\.’ BREN
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