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REQUERIMENTO DE INFORMAGAO N.° 19, DE 2021.

Nos termos do artigo 82 da Lei Organica do Municipio de Séo
Paulo, combinado com o artigo 224 do Regimento Interno da Camara Municipal de
Séo Paulo, requeiro seja oficiado a Secretaria Municipal da Fazenda de Sao Paulo,
para que preste informagdes acerca do funcionamento do site de emissdo de Nota
Fiscal Eletrbnica (“NFE”) - Nota do Milhdo

(https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/avisoacesso.aspx).

Desse modo, REQUEIRO que sejam prestados os

seguintes esclarecimentos:

a) O sistema de emissao de NFE disponibilizado

(https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/avisoacesso.aspx), quando acessado por meio

de certificado digital de propriedade de Pessoa Fisica ou Juridica, limita a

quantidade de acesso por dia, ou hora, bloqueando o acesso do usuario?

315873.

b) A Secretaria Municipal da Fazenda de S&o Paulo, tem conhecimento de
bloqueio de acesso de usuarios por meio de certificado digital, sob a justificativa
de que foi identificado alto volume de acesso em um curto periodo, podendo
ser acesso de robds (doc. 01)? Diante disso, informar a quantidade de
solicitacbes desta natureza existentes em sua base de dados, com envio de

relatoério.

c) Quando ocorrer o bloqueio por excesso de acesso ao sistema em um curto
espaco de tempo, conforme narrado acima no item “b”, qual & o procedimento
a ser adotado pelo usuario, de modo que nao afete a sua atividade profissional?

Qual o prazo para solugao e de resposta ao usuario?
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d) A Secretaria Municipal da Fazenda faz a gestao e suporte do sistema e emissao
de NFE disponibilizado de forma virtual para usuarios acessarem com

certificado digital?

e) Quais os canais de comunicagao que os usuarios tém com a Secretaria
Municipal da fazenda para reportar eventual erro sistémico? Qual o prazo de

resposta e solugcdo de eventual problema?

Por tais razbes, € que se faz necessario o presente
requerimento, para obter informacgdes sobre o funcionamento do sistema de emissao

de NFE da Secretaria Municipal da Fazenda de Sao Paulo.

SONAIRA FERNANDES
VEREADORA - REPUBLICANOS

315873.
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DOC 01

Como participar | Sorteios | Lista de prestadores | Informacgoes gerais | Noticias | Contato |

ACESSO BLOQUEADO

Identificamos um alto volume de acessos ao sistema da NFS-e em um curto periodo de tempo utilizando o CNPJ de sua empresa, o
que aponta para uso indevido do sistema com provavel utilizacio de robds. Isto pode representar risco de seguranca £, como
consequéncia, foi implementada uma restricio temporaria ao sistema de acordo com os termos de uso de sistemas e aplicativos da
Secretaria Municipal de Fazenda, disciplinados pela Portaria SF 59, de 08 de marco de 2018.
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