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,._..._.._-——-Arhgoﬂ"“ A prestagao dos servicos de saude aos usuarios, de qualquer
natureza ou condigdo, sera universal e igualitaria, nos termos do art. 213 da Lei

Organica do Municipio de Sao Paulo.
Artigp 2° - Sao direitos dos usudrios dos servigos de satide no Municipio:
| - ter um atendimento digno, atencioso e respeitoso;
Il - ser identificado e tratado pelo seu home ou sobrenome;
HI - ndo ser identificado ou tratado por:

a) numeros; VADO EM 1* DISCUSSAQ
A oLTA A 2 DISCUSSAO |

b) cédigos
¢) ou de modo:

1. genérico;

2. desrespeitoso;
3. preconceituoso;

IV - poder identificar as pessoas responsaveis, direta ou
indiretamente, por sua assisténcia através de crachas visiveis, legiveis e que

contenham: APROVADO EM 2* DISCUSSAO
a) nome completo; A SANGAO
b) fungao; !
C) cargo; .
d) nome da instituigdo. [ e i \ »

V - receber informagdes claras, objetivas € compreenswe
a) hipbteses diagnésticas;
b) diagnésticos realizados;
c) exames solicitados;
d) agbes terapéuticas;

SEGAO DE REVISAO e) riscos e beneficios dos tratamentos propostos;
f) duragao prevista do tratamento proposto;
% 30 SET 1997 ¥ g) no caso de procedimentos de diagnésticos e terapéuticos
invasivos:
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1. necessidade ou nao de anestesia;
2. tipo de anestesia a ser aplicada;

3. instrumental a ser utilizado;
4. partes do corpo afetadas;
: 5. efeitos colaterais, riscos e conseqiiéncias indesejaveis;
’ 6. duragao esperada do procedimento.
h) exames e condutas a que sera submetido;
. i) afinalidade dos materiais coletados para exame;

j) alternativas de diagnésticos e terapéuticas existentes, no
servigo de atendimento em outros servicos;

[) outras questdes que julgar necessarias;

VI - recusar procedimentos diagndsticos ou terapéuticos, nos
termos do art. 3° da Lei Complementar n® 791, de 9 de margo de 1995;

VIl - acessar, a qualquer momento, o seu prontuario médico, nos
termos do art. 3° da Lei Complementar n° 791, de 9 de margo de 1995;

VIII - receber por escrito o diagnéstico e o tratamento indicado,
com a identificagdo do nome do profissional € 60 seu numero de registro
no érgao de regulamentagao e controle da profissao;

IX - receber os medicamentos prescritos, acompanhados de bula,
impressa de forma compreensivel e clara, contendo:

a) efeitos colaterais;
b) contra-indicagdes;

- ¢) data de fabricagao;
d) prazo de validade
e) nome genérico do principio ativo;
f) posologias usuais.

X - receber as receitas: ,_
a) com o0 nome genérico das substancias b_rescritas;
b) datilografadas ou em caligrafia legivel; w

¢) sem a utilizagao de codigos ou abreviaturas; )

d) com o nome do profissional e seu nﬁmero de registro no
6rgao de controle e regulamentagao da profissao;

e) com a assinatura do profissional.

Xl - conhecer a procedéncia do sangue e dos hemoderivados e
poder verificar, antes de recebé-los, os carimbos que atestaram a origem,
sorologias efetuadas e prazo de validade;
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Xl - ter anotado em seu prontuario, principalmente se inconsciente
durante o atendimento:

a) todas as medicag¢des, com suas dosagens, utilizadas;

b) registro da quantidade de sangue recebida e dos dados que
permitam:

1. identificar a sua origem;
2. sorologias efetuadas;
3. prazo de validade.

Xlll - ter assegurado, durante as consultas, internagées,
procedimentos diagnésticos e terapéuticos e na satisfagdo de suas necessidades
fisiologicas:

a) a sua integridade fisica;

b) a privacidade;

¢) aindividualidade;

d) o respeito aos seus valores éticos e culturais;

XIV - ser acompanhado, se assim o desejar, nas consultas e
internagdes por pessoa por ele indicada;

XV - ter a presenga do pai do nascituro nos exames pré-natais € no
momento do parto;

XVI - ter a presenga de um neonatologista por ocasido do parto e a
realizagdo dos exames laboratoriais obrigatérios no recém-nascido;

XVII - receber do profissional adequado, presente no local, auxilio
imediato e oportuno para a melhoria do conforto € bem estar;

XVIII - ter um local digno e adequado para o atendimento;

XIX - receber ou recusar assisténcia moral, psicolégica, social ou
religiosa;

XX - ser prévia e expressamente informado quando o tratamento
proposto for experimental ou fizer parte de pesquisa;

XXl - receber anestesia em todas as situagdes indicadas;

XXII - recusar tratamentos dolorosos ou extraordinarios para tentar
prolongar a vida;

XXIII - optar pelo local de morte.

§ 1° - A crianga, ao ser internada, tera em seu prontuario a relagéao
das pessoas que poderdo acompanha-la integralmente durante o periodo
de internagao.

§ 2° - A internagdo psiquiatrica observara o disposto na Segéo |l
do Capitulo IV do Titulo | da Segunda Parte da Lei Complementar n° 791,
de 9 de margo de 1995.
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Artigo 3° - E vedado aos servigos publicos de salde e as entidades,
publicas ou privadas, conveniadas ou contratadas pelo Poder Puablico.

iFom no___ OU s prec

l. realizar, proceder ou permitir qualquer forma de discriminagao
entre os usuarios dos servigcos de saude;

Il. prestar servigos ou agdes de saude discriminatérios, em termos
de acesso ou qualidade, entre usuarios do Sistema Unico de Salde e
os beneficiarios de planos, seguros, contratos ou convénios privados
de saude, proéprios ou por eles intermediados;

_lll.manter acessos diferenciados para os usuarios do Sistema
Unico de Saude e quaisquer outros usuarios, em face de necessidades
de atencao semelhantes.

Paragrafo Unico - O disposto no inciso Il deste artigo compreende
também as portas de entrada e saida, salas de estar, guichés, listas de
agendamento e filas de espera.

Artigo 4° - Os servigos puUblicos de salude e as entidades privadas,
conveniadas ou contratadas pelo Poder Publico, ttm que garantir a todos os
pacientes e usuarios:

| - a igualdade de acesso, em idénticas condigbes, a todo e
qualquer procedimento, médico ou nao, que se faga necessario e seja oferecido
pela instituicao;

I - o atendimento equanime em relagdo a qualidade dos
procedimentos referidos no inciso anterior

Paragrafo Unico - O direito a igualdade de condigdes de acesso a todos
os servigos, exames, procedimentos e a sua qualidade, nos termos desta lei, é
extensivo as autarquias, institutos, fundagbes, hospitais universitarios e demais
entidades, publicas ou privadas, que recebam a qualquer titulo, recursos do
Sistema Unico de Saude.

Artlge 5° - O descumprimento do disposto nesta lei, implicara, sem
prejuizo das sangdées administrativas, civis e penais cabiveis, na suspensao
imediata da transferéncia dos recursos do Sistema Unico de Salde a entidade, de
qualquer natureza, infratora.

Paragrafo Unico - Qualquer pessoa é parte legitima para comunicar os
casos de descumprimento desta lei ao Conselho Municipal de Saude.

Artigd 6° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.

A
Sala das Sessdes em, 3© ok W
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JUSTIFICATIVA

A presente proposi¢ao objetiva estabelecer os direitos dos usuarios dos
servigos de salde, cujas agbes sejam prestadas quer direta ou indiretamente pelo
Poder Publico, quer pelas empresas privadas de saude.

Na fixagdo desses direitos, procura-se garantir o acesso isondmico dos
usuarios aos servicos e procedimentos de promogdo, defesa e recuperagdo da
saude, com o mesmo grau de qualidade, e vedar qualquer discriminagdao no
atendimento, de carater econdmico ou social, visando ainda contribuir para a
humanizagao dos servicos.

O Capitulo da Saude da Constituicdo da Republica tem como principio
basicos o acesso universal e igualitario as agdes e servigos de saude. Principios que
foram reiterados na Constituicdo do Estado de Séo Paulo e no Cédigo de Saulde no
Estado, apés um amplo processo de debate junto a sociedade civil, com expressiva
participacao de técnicos da area da sadde, usuarios, entidades e movimentos
sociais organizados.

Cabe ainda ressaltar que a Lei Organica do nosso Municipio foi abrangente
em seu artigo 213 ao afirmar a garantia do direito a saide, a participagcao da
comunidade, o acesso universal e igualitario e o atendimento integral ac individuo.
Esse processo legislativo, no qual a Camara Municipal teve importante participagao,
deve agora ter sequéncia ao detalhar seus dispositivos visando a aplicagao da lei.

A presente proposi¢ao, tomando por referéncia projeto de lei de igual
teor, de autoria do Deputado Estadual Roberto Gouveia, pretende efetivar o
atendimento equéanime e viabilizar o acesso aos servigos e agdes de saude a todos
os que vivem na cidade de Sao Paulo.

Para a elaboragéao desta proposic¢ao foi utilizado o resultado de um estudo
realizado pelo Férum das Patologias do Estado de Sao Paulo, que reune cerca de
vinte entidades de profissionais e usuarios portadores de problemas crénicos de
salde, assessorados por técnicos da Secretaria de Estado da Salde, Procon,
Ministério Pablico, Pastorais da Saude, Confederagao Nacional dos Bispos do Brasil
e pesquisadores da Faculdade Saude Publica da Universidade de Sao Paulo.

Este esforco, que demandou longa pesquisa da literatura nacional e
internacional, cédigos de ética e de salde de varios paises e a experiéncia
acumulada por estas instituigées, resultou na cartilha Direito do Paciente, aprovada
e autorizada pelo Conselho Estadual da Salde e publicada pela Secretaria de
Estado da Saude.

A proposigao visa garantir um elenco de direitos dos usuarios, além de
disciplinar o acesso a agdes e servigos de saude equanimes a todos que vivem em
Séao Paulo, para o estabelecimento de uma sociedade saudavel e solidaria.

+
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Papel para informacdo, rubricado como folha n? D ........................

Ao Senhor Assessor Chefe,
Sobre o assunto, nada consta:

Em 02-10-97

7 1RA MOTTI
flamantar

A Com. de Const. e Justica
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LUIZ ARETAY B CARVALHO
Ass. Tacn. Log. Chefs - AT, M.
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16-0823/1998
PARECER N.° /98 DA COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA
SOBRE O PROJETO DE LEI N.° 920/97

Trata-se de projeto de lei, de autoria do Nobre Vereador Carlos Neder, que
dispde sobre os direitos dos usudrios dos servicos e as agdes de saude no -
Municipio de S&o Paulo.
A propositura determina que sdo direitos dos usuarios, entre outros:
1 - ter um atendimento digno, atencioso e respeitoso;
. 2 - poder identificar as pessoas responsaveis, direta ou indiretamente, por sua
assisténcia, através de crachas visiveis e legiveis;
3 - conhecer a procedéncia do sangue e dos hemoderivados e poder verificar,
antes de recebé-los, os carimbos que atestam a origem, sorologias efetuadas e
prazo de validade.
Estabelece, também, que é vedado aos servigos publicos de saude e as
entidades, publicas e privadas, conveniadas ou contratadas pelo Poder Publico
realizar, proceder ou permitir qualquer forma de discriminagdo entre os usuarios
dos servigos de saude; prestar servigos ou agdes de saude discriminatérios, em
termos de acesso ou qualidade, entre usuarios do SUS e os beneficiarios de
planos, seguros, contratos ou convénios privados de saude.
O descumprimento as disposi¢ées impostas implicara, sem prejuizo das sangées
civis, administrativas e penais cabiveis, na suspensao imediata da transferéncia
dos recursos do SUS a entidade infratora.
O direito a informagao e ao tratamento digno e de qualidade compd&e 0 arcaboco
do estado democratico e de direito.
A lei organica € abrangente em seu artigo 213 ao afirmar a garantia do direito a
. saude. Ainda a Lei 8080 de 19 de setembro de 1990 define em seu artigo 15 as
atribuicdes comdas leis) do Estado e do Municipio.
O projeto encon@po anto, amplo amparo em nosso ordenamento juridico.
Somos, WWL/VIA 086\ '/WM )
o
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Sala da comissdo de Constituicdo e Justica ) %IS Zq)a'
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VOTO CONTRARIO DO VEREADOR WADIH MUTRAN

IA COMISSADN DE CONSTITULCAD
E JUSTICA SNOBRE O FROJETO DE 1 EI N2 9R20/97.

Trata—se de projeto de lei, de autoria do Nobvre Vereadoms
Carlos Medsr, que dispde sobre os diveitos dos usudrios
dos sevvigos € as  agles de sadde no Municipio de S&n
Faulo.

A propositura determina  que sio  dirveitos dos usudrios,
antre outvos:

. ter um atendimento digno, atencionso € respeitoso;

2. ser identificado g tratado pelo ssu nomg ou sobrenoms;
2. poder identificar as pessoas responsavedis, direta ou
indivetamente, por sua assistdncia, através de crachis
visiveis ¢ legivels;

4. receber informagfies claras, objetivas e compreensiveis
sobre os diagndsticos realizados, os  exames solicitados,
os ritcos e beneficios dos tratamentos propostos, eto;

5. racusar  procedimentos  diagndsticos oun tevap8uticos,
conforme a Lei Complementar n® 794/95;

4. recebsr  os medicamentos prescritos, acompanhados da
bhula;

conhecer » procedéncia do sangue e dos hemoderivados e
poday verificar, antes de recebé-los, 0os carimbos que
atestavam a origem, sorologias efetuadas e prazo de
validade;

8. receber  ou  recusar assisténcia moral, paicoldgica,
social ouw raligiosa;

9. recusar tratamentos dolorosos ou  extraovdindarios pava
tentar prolongar a vida;

0. optar pelo local da morte.

CEstabelece, também, gque £ vedado aos servigos pablicos de

<

salde ¢ de entidades, plblicas e privadas, conveniadas ou
cantratadas pelo Foder Piblico rvealizar, procader ou
permitiv  qualquer Forma de  discriminac8o entre 0%
ustarios dos servicos de sadde; prestar servigos ou agdes
de  sadde digseriminatdrios, em  termos  de ACEBHO QU
qualidade, sntve usuwirios do SUS ¢ os beneficidvrios de
planos, HEYUT S, contratos ow convénios privados de
saude .

For fim, garante » todos os pacientes e usudrios dos
servigos publicos de sadde e das  entidades privadas
conveniadas  ouw contratadas  pelo FPoder Fublico, a
igualdade A2 acesso, sm id8nticas condigdes, a todo @
aualquer  procedimento, médico ouw nio, qQue se  faga
necessario e seja oferecido pela instituigio.

0 descumprimento as disposicdes impostas implicard, sem
prejuizo das  sangdes civis, administvrativas e _penais

47 - RELCOM
17-0395/1998
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écabiveis, na  suspensio  imediata da  trvansferéncia dos

-+ artamroe]

recursos do SUS 3 entidade intratora.
Apesar dos louviaveis propdsitos  de ssu autor, 0 projeto
nido tem condiclies de prosperar, CoOmo VEVremos.
& certo gque 2 Carta Magna, em  sen art. 194, estabglece
que "a  sadde @ diveito de todos e dever do Fstado,
garantido mediante politicas sociais & scondmicas qus
vigem h oredugio do risco de doengs e de  oubtros agravos e
A0 ACesS0  universal e dgualitdrio As agles 8 servigos
para sua promogio, proteciio e recuperagio." o
Determina também gque as agies & servigos publicos  de
sadde dintegram uma rede regionalizada e hierarquizada e
constituem um sistema dnico disciplinado pela lei federal
o n® 8.080/90.
Referido diploma legal, ao dispor sobre a diregdo o
SUS, atribui  tal compsténcia, no Ambito municipal, A
Secretaris de Sadde.
Ievem ser obedecidos na exerugdo das agfes referentes 3
sadde os seguintes principios, entrse outvos: '
a) universalidade de acesso aos servigos de  sadde em
todos os niveis de assisténciag;
by dintegralidade de assisténcia, entendida como  um
conjunto articulade & continuo das agles e servigos.
preventivos e curativos, individuais’ & - coletivos,
axigirdng para cada  Caso am todos 0 ws  niveis dag
complexidade do sistema;
) preservaciio de avtonomia das pessoas na  defesa de sua
intsgridade fisica e moral; .
d) digualdade da assisténcia & sadde, sem preconceitos ou
privilégios de qualquer sspdcis;
@) diveito & informacio, as pessoas assistidas, sobre sua
sads;
' ) divulgagiin de informagdes quanto ao potencial dos
servicos de sadde a sua utilizacio pelo usuario.
A matéria, no  entanto, deve ser tratada  poy :lei  de
iniciativa privativa do Fretesito, por se  bratar de  um
servigo pdblico (LOM, art. 37, 8 P2, IV).
Nado o vigdo de iniciativa, somos

FET A TAGAL TDADRE .

Salx/da Comissio de Constituicig

e dustica /?é[f/‘)?- |

ecl/plo?220-7
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T DA COMISSA0 IE SAUDE, PROMOCED S0CIAL E
TRARALHO SOERRE 0O PROJETO DE LEI M2 920/97.
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De autoria do nobre Versador Carlos MNeder, o projeto de
laei 920/97 dispoe sobre os direitos dos usudrios dos ser—
vigos @ as agows de sadde no Mupicipio, & d& outras prouvi-
déncias.

Segundo o projeto, s30 direitos dos usudrios, entre ou-

tros:

-~ preceher atendimento digno, parsonalizaedo & atenciosor

-~ identificar os responsduveis pela assist8noia que recahe:

- raecebher informagoes claras @ obhjetivas sobre o diandsti-
. Co realizado, examss solicitados & agows terapduticas:

- receher informa¢oes complaetas sobre o tratamento, inclu-
sive recusando procedimentos disgnosticos e terapéuticoss
- gapr informado sobre os medicamentos prescritos, inglusi-
ve proceddncia Jdo sangue & hemoderivados qua vier a  reca-
bers
- racusar tratamentos dolorosos ou. extraordinarios para
prolongar a vidayp
~ preceber anestesia em todas as situagows indicadass
- gear acompanhado, se dasejar, nas consultas & interna-
coes s
- ger previamentse informado quando o tratamento proposto
for experimental ou fizer parte de paesquisa.

Estabelece o0 projeto que ao usudrio deuve ser garantida a
igualdade de acesso a sadde, sem discrimina¢lo entre pa-
cientes do Sistema uUnico de Sadde & baeneficiarios de pla-
nos privados de medicina.

. Finalmente estabelecs, sem prejuizo de outras sangdes ca-
biveis, a imediata suspens®o da transferéncia de racursos
do 8US & entidade infratora.

Informa o autor, na Justificativa que acompanka o proceg-
S0, qQuUe 0 acesso universal e igualitario a&as agdes & saerui-
¢os du saude & principio bdsico integrante da Constitui¢o
da Repuablica, no que fol acompanhada pela ConstituicSo do
Estado de 830 Pauleo & pela Lei Orgdnica do nosso Munici-
pio.

0 projeto embasou~-se em estude realizado pelo Foérum das
Fatologias do Estado de 8%o Faulo, reunindo aproximadamen-~
te vinte entidades de profissionais e usudrios portadores
de probilemas crénicos de sadde, traduzindo a exparifincia
acumulada por profissionais da drea médicae.

47~ RELCOM
47-7045/1998
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Esta Comisso entendse que a matéria 8 de relevante inte-—
resse piblico, visto que o projsto pretende impedir dis-
criminaglo no atendimento de usudrios dos sistemas pdabilico
e privado de sadde e tratar o doente com respeito & digni-
dade.

Face ao exposto, FAVORAVEL € o parecear.

Sala, da Comissdo de Sadde, Promogdo Social & Trabalho,

27|03195.

FRESIDENTE

RELATOR . T
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se implan-
tar g proposto no projeto sobre os

direitos dos usudrios dos s

. Deferido

Dito Salim
Presidente da Comiss3a
de F1qancas.e Orcamento

L AR

Senhor Presidente:
Encaminho—-lhe para as devidas providéncias.

)

Dito Salim
' Presidente da Comiss3o
de Financas e Orgcamento

Deferido

——t——y

N
Ndlo Rddol fo
Presidengnte da
C3mara Municipal ,de S3o0 Paulo
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S350 Paulo, 09 de setembro de 1998.

- 18 ~ OF-LEG3
%pﬁiglﬂ N.0880/1998

Senhor Prefeito.

Em aten¢g80 an requerido pela Douta Comissio de
Financas e Orgamento, nos termos do art. 68 do Regimento
Interno, encaminho a VUnssa Exceléncia copia do Projeto de Lei n@
920/97, de autoria do Vereador Carlos Neder — que dispde sobre
os direitos dos usudrios dos servigos e as agoes de sadde no
Municipio e da outras providéncias — solicitando—-lhe se digne
determinar providéncias, no sentido de que nos envie subsidios,
para que a referida comissio possa emitir parecer a respeito.

Valho-me da aportunidade para renovar a Vossa
Excel&ncia os meus protestos de elevado aprego e distinta
consideragio.

- e
NELO RODOLFO
Presidente

Anexo® xérox do PL 920/97, £ do despacho da comissio solicitan-—
te, fls. 179 & 12 do proc.

& Sua Exceléncia o Senhor
Doutwr Celso Roberto Pitta
Dignissimo Prefeito do Municipio de 580 Paulo.

Tudw
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Cinara Minivina -

S83o Paulo,.. % ¥ de... . R2YY¥YBEViN. .....de 19 . ¥%. ..
Recebi oficio Leg.3 n% 880/98 | de
29-09-98 , solicitando ao Executivo informagoes referentes

ao Projeto de Lei n® 920/97  4c autoria 40 Vereador Carlos

RECEBI EM;
o2 170 |7¢

Neder.

Anexo: xerox do PL 920/97 e do despacho da comiss&o solici-
tante, f1s. 1/4 € 12 do proa, |
oﬂc.‘a‘ de G binste
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Assistente do Chefla Técnlca

JOSB CRIS’I'INO(%(IZA SANTOS

Chefe de Secto Técnica 1M
Substitute
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Climara %wwyw/ e

‘o funcionario !
Sr. Presidente da Camiss3n de Finangas e Orgamento:

N3o tendo recebi resposta ao quesitos faormulados sabre
o projeta de lei n8 920/ ateé a presente data, solicito de Vossa
Exceléncia pravidéncias a Jue seja reiterado o pedido de infor-
macoes ao Executivo. “

ima, em 04 .11 .98

Relator

1‘. Ver.

Deferido

ito Salim
Presidante da Comiss3o

de Finangas e Orgcamento
s . - IR Y '{\_n.\\{

Wl S R

Lol & SV

Sr. Presidente:
Encaminho-lhe para as devidas pravidéncias.

® AL > | o

Dito Salim
Presidente da Comiss3ao
de Finangcas e Orgamento

Deferido

1. 1.0
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ISADEL B. S. HANASHIRO
61 Adm. Coral W
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Sr. Zuzi.

Oficiar ao Executivo, solicitando informagoes p/ a Comissao de
Finangas e Orgamento.
13/11/98
, o

JOSE CRISTxNoréBUZA SANTOS
Chefe de Secio Técatca 1M
Substitute

L

Sr. Chefe.
Ofteiade conforme sol:icitagao 'de v.s2.

13/11/98.
%2/ W SEGUEAwA.... v untecel fests  aate
zﬁ AT documento 8 ¢ papsl de informaglo
Assistente do Chofia Técnica ruoricadoS_ sobtoha G n0 L X a. TG

o Em2) /1 198

mz.
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%30 Panlo, 1q de novembro de 1998.

18 - OF-LEG3
UFICTO M. 0961/1998

Senhor Prefeito.

Em aten¢fo =20 requerido pela Douta ComissS3o de
Finangas e Orgamento e nos termos do art. 6éB do Regimento
Interno, encaminho a Vossa Exceléncia cdpia do Projeto de Lei nQ
920/97, de autoria do Vereador Carlos Neder — que dispoe sobre
os direitos dos usudrios dos servigos e as agoes de salde no
Municipio e da outras providéncias, reiterando a solicitagao
feita pelo Oficio Leg.3 n2 886/98, de 29 de setembro do
corrente, no sentido de gue nos envie subsidio para que a
referida comiss8o possa emitir parecer a respeito.

Valho-me da oportunidade para renovar a Vossa
Exceléncia os meus protestos de elevado aprego e distinta
consideragio.

I\
NELO RODOLFO
resjdente

Anexo: wérox do P.L. 92¢/97 e dos despachos da comiss8o
solicitante, fls. 174, 12 & 16.

A Sua Exceléncia o Senhor
Doutor Celso Roberto Pitta
Dignissimo Prefeito do Municipio de S8o Paulo.

krms
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Recebi oficio Leg.3 n® 961/98 , de
19/11/98 , solicitando ao Executivo informagdes referentes

ao Projeto de Lei n® 920/97 | de autoria do Ver. Carlos Neder.

Anexo: xerox do P.L. 920/97 e dos despachos da comissso soli-
o 231 1/ /9§ mi cf)mha

Oilclal de Gabinete
SGM/ATL
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S3o Paulo, g de DM rD)the 1998 ‘

GABINETE DO PREFEITO A
Oficio A T oL n.o 230 798 RECEBIDO NA YEAND |
mpdl 41197 |
3 AL iAS hurs
Senhor Présidente ‘
‘!c. Tenho a honra de encaminhar a Vossa

Exceléncia, Jjunto 'ao presente, cdpia das informagdes

prestadas pelas Unidades competentes desta Prefeitura,

relativas aos Projetos de Lei constantes da relagdo anexa.

Aproveito a opcrtunidade para reiterar

a Vossa Exceléncia os protestos de minha alta consideracgédo.

SO PITTA ,
Preféito _

/ .

A Sua Exceléncia o Senhor Doutor Nello Rodolpho

Dlgni551mo Pre51dente da Camara Municipal de Sao Paulo
DAV/sffs : 4
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A Douta Comissdo de

Finangas e Orgamento
Em, /0 /12 194

JOSE CRISTINO gouza SANTOS
Chefe de Segao Técnica 1IN
Substitxte

Recebldo na Comissio de

Mrnto

Fi :
Em QLY I ... f 550

g

" ISABEL P S. HANASHIRO
Of. Adin. Goral i
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COPIA DAS INFORMACOES RELATIVAS AO PROJETO DE
LEI N? 920/97, REFERENTE AO OFICIO N9 18/LEG.3/0880/98, REME

TIDO A CAMARA MUNICIPAL COM O OFICIO ATL. N9 230 /98.
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| Folha de informagdo n° 5
do Memo ATL n° 2735/97 em_ I}/ W/ 6y &
SOSMNGELA C. SLY.

¢ ATA-POM

EMENTA N° 6555 :

Projeto de Lei 01-0920/97 do Vereador Carlos:
Neder, que dispde sobre os direitos dos usudrios
dos servigcos e as agdes de salde no Municipio e
dd outras providéncias. Pelo Veto.

INTERESSADO:  SGM/ATL

ASSUNTO :  Projeto de Lei 01-0920/97
Informagao n® 1444/97 - PGM.AJC

ASSESSORIA JURIDICO-CONSULTIVA
Sra. Doutora Procuradora Assessora Che

1. Solicita-nos a Ass, i iCo-Legislativa da Secretaria do

Govermo Municipal manif ° o Projeto de Lei 01-0920/97 de
® autoria do n. Vereador, cdc@ed

artigo 24 da Constituicad, € competéncia dos Estados legisiar a respeitc de
saude publica.

No uso desta competéncia, o Estado de SGo Paulo editou a
Lei Complementar n® 791 de 09 de margo de 1995, que instituiu o Cédigo
de Saude do Estado.
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vetados os dispositivos acima m

MSRPB/MPR
ANL2735.00C
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Sem embargo, a propositura ora examinada pretende
regulamentar os disposifivos da Lei Complementar, no que diz com a
prestagdo de servigos de satde no Municipio de SGo Paulo.

Desta forma, se

S&o Paulo, "/

N 2.
M ; 1A SYLV

[ N997

e "UJL'\‘

RIBEIRO PEREIRA BARREITO

Procuradora Assessora - AJC

OAB - 65.989
PGM

C SLVa
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INTERESSADO: SGM/AIL

ASSUNTO :  Projeto de Lei 01-0920/97

Informagao n°® 1445/97 - PGM.AJC
PROCURADORIA GERAL DO M% a’g/
Senhora Procuradora Ge;:l/ \
N

SGo Paulo, 13 | L4 1997

MARG& FERRARI

Procuradora Assessora Chefe - AJC
OAB - 33.233
PGM

MSRP8/mpr
ATL2735.00C
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INTERESSADO: SGM/AIL
ASSUNTO :  Projeto de Lei 01-0920/97

Informagao n® 3076/97 - PGM.G

. L SECRETARIA DO GOVERNO MUNICIPAL
' ASSESSORIA TECNICO-LEGISLATIVA
SRA. PROCURADORA ASSESSORA CHEFE

/\

ANA MARIA MAMED MERMEJO
Procuradora Geral do Municipio
OAB 35.540
PGM

MSRPB/mpr
AlL2735.00C
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PRORROGAGCAD
. Tendo em vista a necessidade de maiores estudos sobre a
matéria, prorrogo o prazo para elaborac3o do relatorio, conforme

disposto no artigo 63, "caput", do Regimento Interno.

eEm 407 1Z 71998.

DITD SAL.IM

FRESIDENTE DA COMISS&0

DE FINANCAS E DRCAMENTO
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PROJETD DE LETL N 920/97

} DA COMISSAD DE FINANCAS E ORCAMENTO SOBRE O

0 presente projeto de leil. de zutoria do nobre Vereador
Carlos Nedsary dizspds sobre a prostagio de sarvigos de sadde‘ﬁm -
‘ vicipio de S%o Pavlo. Mais detalhadanente: define uma lie.ta‘cf@ i~
raitos dos wswdArios desses sarvigos, a qual ’n’pwc1flra, pProcura
gstabelecer padries de atendimento a serem seauvidos pelos 5ervic0$
piblicos de sadde 2 pelas entidades pablicas ou privadas convenia-
das ou contratadas pelo Poder Publicos vedando certos procedimen—
tos de atesndimento 2 definindo oubros como obrigatérios,.ambpa £45
pecificados na propositurs.
Guanto ao aspecto financeifo, nada hd & opors porgusnto
as despesas para sua execusio correrio por conta de dotagdss orga-
pentirias proprias.

' Gxla da Comisslo de Finangas e Orgamento, em 15//&/??«

Presidents - W’y -
) /

Relator -
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( RRUZ
Oficial Legisiifivo

13 - RIS
13-0804/1999

REQUEIRO a Douta Mesa da Camara, com base no artigo 223, VII da
Resolugdo n° 02 de 26 de abril de 1991, seja juntado o incluso documento a

justificativa do Projeto de Lei n® 920/97 de minha autoria, como forma de

melhor elucidar o assunto tratado na mencionada proposigao.

Sala das Sess6es, em 20 de abril de 1999.

. CARLOS NEDER
Vereador -PT

Tsegho OE REVISAO }
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5:'Sd0 tratados omo lei- ges de O_hveua, tambom prova 4 %:2Jcura, mas hd multo o que fazer’ L pe-
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preoxdente da’Saciedade Brasileira =
de B1o“t1ca Marco Sef're, aleglsh-
gao conoo_hcla o'consenso de queo
ipaciente ndo tem “deobedecer ao
-'médlco ser:lple Secrundo Se gle,
‘leipromové o paciented sujeito.”:
: O ex-presidente do CRM-SP, Ga-
.briel Osélka considera d { legislagdo,
“revoluciondria” ~“Mu1tos ‘desses
.procedimeritos jd- §30 “praticados
‘pelos médicos::Mas tiada como'a
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:0 prOJeto, dé deDu do estadual :
: Roberto Gouve_la (PT-SP),A reve'

=8
=
‘o
‘D
=%
=
(b
.o
(ﬂ
§=
[5:28
ST
a
. O
w .
@
w -
e
Q.
. D3
§
-3

qao nio prega que’ o‘mechco fnate
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genenco da droga. e AT
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"Roberto Gouvela, que ¢ medxco,
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6.1feren<;a. 3 \Ve)a, a euta
nsia Tequer ass1stenc1a'do*x‘néd1~

o. nle preasafazer algo é:rg(iue'c;
pac1ent§ _morra'O que €u propo-

‘nho € que o paciente tenha. o direi-
to de escoher. 0. mechco nao t°m

ii. edxtada em1996: Os 1tos do pa
S aente, inclusive o derecusar trata—
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DEFERIDO - 13-1586/1999

1999

PRES|

ENTE

REQUEIRO a Douta Mesa da Camara, com base no artigo 223, VII da

Resolugdo n® 02 de 26 de abril de 1991, seja juntado o incluso documento a

. Justificativa do Projeto de Lei n® 920/97, de minha autoria, como forma de

melhor elucidar o assunto tratado na mencionada proposigéo.

Sala das Sessdes, em 12 de agosto de 1999.

(D o

CARLOS NEDER
Vereador -PT

SEGAO DE REVISAO

de 12460 1999 K
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'Em todo o mundo, os pacientes ;

querem saber exatamente o que médicos

o Rio, uma mulher ja anes-
tesiada para uma cesariana ¢é
retirada da mesa de cirurgia e
vaga pela cidade até encontrar
um hospital que a atenda. Doze horas
depois o bebé nasce em outro hospital
com uma séria infec¢do que pde em
risco sua vida. O parto fora suspenso
no primeiro hospital porque se “des-
cobriu”, a 1ltima hora, que estariam
faltando dois meses para vencer o pra-
zo de caréncia do plano de satide con-
tratado pela parturiente com a Golden
Cross. Em hospitais publicos de va-
rios Estados, pacientes que deveriam
estar recebendo tratamento em uni-
dades de terapia intensiva aguardam
sua vez, que pode nem chegar. Em
vérios deles, médicos sdo obrigados a
optar por internar, nas poucas UTIs
disponiveis, os doentes com maiores
chances de sobrevivéncia, numa es-
pécie de roleta da vida que pratica-
mente condena os demais a morte.
Sao fatos mais ou menos corriquei-
ros no dia-a-dia dos nossos hospitais.
Com uma saude publica sucateada e
os planos de assisténcia médica priva-
dos navegando & vontade num mar de
clausulas contratuais abusivas, que em
meados de outubro passado estavam
prestes a virar lei, a preocupagdo do
brasileiro ¢, antes de mais nada, saber
se vai ter algum tipo de atendimento,
que € o seu primeiro direito, quando
precisar de cuidados médicos. Se ele
ndo tem nem essa garantia primaria, o
que dizer dos demais direitos do paci-
ente quanto a qualidade, 4 informaggo,
a participag@o nas decisGes médicas, e
tantos outros? De que forma pode usar

e hospitais estdo fazendo com eles.

a lei para obter um bom atendimento?

Essas questdes sédo temas da cam-
panha pelos direitos dos pacientes
langada pela Consumers International
(CI), organizagdo que congrega mais
de duas centenas de associagfes de

consumidores de quase 100 paises, e

da qual o IDEC ¢é membro.

O que a CI pretende com a“cam-
panha € que os pacientes e seus fa-
miliares tenham uma consciéncia mais
ampla dos 'seus direitos, que devem
ser considerados como direitos soci-
ais e individuais. E estdo explicitados
num documento que comega a ser dis-
cutido em vérios continentes, da Amé-
rica a Australia, intitulado Carta dos
Direitos do Paciente.

_ Previstos no Brasil pelo Codigo de
Etica Médica, no capitulo que se refe-
re arelagdo médico-paciente, esses di-
reitos s@o praticamente desconhecidos.
Aqui eles foram estabelecidos pelos
Conselhos Federais e Regionais de
Medicina e, teoricamente, deveriam ser
aplicados em todo o territério nacional.
O texto estipula direitos e deveres para
médicos e pacientes, trata da respon-
sabilidade dos profissionais de medici-
na e amplia o debate para os direitos
humanos. No que se refere ao atendi-
mento, contempla até a relagdo do
médico com familiares do doente.

Interferéncia perniciosa

O que se verifica na pratica cotidiana
de hospitais e consultorios esta muito
distante dos ideais que emanam des-
se codigo. Para o presidente da As-
sociagdo Médica Brasileira (AMB),
Antonio Celso Nunes Nassif, inime-

CONSUMIDOR SA nov/97 17




ros fatores deterioram essa relagdo.
O principal, na sua opinido, ¢ a inter-
feréncia de intermediérios, sejam se-
guradoras de saude, empresas de
medicina de grupo, cooperativas de

médicos ou planos que funcionam em
forma de autogestdo. Essas empre-

sas estariam impondo condi¢Ges aos
médicos credenciados por elas, contro-
lando procedimentos corriqueiros e
chegando até a proibir a solicitagdo de
exames complementares necessarios.
Além do que estd em jogo na crise
entre médicos, pacientes e convénios
de saude, hd o problema da satde pa-
blica. Em alguns paises, a medicina é
quase totalmente publica, o atendimen-
to, bom para a maioria, e ndo se discu-
tem honorérios médicos como diferen-
cial de atendimento. N#o ¢ o caso do
Brasil. Tanto que a maior queixa da po-
pulagéio em geral € a espera, o atendi-
mento despersonalizado (quando se
consegue) e a indiferenga do médico.
Criticas que estariam associadas a
desvalorizagao, 4 mé remuneracio € ao
excesso de carga horaria dos profissio-
nais que trabalham no servigo publico.

Responsabilidade profissional

Muito se fala, ultimamente, de erros
médicos e negligéncia em hospitais. O
pior € 0 jogo de empurra que costuma
acompanhar essas situagdes. Para de-
fender-se, 0 consumidor poucas vezes
sabe a quem recorrer. O préprio Codi-
go de Etica Médica ¢ tdo utdpico pe-
rante os fatos do dia-a-dia que grande
parte de suas afirmagdes soam quase
como anedota. Um de seus artigos as-
segura que “a medicina ndo pode, em
qualquer circunstancia ou de qualquer
forma, ser exercida como comércio”.
O respeito a esse artigo teria livrado a
parturiente do Rio dos riscos que cor-
reu e da humilhag@o a que foi submeti-
da. Outro diz que “o trabalho do médi-
co ndo pode ser explorado por tercei-
ros com objetivos de lucro, finalidade
politica ou religiosa”. Diante do
descompasso entre essas afirmagdes
e a realidade, fica clara a necessidade
de um novo documento que garanta os
direitos do paciente perante o sistema
de satide atual — publico ou privado.
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.Exzstem outras questoes que, embora
nio estejam expressas com clareza na
Carta dos Direitos dos Pacientes, fa-
zem parte dos direitos do cidaddo. Uma
delas é o direito de ndo sofrer. Um pro-
grama proposto pela Associagdo Mé-
dica Brasileira convida os profissionais
de saude a prestarem atengdo ds dores
de seus clientes. Cabe ao médico mini-
mizar a dor, sempre que possivel.

O médico que coordenou a prepa-
ragdo desse documento, Jodo Fi-
gueiro, afirma que no Brasil morre-se
de forma indigna. A indiferenga nacio-
nal a dor do paciente pode ser prova-
da por estatistica da Organizagdo
Mundial de Saude (OMS). Ela mostra
que no Brasil o consumo de sedativos
derivados da morfina é irrisorio. Por
esses dados, o pais consome uma dose
por dia da droga por milhdo de habi-
tantes, ou seja, 30 vezes menos do que
o minimo recomendado pela OMS.

Uma novarelacao

O respeito, a atengdo, o direito a in-
formag#o, sdo aspectos fundamentais
da relag@o entre médicos e pacientes.
Direitos que de alguma forma se des-
virtuaram ao longo do tempo e que
devem ser resgatados o quanto antes.
Mudar o sistema cristalizado que se
criou implica a educagdo do publico e
dos proﬁssmnaxs de satde. Para isso,
as organizagoes de defesa do corisu-
midor deverdo ter um papel prepon-
derante. Se o consumidor tem direi-
tos, também tem a responsabilidade
de contribuir para a criagdo de servi-
¢os de saude mais eficientes. Como?
Em muitos paises, as associagdes de
consumidores estdo fazendo importan-
tes avangos: por um lado, estimulam
as organizagdes da classe médica e o
governo a adotarem as cartas de di-
reitos dos pacientes; por outro, bus-
cam alicerces num trabalho comuni-
tério e ndo-governamental.

“Uma campanha nesse sentido €
muito importante”, acredita a vice-pre-
sidente do Conselho Federal de Me-
dicina, Regina Parizi. Segundo ela, ¢
fundamental abrir um debate sobre os
direitos do paciente e charnar a aten-
¢do para uma politica que se instalou
e que os médicos, sozinhos, ndo po-
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.dem modificar. Ao anahsar as dificul-

dades que essa relagdo apresenta hoje,
ela cita, entre outras causas, até o ex-
cesso de profissionais no mercado. As
escolas médicas prolifefaram a partir
dos anos 70 e, como grande parte de-
las ndo dispde de hospitais-escolas, es-
tariam despejando profissionais no
mercado sem a devida formag3o.

Nas discussdes sobre planos de
satde, o Conselho Federal de Medi-
cina assumiu a posi¢do pela regula-
mentagdo da atividade e se manifes-
tou favoravel a que os planos des-
sem cobertura a todas as patologias,
sem excecao.

O Conselho defende também a livre
escolha de médicos como ingrediente
fundamental do sucesso terapéutico.
Atualmente, muitas empresas de sai-
de trabalham apenas com médicos
conveniados e utilizam essa situagdo
para exercer varios tipos de pressio.
Um deles ¢ denunciado pela doutora
Parizi: “O credenciamento, no fundo,
serve para controlar os médicos. Quan-
do eles atendem repetidamente a mes-
ma pessoa ou comegam a pedir muitos
exames complementares, as empresas
de saude se manifestam: pressionam o
médico e amegam com um possivel
descredenciamento”.

Para inverter a situagfo criada, a
vice-presidente do CFM defende a
bioética, uma corrente de pensamen-
to que agrupa médicos e pacientes
numa luta comum, dividindo obnga—
¢Ges e responsabilidades. E mais ou
menos o que a Carta dos Direitos dos
Pacientes propde. Veja na pagina se-
guinte o resumo desses direitos.
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1 A campanha mundial langada

pela Consumers International
considera que, apesar de
universais, a implementacgao
dos direitos dos pacientes
pode variar de pais para pais.
Mas, seja como for, deverao
ser assegurados ao paciente
os direitos de:

Follu n.o ,2 ‘. “ﬁ

x

1. Atendimento

2. Acesso a informagao

3. Escolha do profissional

4. Participagao e representacao
5. Respeito a dignidade huma-
na e atendimento humanitario
6. Sigilo médico

7.Reparagao em caso

de reclamacao

Direito ao
atendimento

la o0 doentc € seu sentido de respon- 5 Respeito a dignidade

sabilidade. Nos casos em que for ne- humana e atendimento
cessario encaminhar ou transferir o humanitdario

paciente a outros centros de saude,
ele deve ser informado sobre os mo-
tivos dessa decisdo e saber de ante-
mado que tipo de tratamento recebera
no outro [ocal.

O acesso a um atendimento razodvel e
aceitavel ¢ o primeiro dircito de qual-
. quer cidaddo. Isso significa que o Es-
tado tem, sim, a obrigagfio de oferecer
a populagdo um servigo de saude dc
qualidade. Isso implica que ndo da para

O direito a dignidade expresso na
Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos das Nac¢des Unidas ndo
pode ser esquecido quando alguém
fica doente. Portanto, todo ¢ qual-

contar com servigos que excluem uma tha d quer paciente tem o direito de ser

cel i falt _ Escolha do d - dad deracs
parcela do publico por falta de centros ® nrofissional tratado com cuidado, considerago,
de atendimento ou pelo custo proibitivo p respeito ¢ dignidade.

de determinados tratamentos. E tam- | O paciente tem direito a escolher os

bém vedada qualquer discriminagiio | profissionais de saide para atendé- Direito ao
motivada por sexo, idade, origem étni- | lo ou assessora-lo. Tem também di- siailo médico
ca, religido ou classe social. reito de escolher o local onde sera g

realizado o tratamento. Depois dere- | Toda a pessoa tem direito & privaci-

™ Ncesso @ ceber informagdes sobre as possiveis | dade de forma a que seu sofrimento
inf ~ opgdes dc terapia, deve dar seu con- | pessoal néo seja de dominio publico.
informatsio sentimento antes que seja feita qual- | O sigilo € um dos pilares mais impor-

Ter acesso a informagdo ¢ essencial
para quc o paciente possa desempe-
nhar um papel ativo em sua terapia.
Dados da Organizagdo Mundial de
.Saﬁde provam que um cidadiio bem
informado sc recupera de forma mais
rapida e complcta. Por isso, cada pa-
ciente tem direito a uma cxplicagio
clara sobre as diversas alternativas
de tratamcnto € sobre a duragdo € 0
custo das mesmas. Ele deve também
ser informado sobre as chances de
éxito, os efeitos colaterais e as con-
seqiiéncias de recusar ou abandonar
um determinado tipo de tratamento.
Para ter cssa participagdo ativa, o
cidaddo tem o direito de conhecer sua
ficha clinica. Esse intercimbio tem
como objctivo aumentar a confianga-
mutua entre o paciente e o profissio-

nal de saude. Por outro lado, estimu- -
i

quer interven¢do médica. Tem, inclu-
sive, o direito de interrompé-la se jul-
gar necessario. E fundamental, por-
tanto, que os servigos de swde se-
jam ﬂexivcis o suficiente para garantir
esse direito de escolha de profissio-
nais e cstabelecimentos.

tantes na relagdo de confianca entre
médico e paciente. Ele s6 pode ser
rompido quando o paciente autorizar
a divulgacdo dec informagdes referen-
tes ao scu tratamento ou quando ra-
zdes imperiosas de ordem médica ou
legal assim dcterminarem.

Participaciio e
> represenia¢iio

Os o6rgios de defesa do consumidor
devem ser soberanos para partici-
par de decisdes que envolvem o sis-
tema de satide como um todo. Pre-
cisam ter um papel representativo
tanto nas decisdes como na planifi-
cagdio e avaliagdo dos resultados
dos servigos de satde. E sua fun-
¢cdo garantir, na pratica, o respeito
aos direitos do paciente.

Direito a reparacéo
em cuso de recdlamaciio

Acidentes podem acontecer em
qualquer tratamento de saude: uma
droga que causa rcagdes adversas,
um procedimento que ndo obtém os
resultados esperados... O que fazer
diante disso? Se o problema ocor-
reu por negligéncia ou incompetén-
cia médica, o paciente tem direito a
reparag¢do de qualquer dano ou
doenga causada. [
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Adelina Cicone
Assistente Parlamentar
Registro 100.406
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Ao DT.94 - Sra. Chefe:

Arquivar o presente processo, de acordo com o art. 275 do Regimento
Interno (mudanca de legislatura).

' e 22 0l2cl

BRE INDELMAN
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ATM

céOD. 0233




&
— —
SEGUE see A/\ ....... Junlado. . ). . NOSIADA3, cvvevnovonnoes documonto . . .0 papol para inlormagdo, rubricado .. ... ...
/\/\N'\_/
sobloha ... .SJZ« : 3

.............................................................................




1\

. Fotha ae 25 do piwe
i . R7.0 _de l.ﬁ.}’
PAHCON]
R-F. S ,
A 4 4 ~
Cidmara Municipal de Sio Paulo
Viaduto Jacarel, 100 - 5° andar - Sala 508 - Bela Vista - CEP 01380-900
Telefones: 3111.2236 - 3115.1651 Fax: 3111.3023
e-mail ; neder@ax.apc.org - home page: www. ibase.org.br/~neder
. 13 — RDS
REQUERIMENTO  3.0084/2001
> YF AN TR 5y A
DEFERIDG
‘ Requer o desarquivamento de

L 13 FEV 200! L

proposituras: de autoria do

.Vereador Carlos Neder.

Requeiro a Douta Mesa, na forma regimental, com base no

disposto no paragrafo 2° do artigo 275 do Regimento Interno da Cimara

Municipal de S3o Paulo, o desarquivamento das seguintes proposituras de

autoria do Vereador CARLOS NEDER:

e PLO 05/00; )
e PDL 41/00;/
e PL 356/00;/
e PL 365/00;/

e PL 595/99:.
e PL 35/00; -~

e PL 83/00;

e PL 330/00;.

e PL 568/99; .

e PL 572/99; .7

Seg3o de Publcacso e
o PL 783/98: . | Bl de freia
e PL 167/99;.
_ {& FEV 200t
e PL 278/99;." -

PL 222/99; ~
PL 493/98;
PR 03/98; 7
PL 340/98;
PL 567/98.
PL 32/99; —
PL 239/98; -
PR 05/97;
PL 899/97;-
PL 547/97;
PL 203/98;.~"
PL 920/97;
PL 986/97;
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Cimara Municipal de Sio Paulo

Viaduto Jacaref, 100 - 5° andar - Sala 508 - Bela Vista - CEP 01380-900
Telefones: 3111.2236 - 3115.1651 Fax: 3111.3023
e-mail : neder@ax.apc.org - home page: www.ibase.org. br/~neder

e PL 779/98;,-’/ : | PL 06/98;9650@“0 T ogo
e PL 608/99; - PL 352/97; X7
e PL 525/99; PL 342/97;@{
e PL 526/99; / PL 249/97; -
@  ° PL60%9% PR 10/98; A
e PL 389/97; X - PL617/97; 7
e PL353/99;- | : PL 1011/97; 7
e PL134/99:— PL 39/98;. "
e PL 736/98; | PL 276/97;.f//
e PL 536/97; \ PL 908/97: ."
o PL 252/97;" PLO 05/97;

e PLO 02/97.(

Sala das Sessdes,

gé el

CARLOS NEDER
Lider da Bancada do PT
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Camara Municipal de Sdo Paulo

SUBSECRETARIA DE APOIO LEGISLATIVO

Papel para informagao, rubricado como fotha n® 3 9’

do processo n.° ol- ?020 deZe} [78) 5 1 O | ©S (@

Eva otski

tar
istente parlamen
hes RF. 100.453

A SGP-33 - Sra. Supervisora:

Solicito arquivar o presente processo de acordo com o art. 275 do Regimento

Interno (mudanga de legislatura).

05 /01 /2005

Angela Bdrd{p Andreoni
Subsecretdria de Apoio Legislativo
SGP-2

’ —
SUB%ECRETAR'
A DE Docy
SUPERVISA-, OE ARQUIVAO/’%NETQESO

D ~
250e, encerrado com_

32,
Arauivado em
e L e

JOSE ROB&RTW

RF 100.702
SGP-33




Segue (m) Juntado (s), nesta data,
documento(s) rubricado(s) sob

sob 0t g 8103 2eeS

—
JOSE ROBERTO FERREIRA

RF 100.702
8GP-33
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Camara Municipal de S X6 PG

$GP-33

* - Y
PIFEVAP REQUERIMENTO “D” N°  13-Ros
’ 13- 0066/2005

—~

PRESIDENVE

REQUEIRO a Douta Mesa, na forma regimental (art. 223, Xl combinado
com o art. 275, § 2°), sejam desarquivados os projetos elencados no documento

anexo, de autoria do Nobre Vereador Carlos Neder.

Sala das Sessodes, em

e R T L B ND N VS A CO



| Fotha N.o__, 35 do proc,
[No©/- T2 do )T

| O funcionari
JOSE ROBERTO FERREIRA
RELACAO DE PROJETOS A SEREM DESARQUIVADOS PELA BANCROR -2
(VER. CARLOS NEDER)
PL 496/04 PR 32/02 PL 39/98
PL 425/04 PL 556/02 PL 276/97
PL 332/04 PL 636/02 PL 536/97
PL 273/04 PL 714/02 PL 908/97
PL 133/04 PL 296/01 PL 252/97
PL 841/03 PL 150/02 PLO 05/97
PL 783/98 PL 94/01 PLO 02/97
PL 692/03 PL 595/99 PL 239/98
PL 629/02 PL 52/02 PL 403/01
PL 363/04 PL 35/00 PL 710/01
PL 365/04 PL 278/99 PL 389/97
PL 728/03 PR 11/01 PL 572/99
PL 748/02 PL 526/99 PL 302/97
PL 748/03 PL 134/99 PL 494/98
PL 119/03 PL 222/99 PL 909/97
PL 06/03 PL 493/98 PL 727/03
PL 128/02 PR 03/98 PL 135/03
PL 52/03 PL 340/98 PL 122/97
PL 40/97 PL 567/98 PL 607/02
PL 959/97 PL 239/98 PL 145/01
PL 576/98 PR 05/97 PL 74/01
PL 06/02 PL 547/97 PL 899/97
PL 675/01 PL 203/98 PL 352/97
PL 273/97 PL 920/97 PL 392/04
PL 330/00 PL 986/97 PL 439/97
PL 663/02 PL 06/98 PL 249/97
PL 576/01 PR 10/98 PR 32/03
PL 02/02 PL 617/97
PL 316/02 PL 1011/97
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Camara ‘Municipal de Sao Paulo

SUBSECRETARIA DE APOIO LEGISLATIVO

Papel para informagao, rubricado como folha n° 6/0
do processo n°> @[ = 7’20 de}o'jﬁcl | I © > LooS” (@) \_;;@;’D
JOSE ROBERTO FERREIRA
RF 100.702
SGP-33

A SGP-33 - Sra. Supervisora:
Solicito o desarquivamento do processo assinalado no requerimento retro para volta a

tramitag3o.

0/ 0} /05
(\

Angela Botd}n Andreoni
Subsecretdria de io Legislativo
SGP-2
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Climara %/uw/m/ de Siiv Pouty

Papel para informagéo rubricado com folha n° L//
do processo n°® 01-920/ 1997 18/03/2005 a).......... 4'ﬂ ....................

JOSE ROBERTO FERREIRA
Senhora Subsecretaria,

Conforme solicitado pelo RDS N° 13 — 066 / 2005, segue o presente expediente

para a volta a tramitagao.
Atenciosamente
SGP.33 em 18 de margo de 2005.

\)&}vdo\/vvb #Oa'

Viviane Ferreira P6
Supervisora
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Camara Munici

Sao Paul
TAQUIGRA

NUCLEO TECNICO DE REGISTRO — SGP-4

rod..01 fl.8 taq. rev.: evento:117-SE  data:02-05-07
Orador(es):Pres

Passemos ao item seguinte.
“PL, 920 /1997, do Vereador CARLOS NEDER (PT). Dispde sobre os
direitos dos usuarios dos servicos e as aq¢des de salide no Municipio.
- . . _ T,
FASE DA DISCUSSAO: 1*. Aprovagido mediante voto favoravel da Qa‘;srla

absoluta dos membros da Camara”.

O SR. PRESIDENTE (Antonio Carlos Rodr::Lg,ti»‘es;\\kf"zy PR) - Em
discuss3o. N3o ha oradores inscritos; esta enc_e?rgda a discussiao. A
votos. Os Srs. Vereadores favoraveis pﬁ@ecam como estdo; os
contririos, ou aqueles que desejarem verificagdo nominal de votagdo,

. i
manifestem-se agora. (Pausa) Esta aprow\qc}b
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Camara Municip

Sao Paulcg
TAQUIGRAF

Fotha n®

n. —-m pMI
arcia Gazoti i

uxiliar Téc, Adminigtrati
A RF 51.539 otivo

NUCLEOQ TECNICO DE REGISTRO — SGP-4
rod.: 01 fl:15 taq. rev.: evento: 120-SE  data: 08.05.07
Orador(es):

“PL 920 /1997, do Vereador CARLOS NEDER (PT). Dispde sobre os
direitos dos usuirios dos servigos e as ag¢des de salide no Municipio.
FASE DA DISCUSSAO: 2*. Aprovagdo mediante voto favoravel da maioria

Ny
absoluta dos membros da Camara.” Q\

O SR. PRESIDENTE (Antonio Carlos Rodriguegs Xy PR) - Em

discussio. Nio ha oradores inscritos; esti encerrada\a discussio. A
e £ ~

votos. Os 8Srs. Vereadores favoraveis permanégam como estdo; os

contririos, ou aqueles que desejarem verif}_‘éacio nominal de votagiao,

\‘
manifestem-se agora. (Pausa) Estéa aprovad’gehyai a sangdo.

\/Q
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CAI!ARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

Secretaria de Apoio Legislativo - SGP-2

Papel para informagdo, rubricado como folha n° l/ L/

do processo n.° fl@/g} /S 05120 OF ) Mércia Gazoti
Auxiliar Téc, Administrativo

RF 51.539

A SGP - 23 - Sr. Supervisor,

O presente Projeto de Lei foi aprovado em 22 discussdo e votagdo na 1202
/Sessﬁo Extraordindria, no dia 08 de maio do corrente, estando em condigbes de ser

encaminhado a sangdo.

15/05/2007

o~

Angela in Andreoni
SecretarjA de Apoio Legislativo

SGP 2




Sr. Zuzi,

Oficiar ao Executivo encaminhando cépia auténtica, providenciar carta de

lei e registro.

09/05/07

f\QU«Ow’
JOSE CRISTINO SOUZA SANTOS

Supervisor de Finaliza¢io do Proc. Legislativo

Sr. Supervisor,
Oficiado conforme despacho de V.Sa.

09/05/07
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Agente de Apoio Legislativo '
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CREUSALEONILDA ZACAR}AS ALVES
Agente de Apoio Legistativo

Camara Municipal de Sdo Paulo

Sao Paulo, 1o de maio de 2007.

23 - OF-SGP23
23- 2289/2007

Senhor Prefeito,

Encaminho a Vossa Exceléncia cdpia auténtica da lei decretada pela
Camara em sessdo de 08 de maio do corrente, relativa ao Projeto de Lei no
920/97, de autoria do Vereador Carlos Neder, que dispde sobre os direitos dos
usudrios dos servicos e das agdes de salde no Municipio e dad outras
providéncias.

Valho-me da oportunidade para renovar a Vossa Exceléncia os meus
protestos de elevado aprego e distinta consideracdo.

ANTONI®O CARLOS RODRIGUES
Presidente

A Sua Exceléncia o Senhor
Doutor Gilberto Kassab
Dignissimo Prefeito do Municipio de S3o Paulo.

N
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---------- Cépia auténtica. LEI DECRETADA NA SESSAO DE 08 DE MAIO DE 2007.

Cdpia extraida de fls. 01/04 do Processo. (PROJETO DE LEI N° 920/97). (Ver.
Carlos Neder - PT). Disp0e sobre os direitos dos usudrios dos servicos e das
acdes de salde no Municipio e d& outras providéncias. A CAMARA MUNICIPAL
DE SAO PAULO decreta: Art. 1° A prestacdo dos servicos de salide aos usuérios,
de qualquer natureza ou condigao, sera universal e igualitaria, nos termos do art.
213 da Lei Organica do Municipio de Sao Paulo. Art. 2° Sao direitos dos usuarios
dos servicos de salide no Municipio: I - ter um atendimento digno, atencioso e
respeitoso; II - ser identificado e tratado pelo seu nome ou sobrenome; III -
ndo ser identificado ou tratado por: a) numeros; b) cédigos; c) ou de modo: 1.
genérico; 2. desrespeitoso; 3. preconceituoso; IV - poder identificar as pessoas
responsaveis, direta ou indiretamente, por sua assisténcia através de crachas
visiveis, legiveis e que contenham: a) nome completo; b) fungdo; ¢) cargo; d)
nome da instituicdo; V - receber informagdes claras, objetivas e compreensiveis
sobre: a) hipdteses diagndsticas; b) diagndsticos realizados; c¢) exames
solicitados; d) agOes terapéuticas; e) riscos e beneficios dos tratamentos
propostos; f) duragdo prevista do tratamento proposto; g) no caso de
procedimentos de diagndsticos e terapéuticos invasivos: 1. necessidade ou ndo
de anestesia; 2. tipo de anestesia a ser aplicada; 3. instrumental a ser utilizado;
4. partes do corpo afetadas; 5. efeitos colaterais, riscos e conseqiiéncias

indesejaveis; 6. duracao esperada do procedimento; h) exames e condutas a que

1 AL
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sera submetido; i) a finalidade dos materiais coletados para exame; j)
alternativas de diagnoésticos e terapéuticas existentes, no servigo de atendimento
em outros servigos; |I) outras questdes que julgar necessarias; VI - recusar
procedimentos diagndsticos ou terapéuticos, nos termos do art. 3° da Lei
Complementar n® 791, de 9 de margo de 1995; VII - acessar, a qualquer
momento, o seu prontudrio médico, nos termos do art. 3° da Lei Complementar
n® 791, de 9 de margo de 1995; VIII - receber por escrito o diagndstico e o
tratamento indicado, com a identificacdo do nome do profissional e o seu nimero
de registro no 6rgao de regulamentagdo e controle da profissdo; IX - receber os
medicamentos prescritos, acompanhados de bula, impressa de forma
compreensivel e clara, contendo: a) efeitos colaterais; b) contra-indicagdes; c)
data de fabricagdo; d) prazo de validade; e) nome genérico do principio ativo; f)
posologias usuais; X - receber as receitas: a) com o nome genérico das
substancias prescritas; b) datilografadas ou em caligrafia legivel; c) sem a
utilizagdo de cédigos ou abreviaturas; d) com o nome do profissional e seu
numero de registro no érgdo de controle e regulamentagdo da profissdo; e) com
assinatura do profissional; XI - conhecer a procedéncia do sangue e dos
hemoderivados e poder verificar, antes de recebé-los, os carimbos que
atestaram a origem, sorologias efetuadas e prazo de validade; XII - ter anotado
em seu prontudrio, principalmente se inconsciente durante o atendimento: a)
todas as medicagdes, com suas dosagens, utilizadas; b) registro da quantidade

de sangue recebida e dados que permitam: 1. identificar a sua origem; 2.

2 JAL
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sorologias efetuadas; 3. prazo de validade; XIII - ter assegurado, durante as
consultas, internagdes, procedimentos diagndsticos e terapéuticos e na
satisfacdo de suas necessidades fisiologicas: a) a sua integridade fisica; b) a
privacidade; c) a individualidade; d) o respeito aos seus valores éticos e
culturais; XIV - ser acompanhado, se assim o desejar, nas_consultas e
internagdes por pessoa por ele indicada; XV - ter a presencga do pai do nascituro
nos exames pré-natais e no momento do parto; XVI - ter a presenca de um
neonatologista por ocasidao do parto e a realizagdo dos exames laboratoriais
obrigatérios no recém-nascido; XVII - receber do profissional adequado,
presente no local, auxilio imediato e oportuno para a melhoria do conforto e
bem-estar; XVIII - ter um local digno e adequado para o atendimento; XIX -
receber ou recusar assisténcia moral, psicologica, social ou religiosa; XX - ser
prévia e expressamente informado quando o tratamento proposto for
experimental ou fizer parte de pesquisa; XXI ~ receber anestesia em todas as
situacbes indicadas; XXII - recusar tratamentos dolorosos ou extraordinarios
para tentar prolongar a vida; XXIII - optar pelo local da morte. § 1° A crianga,
ao ser internada, tera em seu prontuario a relagdo das pessoas que poderdo
acompanha-la integralmente durante o periodo de internagdo. § 2° A internagao
psiquidtrica observara o disposto na Segdo III do Capitulo IV do Titulo I da
Segunda Parte da Lei Cohplementar n° 791, de 9 de marco de 1995. Art. 30 E
vedado aos servigos publicos de saude e as entidades, publicas ou privadas,

conveniadas ou contratadas pelo Poder Publico: I - realizar, proceder ou permitir

3 JN
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qualquer forma de discriminagdo entre os usudrios dos servigos de saude; II -
prestar servicos ou acoes de salde discriminatdrios, em termos de acesso ou
qualidade, entre usudrios do Sistema Unico de Satide e os beneficidrios de
planos, seguros, contratos ou convénios privados de saude, préprios ou por eles
intermediados; III - manter acessos diferenciados para os usuarios do Sistema
Unico de Salde e quaisquer outros usudrios, em face de necessidades de
atencdo semelhantes. Pardgrafo Unico. O disposto no inciso III deste artigo
compreende também as portas de entrada e saida, salas de estar, guichés, listas
de agendamento e filas de espera. Art. 4° Os servigos publicos de salde e as
entidades privadas, conveniadas ou contratadas pelo Poder Publico, tém que
garantir a todos os pacientes e usuarios: I - a igualdade de acesso, em idénticas
condicBes, a todo e qualquer procedimento, médico ou ndo, que se faga
necessario e seja oferecido pela instituicdo; II - o atendimento equéanime em
relacdo a qualidade dos procedimentos referidos no inciso anterior. Paragrafo
Gnico. O direito a igualdade de condicdes de acesso a todos os servigos, exames,
procedimentos e a sua qualidade, nos termos desta lei, é extensivo as
autarquias, institutos, fundagdes, hospitais universitdrios e demais entidades,
publicas ou privadas, que recebam, a qualquer titulo, recursos do Sistema Unico
de Salde. Art. 50 O descumprimento do disposto nesta lei implicara, sem
prejuizo das sangbes administrativas, civis e penais cabiveis, na suspensdo

imediata da transferéncia dos recursos do Sistema Unico de Salde a entidade,

de qualquer natureza, infratora. Paragrafo unico. Qualquer pessoa é parte
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Camara Municipal de Sdo Paulo

legitima para comunicar os casos de descumprimento desta lei ao Conselho

Municipal de Salde. Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

ZUZJASSATO . o - ,
Eu, Agente«j/\poio Legislativo |, Agente de Apoio Legislativo, padrao “QPL-12", extrai a

presente mfielmente de fls. do livro competente n® 59 e digitei. Eu,

CREUSA LEO CARIAS ALVES . . . ~ W ,
Agente de Apoiy/Legislativo , Agente de Apoio Legislativo, padrao “QPL-13", a

conferi. S8o Paulo, 09 de maio de 2007. Supervisor de Finalizag§o do Processo
JOSE CR‘Sa ;I%B SOUZA SANTOS ANGELA RDIN ANDREONI
LegiS|atiV0, Supervisor de Finalizago do Proc. Legislativo , Visto, Subsecre de Apoio Legislativo |,

Subsecretaria de Apoio Legislativo da Camara Municipal de Sdo Paulo.-

a
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LEI NO 3‘1.41305 34DE oo DE 2007

Dispde sobre os direitos dos usuarios
dos servigos e das agoes de saude no
Municipio e da outras providéncias.

Faco saber que a Camara, em sessao de 08 de maio de 2007,
decretou a seguinte lei:

Art. 10 A prestagdo dos servigos de saude aos usuarios, de
qualquer natureza ou condigdo, serd universal e igualitaria, nos termos do art.
213 da Lei Orgénica do Municipio de Sdo Paulo.

Art. 2° S3o direitos dos usudrios dos servigos de salde no
Municipio:

I - ter um atendimento digno, atencioso e respeitoso;

II - ser identificado e tratado pelo seu nome ou sobrenome;

III - ndo ser identificado ou tratado por:

a) numeros;

b) coédigos;

¢) ou de modo:

1. genérico;

2. desrespeitoso;

3. preconceituoso;

IV - poder identificar as pessoas responsaveis, direta ou
indiretamente, por sua assisténcia através de crachas visiveis, legiveis e que
contenham:

a) nome completo;

b) fungao;

C) cargo;

d) nome da instituicdo;

V - receber informagGes claras, objetivas e compreensiveis sobre:

a) hipéteses diagnosticas;

b) diagndsticos realizados;

c) exames solicitados;

d) agles terapéuticas;

e) riscos e beneficios dos tratamentos propostos;

f) duracgdo prevista do tratamento proposto;

g) no caso de procedimentos de diagndsticos e terapéuticos

! AA/

invasivos:



Q42920 ge. 4007

CREUS LEONILDA

QSADOro isla
Camara Municipal de™ aitlo

<t
O H

N
e

]

;,-

7Y
':1’/(‘—{1

7 A

. hecessidade ou n3o de anestesia;

. tipo de anestesia a ser aplicada;

. instrumental a ser utilizado;

. partes do corpo afetadas;

. efeitos colaterais, riscos e conseqliéncias indesejaveis;
. duracgao esperada do procedlmento,

h) exames e condutas a que sera submetido;

i) a finalidade dos materiais coletados para exame;

j) alternativas de diagndsticos e terapéuticas existentes, no
servigo de atendimento em outros servicos;

I) outras questdes que julgar necessarias;

VI - recusar procedimentos diagnodsticos ou terapéuticos, nos
termos do art. 3° da Lei Complementar n® 791, de 9 de margo de 1995;

VII - acessar, a qualquer momento, o seu prontuario médico, nos
termos do art. 3° da Lei Complementar n® 791, de 9 de margo de 1995;

VIII - receber por escrito o diagndstico e o tratamento indicado,
com a identificagdo do nome do profissional e o seu nimero de registro no érgdo
de regulamentagao e controle da profissado;

IX - receber os medicamentos prescritos, acompanhados de bula,
impressa de forma compreensivel e clara, contendo:

a) efeitos colaterais;

b) contra-indicagoes;

¢) data de fabricagao;

d) prazo de validade;

€) nome genérico do principio ativo;

f) posologias usuais;

X - receber as receitas:

a) com o nome genérico das substancias prescritas;

b) datilografadas ou em caligrafia legivel;

c) sem a utilizacao de cédigos ou abreviaturas,

d) com o nome do profissional e seu nimero de reg(stro no 6rgao
de controle e regulamentacado da profissao;

e) com assinatura do profissional;

XI - conhecer a procedéncia do sangue e dos hemoderivados e
poder verificar, antes de recebé-los, os carimbos que atestaram a origem,
sorologias efetuadas e prazo de validade;

XII - ter anotado em seu prontudrio, principalmente se
inconsciente durante o atendimento:

a) todas as medicagdes, com suas dosagens, utilizadas;

b) registro da quantidade de sangue recebida e dados que

1. identificar a sua origem;
2. sorologias efetuadas; _
3. prazo de validade;

OUhWNE=
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XIII - ter assegurado, durante as consultas, internacoes,
procedimentos diagnosticos e terapéuticos e na satisfacdo de suas necessidades
fisioldgicas:

a) a sua integridade fisica;

b) a privacidade;

¢) a individualidade;

d) o respeito aos seus valores éticos e culturais;

XIV - ser acompanhado, se assim o desejar, nas consultas e
internagdes por pessoa por ele indicada;

XV - ter a presencga do pai do nascituro nos exames pré-natais e
no momento do parto;

XVI - ter a presenca de um neonatologista por ocasiao do parto e
a realizacdo dos exames laboratoriais obrigatdrios no recém-nascido;

XVII - receber do profissional adequado, presente no local,
auxilio imediato e oportuno para a melhoria do conforto e bem-estar;

XVIII - ter um local digno e adequado para o atendimento;

XIX - receber ou recusar assisténcia moral, psicolégica, social ou
religiosa;

XX - ser prévia e expressamente informado quando o tratamento
proposto for experimental ou fizer parte de pesquisa;

XXI - receber anestesia em todas as situagdes indicadas;

XXII - recusar tratamentos dolorosos ou extraordindrios para
tentar prolongar a vida;

XXIII - optar pelo local da morte.

§ 1° A crianga, ao ser internada, terd em seu prontuario a relagdo
das pessoas que poderdao acompanha-la integralmente durante o periodo de
internacao.

§ 2° A internagao psiquidtrica observara o disposto na Segdo III
do Capitulo IV do Titulo I da Segunda Parte da Lei Complementar n® 791, de 9
de margo de 1995.

Art. 39 E vedado aos servicos publicos de salde e as entidades,
publicas ou privadas, conveniadas ou contratadas pelo Poder Publico:

I - realizar, proceder ou permitir qualquer forma de discriminagao
entre os usuadrios dos servigos de saude;

II - prestar servigos ou agoes de saude discriminatérios, em
termos de acesso ou qualidade, entre usuarios do Sistema Unico de Salde e os
beneficidrios de planos, seguros, contratos ou convénios privados de salde,
proprios ou por eles intermediados;

III - manter acessos diferenciados para os usuarios do Sistema
Unico de Salde e quaisquer outros usudrios, em face de necessidades de
atengao semelhantes.

Paragrafo Unico. O disposto no inciso III deste artigo compreende
também as portas de entrada e saida, salas de estar, guichés, listas de

agendamento e filas de espera.
’ LA/
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Art. 40 Os servigos publicos de salde e as entidades privadas,
conveniadas ou contratadas pelo Poder Publico, tém que garantir a todos os
pacientes e usuarios:

I - a igualdade de acesso, em idénticas condigbes, a todo e
qualquer procedimento, médico ou ndo, que se faga necessdrio e seja oferecido
pela instituicdo;

II - o atendimento equanime em relagdo a qualidade dos
procedimentos referidos no inciso anterior.

Paragrafo Unico. O direito a igualdade de condigdes de acesso a
todos os servigos, exames, procedimentos e a sua qualidade, nos termos desta
lei, € extensivo as autarquias, institutos, fundagtes, hospitais universitarios e
demais entidades, publicas ou privadas, que recebam, a qualquer titulo, recursos
do Sistema Unico de Saude.

Art. 5° O descumprimento do disposto nesta lei implicara, sem
prejuizo das sangbes administrativas, civis e penais cabiveis, na suspensdo
imediata da transferéncia dos recursos do Sistema Unico de Satide a entidade,
de qualquer natureza, infratora.

Parégrafo Gnico. Qualquer pessoa é parte legitima para comunicar
os casos de descumprimento desta lei ao Conselho Municipal de Saude.

Art. 69 Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Camara Municipal de Sao Paulo, 09 de maio de 2007.

residente,

n (
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Sao Paulo, 10 de maio de 2007.

Recebi oficio SGP-23 n© 2289, de 10/05/07,
encaminhando ao Executivo cépia auténtica de lei decretada pela Cémara, -
relativa ao Projeto de Lei n® 920/97, de autoria do Vereador Carlos Neder.

85.G.M.-4.5. L.

Eler ®Pinfal 16 MAI 2007

RF: 558.461.5.00
SGM/A
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do processo n® 01-920/1997

Lad g =
¢ LEI N° 14.413, DE 31 DE MAIO DE 2007

; (Projeto de Lei n° 920/97, do Vereador Carlos
,-Neder - PT)
.t Dispde sobre os direitos dos usudrios
4 dos servigos e das agbes de satde no
‘ Municlpio e dé outras providéncias.

GILBERTO KASSAB, Prefeito do Municipio de Sao Paulo, no uso
das atribuigbes que lhe sdo conferidas por lei, faz saber que a
. Cdmara Municipal, em sess3o de 8 de maio de 2007, decretou
; eeu promulgo a seguinte lei:
» Art. 1° A prestagdo dos servigos de saide aos usudrios, de
+ qualquer natureza ou condigdo, sera universal e igualitaria,
§.nos termos do art. 213 da Lei Organica do Municipio de S3o
Paulo.
Art. 2° Sao direitos dos usudrios dos servigos de satide no Mu-
niclpio:
! | - ter um atendimento digno, atencioso e respeitoso;
+ {1 - ser identificado e tratado pelo seu nome ou sobrenome;
Il - ndo ser identificado ou tratado por:
+ a) niimeros;

]

12/06 /2007 (a)

i a) com o nome genérico das substancias prescr'ita!:"‘-ésea"te
b) datilografadas ou em caligrafia legivel;
<) sem a utilizagao de codigos ou abreviaturas;
d) com o nome do profissional e seu namero de registro no
6rg3o de controle e regulamentagio da profissio;
€) com assinatura do profissional;
X} - conhecer a procedéncia do sangue e dos hemoderivados e
podgr verificar, antes de recebe-los, os carimbos que atestaram
a origem, sorologias efetuadas e prazo de validade;
)gll - ter anotado em seu prontuario, principaimente se incons-
ciente durante o atendimento:
a) tod_as as medicagdes, com suas dosagens, tilizadas;
b). registro da quantidade de sangue recebida e dados que per-

———

1. identificar a sua origem;

2. sorologias efetuadas;

3, prazo de validade;

XIIl - ter assegurado, durante as consultas, internagdes, proce-
dimentos diagnésticos e terapduticos e na satisfagdo de suas
necessidades fisiolégicas:

a) a sua integridade fisica;

b) a privacidade;

¢) a individualidade;

3 b) cédigos; v d) o respei lores éti Iturais:
. espeito aos seus valores éticos e culturais; )
f,c‘) ‘;‘;:;{c’:,‘?“' XIV - ser acompanhado, se assim oddeseiar, nas consultas e in
¥ L ternagdes por pessoa por ele indicada; .
; gziﬁiﬁn%- XV - ter a presenca do pai do nascituro nos exames pré-natais
; >% ' momento do parto;
IV - poder identificar as pessoas responsévels, direta ou indire- )e(\rllf- ter a preserr:;aa de um neonatologista por ocasido do
Vt/:?;een;iepgnizsh::[ﬂénua através de crachds visiveis, legl- || pang e a realizagao dos exames laboratoriais obrigatérios no
. ' recém-nascido;
a) nome completo; XVIi - receber do profissional adequado, presente no local, au-
E)) :::‘gﬁgﬁ xilio imediato e oportuno para a melhoria do conforto e bem-
R estar; S
d) nome da institaico; . ) XVIli - ter um local digno e adequado para o atendimento;
4V - receber informagGes claras, objetivas e compreensiveis | * et - b
‘Z()’?‘ri;:meses dagnésticas 4 lr XIX .I receber ou recusar assistncia moral, psicolégica, social
I S sticas; ou religiosa;
b) diagnésticos realizados; k XX - ser prévia e expressamente informado quando o trata-
::’)) :xaég:se:eighgﬁgg:i } mento proposto for experimental ou szef parte de pesquisa;
e) rizcos e beﬁef(cios Idos tratamentos propostos; ! &f receber anestesia e todes 2 shuactes mdlc?das;
f) durag@o prevista do tratamento proposto; g I tenta.r 'r;gll.l;a‘;a t:aat.ayg:ntos dolorosos ou extraordindrios para
3 vida;
q) no c§so de procedimentos de diagnésticos e terapéuticos in- XXIN - optar pelo local da morte.
vasivos. ~ - § 1° A arianga, 2o ser internada, terd em seu prontudrio a re-
1. necessidade ou ndo de angstesnfl, lagdo das pessoas que poderdo acompanhé-la integralmente
g . !:,F;?rge angltesm a:t?lf, a%hc'ada, durante o perfodo de internagio. .
4' :)anesmd?co r;ax)s:’feta cllzai; 0, 3 2°A mtelmaqéo pSIQU;éUIC: observard o disposto na Segdo il
. ] o Capltulo I ! unda Pa Lei
5. efeitos colaterais, riscos e conseqiiéncias indesejaveis; ment?r’rt)}'j 7091v :eo ng:r?\arcoadie‘?Q;S Parte da Lei Comple-
6. duragdo esperada do procedimento; o y icos publicos de sai i
b b i Art. 3° € vedado aos servigos publicos de saude e 3s entidades,
i)) ae)f‘i?::lﬁaed :o;osutr:;tzr?;: g{: t;:g?sgfaoéxame- gqgiicas ou privadas, conveniadas ou contratadas pelo Poder
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