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OJETO DE LEI N°	 01-0342/2003

Proíbe o atendimento telefônico, nos órgãos da
administração direta e indireta, por centrais
automáticas de atendimento (secretária eletrônica).

A Câmara Municipal de São Paulo decreta:

Art. 1° Fica proibido o atendimento telefônico, nos órgãos da
administração direta e indireta, por centrais automáticas de atendimento
(secretária eletrônica).

Art. 2° O Executivo regulamentará a presente Lei no prazo de 60
(sessenta dias) a contar da data da publicação desta lei.

Art. 3° As despesas com a execução desta lei correrão por conta
de dotações orçamentárias próprias, suplementadas se necessário.

Art. 4° Esta lei entrará em vigor na data de sua publicação,
revogadas as disposições em contrário.

Sala das Sessões, em Maio de 2003.
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JUSTIFICATIVA

O presente projeto de lei pretende ver proibido o atendimento
telefônico, nos órgãos da administração direta e indireta, por centrais
automáticas de atendimento (secretárias eletrônicas).

É que o contribuinte, o cidadão e o turista não podem mais
serem submetidos ao atendimento cibernético das centrais automáticas e,
muito menos, arcar com o pagamento dos impulsos que aumentam na
mesma proporção da espera pelo atendimento de um servidor para prestar a
informação buscada. Pior: ouvir repetidas vezes a mesma música até que a
ligação caia sem que o atendimento adequado tenha sido prestado,
obrigando o usuário a reiniciar o procedimento telefônico.

Impossível pensar em otimização do serviço público sem levar
em conta que o cidadão merece respeito, inclusive, quando busca através de
uma ligação telefônica registrar uma reivindicação ou simplesmente solicitar
informação sobre qualquer tema relacionado com a administração direta e
indireta.

4
Acrescente-se que a agilidade e a presteza no atendimento

telefônico e o correto encaminhamento dos problemas que levam o munícipe
a telefonar para quaisquer órgãos da municipalidade deve ser o objetivo de
uma administração que tenha como alvo a eficiência e qualidade.

Não há equipamento, ainda que da mais avançada tecnologia,
que possa substituir a eficiência, eficácia e solicitude de um funcionário que
prontamente atenda ao chamado, ouça o pedido e lhe preste a informação
desejada.

Deixamos de arbitrar qualquer multa, pois a intenção da
presente proposta é alertar o Poder Público para a uma necessidade hoje
presente em todos os segmento da prestação de serviço: a excelência no
atendimento ao cliente, no presente caso, os contribuintes, os cidadãos e os
turistas de São Paulo.

"(elie tvm, scurd,u, ~edite e e4 ,§e/ní Jeu."
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Papel para informação, rubricado como folha n° 	 .0	 .......

01-342 do processo n° de203 	 30 / 06	 '03 	 AdeLina	 S-01/	

Ao Senhor Assessor Chefe,

Sobre o assunto, nada consta:

Em 30-06-03

/ Joaquim . o
Ass. Téc. Dir. II -	 1 .813

Adelina Cicone
Assistente Parlamentar

Registro 100.406

A Com. de Const. e Justiça

........... 	 ,/  CL> 

BREd:0
(

G A NDELM A N
Assessor Tec. Leg. Chefe

A. T. M.

Recebitk na "cmlssão de
Con 3titulgão e justiça
Em	 P. 03	 às ._15;i5'- h

FÁBIO DE STRO PAIVA
Secs-etário

CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO
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VER.ICELSO JATENE
RELATOR

17- RELCOM
17- 1052/2004

1

Folha n,o	 ° dr

11,0	

! n.pec.
3 Li 	0>

CÂMARA MUNICIPAL DE S

16 - PAR
16- 0107/2004

PARECER N°	 /2004 DA COMISSÃO DE CONSTITUIÇÃO E
JUSTIÇA SOBRE O PL 342/2003.

Trata-se de projeto de lei, de iniciativa do nobre Vereador Antonio
Goulart, que visa proibir o atendimento telefônico por centrais
automáticas de atendimento nos órgãos da administração direta e
indireta.

Conforme consta da exposição de motivos, o autor objetiva que o
contribuinte, o cidadão e o turista não mais se submetam ao atendimento
cibernético e, muito menos, continuem a arcar com o pagamento de
impulsos telefônicos que aumentam na mesma proporção da espera pelo
atendimento por um servidor que lhes preste a informação buscada.

A proposta legislativa em apreço encontra amparo na Constituição
Federal (art. 30) e na Lei Orgânica do Município, em seus artigos 13, I e,
principalmente, 37 "caput" que assim dita:

"Art. 37— A inciativa das leis cabe a qualquer membro ou
Comissão permanente da Câmara Municipal, ao Prefeito
e aos cidadãos, na forma e nos casos previstos nesta
Lei Orgânica."

Ante o exposto, somos

PELA LEGALIDADE.

Sala da Comissão de Constituição e Justiça, 31h/09
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Recebido na Comissão de
Administração Pública
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Presidente

Folha n° 06	10d

pçocee40 .344.2/02

Tary.ared
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CÁ M_ARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO

16- PAR
16- 0971/2004

PARECER N o	DA COMISSÃO DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA SOBRE
O PROJETO DE LEI No 342/03

De autoria do nobre Vereador Antonio Goulart, o presente projeto
proíbe o atendimento telefônico, nos órgãos da administração direta e indireta, por
centrais automáticas de atendimento (secretária eletrônica).

De acordo com a justificativa, objetiva-se proporcionar um melhor
atendimento aos contribuintes, cidadãos e turistas, com maior agilidade e
presteza, através de funcionários que prontamente atendam ao chamado, ouçam
os pedidos e prestem as informações desejadas.

A Comissão de Constituição e Justiça apresentou parecer pela
legalidade da iniciativa.

O projeto em análise reveste-se de elevado interesse público, motivo
pelo qual esta Comissão posiciona-se favoravelmente a sua aprovação.

Favorável, pelo exposto, o parecer.

Sala da Comissão de Administração Pública, em 1.7141104.
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SUBSECRETARIA DE DOCUMENTAÇÃO

SUPERVISÃO DE ARQUIVO GERAL

Proc. Encerrado com 	 '-rç‘	 fls.
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O Func.'

• José Roberto Ferreira
RF 100.702 .

SGP.33

eâmara AnicOafe4 ,7ão Atai

Papel para informação rubricado com foltla

do processo n°  I _3c71 2 1 2(2 c, 3	 /a2 /	 / 200.t.5.---- (a)
José Robetto Ferreira

RF 100.702
SGP.33
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JOSÉ ROBERTO FERREIRA

Câmara Municipal de São Parie2

D E TÀ1 F, R p (51 REQUERIMENTO N° 13- RDS
13- 0054/2005

Requeiro o desarquivamento de
proposituras de autoria do
Vereador Antonio Goulart.

•

Requeiro à Douta Mesa, na forma regimental com base

no disposto no parágrafo 2° do artigo 275 do Regimento Interno da

Câmara Municipal de São Paulo, o desarquivamento das seguintes

proposituras relacionadas do Vereador Antonio Goulart.

Segue relação em anexo.
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	 c7Fx-7----cesso

no R -3 q2, de  woã

hERTO FERREIRA
RF 100.702

SGP-31

Projetos de Lei do Vereador Go
140 Legislatura

01-0554/2004
01-0553/2004
01-0552/2004
01-0391/2004
01-0271/2004
01-0201/2004
01-0181/2004
01-0166/2004
01-0119/2004
01-0090/2004
01-0059/2004
01-0824/2003

01-0823/2003

110	 01-0822/2003
01-0703/2003
01-0702/2003
01-0701/2003
01-0669/2003
01-0645/2003

01-0423/2003
01-0408/2003
01-0394/2003
01-0351/2003
01-0344/2003
01-0342/2003
01-0341/2003
01-0340/2003

01-0329/2003
01-0311/2003

•	 01-0233/2003
01-0183/2003
01-0133/2003
01-0085/2003
01-0049/2003
01-0048/2003
01-0744/2002
01-0630/2002
01-0609/2002
01-0608/2002
01-0513/2002
01-0317/2002
01-0271/2002

01-0266/2002
01-0254/2002
01-0228/2002
01-0028/2002

Contratação de serviços de controle de pragas
BROOKLINF EST

Identificação nos uniformes escolares
Institui "Dia do Jardim Guanhembu"
Institui "Dia do Bairro de Colônia"
Proíbe tabagismo nos lugares que especifica (altera a lei N°9.120)
Redução de valor dos ingressos cobrados em eventos esportivos
Proíbe cenas de violência e sexo em "trailers"
Institui "Dia do Jipe"
Cria opção de data para pagamento dolPTU
Alvará de estacionamento de táxi
Alienação de áreas públicas a clubes e agremiações esportivas
Autoriza fechamento de vilas e ruas sem saída
Proíbe rebaixamento de lençol freático
Prévia autorização manifestações artísticas vias públicas
Atendimento dos clientes no interior dos imóveis
Restrição ao trânsito de veículos de auto-escola
Privacidade aos usuários do serviço de correio eletrônico
Privacidade aos usuários do serviço de telefonia
Quadro de Profissionais da Educação
Semana e Festival da Gastronomia
Valet Service (Substitutivo ao PL do vereador William Woo)
Contribuição para custeio da iluminação pública
Anúncios na paisagem do Município
Proíbe atendimento eletrônico em órgãos públicos
Inclui livro em cesta básica
Normas para alteração da denominação de logradouros
Serviço de Orientação do Empreendedor - SORE
Cobrança de Taxa de Fiscalização de Estabelecimentos - TFE
Institui "Dia do Torcedor Corinthiano"
Denomina Padre Aldo da Tofori
Alteração de denominação da Av. Robert Kennedy
Obriga bancos a manterem guarda-volumes
Denomina CEU Dr. Adib Salomão
Disciplina o fechamento de conjuntos residenciais
Áreas municipais cedidas aos CDM 's
Regularização de assentamentos em áreas de mananciais
Casa da Cultura Sertaneja
Postes de radar na cor amarela
Rua Honduras (Z1-012 para Z8-CR1)
Recursos públicos GP Fórmula 1
Centro Cultural São Paulo
Proteção nas janelas em hospitais
Padronização da sinalização turística
Proíbe produtos inadequados em cantinas
Implantação de Biblioteca e Casa de Cultura
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Foto no 	 rd° Froceso

	  2a73 

Projetos de Lei do Vereador GO RA-

1 4a Legislatura	 RO 702

SGP-31

01-0027/2002
01-0007/2002
01-0722/2001
01-0650/2001
01-0552/2001
01-0498/2001
01-0472/2001
01-0342/2001
01-0181/2001
01-0096/2001
01-0073/2001
01-0072/2001
01-0424/2000
01-0402/2000
01-0307/2000
01-0276/2000
01-0227/2000
01-0211/2000
01-0181/2000
01-0171/2000
01-0079/2000
01-0521/1999
01-0519/1999
01-0478/1999
01-0420/1999
01-0271/1999
01-0072/1999
01-0748/1998
01-0398/1998

•	 01-0392/1998
01-0256/1998
01-0178/1998
01-0973/1997
01-0786/1997
01-0753/1997
01-0665/1997
01-0113/1997
01-0087/1997
01-0041/1997
01-0025/1997

Proíbe contrato com ex-servidor público
Isenção de IPTU para pensionistas e benefícios
Ônibus Intermunicipais - Normas no município de São Paulo
Pintura nas faixas de rolamentos c/ limites de velocidade
Equipamentos urbanos em vias públicas
Diagnóstico de audição em neonatos
SABESP - Hidrômetros
Curso de informações turísticas aos taxistas
Postes nos passeios públicos
Proíbe construção de hipermercados
Tratamento e assepsia da areia
Alimentos transgênicos
Auxílio a servidores de ensino
Anúncios na paisagem urbana
Sons urbanos
Passe livre para representantes de SAB's
TLF e TFA aplicáveis à feiras, exposições, convenções
Instalação de bancas de jornal
Bolsa para servidores municipais
Isenção de tarifa para escoteiros
Regulariza atividade de jornaleiro
Coleta seletiva por entidades filantrópicas
Lixeira em transportes coletivos
Cobrança em estacionamentos particulares
Utilidade pública TELEFUNKEN
Museu do Futebol
Lavatório em praças de alimentação
Penalidades por comércio de CD "s fraudulentos
Combustíveis
Arborização em logradouros públicos
Instalação de ambulatórios em terminais rodoviários
Alvarás de aprovação de edificações
Zona de uso - Z8100/4 Habitação de interesse social
Arborização
Lama e óleo
Lixo consultório dentário
Coleta seletiva lixo industrial
Recolhe Imposto Sobre Serviço - ISS
Destino de óleos lubrificantes
Amianto
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Câmara Municipal de São Paulo
SUBSECRETARIA DE APOIO LEGISLATIVO

Papel para informação, rubricado corno folha n° 	 ..)19 

do processo n.° 01- 3 q 2 	 de 20 o3	 ofi 03  z.e›,s--  (a)

1SGP-33
À SGP-33 - Sra. Supervisora:

Solicito o desarquivamento do processo assinalado no requerimento retro para volta à

tramitação.

?3/ Ga 1 05

)Ângela Boi*c ri Andreoni
Subsecretária de oio Legislativo

SG

k

-2

RF 100.702
JOSÉ ROBERTO FERREIRA

RF 100.702
SGP-33
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À Com, de....M..-na--4c<vs

j10 / 03 / 05

C ,ÂNGELA BOFk Ni ANDREON1
Subsecretária de 

3 
poio Legislativo

SG -2

á•linara AuticOalia tÃilp cat4;

Papel para informação rubricado com folha n°

do processo n° 01-342 12003	 03/03/2005 a) 	
JOSÉ ROBERTO FERREIRA

RE 100.702
SGP-33

Senhora Subsecretária,

Conforme solicitado pelo RDS N°'13 - 0054 / 2005, segue o presente expediente

•	 para a volta a tramitação.

Atenciosamente

SGP.33 em 03 de março de 2005.

<Ws-
' Viviane Ferreira Pó

—Supervisora
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A Nobre Vereadoraa	 Ao Neore \i'ere- or A Nobr

...c,t'0,.4.1 e e)	 c • ,-- eX o

; Salal	C.....;;;....i• ....3::, ; 4,-,.,,-1' In Á, r	 C-))
. Para rül:ai:ar. I
.	 ,,,..., 	 t. •

Z.'..rçamento.

•Fickãiderile
Obs o pra?..o para knenifestação é de 8 dias, nos
termos do § 3°, artigo 63 do R.I.

WarielMSMIMIENNIJIMI.

^,15

Reec:BIL.0 NA COMISSA0 De
I

FINANÇAS E ORÇAMENTO

0a.	 jiLh CCO

Washington O. Viana
Assiste Parlar:tent nar,

Reg. 100.812,,a4P

Serue 1,..mtado 	 ,nesta data

Documento	 e pap. da informação

Rubricado'-- sob foiN,-1— n° .12 

Errrs-4	 lÕ5 

Washing .:,, n O. Viana
Ass;stente ParIamereyer,

Reg. 100.81
z:et

;
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PUBLIQUE-SE

,
Foih:g n° — /Z —--- do

Processo ns' 3 q Z i°d
, Washington O. Vi-2nn	 .
1Rog. 100.812

c 23 ' 'JUAICIP51L- -DE SA0 -.PAULO
31 . c'! f

16 - PAR
16- 012312005

PARECER N9-	 DA COMISSÃO DE FINANÇAS E ORÇAMENTO SOBRE O
PROJETO DE LEI 1\19. 342/2003

O presente projeto de lei, de autoria do nobre Vereador Antonio Goulart, visa

dispor sobre a proibição de atendimento telefônico por centrais automáticas de

atendimento nos órgãos da administração direta e indireta:

Justifica o autor que o contribuinte, o cidadão e o turista merecem respeito ao

solicitar informações a qualquer órgão da municipalidade, não podendo ser subMetidos ao

atendimento cibernético e muito menos arcar com o alto custo de uma ligação, causado
,

pela espera do atendimento.	 ......., _ .:

Quanto ao aspecto financeiro, nada há a opor, porquanto as despesas para sua
NNN\execução correrão por conta de dota e - : orçamentárias pró. ia-. 	

--_/.,/,'n,,'li
•

iSala da Comissão de F . ik t - Orça,è, :r" o, em

0"	 (40(-7A,)\--
,.n

Presidente -	

.
,

—.mal -
Relator -

Presidente -

cm086adm \ ST54 \Arquivos Word \Projetos 2005 \p1342-03.doc
17- RELCOM
17- 2016/2005 M
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Publicado thi	 OF1CJAL

!oatjina  eg—Cc)  coluna
•
"orgek,

•

•

•

Wasttingte.
Assistente Parlamentar

1{A.812,,d,

¡I--À SGP-2 .1,

E São Paulo,o' len-k 1z: S--

j -Segue(m) jentado(s), nesta
't Gata doci.,-o-lento(s) e folna de
I	 -	 .

pliol-(rIaçí-jo atbric:actos sob
! _. .....	 ....,....(.....2__________

• ,-• ,i b ' I (411f.	 .u. =

d ,\ t

z •	 -

tl n...._.0	 I	 1..-1	 'azz7

TéCr2icd dIj•nÍstrativo—
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CÂMARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO
Secretaria de Apoio Legislativo — SGP-2

Papel para informação, rubricado como folha n° 	

do processo n.° 01 -  0.5 02)  de 2003	 05/01/2009	 ( a )	 '2‘.	 A.; n '

cliatia José deiiveita

Técnico Administrativo
RF 10940

À SGP - 2

Sra. Secretária,

Nos termos do art. 275 do Regimento Interno (mudança de

legislatura), o presente processo preenche os requisitos para arquivamento.

05/01/2009

1
411

ia ele n Irn-isa eite
• -rvisora de Apoio ao Plenário

SGP - 21

À SGP - 33

Sra. Supervisora,

Encaminho os presentes autos para arquivamento.

05/01/2009

c-N

Ângelayordin Andreoni
Secretária	 Apoio Legislativo

SGP - 2
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•

Segue (rr.)	 ('s), nesta doto.I docurnen4, 4s) rubricado(t) sob
g

n°....-...	 foihoMnforrypçõo

; sob n°...	 .	 	 1 	

2 7
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gg111111111N11111115

CÂMARA MUNICIPAL DE

SÃO PAULO

Papel para informação, rubricado como folha n° 14
do processo 01-342 de 2003 20/01/2009

Lina A.7111j9Gumauskas
RO er00927

SUPERVISÃO DE ARQUIVO GERAL

Requisitado em 01/03/2005
Arquivado novamente em 20/01/2009
Com 14 fls.
O Funcionário	 1

Lina 1. Gumauskas
100927

Palácio Anchieta Viaduto Jacarei, 100 São Paulo CEP: 01319-900 Fone: (11) 3396 4000 www.camara.sp.gov.br
Impressonoserviço0ficodaVOSE M
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•

.0,27- riornaz Cor&
AcirniniF,';:rativo

iroLuiz C

Wellt 91..11111•1.181/416.141•111FIW.111•11.~.49,-.1127.1,7n.7.1.[VM(011•n•..11.111.0.

Segue(m) JuntadoW, nesta data,
documento(s) rubricado(s) sob
n(2.21fS-afte folho de infofnlocão
sob n°	 18 Fr 200/
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Folha n°

Luiz Cano" .4 • .".- z Cordeiro

Té 'co dminis tivo

CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO

13- RDS

13- 0005912009

REQUERIMENTO N°	 /09

proposituras
à à Douta Mesa, na forma regimental, o desarquivamento das
abaixo relacionadas, de autoria do nobre Vereador ANTONIO

GOULART, por haver interesse no prosseguimento das mesmas.

111	
01-0824/2003 Alienação de áreas públicas a clubes e agremiações esportivas
01-0823/2003 Autoriza fechamento de vilas e ruas sem saída
01-0822/2003 Proibição de rebaixamento de lençol freático
01-0702/2003 Atendimento dos clientes no interior do imóvel (veto total)
01-0701/2003 Programa de restrição ao trânsito de veículos automotores
01-0669/2003 Direito de privacidade aos usuários do serviço de correio eletrônico
01-0645/2003 Privacidade aos usuários do serviço de telefonia
01-0423/2003 Quadro de Profissionais da Educação
01-0351/2003 Contribuição para custeio da iluminação pública — altera a Lei 13.479
01-0344/2003 Anúncios na paisagem do Município (veto total)
01-0342/2003 Proíbe atendimento telefônico, nos órgãos públicos por centrais
automáticas
01-0341/2003 Inclui um exemplar de livro nas cesta básica distribuída no Município de
S.Paulo
01-0340/2003 Normas para alteração da denominação de logradouros

•	 01-0329/2003 Serviço de Orientação do Empreendedor - SORE
01-0311/2003 ' Cobrança de Taxa de Fiscalização de Estabelecimentos - TFE
01-0133/2003 Alteração de denominação da Av. Robert Kennedy (veto total)
01-0049/2003 Denomina CEU Dr. Adib Salomão, o CEU Cidade Dutra„
01-0048/2003 Fechamento dos Conjuntos Residenciais

01-0744/2002 Áreas municipais cedidas aos CDM's li Fe7V01-0704/2002 Encontro dos Motociclistas na Praça Charles Müller
01-0630/2002 Regularização de assentamentos em áreas de mananciais
01-0609/2002 Casa da Cultura Sertaneja (veto Total)
01-0608/2002 Obrigatoriedade de identificação dos postes de radar na cor amarela
01-0513/2002 Rua Honduras (Z1-012 para Z8-CR1)
01-0317/2002 Veda a destinação de Recursos públicos para realização do GP Fórmula 1
01-0271/2002 Dispõe sobre a denominação do Centro Cultural São Paulo (rev ga a Lei
13.301/02)

IRECER	 -SGP-2

009

PROTOCOLO LÊG1SLATIVO

22
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Folha
Proc._ 	 f, 3Y 4...1-(.2,..aÇÁ:'

Luiz Cari ...;	 _ Cordeiro
Téc ico dministra ivo

CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO

01-0266/2002 Dispõe sobre proteção das janelas em hospitais
01-0254/2002 Padronização de sinalização turística
01-0028/2002 Implantação de Biblioteca e Casa de Cultura em cada SubPrefeitura
01-0027/2002 Proíbe órgãos públicos firmar contrato com ex-funcionários demitido ou

afastado por processo administrativo

01-0722/2001 Ônibus Intermunicipais — Normas nó município de São- Paulo

111	 01-0650/2001 Pintura nas faixas de rolamentos c/ limites de velocidade
01-0552/2001 Permissão de uso e implantação de equipamentos urbanos em vias
públicas
01-0498/2001 Diagnóstico de audição em neonatos (Aprovado / Vetado)
01-0472/2001 Dispõe sobre a instalação de equipamentos eliminador de ar Hidrômetros
01-0342/2001 Curso de informações turísticas aos taxistas
01-0181/2001 Disciplina a introdução de postes nos passeios públicos
01-0096/2001 Proíbe construção de novos hipermercados
01-0073/2001Tratamento e assepsia da areia
01-0072/2001 Proibi a utilização de alimentos transgênicos

01-0424/2000 Cria o auxílio por serviços externos a servidores da rede municipal de
ensino
01-0307/2000 Dispõe sobre sons urbanos

111	
01-0276/2000 Passe livre para representantes de SAB's
01-0227/2000 Taxa de fiscalização de localização, instalação e funcionamento
01-0211/2000 Instalação de bancas de jornais (substitutivo)
01-0181/2000 Bolsa de estudo para servidores municipais
01-0171/2000 Isenção de tarifa para escoteiros
01-0079/2000 Concede prazo para regularização da atividade de jornaleiro

01-0521/1999 Coleta seletiva de lixo
01-0519/1999 Lixeira em transportes coletivos
01-0478/1999 Cobrança em estacionamentos particulares
01-0420/1999 Declara de Utilidade Pública o imóvel que especifica (IELEFUNKEN)
01-0072/1999 Obrigatoriedade da existência de Lavatório em praças de alimentação

01-0748/1998 Penalidades para estabelecimentos comerciais ambulantes que
comercializam CD' s fraudulentos
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Sala das Sessões,

Folha n°i_
57	.3

Luiz Cari	 ,m;"	 rjeir-e-
Tác ci dministratt •0

CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO PAULO

01-0398/1998 Sistematiza e consolida as normas concernentes aos postos de
combustíveis
01-0392/1998 Sistematiza e consolida a legislação de arborização em logradouros
públicos
01-0256/1998 Fornecimento pela Rede Municipal Pública da Saúde, de medicamentos de

uso contínuo
01-0178/1998 Requisitos para obtenção dos alvarás de aprovação de edificações

4111	
01-0973/1997 Zona de uso — Z8100/4
01-0786/1997 Estímulo à arborização
01-0753/1997 Instalação de caixas captadoras de lama e óleo nos estabelecimentos
01-0665/1997 Disciplina o acondicionamento e recolhimento do lixo dos consultórios
dentários
01-0113/1997 Coleta seletiva do lixo industrial, comercial e residencial
01-0025/1997 Proibi a comercialização do Amianto no Município de S.Paulo
01-0024/1997 Proibição de uso e comercialização do Cerol

•

JOOJI HATO
Líder da Bancada do PMDB
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CAIARA MUNICIPAL DE

p' SA0 PAULO •
-	 .

1	 FEV 2009 Papel para informação, rubricado como folha n° 	 -

POr'3 (7' e 
do processo n° 	 de 200, 	 • (a) 	

LUÁZ Cartgromaz Co,
-.r„,	 .•

À SGP.33 — Sra. Supervisora:

Solicito o desarquivamento do processo assinalado no requerimento retro para

volta à tramitação.

.. 9 . . /.2009

Ângela 975rdin Andreoni

Secretária de Apoio Legislativo

SGP. 2

À SGP.2 - Senhora Secretária,

Conforme solicitado pelo RDS N° 13 —  5-9  /2009, segue o presente

expediente, para volta à tramitação.

Atenciosamente

18 FEV?ni-J9
SGP.33 em, 	 de 	 de 200-

Viviane Ferreira Pó
Supervisora Arquivo Geral

SGP.33
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4-e40.440,
wioc)

sandra Labaki
Técnico 

Administrativo
RF: 11.138

(

Ao Setor de Pesquisa e Assessoria de

Análise Prévia das Proposituras.

10 MAR. 229

ANGELABÇCANDREONI
Secretária de Apoio Legislativo

SOP-2

RECEBIDO,	 ',31.!N;C;PAL DE SÃO PAULO
SETOR DEP...	 'VAS PROPOGITURAS

fbr510‘)	 •J1hs

11.*10

SAtA:	 AS:	 h	 MS.:
WOklent,M.........~~091~1..,.~04MMIINIMIPINCWWM,V11,1~M~Wil.1117.CIRe.

,r3ràfM~auYÉel.nI.N nãá2tfVU.."....u..A..en,irJá12otiOJI,IãIZIPM ntb,.ItqMIJZWIHI

1 Sr(a).

„ -
1 Efetuar pesquisa.

..
hauwean.srunrrex..-memoo...nromworwerravenrompornememntr•raMeMornemwmafeto

------- R aFru—Nrei ' Batista
Procig.,74or li...t;;;Éskiivo SupeRtisor

Setw de Pesquisa e MSCSSOCia de Anábe. Právia

0A.8/SP n' 106,926
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CAIARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

/9
),0?)

PROCURADORIA

SETOR DE PESQUISA, ASSESSORIA E ANÁLISE PRÉVIA

PL N° 0342/03

Realizada a pesquisa no APL (Banco de Dados da Câmara Municipal de São Paulo) e
no site www.prefeitura.sp.aov.brilecislação, a respeito do assunto nada foi 
localizado. 

À SGP-21, para prosseguimento.

São Paulo, 16 de abril de 2010.

/-\ 41)
Adela	 yárez2(

Procuradora Supervisor á do Sétor de Pesq e Análise Prévia
OAB/SP 118.654

Palácio Anchieta Viaduto Jacarei, 100 São Paulo - SP CEP 01319-900 fone (11) 3396-4000 www.camara.sp.gov.br M
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RECEBIDO SGP-2 1 .

Em  .„	 !O( OD-t()

á .-
1,

-------1:"Ejs o' s‘viçártn"'

Técnic , /dm iistrativo

RF: 11.325
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