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PROJETO DE LEI N2 /2020

“Estabelece prazo maximo de 3
dias uteis para Prefeitura
solucionar problemas de
zeladoria comunicados no 156”

A Camara Municipal de Sdo Paulo DECRE T A:

Art 1° Estabelece prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis para Prefeitura
solucionar problemas de zeladoria comunicados no SP156.

Paragrafo Unico. Entende-se por zeladoria descrita no caput deste artigo os
servicos de podas de arvore, limpeza e capinacao de pracgas, tapa buraco,
limpeza de bueiro, troca de lampadas, pinturas de sinalizacées e remocéao de
carros abandonados.

Art 2° As despesas decorrentes da execucgao desta lei correrdo por conta de
dotacbes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art.3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao, revogadas as
disposicdes em contrario.

219015.

Sala das sessoes

RINALDI DIGILIO

Vereador

Viaduto Jacarei, 100 - 42 andar - Sala 407 - CEP 01319-900
(11) 3396-4250 / 5024

Matéria PL 556/2020. Documento assinado digitalmente por RINALDI CESAR DIGILIO em 01/09/2020. Sua validade pode ser conferida em

https://splegisconsulta.saopaulo.sp.leg.br/Home/AbrirDocumento?plD



autuado por Tairo Batista Esperan¢a em 01/09/2020 17:00:01.

fls. 2

CAI\'I_I'ARA MUNICIPAL DE

SAO PAULO

352 GV RINALDI DIGILIO

JUSTIFICATIVA

O portal de atendimento SP156 € a forma que o cidadao ou a cidada tém de se
manifestar a Ouvidoria Geral do Municipio, para que a mesma atue em sua
defesa individual e coletivamente, junto aos érgaos prestadores de servigo na
Prefeitura, solicitando providéncias quanto ao servico reclamado.

O prazo atualmente para resposta ao usuario é de até 40 (quarenta) dias, isso
quando a resposta chega ao reclamante.

Infelizmente este prazo é o suficiente para proliferacao de insetos (na falta de
capinacao), de acidentes veiculares (na falta de tapa buracos e sinalizagcbes
adequadas), assaltos (falta de iluminacéo) entre outros.

A readequacgdo do prazo para uma resposta e resolucdo de problema aos
municipes de nossa cidade € de extrema necessidade, por isso solicito aos
Nobres Pares a aprovacao desta propositura
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