TRIBUNAL DE CONTAS DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO

ISO 9001
Oficio SSG-GAB 8995/2019 | ~ DOCREC
Processo TC/004593/2016 , 3?9/2019 : B
Assunto Auditoria — Transparéncia — Lei do Acesso a Informaqao T s e

Referéncia  s/n ,
Encaminha  Copia dos relatdrios da Subsecretaria de Fiscalizagdo e Controle (fls. 307/315 e
340/343 dos autos).

Observagoes Pede-se o uso das referéncias relevantes acima.

Copias encaminhadas ndo devem retornar ao TCMSP.
Respostas devem respeitar a Portaria SG/GAB 06/2018, cf. DOC de 08/12/2018.

Séo Paulo, 13 de junho de 2019.

Senhor Presidente , | ’ﬁ

Comunico a Vossa Exceléncia que foi prolatado Acordao ia
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136, ja transitado em julgado.
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2.1.

2.2,

2.3.

24,

2.5.

2.6.

RELATORIO DE AUDITORIA PROGRAMADA

ORDEM DE SERVi;O
2016.09218.1.
IDENTIFICAGAO
Objeto

Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 — “Lei de Acesso a
Informagéo”. )

Objetivo

Verificar o estagio de cumprimento da Lei de Acesso a Informagdo nos 6rgéos

da administragao direta do Poder Executivo do Municipio de Sac Paulo.
( |
Area Auditada |

|
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

Periodo de Realizagao

De 14.07.2016 a 05.09.2016.

Periodo de Abrangéncia

Nao se aplica.

Equipe Técnica

Filipe Madeira da Silva - TC n®20.249

Guilherme Estanislau do Amaral , TCn® 1.542w
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2.7. Procedimentos

Os procedimentos utilizados na realizagdo do trabalho consistiram em:

a)
b)

2.8. Siglas

AHM
CGM
LAl

SDTE

SECO

Identificar as normas que disciplinam o acesso a informacao;

Identificar os 6rgaos e entidades pertencentes a estrutura da Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo submetidos as normas identificadas no item
anterior,;

Selecionar unidades a serem auditadas pela internet e presencialmente;
Verificar se as unidades divulgam informagdes de interesse coletivo ou
geral, nos termos do art. 8° da Lei de Acesso a Informagao;

Verificar se as unidades fazem uso de meios de comunicagao digitais
para divulgagao das informagdes;

Verificar se as informagéés divulgadas sao atuais;

Solicitar informagdes as unidades, na qualidade de municipe, pela internet
e presencialmente; ,

Verificar o cun‘iprimento do prazo legal para respostas as solicitagées;
Verificar se as informagdes sdo prestadas de forma transparente, clara e

em linguagem de facil compreensao.

Autarquia Hospitalar Municipal
Controladoria Geral do Municipio

Lei de Acesso a Informagao

Secretaria  Municipal do  Desenvolvimento, Trabalho e
Empreendedorismo
M Secretaria Executiva de Comunicagao

SEHAB Secretaria Municipal de Habitagao

SEL
SEME
SES
SF
SGM.

Secretaria Municipal de Licenciamento

Secretaria Municipal de Esportes, Lazer e Recreagao

Secretaria Municipal de Servigos

Secretaria Municipal de Finangas e Desenvolvimento Econémico

Secretaria Municipal do Governo Municipal Y
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SIC Servigo de Informacdes ao Cidadao
SIURB Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras
SMADS Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
SMC Secretaria Municipal de Cultura
SMDHC Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania
SMDU Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
SME Secretaria Municipal de Educacgao
SMG Secretaria Municipal de Gestao
SMPED Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida |

SMPIR Secretaria Municipal de Promogéo da lgualdade Racial
SMPM Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres
SMRG Secretaria Municipal de Relagbdes Governamentais
SMRIF Secretaria Municipal de Relagdes Internacionais e Federativas
SMS Secretaria Municipal da Saude
SMSP Secretaria Municipal de Coordenacao das Subprefeituras
SMSU Secretaria Municipal de Seguranga Urbana
SMT Secretaria Municipal de Transportes
SMVA Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente
SNJ Secretaria Municipal dos Negoécios Juridicos
SP-SE Subprefeitura Sé

SP-VM Subprefeitura Vila Mariana
3. RESULTADO

3.1. Introducgao

Trata-se de auditoria determinada durante a 2.8052 Sessao Ordinaria do Pleno
deste Tribunél de Contas, em decorréncia do julgamento do
TC n° 72.003.028/13-05, no qual se verificou, em 2013, o cumprimento da Lei
Federal n°® 12.527/2011.

A Lei Federal n° 12. 527/2011 conhecida como Lei de Acesso a Informagéo,

regulamenta o acesso a informacgdes prewsto no art. 5°, inciso XXXIll, no art. 37, %(/
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§ 3° inciso Il, e no art. 216, § 2° da Constituicdo Federal. Assim sendo, ela
regula, no ambito da Uni&do, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios,
nas administragdes direta e indireta, o direito dos administrados de receber dos
6rgaos publicos informagbes de seu interesse particular, de interesse coletivo ou
de interesse geral, e de ter acesso a registros administrativos e a informagdes

sobre atos de governo.

No Municipio de Sao Paulo, o Decreto Municipal n® 53.623/2012, com altera¢des
promovidas posteriormente pelos Decretos Municipais n°® 54.779/2014 e
56.519/2015, regulamenta a Lei de Acesso a Informagéo no ambito do Poder
Executivo. Portahto, todos os 6rgaos da administragao direta do Poder Executivo
do Municipio de Sao Paulo estao sujeitos as determinagdes da lei federal e dos

decretos municipais citados.

A Lei de Acesso a Informagao — LAl estabelece duas dindmicas de acesso a
informagao. Na primeira, a iniciativa de divulgagéo das informagdes & dos
proprios 6rgaos e entidades publicos, que devem promover, independentemente
de requerimen'tos, a divulgacao na internet de informagdes de interesse coletivo
ou geral no érﬁbito de suas competéncias. E o tipo de iniciativa identificado como
transparéncia ativa pelo Decreto Municipal n® 53.623/2012. Ja o segundo tipo de
iniciativa, referido pelo decreto municipal como transparéncia passiva, € aquele
em que o administrado apresenta um pedido de acesso a informagbes aos

orgaos publicos.
3.2. Unidades auditadas

Como a presente auditoria se propde a analisar a aplicagao da LAl apenas nos
orgaos pertencentes a administfagéo direta do Poder Executivo municipal,
“exclusivamente secretarias e su'bprefeituras foram selecionadas para serem
auditadas. Alem disso, a Prefeitura mantém o Portal da Transparéncia (para
divulgacao de informagées diversas) e o portal Planeja Sampa (para divulgagéo

e acompanhamento do programa de metas) que também foram examinados.(/
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para serem auditados.

Abaixo, segue a lista dos 6rgéos e sitios eletrbnicos municipais selecionados

Quadro 1 - Orgaos auditados

Transparéncia c“inistfl(gj:g(;?) Orgao

Ativa Digital Planeja Sampa

Ativa Digital Portal da Tranéparéncia

Ativa Digital Sitios eletrOnicos de todas as secretarias municipais
N Passiva Digitai Secretaria Executiva de Comunicacéo

Passiva Digital Secretaria Municipal da Saude

Passiva Digital Secretaria Municipal de Educagéo

Passiva Digital Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras

Passiva Digital Secretaria Municipal de Seguranga Urbana

Passiva - Digital Secretaria Municipal de Transportes

Passiva Digital Secretaria Muﬁicipal do Verde e do Meio Ambiente

Passiva » Digital Subprefeitura Sé

Passiva Digital Subprefeitura Vila Mariana

Passiva Presencial Secretaria Municipal de Habitagao
D Passiva Presencial Secretaria Municipal de Transportes

3.3. Transparéncia ativa

realizada por meio da internet.

O art. 8° -da LAl estabelece que é dever dos o6rgdos publicos promover,
independentemente de requerimentos, a divulgagado em local de facil acesso, no
ambito de suas competéncias, de informagées de interesse coletivo ou geral por

eles produzidas ou custodiadas. E a chamada transparéncia ativa, a ser

No § 1° do art. 8° da LAl sdo especificadas as seguintes informagbes minimas a

serem divulgadas por meio da transparéncia ativa: X/
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registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e
telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;

registros de quaisquer repasses ou ftransferéncias de recursos

financeiros;
registros das despesas;
informagdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os

respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos

celebrados:

dados gerais para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e

obras de 6rgaos e entidades; e

respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

Por sua vez, o Decreto Municipal n°® 53.623/2012, em seu art. 10° detalha o

tema e determina que todos os 6rgdos municipais devem manter em seus

respectivos sitios na internet se¢do propria para a divulgagdo daquelas

informacdes ja listadas pela LAI, adicionando ao rol os seguintes itens:

legislagéo aplicavel, principais cargos e seus ocupantes;

resultados de inspecgdes, auditorias, prestacées e tomadas de contas
realizadas pelos 6rgaos de controle interno, incluindo prestagdes de
contas relativas a exercicios anteriores;

contato da autoridade de monitoramento da aplicagdo da Lei de Acesso a

Informagao (chefe de gabinete de cada secretaria, de acordo com a

uUltima redagao do decreto municipal), bem como o telefone e o correio -

eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadao - SIC do 6rgao ou

entidade municipal.

A Prefeitura mantém o Portal da Transparéncia, para consolidacao da

divulgagao ativa de diversas informagbes da administragdo municipal, como

receitas, despesas e licitagbes (fis. 7/10). Ha também o portal Planeja Sampa,

que consolida o Plano de Metas municipal (fl. 11). Ambos os portais realizam a

divulgagao das informagdes de receitas, despesas, licitagbes e dados para

acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras a contento. y
. ]
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Para verificagdo do cumprimento das demais determinagoes existentes na LAl e
no decreto municipal, foram também vistoriados os sitios na internet de todas as
secretarias municipais entre 25 e 26.08.2016, a partir do link existente no site da

propria Prefeitura, na se¢ao “Encontre as secretarias” da pagina inicial.

Combinando as determinagdes da LAl e do decreto municipal, foi avaliada a
disponibilizacao de dezesse'is itens diferentes no sitio eletrbnico de cada
secretaria, sendo os itens de 1 a 10 provenientes das determinages da LAl e os
itens de 11 a 16 provenientes de determinagdes exclusivamente contidas no

decreto municipal:

Competéncias;

Estrutura organizacional;

Enderecos das unidades;

Telefones das unidades;

Horarios de atendimento ao publico;

Repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

Despesas;

© N O o w2

Licitagbes e contratbs;

9. Programas, agdes, projetos e obras;

10. Perguntas frequentes;

- 11.Legislagao aplicavel;

12. Principais cargos e seus ocupantes;

13.Resultados de inspecbes, auditorias, prestacdes e tomadas de contas
realizadas pelos o6rgaos de controle interno, incluindo prestagbes de
contas relativas a exercicios anteriores;

14.Contato da autoridade de monitoramento (chefe de gabinete);

15. Telefone do SIC do érgao;

16.Correio eletronico do SIC 6rgao.

Os resultados observados foram consolidados no quadro que segue a fl. 275 e
que ¢é exibido abaixo. Ja as evidéncias obtidas nos sitios eletrénicos, referentes

a cada um dos dezesseis itens, seguem as fls. 12/274. N%/
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Quadro 2 — Folha do processo que contem a evidéncia de cada item examinado
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Primeiramente, cabe apontar que, divergindo dos sitios eletrdnicos das demais
secretarias, os sites da Secretaria Municipal .do Desenvolvimento,. Trabaiho e
Empreendedorismo _ SDTE e da Secretaria Municipal de Promogao da
Igualdade Racial - SMPIR nao possuiam a segdo "Acesso a Informagao”, de
forma que nao era realizada a divulgagéo ativa de quaisquer das informagoes

determinadas pela legislagao (concluséo 4.1). V
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Por sua vez, a Secretaria Muhicipal de Esportes, Lazer e Recreacao — SEME
estava com o seu sitio eletrénico indisponivel nas duas datas verificadas (fl. 56),
o que impediu a verificagdo do cumprimento da legislacdo de acesso a

informacgao por essa secretaria (concluséo 4.2).

Ainda, como se observa no quadro consolidado (fl. 275), nenhuma das demais

secretarias disponibilizou todo o conjunto de informagdes obrigatérias em seu
site (concluséo 4.3).

Vale destacar que as informacgdes referentes aos itens 7 e 8 sao disponibilizadas
de forma centraliza pelo Portal da Transparéncia e que as informagdes
referentes ao item 9 sao disponibilizadas pelo portal Planeja Sampa. Entretanto,
mesmo ignorando a necessidade de exibicdo dessas informagbes nos sitios

eletrbnicos de cada secretaria, nenhuma secretaria disponibilizou todas as
demais treze informacdes obrigatérias.

Cabem ainda os seguintes apontamentos em relagdo aos sitios eletrénicos das
secretarias a seguir, que apresentaram imprecisbes na divulgagio .das
informagdes (conclusao 4.4):

e SEHAB: o sitio eletrénico exibe o e-mail do Servico de Informagdes ao
Cidadao — SIC da Controladoria Geral do Municipio, ao inves de exibir um
e-mail para contato direto com a propria SEHAB,; ‘

e SMADS: apresenta o texto completo da legislagdo aplicavel a secretaria
(fi. 104), mas nao identifica a legislagao (nimero e data de publicagéo);

e SMDHC: indica que nao houve auditoria interna na secretaria, mas o sitio
eletrénico da CGM indica que ja foi realizada auditoria naquela secretaria,
por meio da Ordem de Servigo n° 40/2015 (fl. 278-v);

e SMDU: nao apresenta a estrutura organizacional da secretaria por meio
de organograma, como o fazem as demais secretarias (fl. 135) e
apresént’ou telefone, endereco e e-mail do SIC da Secretaria Muniéipal de
Cultura (. 140); v |
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¢ SMRG: a sec¢do de perguntas frequentes ndo exibe uma lista de
perguntas frequentes e respectivas respostas, mas sim um enderego de
correio eletrfnico para que as perguntas sejam encaminhadas a
secretaria e respondidas diretamente; |

¢ SMVA: indica que nao houve auditoria interna na secretaria, mas o sitio
eletrénico da CGM indica que ja foi realizada auditoria naquela secretaria,
por meio da Ordem de Servigo n® 24/2014 (fl. 277-v);

o SNJ: sec¢éo para divulgacdo das informacgdes das auditorias internas esta
desatualizada, indicando que a dltima atualizagado das informagées foi
realizada em 25.11.2014 (fl. 272).

Por outro lado, cabe destacar a iniciativa da Secretaria Municipal de Servigos —
SES, que apresenta uma secdo. “Legislagdo” em seu sitio eletrénico, com a
listagem de leis, decretos e normas técnicas pertinentes a atuagdo daquela
secretaria, iniciativa que poderia ser adotada como padrao para melhorar
atender ao que determina a legislagao. Isso porque todas as outras secretarias
que atenderam ao item 11 (legislacdo aplicavel) o fizeram por meio de mengdes

esparsas a leis e decretos aplicaveis as suas atuagoes.

Dessa forma, concluimos que, apesar de a administragdo municipal
disponibilizar ativamente grande quantidade de informagdées no Portal da
Transparéncia, no portal Planeja Sampa e nos sitios eletrénicos das secretarias,
as determina¢des da LAl e do Decreto Municipal n® 53.623/2012 nao estao

sendo atendidas por completo (conclusbes 4.1, 4.2, 4.3 e 4.4).
3.4. Transparéncia passiva

O art. 10 da LAl estabelece que qualquer interessado pode apresentar pedido de
acesso a informagdes aos 6rgdos e entidades publicos, por qualquer meio

legitimo. E a chamada transparéncia passiva.

O Decreto Municipal n® 53.623/2012, em seu art. 12, estabelece que todas as
secretarias, subprefeituras, autarquias, fundag¢des publicas, empresas publicas,

sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ouw(/
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indiretamente pelo municipio deverao dispor de, no minimo, uma unidade fisica
para atendimento ao publico, com a finalidade de abrigar seu préprio Servigo de
InformagGes ao .Cidadao — SIC. Ja o art. 14 dispbe que os pedidos de

informacgées também poderao ser realizados por meio de um sistema eletrénico.

Com base nessas disposi¢des, podemos dividir a transparéncia passiva. em
presencial (realizada na unidade SIC de cada secretaria) e digital (realizada por

m_eio do sistema e-SIC, mantido pela prefeitura).
3.4.1. Verificagao presencial da transparéncia passiva

Para verificagdo da transparéncia passiva presencial, foram selecionadas, por
amostragem, a' Secretaria Municipal de Habitacdo — SEHAB e a Secretaria

Municipal de Transportes — SMT.

No site de cada secretaria, foi possivel encontrar o enderego da unidade SIC
fisica respectiva (fls. 279 e 280) e, na qualidade de municipe, a auditoria deste
tribunal se apresentou as duas unidades, abaixo em 19.07.2016 para realizar
pedido de informacgdes presencial:

¢ SEHAB: Avenida Sao Joao, 473 — 16° andar;
e SMT: Rua Boa Vista, 236 ~ 1° andar — Fundos.

No endereco indicado no site da SEHAB, funcionava um posto de atendimento
da Ouvidoria Geral do Municipio, onde a atendente informou desconhecer o fato
de ali ser apontado como posto SIC presencial da SEHAB. De qualquer forma, a
atendente pesquisou o endere¢co da SEHAB e orientou o municipe para que se

dirigisse aquela secretaria para realizar seu pedido de informagdes (fl. 281).

Ja no enderego indicado no site da SMT, funcionava o protocolo daquela
secretaria, conforme indicado no proprio sitio eletrénico. Entretanto, os dois
atendentes la presentes desconheciam o fato de ali ser apontado como posto

SIC presencial da secretaria e nao realizaram o cadastro do pedido de

informagées:y/ ‘
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Apos essas constatagdes iniciais, as unidades foram visitadas novamente pela
auditoria deste Tribunal, que, nesta segunda visita, identificou-se. Em ambas as
secretarias, a inexisténcia do SIC: presencial foi confirmada, mas cabe destacar
a atuagao do Chefe de Gabinete da SEHAB, o Sr. Luiz Fernando Macarrao, que

atendeu com presteza a esta auditoria e se comprometeu a remediar a situacao.

Com tal intuito, segundo informado pela Controlvadoria Geral do Municipio, ele -

entrou em contato com aquela Controladoria para implantagao da unidade SIC
presencial na SEHAB, o que inclusive ja foi realizado, como se observa a partir
da atualizagdo do endereco no sitio eletronico da secretaria (fl. 43) e da foto
enviada pela CGM (fl. 282). |

A CGM informou também que sua Divisdo de Tfansparéncia Passiva passou a
realizar neste ano de 2016 a imp'_lantagéo dos postos presenciais dos Servigos
de Informagdes aos Cidadaos, projeto este que se encontra em andamento
atualmente e para o qual a unidade recém-implantada na SEHAB servira de
modelo (fl. 303).

Com isso, concluimos que, apesar de ja contar no momento com projeto de

implantagéo dos postos SIC p'resenciais, o Poder Executivo da Prefeitura de Sao

Paulo nao atende ao disposto na legislagao no que diz respeito a transparéncia

passiva presencial (conclusdo 4.5).
3.4.2. Verificacao da transparéncia passiva na internet

A Prefeitura de Sao Paulo mantém o sistema e-SIC para gerenciamento dos
pedidos de informagdes realizado$ pela internet. Nesse sistema, apos um breve
cadastro com dados do solicitante, & possivel registrar um pedido de info'rmagéo

para qualquer 6rgao municipal e acompanhar o andamento da solicitagao.

Em 19.07.2016, foram registrados catorze pedidos de informagodes, conforme o
quadro abaixo. Segundo a LAI, o prazo maximo de atendimento é de vinte dias
(art. 11, § 1°), de forma que o prazo final era 08.08.2016 para todas as
solicitagcdes. Entretanto, duas solicitagbes mais complexas feitas & SMSU

necessitaram de prorrogagdo de prazo de dez dias para levantamento das
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informagGes, conforme a LAl autoriza em seu art. 11, § 2°. Assim, para essas

duas solicitagdes o prazo passou a ser 18.08.2016.

Ainda, propositadamente, algumas das solicitagdes néo foram feitas ao 6rgéao

adequado. Nesses casos, o 6rgdo solicitado encaminhou a solicitagdao a um

novo 0rgao e a data de abertura passou a constar no sistema como a data do

encaminhamento, de forma que o prazo de vinte dias foi reiniciado a partir dessa

' data.

Com tais consideragdes, como podemos verificar no quadro a seguir, todas as
solicitagbes realizadas por meio do sistema e-SIC foram atendidas respeitando o
prazo estipulado pela legislagdo. Ainda, observamos que as respostas foram
encaminhadas em linguagem de facil compreensado e atenderam ad que foi
solicitado nos pedidos de informagdes, conforme se verifica nos pedidos as
fls. 285/302.

Quadro 3 - Pedidos de informacao pelo sistema e-SIC

Protocolo ()rgép Repassado | Data de Prazo Data da
solicitado para abertura resposta

17395 SECOM SGM 26.07.2016 | 15.08.2016 | 15.08.2016
17396 SIURB SP Obras 02.08.2016 | 22.08.2016 | 02.08.2016
17397 SMS AHM 20.07.2016 | 09.08.2016 | 09.08.2016
17398 SMSU 19.07.2016 | 18.08.2016 | 18.08.2016
17399 SMVA 19.07.2016 | 08.08.2016 | 25.07.2016
17400 SP-VM 19.07.2016 | 08.08.2016 | 29.07.2016
17401 SME 19.07.2016 08.08.2016 | 05.08.2016
17402 SME 19.07.2016 | 08.08.2016 0.1.08.2016
17403 SME 19.0-7.2016‘ 08.08.2016 | 27.07.2016
17404 SME 19.07.2016 | 08.08.2016 | 27.07.2016
17405 SMSU 19.07.2016 | 18.08.2016 | 18.08.2016

~ Cod. 338F (Versdo 02)




17406 SMT 19.07.2016 | 08.08.2016 | 26.07.2016
17407 SP-SE 19.07.2016 | 08.08.2016 | 27.07.2016
17408 SP-VM 19.07.2016 | 08.08.2016 | 29.07.2016

Assim sendo, concluimos que a transparéncia passiva pela internet esta sendo

realizada de forma adequada.

3.5. Responsaveis pelas areas auditadas
CGM Daniel de Paula Lamounier (Chefe de Gabinete)
SDTE Darlene Aparecida Testa (Chefe de Gabinete)
SECOM Marco Antonio Alves Damiani (Chefe de Gabinete)
SEHAB Luiz Fernando Macarrao (Chefe de Gabinete)
SEL Maria Rosa Lazinho (Chefe de Gabinete)
SEME Miguel Del Busso (Chefe de Gabinete)
SES Roberto Raimundo de Aquino (Chefe de Gabinete)
SF _Arlinton Nakazawa (Chefe de Gabinete)
SGM Luis Eduardo Patrone Regules (Chefe de Gabinete)
SIURB José Mauro Gomes (Chefe de Gabinete)
SMADS Mariana Chiesa Gouveia Nascimento (Chefe de Gabinete)
SMC Rosselia Rossetto (Chefe de Gabinete) |
SMDHC Luiz Guilherme Paiva (Chefe de Gabinete)
SMDU Priscila Specie (Chefe de Gabinete) _
SME Marcos Rogério de Souza (Chefe de Gabinete)
SMG Reinaldo Santinho Bueno de Souza (Chefe de Gabinete)
SMPED Carmen Valle (Chefe de Gabinete)
SMPIR Valéria Leao Ramos (Chefe de Gabinete)
SMPM Elida Cruz (Chefe de Gabinete)
SMRG Solange Martins (Chefe de Gabinete)
SMRIF Carolina Requena Pereira (Chefe de Gabinete)
SMS Mariana Neubern de Souza Almeida (Chefe de Gabinete)
SMSP Adriana Palheta Cardoso (Chefe de Gabinete)
SMSU

Leandro Brasil Chaves (Chefe de Gabinete
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SMT Luiz Heitor de Freitas Pannuti (Chefe de Gabinete)
SMVA - Aristides de Medeiros Junior (Chefé de Gabinete)
SNJ Ricardo Martins Sartori (Chefe de Gabinete)
SP-SE : Josafa Caldas de Oliveira (Chefe de Gabinete)
SP-VM Paulo Pandjiarjian (Chefe de Gabinete)

4. CONCLUSAO

A Prefeitura do Municipio de S&o Paulo realiza satisfatoriamente a transparéncia
passiva por meio da internet. E disponibilizado o sistema e-SIC para atender aos
pedidos de informacgdes pela internet e todas as solicitacdes realizadas por esta
auditoria  por meio do sistema foram respondidas adequadamente,

demonstrando que a legislagao é atendida neste quesito.

Entretanto, com relagao as demais determinagbes das legislagdes que cuidam

do acesso a informacéao, foram observadas as seguintes irregularidades:

41. A SDTE e a SMPIR nao realizam a divulgagao ativa de informacdes de

interesse publico em seus sitios eletrénicos (segao 3.3);

4.2. O site da SEME se encontrava indisponivel no curso desta auditoria, 0
que impediu a verificagdo do cumprimento da legislagao de acesso a informagéo

(secao 3.3);

4.3. As demais secretarias municipais (CGM, SECOM, SEHAB, SEL, SES, SF,
SGM, SIURB, SMADS, SMC, SMDHC, SMDU, SME, SMG, SMPED, SMPM,
SMRG, SMRIF, SMS, SMSP, SMSU, SMT, SMVA e SNJ) nao disponibilizam o

conjunto completo de informagdes exigido pela legislagédo (segao 3.3);

4.4. SEHAB, _SMADS, SMDHC, SMDU, SMRG, SMVA e SNJ apresentam

incorrecoes nas informacgdes divulgadas (seg¢ao 3.3);

4.5. O atendimento presencial' aos pedidos de informagdes nido esta sendo

realizado (segéo 3.4.1). W '
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Por dltimo, recomenda-se ainda que ‘sejam disponibilizadas de forma
individualizada também nos sitios eletrénicos de cada secretaria municipal as
informacgées referentes a repasses ou transferéncias de recursos; despesas;
licitagbes e contratos; e programas, agdes, projetos e obras (itens 6 a 9

mencionados na se¢édo 3.3 — Transparéncia ativa).

Em 05.09.2016

)

FILIPE MADEIRA DA SILVA

Agente de Fiscalizagao

Caod. 338V (Versdo 02)
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Excelentissimo Senhor
Conselheiro Relator

Tal como ocorrido em 2013 (TC 72.003.028/13-05), a p'resente auditoria revelou que a
Prefeitura do Municipio tem cumprido, em sua maior parte, o que determina a Lei
Federal 12.527, conhecida como Lei de Acesso a Informacgao, especialmente no que se
refere ao atendimento pela internet: a maior par“té das informagbes relativas a
transparéncia ativa tem sido disponibilizada nos sitios das secretariés e da PMSP; os
pedidos de informacgdes feitos pela auditoria — a chamada transparéncia passiva - foram
atendidos a éontento, e informagdes sobre o Plano Plurianual € o Programa de Metas
sao divulgadas, embora incompletas. Entretanto, detectaram-se algumas falhas: os
sitios da SDTE, SMPIR e SEME nao apresenfavam, por motivos variados, as
informacgdes determinadas pela lei, e em varias unidades algumas das informacoes
exigidas pela lei foram omitidas ou estavam desatualizadas ou incorretas. Por outro
lado, o atendimento presencial ainda nao se efetivou, poié nas unidades visitadas o SIC
- Servigo de Informagéo ao Cidadao - nao estava em funcionamento. Registre-se,
porem, que sua implantacdo estd sendo realizada pela Controladoria Geral do
Municipio. Finalmente, recomenda-se que as informacgdes relativas aos repasses de
verbas, despesas em geral e licitagdes das secretarias seja disponibilizados também em
seus sitios especificos e ndo apenas no Portal da Transparéncia e no Portal Planeja

Sampa.

Sao estas, em sintese, Senhor Conselheiro, as principais conclusdes dos trabalhos de
auditoria realizados pelo agente de fiscalizagdo Filipe Madeira da Silva e pelo
engenheiro Guilherme Estanislau do Amaral, as quais acompanho integralmente e

submeto a apreciagao de Vossa Exceléncia.

Em 6.9.2016

s

DILSON FERREIRAX DA CRUZ JR.
‘Coordenador da Go ’Fdenadoria Vii

H:ACT\2 - FISCALIZAGAO\OS & MANIFESTAGOES\PMSPIAUD. PROGRAMADA\L el de Acessa A -201 i i TC 72.003.028-13-05.docx
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Excelentissimo Senhor
Conselheiro Relator

T.C.n% 72.004.593.16-88 — Auditoria Programada
Interessados: Prefeitura Municipal de Sao Paulo — PMSP

Objeto: Transparéncia - Lei de acesso a informacgéo.

Trata o presente de auditoria programada realizada no segundo semestre de 2016
para verificar o estagio de cumprimento da Lei Federal n® 12.527/11 — “Lei de Acesso
a Informagao” nos 4rgaos da administragdo direta do Poder Executivo do Municipio de

Sao Paulo.

| 0 Deéreto n°® 57.576 de 1° de janei‘ro de 2017, publicado no Diario Oficial da
Cidade (DOC) em 02.01.2017, dispds sobre a nova organizagao, as atribuices e o
funcionamento da Admivnistr‘ag:éo Publica Municipal Direta. A estrutura bésica.
passou a ser integrada por 22 (vinte e duas) Secretarias Municipais e 2 (duas)
Secretarias Especiais (Comunicagao é Relagbes - Governamentais). A
Coordenadoria de Promogao da Integridade (COPI), 6rgdo da Controladoria Geral
do Municipio (CGM), manteve a responsabilidade pela -democratiza'c;éo e
qualificagao da gestao publica, por meio de politicas de transparéncia, controle
social, fortalecimento da gestdo e ética éom o proposito de.garantir o direito de

acesso a informacgéao pelos cidadaos.

Co - 2) ‘ . (/Z‘}/
6d. 338F (Versdo 02) ‘ ' .




A COPI conta com 5 Divisbes que trabalham com os temas de promocado da
i‘ntegridade: Transparéncia Ativa, Transparéncia Passiva, Controle Social,
Fortalecimento da Gestao e Etica. Em 2017, foi disponibilizado no sitio da CGM/COPI
o “Balango de Atividades de 2016", que apresentou os principais projetos
desenvolvidos ao longo de 2016, com o intuito de qualificar as informacdes
produzidas pelo poder publico. Esse relatério destaca a disponibilizagéo ativa de
informagdes com a linguagem cidadad e a informagdo da qualidade; a difusdo do
 Cédigo de Conduta Funcional e da Etica na Administragdo; o controle social e o
fortalecimento da cidadania; os pedidos de acesso a informagado e a gestdao do

Sistema e-SIC; fortalecimento da gestao publica; e Governo Aberto.

Neste momento processual, em atendimento ao determinado pelo Conselheiro
Relator, a fl. 339, a auditoria realizou procedimento fiscalizatério para verificar o
prosseguimento as providéncias relqtadas pela Controladoria Geral do Municipio
(CGM) para efetivar a implantagéo}da “Lei de Acesso a Informacgao” frente as
conclusdes alcangadas pela auditoria' a fl. 314 e que foram acolhidas pela CGM,

conforme esclarecimentos as fls. 322 a 324.

Em consulta aos sitios das secretarias municipais no portal da Prefeitura em 26 e
29.05.17, verificamos que foram incluidas na segao “Acesso a Informagao” as
Doagdes, Comodatos e Termos de Cooperagbes firmados entre as secretarias

municipais e entes privados.

Ademais, as secretarias municipais disponibilizam o rol das informagoes classificadas
ou desclassificadas nos graus de s:gllo definidos no art. 24 da Lei n° 12. 527/11 em

cumprimento ao disposto nos incisos I ell, do Art.51, do Decreto n° 53 623/12

Quanto as conclusdes alcangadas pela auditoria, verificamos o que segue:

4.1 A SDTE e a SMPIR n&o realizam a divulgagcao ativa de informagbes de
interesse publico em seus sitios eletronicos (seg¢ao 3.3); (fl. 314)

/Il
VS
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Em 26.05.17, a auditoria verificou que no_sitio da atual Secretaria Municipal de
Trabalho e Empreendedorismo (SMTE), érgdo que herdou a estrutura e
atribuicées da antiga SDTE, a inexisténcia da seg&o de "Acesso a Informagao”,
portanto, a secretaria mantém a nao divulgacao ativa das inforrhag()es de

interesse publico em seu sitio eletronico.

Por conta do Décreto n® 57.576/17, a Secretaria Municipal de Promogdo da
~ Igualdade Racial (SMPIR)'_foi inativada e passou a vinteg’rar a Secretaria Municipal
de Direitos Humanos e Cidadania (VSMDHC) como Coordenadoria de Promogao

da Igualdade Racial.

1

Segundo consulta efetuada em 26.05.17, a SMDHC possui a segdo “Acesso a
~ Informagao” com informagbes atinentes a Coordenadoria de Promogao da -

Igualdade Racial, porém desatualizados.

Portanto, permanecem as irregularidades quanto a divulgagdo ativa de |
informagdes, tendo em vista a nao insergao da secao “ACesso a Informagao” pela
SMTE e a desatualizagado das informacdes da Coordenadoria de Promogéo da .
Igualdade Racial pela SMDHC.

4.2 O site da SEME se encbntréva indisponivel no curso desta auditofia, o que
impediu a verificagao do cumprimento da legislagao de acesso a informagédo '
(secéo 3.3); (fl. 314) '

Em 26.05.17, a auditoria verificou no sitio da Secretaria Municipal de Esportes e |

Lazer (SEME) que a secao de “Acesso a Informagao” estava ativa, porém, 0s -

dados e informagdes estavam incompletos e/ou desatualizados.

4.3 As demais secretarias municipais (CGM, SECOM, SEHAB, SEL, SES, SF, SGM,
SIURB, SMADS, SMC, SMDHC, SMDU, SME, SMG, SMPED, SMPM, SMRG,
SMRIF, SMS, SMSP, SMSU, SMT, SMVA e SNJ) nao disponibilizam o conjunto
completo de informagées exigido pela legislagdo (segéo 3.3); (fl. 314) -

2l
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Em consulta aos sitios das secretarias municipais em 26 e 29.05.17, verificamos
que permanecem a nao disponibilizagdo do conjunto completo de informagées

exigido pela legislagao.
4.4 SEHAB, SMADS, SMDHC, SMDU, SMRG, SMVA e SNJ apresentam
incorregoes nas informacgées divulgadas (se¢édo 3.3); (fl. 314) -

Em consulta aos sitios das respectivas secretarias municipais em 26 e 29.05.17,
verificamos a situagao atual das incorregdées apontadas no relatério de auditoria,

conforme descrito a seguir:

Incorrecoes reparadas

e SMDHC: a secretaria informa, corretamente, a realizagdo das auditorias
internas, por meio da Ordem de Servigo n° 40/2015 - 1 (analise dos convénios do
Fundo Municipal da Crian¢ca e do Adolescente — FUMCAD) e 2 (andlise da

contratagao de servigos de apoio para a realizagdo de eventos do més do orgutho
LGBT);

~ Incorrecdes parcialmente reparadas

‘¢ SMDU: com a edigdao do Decreto n° 57.576/17, a Secretaria Municipal de

Desenvolvimento Urbano - SMDU fundiu-se com a Secretaria Municipal de
Licenciamento e passou a denominar-se Secretaria Municipal de Urbanismo e
Licenciamento (SMUL),

Permanece a auséncia de organograma que representa sua estrutura
organizacional, como o fazem as demais secretarias e a nova secretaria (SMUL)

apresentou de forma correta o telefone, enderego e e-mail do SIC.

e SMRG: com a edicdao do Decreto n® 57.576/17, a Secretaria Municipal de
Relagdes Govemamentais (SMRG) foi encampada pela Secretaria do Governo
Municipal (SGM).

0
\l,(f\/
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A secao de perguntas frequentes exibe lista de perguntas e respostas, referentes

a informagdes sobre cadastro de emprego, habilitagdo do seguro-desemprego e
acesso ao Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego -

Pronatec.

Incorrecées néo reparadas

o SEHAB: no sitio eletrdnico da SEHAB, permanece a exibigdo de e-mail do

Servigo de Informagbes ao Cidadao (SIC) da Controladoria Geral do Municipid,

ao invés de exibir um e-mail para contato direto com a propria SEHAB,

¢ SMADS: permanece a apresentagao do texto completo da legislacao aplicavel

a secretaria, mas nao identifica a legislagao (niumero e data de publicagao),

e SVMA: permanece a informagdo que ndo houve auditoria interna na |

secretaria, mas o sitio eletrénico da CGM informa realizagao de auditoria (O'rdém ‘
de Servigo n° 24/2014),

e SNJ: A Secretaria Municipal dos Negécios Juridicos (SNJ), desativada pelo
Decreto n°57.263, de 29 de agosto de 2016, foi reativada pelo Decreto
n® 57.576/17, com a denominacgéao alterada para Secretaria Municipal de Justica
(SMJ). As estruturas da Procuradoria Geral do Municipio (PGM) e da °
Controladoria Geral do Municipio (CGM) foram transferidas para a"SI‘VIJ. |

Permanece desatualizada a sec¢&o de divulgacdo das auditorias internas e a

ultima atualizagao das informagdes foi realizada em 25.11.2014.

4.5 O atendimento presencial aos pedidos de informagbes nio esta sendo
realizado (seg¢do 3.4.1). (fl. 314)
Em 07.06.17, informagbes do Coordenador de Promogao e |ntegridadé -
COPI/CGM, o atendimento presencial aos pedidos de informacées (e-SIC) esta -
sendo realizado nas Secretarias Municipais: da Educacao (SME), de Habitacao

(SEHAB), dos Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC) e de Seguranga Urbana

)

L
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(SMSU); em processo de impiantagéo nas Prefeituras Regionais (Projeto

Poupatempo) e na Ouvidoria do Municipio na Galeria Prestes Maia.

A Secretaria Municipal dos Transportes (SMT) solicitou a COPI/CGM analise para
implantagdo e treinamento de servidores do e-SIC presencial para o atendimento
presencial em conjunto da SMT, da Companhia de Engenharia de Trafego (CET)

e da Sao Paulo Transportes (SPTrans).

As demais secretarias municipais ndo possuem o atendimento presencial aos
pedidos de informag¢des (e-SIC) e o Coordenador de Promogéao e Integridade — da
'COPI/CGM informou que 96% das solicitagdes de informagdes realizadas pelo e-

SIC presencial séo realizadas em meio eletrénico (Transparéncia passiva).

Com relagdo a recomendagdo para que fossem disponibilizadas de forma
individualizada também nos sitios eletrdnicos de cada secretaria municipal as
informagdes referentes a repasses ou transferéncias de recursos; despesas; licitagoes
e contratos; e programas, agdes, projetos e obras (itens 6 a 9 mencionados na segao
3.3 — Transparéncia ativa), (fl. 314-v) a auditoria verificou que permanecem
indisponiveis as referidas informagdes, de forma individualizada e completa nos

respectivos sitios eletrénicos de cada secretaria municipal.

CONCLUSAQ

Do procedimento fiscalizatério realizado, foi considerado sanado o apontamento do
item 4.4 quanto a incorregao apontada; na SMDHC. Ratificamos as demais conclusdes
(tens 4.1, 4.2, 4.3, 4.5 e 4.4 quanto as incorregbes das demais secretarias) e a
recomendagéo para que fossem disponibilizadas de forma individualizada também
nos sitios eletrénicos de cada secretaria municipél as informacgdes referentes a
repasses ou transferéncias de recursos; despesas; licitagbes e contratos; e

programas, agoes, projetos e obras do Relatoério de Auditoria de fls. 307/314.

Vol
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Acompanha volume 1deste TC.

- Em 13/06/2017

o oms Vicns. 70
Lt igiae oo

Agente de Fiscalizagdao

De acordo en‘1 o%:) 6 ‘QO[]

W Z @%Wﬁ&c{)

CLAUDIA M. B. M. LOMONACO
Coordenadora da Coordenadoria VIl
Substituta
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do processo n° . de 20 / / (@

Papel para informagao, rubricado como folha n® ...................

REF.: Oficio SSG-GAB n°® 8995/2019 — Tribunal de Contas do
Municipio de Sao Paulo
ASS.: Auditoria — Transparéncia — Lei do Acesso a Informacao

~

A
SGP - Secretaria Geral Parlamentar
Senhor Secretario Geral,

Segue o presente éxpediente, para

conhecimento e ulteriores providéncias a cargo dessa Secretaria.

Presidéncia, 17 de junho de 2019.

Chefe de Gabinete
Presidéncia




AI\AARA MUNICIPAL DE

'SAO PAULO

Papel! para informagao, rubricado como folha n°

do processo n°® de / / (a)

Ref.: Tribunal de Contas do Municipio de SZo Paulo.
. Oficio SSG-GAB 8995/2019 — Processo TC/004593/2016.
" Auditoria — Transparéncia — Lei do Acesso a Informagéo.

SGP-22
Senhor Supervisor:

Encaminho o expediente em referéncia, para que seja cadastrado como
“‘documento recebido — DOCREC”. Ato continuo, o documento devera ser
enviado a Comissao de Administracao Publica.

Sao Paulo, 24 de junho de 2019.

Raimurid¢ Batista
Secretario Parlagnerntar Adjunto

A |
Comissao de Administragao Publica.
Sao Paulo, 24 de junho de 2019.

Antonio Isoldi Caleari
Supervisor — SGP.22




