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Na oportunidade em que cumprimentoi
Vossas Senhorias, sirvo-me do presente para encaminhar cépia da portaria dek’

instauracé@o e de fls. 261/297 e seguintes dos autos do procedimento em eplgrafe,m

FT

para conhecimento e consideragdes, no prazo de 30 (trinta) dias.
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Ao ensejo, renovo a Vossas Senhonasé

protestos de respeito e consideragao. '
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MINISTE'lé{I_:O,‘P'L'J]BLICO DO ESTAbO DE'SI—\O PAULO
Promotoria da Infincia e Juventude da Capital
Setor de Defesa dos Interesses Difusos e Coletivos
Sy

SIS MP 66.0522.0000266/2018-0

Inquérito Civil n° 183/18

Investigado: Secretarias Municipais de Educag@o, Esportes e Lazer, Cultura, Saude
e Prefeitura Regio.nal do Cambuci
Objeto: “Apuragdo dos SAICAs e redes da regido Central .

Portaria de Inquérito Civil

Trata-se de representagéo oriunda do traslado do PAF

A 340/08, referente a fiscalizag@o, via do NAT, do SAICA Padre Batista, no que tange

o funcionamento daquela entidade, a capacitagdo e atuacdo de seus funciondrios,
sua estrutura fisica e a articulagdo do SAICA com os servigos publicos oferecidos,

nas cercanias, as criangas e adolescentes atendidos.

Na representagdo consta Relatério de Visita Institucional
realizado pelos técnicos do NAT. Constatou-se assim: “Em relagdo a Saude

disseram que houve prejuizo no atendimento da UBS Cambuci, apés as

modificagbes estruturais implementadas neste ano (2018). Alegaram que, apesar

do aperfeicoamento da infraestrutura, o numero de profissionais de saude e
eficiéncia no atendimento diminuiu. Também indicaram que o atendimento em

algumas especialidades médicas tem demorado bastante; ortopedia e oftalmologia

Joram apontudas como as especialidades em que mais demoram para ter consultas

agendadas. (...) "

No que tax-lge a disponibilidade de atividades esportivas,
culturais e lazer, informou que: “(...) apontaram escassez de oferta de servico de
pratica esportiva (pedagégica ou compelitiva) apés o esvaziamento do Clube
Escola Cambuci. Houve reclamacdes sobre a .mudanca das linhas de Gnibus

ocorrida neste ano, que teve como consequéncia a dificuldade de transporte para
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evento/locais distantes do SAICA. Reclaman ainda da auséncia, na regido, de
cursos de informatica oferecidas peld Prefeitura. (..) " .

O Relatério de Visita Institucional conclui entdo que:
“Ressalla-se que as dificuldades de acesso a alguns servigos de politicas publicas
mencionadas pelas entrevistadas — consultas de algumas especialidades de saude,
promogdo de at'ividades esportivas organizadas e precariza¢do do acesso ao
transporte publico — revelam que ainda é necessdrio mais investimento publico

nessas dreas para atender com efetividade ao artigo 4°do ECA. (...) "

Assim, e considerando que, o aﬁigo 227 da Constituiqéo
Federal prelecioné.que: ... é dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar
a crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade,‘a efetivagdo dos direitos
referentes & vida, a saude, & alimentagdo, a ‘educagdo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao'r.espeiro, a liberdade e a convivéncia
Jfamiliar e comunitdria, além de colocd-los a salvo de toda forma de negligéncia,

discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo ”;

Ainda, considerando o disposto no ai‘tigo 17do ECA* O

* direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral

* da crianga e do adolescente, abrangendo a preservagio da irriagem, da identidade,

da autonomia, dos valores, ideias e crengas, dos espagos € objetos pessoais. ™

Considerando que, de acordo com o disposto no artigo 4°,
pardgrafo Unico, letras “? e “d”, do Estatuto da Crianga e do Adolescente, a
garantia da prioridade confe;ida ‘4 crianga e ao adolescente compreende a
prgferéncia'na formulagdo ¢ na execugdio das politicas sociais publicas e a
destinagdo privileéia’da de recursos publicos nas areas relacionadas com protegdo a

inféncia e & juventude;

Considerando que, conforme os artigos 70, 71 ¢.73 do

ECA, ¢ dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaga ou violagdo dos direitos da

O
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crianga e do adolescente. que estes tém direito a informac@o, cultura, lazer, esportes,
diversdes, espetaculos, produtos e servigos que respeitem sua condigfo peculiar de
pessoa em desenvolvimento e que a inobservancia das normas de prevengéo

importara em responsabilidade de pessoa fisica ou juridica, nos termos da lei;

Considerando que o Ministério Publico € institui¢do

permanente e essencial a Justiga, responsavel pela defesa da ordem juridica e tutela

dos interesses sociais e dos individuais indisponiveis (Constituigio da Republica,

artigo 127) e que, dentre as fungdes institucionais do Ministério Publico, destaca-

sea promogdo do inquérito civil e da agdo civil publica, tendentes & protegdo de
interesses metaindividuais (Constituigdo da Republica, artigo 129, inciso 111);

‘ Considerando que, conforme o disposto no artigd 201,
inciso V, do Estatuto da C_r_ianga ¢ do Adolescente, “compete ao Ministério Publico
promover o inquérito civil é a agdo civil publica para a prote¢do dos interesses
individuais, difusos ou coletivos relativos a infdncia e a adolescéncia, inclusive os
definidos no art. 220,‘ § 35 1l da Constituigdo Federal” e a necessidade de
diligéncias para formar convicgdo definitiva sobre o direito incidente, bem assim
para a reunido de elementos que fundamentem eventual propositura de agdo civil

publica ou tomada de compromisso de ajustamento de conduta;

Com fundamento no artigo 8°, § 1°, da Lei 7.347/85, no
artigo 106 e seguintes, da Lei Complementar Estadual 734/93 € no artigo 201, inciso
V, do Estatuto da Crianga e do Adolescente, instauro o presente Inquérito Civil,

determinando desde logo as seguintes providéncias:

- 1- Juntados os documentos que integram o expediente,

autua-se, com as seguintes informagdes: .

Investigédo: Secretarias Municipais de Educagdo, Esportes e Lazer, Cultura,
Saude e Prefeitura Regional do Cambuci
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2—> Expeca-se oficio & SMADS, com copia da

representagio e desta portaria, solicitando, nos termos do artigo 201, inciso VI, “b”,
do Estatuto da Crianca e do Adolescente, e no prazo de 30 (trinta) dias, informagdes
sobre a articulagdo d.esta Secretaria com as demais pastas, bem como informe sobre
as politicas publicas desta paéta voltadas para a populagio infanto—juveﬁil residente

na area de abrangéncia da Vara da Infancia e Juventude Central.

3-  Expega-se oficio a Secretaria Municipal de Saude,
com copia da representagdo e desta portaria, solicitando, nos termos do artigo 201,
inciso VI, “b”, do Estatuto da Crian¢a e’ do Adolescente, e no prazo de 30 (trinta)
dias, informagdes sobre informagdes sobre a arficulac;ﬁo desta Secretaria com as
demais pastas, bem como informe sobre as politicas publicas desta pasta voltadas
para a populéc;ﬁo infanto-juvenil residenté na area de abrangéncia da Vara da
Inféncia e Juventude Central. Principalmente no que se refere no documento da
representagdo que.descreve o seguinte: “Em Relacdo & Saiide disseram que houve

prejuizo no atendimento da UBS Cambuci, apds as modificagdes estruturais

implementadas neste ano (2018). Alegaram que, apesar do aperj’e’igbamento de

infraestrutura, o numero de profissionais de saude e eficiéncia no atendimento
diminuiu. Também indicaram- que o atendimento em algumas especialidades
médicas tem demorado bastante; ortopedia e oftalmologia foram apontadas como
as especialidades em que mais demoram para ter consultas agendadas. Ainda
sobre a articulagdo com a Saude, asseveraram que a disponibilidade . de

medicamentos nas farmdcias das UBS melhorou, exceto para alguns remédios

dermatoldgicos e de otorrinolaringologia que ndo sdo oferecidas na rede

municipal e, desse modo, necessitam ser comprados, por valores considerados
altos pela equipe. Sobre a dispohibilidade de odontologia, permanecem utilizando
as parcerias citadas na ultima visita — a Associa¢do Paulista de Cirurgides
Dentistas — APCD, com o Instituto Vellini e com o Dr. Mdrio que é voluntdrib da
mantenedora. Da mesma Jorma, em relagdo aos atendimentos em psicoterapia, a

4
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busca por consulta continua através de profissionais particulares, ligados ao
Instituto Semear, ao Instituto Fazendo Historia (gratuitos) ou pagos pela

instituicdo-mantenedora. "

4-  Encaminhe-se coOpia desta Portaria e Representagdo
para Promotoria da Saide Publica, principalmente no que se refere ao trecho
descrito: “Em Relag¢do a Saude disseram que houve prejuizo no atendimento da
UBS Cambuci, apos as modificagées estruturais implementadas neste ano (2018).
Alegaram que. apesar do aperfeicoamento de infraestrutura, o numero de .
profissionais de saiide e eficiéncia no atendimento diminuiu. Também indicaram
que o atendimento em algumas especialidades médicas tem demorado bastante;
ortopedia e ofialmologia foram apontadas como as especialidades em que mais
demoram para ter consultas agendadas. Ainda sobre a articulagdo com a Saude,
asseveraram que a disponibilidude de medicamentos nas Sfarmacias das UBS
melhorou, excelo para alguns remédios dermatologicos e de otorrinolaringologia
que ndo sdo oferecidas na rede municipdl e, dessé modo, necessitam ser
comprados, por valores considerados altos pelu equipe. Sobre a disponibilidade de
odoﬁtologia, permanecem utilizando as parcerias citadas na ultima visita — a
Associagdo Paulista de Cirurgides Dentistas — APCD, com o Instituto Vellini e com
o Dr. Madrio que é voluntario da mantenedora. Da mesma forma, em relagdo aos
atendimentos em psicoterapia, a busca por consulta continua através de
profissionais particulares, ligados ao Instituto Semear, ao Instituto Fazendo

Histéria (gratuitos) ou pagos pela instituicdo mantenedora. .

5-°  Expega-se oficio a Secretaria Municipal do Trabalho
e Empreendedorismo, com copia da representagfo e desta portaria, solicitando, nos
termos do artigo 201, inciso VI, “b”, do Estatuto da Crlanga e do Adolescente, e no
prazo de 30 (trmta) dias, informag¢des sobre politicas desta pasta voltadas a
populacdo infanto-juvenil.
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6-  Expeca-se oficio a Secretaria Municipal de Educagio,
com cépia da representacio e desta portaria, solicitando, nos termos do artigo 201,

inciso VI, “b”, do Estatuto da Crianga e do Adolescente, e no prazo de 30 (trinta)

dias, informagdes sobre as politicas articuladas com a SMADS para o atendimento
de alunos acolhidos, principalmente no que se refere ao trecho: “Com relagdo a
articulacdo com os equipamentos da rede, as entrevistadas citaram que houve

evolugdo na relacdo com as escolas, e que ndo ha problemas a serem abordados.

- Entretanto, tambémi frisaram que elas, constantemente, questionam as agoes que

acreditam ser direcionadas apenas aos acolhidos e que o didlogo tem produzido

bons resultados”.

, 7-  Expeca-se oficio a Secretaria Municipal de Espor‘ies
e Lazer, com cdpia da representagdo e desta portaria, solicitando, nos termos do
artigo 2_01, iﬁciso VL, “b”, do Estatuto da Crianga e do Adolescente, e no prazo de
30 (trinta) dias, informagdes sobre infonnagc‘)es- sobre a articulagdo desta Secretaria
com as demais pastas, bem como informe sobre as politicas publicas desta pasta
voltadas para a populagdo infanto-juvenil residente na drea de abrangéncia da Vara
da Infancia e Juventude Central. No que se compreende na representagio: “Quanto
a drea de esporte, cultura e lazer as entrevistadas mencionaram que buscam
diversas opg¢des para os acolhidos, mas que elas se concentram nas dreas de
cultura e lazer, pois apontaram escassez de oferta de servigo de pr?dtica ésportiva
(pedagogica ou competitiva) apos o esvaziamento do Clube Escola Cambuci.
Houve reclamagdo sobre a mudanga das linhas de 6nibus ocorrida neste ano, que
teve como consequéncia a dificuldade de transporte para evento / locais distantes
do SAICA. Reclamaram ainda, da auséncia, na regido, de cursos de informdtica

”

oferecidos pela prefeitura.
8- Junte-se esta portaria e representagio no PAA 195/17.

9-  Remeter ao NAT para que atualizem relatdrio de rede

da 4rea central, feito em 2015/2016 e juntar relatorio atualizado nesta portaria.

g
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10-  Remeter copia desta portaria e representagio para o

IC 215/17.

Sdo Paulo, 09 de agosto de 2018

/
Promotor de Justha

Rodrigo dé Ohv 1;4 F/dlgas César
\) WA
Estaglarlqﬁfi%msterlo Publico
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1. Apresentacéo
Em razdo da solicitacdo da 15° Promotoria de Justica da Infancia e
Juventude da Capital - Setor de Defesa dos Interesses Difusos e Coletivos
(PJIJC - SDIDC), relativo ao Inguérito Civil (IC) 183/18 - Andlise das criticas ao
Sistema de Direitos e Cobertura das Politicas Bdsicas e Complementares ou
Supletivas (artigo 86 ECA) surgidas nas atividades de fiscalizagdo das unidades
de atendimento a criancas e adolescentes da Regido Central — realizou-se a
atualizacdo do documento Avaliacdo da Rede Intersetorial sob a dtica dos
SAICAs da Vara da Inféncia e Juventude Central, produzida em 2016, com
base na andlise documental dos relatérios de visita de 2017 e 20181, Inquéritos
Civis - ICs, Acdes Civis PUblicas -ACP, Procedimento de Administrativo de
Fiscalizacdo — PAFs, entre outros.

E importante salientar que, diferentemente da avaliacdo apresentada
em 2016, cujos dados foram obtidos a partir das visitas técnicas realizadas com
instrumentais especificos para tal levantamento, a presente atualizagcdo foi
redlizada a partir de visitas j& redlizadas e leituras de outros documentos, sem
instrumental especifico, dessa maneira ndo houve a possibilidade de
obtencdo da mesma guantidade de informagdes.

A seguir, a tabela com as datas das respectivas visitas aos SAICAs da
Vara da Infancia e da Juventude (VIJ) Central em 2017 e 2018.

Tabela 1 - Datas de visitas aos SAICAS

7 ,QQ
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TECH CAPSIDOSS0LAL

ESSURIA

1 Excecdo ao SAICA Brenda Lee - Bela Vista, cuja visita foi realizada em 14/01/2019.

SAICAS VISITAS 2017 VISITAS 2018
ABCD Bom Retiro 17/10/2017 03/09/2018
Brenda Lee - Bela Vista™ - 14/01/2019
Catavento* : - 16/03/2018
' 25/06/2018
: ' 03/08/2018
Estrela do Bom Jesus 14/06/2017 12/06/2018
Padre Batista 13/06/2017 12/06/2048
Casas Taiguara 17/07/2017 22/11/2018
Lar Batista De Criancas®™* - 30/07/2018
Fraternidade Irma Clara™* - 23/10/2018
Edith Stein 18/08/2017  13/11/2018
Casa Vida | 11/08/2017 28/02/2018
Casa Vida ll 08/11/2017 11/10/2018
Coragdo De Maria 14/11/2017 30/11/2018
Maria Maymard 08/01/2017  24/09/2018 .
Casa Bakhita 23/10/2017 18/10/2018
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Lar Redencdo .  14/11/2017  30/11/2018
Minha Casa Santa Fé** - 23/03/2018

* N&o estavam em funcionamento em 2017
** NGo foram visitados em 2017

2. l|dentificacdo

A VIJ Central, atualmente, é responsdvel pelo acompanhamento de 15
(quinze) SAICAs, um servico a menos em relagcdo a avaliagcdo anterior,
concluida em 2016. Desde entdo, houve o fechamento dos SAICAs Gravafai e
Semeia; a transferéncia do SAICA de Atendimento Inicial? Menino Jesus para a
drea de abrangéncia da ViJ do Tatuapé; a abertura dos SAICAs Brenda Leed e
Estrela do Bom Jesus; e o inicio e encerramento do SAICA Catavento. Salienta-
se que apesar de o instituto Fazendo Histéria executar, desde o primeiro
semestre de 2016, um Servigo de Acolhimento Familiar, suas informacdes ndo
fardo parte da presente atualizag@o, em virtude da caracteristica diversa em
relagdo aos servicos aqui avaliados.

Os SAICAs analisados permanecem situados nas regides da
Subprefeitura S€ e Mooca“. SGo acompanhados por 03 (irés) Centros de
Referéncia Especializados da Assisténcia Social — CREAS: Sé, com 07 (sete)

servicos: Mooca, com 07 (sete) SAICAs; e Vila Mariana, com 01 (um) servico

referenciado.
Tabela 02 - SAICAS da VIJ Central organizados por CREAS.
Vi CREAS LUSAIGA

Central Se ABCD Bom Rehro o
‘ : Brendo Lee Belo V|sfc| L
- Estrela do Bom Jesus
Pcdre Bchsfo o
Cascs Taiguara
i Lar Bohsfc de Cncnccs_" -
. Frafernidade Irma Clarg
: Mooca | Edith Stein )
i Coso Vldol o
Ccso VldO II o
Corcc;oo de Mono
5 Maria Maymard
- Casa Bakhita
! Lar da Redencdo.

2 A Portaria da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS N° 62 De

21 De Dezembro De 2018 regulamentou essa modalidade de atendimento no municipio de S&o
Paulo.

3 Substituiu o SAICA Catavento, que, por sua vez, havia substituido o SAICA Semeia.

4 Exceto o SAICA Minha Casa Santa Fé que estd localizado na regido da Subprefeitura da Vila
Mariana.
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_V.Mariana  Minha CasaSantafé

Observa-se que com a transferéncia do SAICA de Atendimento Inicial
Menino Jesus para a VIJ do Tatuape, permaneceu o SAICA Taiguara com essa
caracteristica; e 05 (cinco) servicos com demandas especificas: Casa Vida | e
I, Fraternidade Irm& Clara e Lar da Redencdo, atendem acolhidos com
alguma deficiéncia ou necessidade especifica de sadde; e a Casa Bakhita,
acolhe bebés e/ou criancas peqguenas.

Quanto as mantenedoras, a Associacdo Beneficente & Crianca
Desamparada Nossa Casa é responsdvel por 01 (um) servico na regido central;
a Associacdo Batista de Crianga, por 01 (um); o Centro Comunitdrio da
Crianga e do Adolescente, por 01 (um); a Casa de Apoio Brenda Lee, por 01
(um); a Moradia Acdo Civil, pdr 01 (um); a Fraternidade Irmd@ Clara, por 01
(um): e Organizacdo Servicos Assistenciais Bom Jesus dos Passos, por 01 {um)
SAICA; o Lar da Redencdo por 01 (um); e o Centro Social Nossa Senhora do
Bom Parto, por 06 (seis}; conforme ilustrado na tabela abaixo.

Tabela 3 - InstituicGes Mantenedoras e SAICAs

Manfenedora SAICA Bairro
"Casa de Apo:o Brenda l.ee " SAICA Brenda Lee B?IG Vista o
" Organizacdo Servicos " !Estrela do Bom Jesus | Bela Vista
Assistenciais Bom Jesus dos '
‘Moradia Agdo Civil CasasTaiguara - BelaVista
‘Fraternidade Irmé&Clara ~ * Fraternidade Irm& Clara | Bara Funda
Assocmgao Beneficente & SAICA ABCD Bom Retiro
Crianca Desamparada Nossa
"Centro Comunitdriode | SAICA Padre Batfista ‘ Cambuci
Crianca e do Adolescente - N ,
Associacdo Lar Batista de ‘Lor Bafista de Crianca ¢ Santa Cecilia
_Crianga e
“Centro Social Nossa Senhora ' SAICA Bakhita | Belenzinho
do Bom Parto : Coragdo de Maria
Casa Vida | Agua Rasa
SAOSQ \c\dc‘ I 5 | Alto da Mooca
: Maria Maymar .
L - Edith S'felnY,_ | Tatape
‘lardaRedencdo ~ lardaRedengdo  Mooca

’IUQLEO D‘ ﬁSSESS!)”)A
TECKCA PRITOSSOCIAL
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De acordo com estudo realizado por Rocha (2018:148)5 a Organizagdo

da Sociedade Civil - OSC Centro Social Nossa Senhora do Bom Parfo é a
instituicdo com a segunda maior quantidade de contratos estabelecidos com
a SMADS para prestacdo de servicos socioassistenciais, situada atras apenas
para a OSC APOIO - Associagdo de Auxiio MUtuo da Regito Leste, que
mantém o maior nimero de contratos firmados com gestdo puUblica do
municipio de S&o Paulo.

Entre os servicos de acolhimento visitados, apenas os servicos
Fraternidade Irmd& Clara e Lar da Redengdo ndo sdo conveniados com
SMADS.

3. Atendimento.

Concernente & quantidade de acolhidos, 09 (nove) dos 12 (doze)
servigos, caracterizados como SAICAs regulares, mantinham sua capacidade
de atendimento ainda atrelada a Resolucdo Conjunta n° 01 — CMDCA/
COMAS de 2010, e apenas frés encontravam-se adequados a Resolucdo
Conjunta n° 03 CMDCA/COMAS de 2016¢; e desse total 02 (dois) estavam com
a capacidade ampliada para 17 {dezessete) usudrios em atendimento aos
periodos de frentes frias, conforme orientac&o das Portarias 46 e 47 da SMADS?.

Importa des’rocor qLJe os dados das instituicdes Fraternidade Irmda Clara
- FIC, Lar da Redencdo e do SAICA Casas Taiguara, apresentados na tabela a
seguir, ndo foram contabilizados para andlises presentes nesse documento, em
virtude de destoarem dos demais servicos. A FIC e o Lar da Redencdo sdo
caraterizadas como servicos que atendem pessoas com deficiéncia em
regime de internacdo/acolhimento e fizeram parte da andlise destas
instituicdes no municipio de Sdo Paulo em 20168, também retratados no

relatdrio nacional produzido pela Human Rights Watch “Eles Ficam Até Morrer"

5 Rocha, Estefani Clementino. A gestGo da Parceria/Supervisdo Técnica em Servicos
Socioassistenciais contratados na cidade de Sdo Paulo. Dissertagdo de Mestrado. PUC/SP, 2018.
¢ A quantidade de criongas e adolescentes aqui representada refere-se ao nUmero de
acolhidos no momento da visita realizada em 2018.

7 A execucdo do Servicos de Acolhimentos no municipio de S&o Paulo, conveniados com a
SMADS, é crientada pela pelas portarias 46 e 47 da SMADS, cuja capacidade de atendimento é
ampliada em 02 vagas nos periodos de frentes frias do municipio.

8 Andlise dos Servicos que Atendem Pessoas com Deficiéncia em Regime de
Internac&o/Acothimento no Municipio de Sdo Paulo - SP - IC 33-17.
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deficiéncia no Brasil”.

Apesar dos SAICAs Casa Vida | e Il também acolherem pessoas com
deficiéncia e terem sido objeto do documento acima referido, terdo seus
dados considerados na presente avadliagdo em virtude do modo como
estabelecem a interlocug¢do com o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA). ‘

A Casa Taiguara, como j&@ mencionado, € um servigo tipificado como

atendimento inicial’, com caracteristicas diversas dos SAICAs regulares.

Tabela 04 - Capacidade x nGmero de acolhidos em 2018

Nome do servico Capacidade de NUmero de
Atendimento Atendidos
D Bom Retire R R
Padre Batista B 20 SRR
Fratemidade Imé Clare*  ~ - 1 15 )
Lar Batista de Criancas T g T T
) Casas Taiguara B 20 13
Estrela do Bom Jésus R 20 SR 14
o Maria Maﬁhdrd - T 5 o 17 o
casa "-B’d—khifa e SR g
T casaVidall T 20 1 4
" Lor da Redencéd " S SRR
| Edith Stein . - ]5 : o -
Minha Casa Santa Fé AR 20 o . _. 19 -
- TOTAL. ...... e . , P 257 . . E 2]6 .

iy i
*Pelas caracteristicas desse Servico, ndo hd uma capacidade especifica de atendimento

? Essa modalidade de Servigo de acolhimento foi objeto de estudo no do documento Avaliacdo
dos Servicos de Acolhimento Institucional " Porta de Entrada" no Municipio de S&o Paulo.,
elaborado em 2015.
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De acordo com informagodes levantadas nos relatérios de visita do ano
de 2018, computaram-se 216 {duzentos e dezesseis) acolhidos na ocasido das
visitas aos servicos. Houve, portanto, uma reducdo do nUmero de acolhidos
em relacdo a andlise redlizada em 2016, uma vez que naquela ocasido -
somaram-se 286 (duzentos e oitenta e seis) criancas e adolescentes acolhidos
na Vil Central,

Tabela 05 - NUmero de acolhidos, sem os SAICAs que atendem
demandas especificas.

Nome do servico NUmero de
Atend|dos
A EEE Bor reiire '. e o
""" Brendalee-BelaVista | 10
Padre 'Batlsta - 19
- Lar Satisia de Cnangas e e
Esirela ‘de Bom Jesus - T4
o Mona Maymurd _r -
Casa Bakhlio ' A 18
S g e g e
B W('Zoraguo de Maria -~ _ 1o
Mmha cosasantafe E g
o Casa Vida | ' T f o
N . Cuso vida " e T
- - — Total e = g T

Quando se retiram os numeros relativos aos SAICAs Fraternidade Irma
Clara, Lar da Redengdo e Casas Taiguara, o nimero total de acolhidos diminui

para 187 {cento e oitenta e sete).

3.1. Regionalizacéo do atendimento

No que se refere a regionalizagdo do atendimento, pontua-se que nos
SAICAs Padre Batista, Lar Batista, ABCD Nossa Casa; Estrela do Bom Jesus,
Maria Maymard e Bakhita todos os acolhidos eram do municipio de S&o Paulo
e com processos acompanhados pela VIJ Central.

Em relagdo a andlise de 2016, que haviaj 04 (quatro) servicos com
acolhidos de outros municipios, em 2018 esse ponoiromo permaneceu apenas
no SAICA Lar da Redencgdo. Concernente aos acolhidos provenientes de
outras VIJs, foi observado que 20 (vinte) estavam nessa condi¢gdo, 04 (quatro)
a menos do que a amostra de 2016, e seus processos tramitavam nas seguintes

Varas: Tatuapé. ltaquera, Santana, Lapa, Ipiranga, Santo Amaro, Penha,
6
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Pinheiros, Jabaguara e SGo Miguel Paulista, conforme demonstrado na tabela

abaixo.

Tabela 06 - SAICAs com acolhidos de outras VIJ e de outros municipios

Nome do servico

" Coracdao de Maria
Lar da Redencdo

'Edith Stein

 Fratemidade Ima -

Clara
‘Casa Vida |

Casa Vidall

Estrela de Bom
Jesus
Mnnho Casa Sania

" Fe

. Padre Bcn‘is’ra

Acolhidos

.. municipios

Acolhidos de outras VIJs

. .('Tc‘i\‘i_‘;&b«é Sheavea T
04 (Santana)

01 {Penha de Franca)

01 (Sao Miguel Paulista)

~ 06(Santo Amaro 02; Santana, Pinheiros, Itaquera e
lpiranga, 01)

o 08 (S@o Miguel Paulista e Santana 02; Santo Amaro,
__lpiranga e Jabaquara, 01)
01 (Jobaquoro)
"""""" 03{Santana, Lapa e Sanfo Amaro)
8 — -

© 02 (Lapa)

A tabela a seguir ilustra a variag@o da quantidade de acolhidos de

outras VIJs, municipios e Estados.
Tabela 07 - Acolhidos de outras ViJs, municipios e/ou Estados.

2016
Quonf ede T aa T

SAICAS
" Acolhidos
outras ViJs
‘Acolhidos
outros municipios
‘Acolhidos  de | 02

outros estados

de ! 25

de.. f_>o4“..._....... -

2017 2018

H
i
i

05.._.‘ o e - e H 06..‘ “ e e eem
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3.2. Provisoriedade da medida
Sobre a provisoriedade da medida, entre os 15 {quinze) SAICAs da
regido Central, apenas 02 (dois) deles ndo apresentaram longos petiodos de
abrigamento: a Casa Bakhita, com acolhimento especifico de bebés com até
dois anos de idade e o SAICA Casas Taiguara, servico de acolhimento inicial.
Ambos, devido a suas especificidades, possuem alta rotatividade dos
acolhidos. '
Na fabela abaixo estdo os SAICAs cujos acolhimentos superaram 18

(dezoito) meses.

Tabela 08 - Periodo de acolhimento superior a 18 meses

NUmero total de NUmero de
Nome do servico atendidos atendidos com - Percentual
periodo superior a
18 meses '
D B R T e e e
" Brenda Lee — Bela Vista R (¢ B AT 71 10
 Padre Bafista I T - T 53
T A © 100%
 Estrelado Bom Jesus 14 . 0a T g
. ”"“Mqrio Maymad e, e g
" ‘ Casa Vida I B VY o 04 o 28,5%
Y casavidgi SR g ey
" Edithstein 70 o T 4%
Coracto de Nidia ™ g IV e
' Minha Casa SantaFé 19 ’ 0o 53%

Os dados acima indicam que em 11 (onze) servicos ondlisodos havia
acolhimentos superiores hd 18 (dezoito) meses. O fotal de criancas e
adolescentes nestes SAICAs era de 187 (cento e oitenta e sete), e o nimero de
criancas/adolescentes com tempo de acolhimento superior ao limite atual da
legisiacdo era 73 (setenta e trés), ou seja, 39% entre os acolhidos desses
servicos.

Em relacdo a andlise de 2016 houve uma diminuvicdo do total de

acolhimentos superiores ao limite estipulado pela legisiacdo, que atualmente é

10 Acolhidos que passaram pelo SAICA SEMEIA, substituido pelo SAICA Catavenio e
posteriormente acothidos no SAICA Brenda Lee que iniciou suas atividades em outubro de 2018.
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de 18 meses'!. Naguela ocasido os servicos analisados computavam 103

(cento e trés) criancas e adolescentes com acolhimento superior a 02- (dois)
anos, equivalente a 49,5% do total de acolhimenios dos servicos reguiares de
atendimento.

Em relacdo aos motivos elencados pelos profissionais ouvidos quanto
aos acolhimentos de longa duragcdo, permaneceram, basicamente, as
mesmas justificativas em relagcdo ao estudo de 2016, ou seja, a prevaléncia de
adolescentes; de grupos de irmdos; de criangas e adolescentes com
deficiéncia, transtornos ou doencas crénicas; e a morosidade nos Processos
de destituicdo do poder familiar. Esse perfil se torna mais frequente nos servicos

a medida em que aumenta o periodo de acolhimento.

3.3. Desligamento'2

Concernente cos desligamentos dos acolhidos dos SAICAs, foi
elaborada uma comparagdo entre a variagdo dos principais motivos a partir
de 2016 até 2018. Em relacdo ao ano de 2018, ndo estdo computados os
numeros dos SAICAs Casas Taiguara, Lar da Redencdo, e Fraternidade Irma
Clara; e estGo considerados os dados do SAICA Brenda Lee, que iniciou suas
atividades em outubro de 2018, e do SAICA Catavento que encerrou em
setembro do mesmo ano.

Tabela 09 - Compara¢do dos motivos de desacolhimento

Motivos 2016 % 2017 % 2018 %
‘Familia de Origem/ Extensa 45 ' 33% 37 26% .36  20% |
Familia Substituta / Adocdo | 58 | 43% |49 | 35% |54  |29%
TP e 106 T o
Transferéncia/Reordenamento | 13 9%"5 32 [23% (43 | 23%
Saida ndo Autorizada ‘10 7% 16 12% 17%
Soits o Ton !0 e ey TER
ondacas CASA P 5 o 5 i
Total 137 | 100% i'ﬁb“ " 1‘00%""51'8&' - 1100%

1L A Lei 13.509/2017 alterou o Estatuto da Crianga e do Adolescente, reduzindo o tempo mdximo
de acolhimento de 02 anos para 01 ano e 06 meses.

12 Nesses dados, consideram-se o total de desacolhidos nos 12 meses anteriores as datas das
respectivas visitas de 2017 e 2018.
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Essas informacdes demonstram que o maior indice de desacolhimento
foi para familia substituta, seguido de familia de origem ou extensa; todavia,
considerando a pricridade de convivio familiar, esses percentuais somados
ndo atingem 50% do ’rofiol.

Os dados desse atual levantamento apontam para um aumento
significativo de ‘rronsferé}ncio para outros servicos (9% para 23%) e saidas ndo
autorizadas (7% para 17}%) em comparagdo aos nimeros de 2016. Sobre esse
Ultimo motivo de deso%:olhimen‘ro, os profissionais dos servicos atribuiram &
adolescéncia, & vivendia de rua, & uso abusivo de drogas e a busca do

retorno ao convivio famifiar por conta prépria.

34. Supervisdo

Sobre este item, é importante ressaltar que, no municipio de. S@o Paulo,

a Resolugdo Conjunta n°® 03/2016 CMDCA/COMAS regula o funcionamento

dos SAICAs. Nesse docUumento estd prevista a responsabilidade da SMADS,

realizada pelos CREAS e na auséncia dele, pelo CRAS, para a supervisdo e
orientagdo técnicas dos!Servicos.'3

!
Tabela 10 - SupervisGo pelos CREAS

SAICA SUPERVISAO
st BomRefie’ g
e s
| C!losa Bakhita ~ Sim
Casa Vida | Sim
‘GasaVidall ©sim’
A"“-a!;b's”faiéué.raw g g
Coracdo de Maria Sim
" ii_dith stein | Sim
E’éfr‘elci:"dé Bom Jesus T Usim
 FrotemidadeimaClora |~ Nao
Lar Batista Sim
e ¢{i aRedencae e

i
i
:
1

13 Artigo 21, §1°,1l.

10

|
|
l
i
|
J
|
i
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. Maria Maymard ' Sim
Minha CasaSantaFé |  Sm
Padre Batista ~ sim

Em relagdo frequéncia da supervisdo, as informag_ées sindlizam que sua
ocorréncia pode ser esporadica, mensal, quinzenal ou semanal conforme a
necessidade do servico.

Quanto a realizacdo de supervisGo externa, ndo vinculada a SMADS,
em relagdo a 2016, houve uma ampliagdo de 04 (quatro) servicos que
tambeém passaram o contar com esse suporte, conforme verificado em

tabelas a seguir:

Tabela 11 - SupervisGo Externa por SAICA 2016

NAO SIM
SAICAs:________ABCDBomRetro  __  Grovatal _
? Padre Batista 3 Semeia
__Fratermidade Irmd@ Clara ~_ Casa Bakhita
Lar Batfista de Criangas * Casa Vidall
Casas Taiguara Casa Vidal
___Menino Jesus Mmho Casa Santa Fe

~ Maria Maymard
Lcr do Redencdo
 Edith Stein
Corcc;oo de Maria

Tabela 12 - SupervisGo Externa por SAICA - 2018

NAO SiM
! | Brendalee
L Ccsc:s Tcugucro o “CGSCl Bokhltc :
SAICAs | Fro’rermdode Irm& Clara |  CasaVidal
. Lar Bcn‘rs’ro de Criongas . Coso VIdO i o
_ Lar do Redenc;oo o Corac;oo de Mono _
. MariaMaymard Edith Stein

T T T T T Estrela do Bom Jesus
R o Mlnho Casa Scn’rc: Fe
f o Padre Batista

Os dados apontam que 10 (dez) SAICAs realizam supervisGo exierna.
Dentre esses, 04 (quatro) sdo referenciados pelo CREAS Sé; 05 (cinco), pelo
CREAS Mooca e 01{um), pelo CREAS Vila Mariana. Observa-se que dentre os

11
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servicos gue ndo contam com supervisGo externa, estdo os SAICAs que
atendem demandas especiais: acolhimento inicial e pessoas com deficiéncia
em regime de internagdo/acolhimento. Entre os SAICAs regulares, apenas o

SAICA Maria Maymard ndio recebe supervisdo externa.

4. Adiculac¢do Intersetorial

A atuadlizagdo da avadliagGo da articulagcdo entre os SAICAS
referenciados pela VIJ Central e a rede de servicos do territério serd
apresentada a partir da regido de atuacdo dos CREAS, da mesma forma
utiizada na avaliagdo produzida em 2016, para que a organizacdo das
informagdes obtidas possa estabelecer dados comparativos, salientando os
aspectos potenciais da rede, os avancos observados, a permanéncia de
dificuldades e eventuais desafios a serem enfrentados.

Portanto, esta atualizagdo manterd a divisdo por regides de referéncia:
do CREAS $é, do CREAS Mooca e do CREAS Vila Mariana. E em cada uma
dessas regides ser@io apontadas a articulagcdes dos SAICAs com as seguintes
dreas do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
(SGDCA):

- Assisténcia Social;

- Savde;

- Bducacgdo;

- Esporte, Cultura e Lazer;

- Trabatho e Renda;

- Conselhos Tutelares;

- Poder Judicidrio.

Também foram observados os espacos existentes de reunides

intersetoriais.
4.1. Regido de Referéncia do CREAS Sé

4.1.1. ASSISTENCIA SOCIAL
A rede socioassistencial da regido da Sé conta com 01{um) Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social CREAS; 01 {um) Centro de
Referéncid de Assisténcia Social - CRAS; 13 (treze) Centros para Criancas €

Adolescentes — CCAs; 01 (uma) Residéncia Inclusiva; 02 (dois) Servicos de

12
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Medida Socioceducativa em Meio - Aberto; 02 (dois) Centros de
Desenvolvimento Social para Adolescente, Jovens e Adultos — CEDESP; 03 (trés)
Servicos de Assisténcia Social a Familia — SASF; 01{(um) Servico de Protecdo &
Crianga e Adolescente Vitima de Violéncia ~ SPCAVV: 02 (dois) Servicos
Especializado de Abordagem Social as Criancas e Adolescentes em Situacdo
de Rua - SEAS Criangca e Adolescente; além dos 06 (seis) Servicos de
Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes conveniados e 01
{um} Servico, Fraternidade Irm& Clara, com atendimento & demandas
especificas, conforme outrora especificado.

Dentre os equipamentos da drea da assisténcia social utilizados, os
citados pelos SAICAs foram: CCAs, no contraturno escolar, SPCAVY, SASF e,
CEDESP. ' ‘

O CREAS Sé, assim como na andlise de 2016, permanece como a
principal referéncia para a atuagdo dos SAICAs, considerando o seu papel de
arficulador da Politica de Assisténcia Social e a responsabilidade pela
supervisdo dos Servigos dé Acolhimento. Os SAICAs cuja regidio de referéncia é
o CREAS Sé estdo na tabela abaixo.

Tabela 13 - SAICAs da regido de referéncia do CREAS Sé

CREAS ... . SAICA - . ... ..DISIRITO
SE ABCDBOMRETRO . - ~Bom Retiro
BRENDA LEE

H
ESTRELA DO BOM JESUS | Bela Vista
_CASAS TAIGUARA o
FRATERNIDADE RMA CLARA _ _ _ Santa Cecllia
. PADRE BATISTA | Cambuci
. LARBATISTADECRIANCAS | Liberdade

A redlizagcdo de supervisdo, com periodicidade ho minimo esporddica,
segue em todos os servicos, exceto o servico que ndo é conveniado, como
ocorria em 2016. Também continua a metodologia de intervencdo realizada
através de visitas aos SAICA, com abordagens voltadas a discussdo de casos,
recursos humanos, encaminhamentos, legislagdes vigentes € normas da
prefeitura.

A supervisdo coletiva que era organizada pelo CREAS $é, apontada em
2016, deixou de acontecer, e atualmente ocorre, mensalmente, reuniées com
a rede (Diretoria de Ensino, Escolas e equipamentos da Saude e da Assisténcia
Social) para discusséo de casos pontuais de criancas e adolescentes, idosos e

familias.
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~ Em relagdo ao Centro de Referéncia da ,éxésisféncic Sécicﬂ ~ CRAS - Sé,
em comparagdo a andlise de 2016, permanecem 0s encaminhamentos,
redlizados pelos SAICAs, de familiares para insercd0 em Programas de
Transferéncia de Renda e Beneficios Eventuais.

Os SASFs (Servigo de Assisténcia Social & Familia) foram pouco citados e
com poucos encaminhamentos realizados, assim como a andlise de 2016. Os
Servicos de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos, na modalidade CCA,
s@o os que possuem maior referéncia pelos SAICAS, em virtude da oferta de
atividades de refor¢o pedagdgico, lazer, cultura e esporte, dentre outras: no

periodo de confraturno escolar.

4.1.2. SAUDE
Concernente aos servicos de Salde mencionados pelos SAICAs, em
conformidade com a andlise de 2016, os equipamentos mais citados foram as
Unidades de Salde Bdsica - UBS — e os Centros de Atencdio Psicossocial
Infanto-Juvenil - CAPSIij, conforme ilustrado em tabela a seguir.

Tabela 14 - Referéncia de Atendimento Bésico de Salde e de Salde Mental

SAICA UBS de Referéncia Atendimento em
e et e el ..., SQUde Mental
_ABCD BOM RETIRO ~ Boracéia-Barra Funda - CAPSijj Aclimagao
BRENDA LEE | CAPSjjj Aclimagdo
ESTRELA DO BOM JESUS Nossa Senhora do Brasil | CAPSIjj Aclimacdo
: | Projeto Quixote
CASAS TAIGUARA Nossa Senhora do Brasil |
. , ) N . | CAPSij Aclimagdo
FRATERNIDADE IRMA Boracéia - Barra Funda o N&o utiliza
CLARA
LAR BATISTA DE CRIANCAS | Cambuci . | CAPSjj Aclimagdo
PADRE BATISTA , Cambuci CAPSij Aclimacgéio

Ceniro Comunitério da Crianca e
do adolescente - :
O SAICA Catavento, encerrado em setembro de 2018, citou, além dos recursos acima,
a Casa do Adolescente da Vila Madalena.

Os principais  equipamentos  utiizados  para  situagdes  de
urgéncia/emergéncia e para ;on‘endimen’ros em especialidades de saude,
assim como em 2016, foram: Hospital SGo Paulo, Santa Casa de Misericdrdia,
Hospital das Clinicas, Hospital Humberto Pascale; Hospital do Servidor
MUnicipol, Hospital Menino Jesus, Hospital Ipiranga, Hospital Darcy Vargas,
Hospital Cruz Verde, Hospital Pirgjussara, Hospifal Samarifano e AMAs

Samaritano, Sdo Vicente de Paula e Sé.
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A busca pela rede privada de saude, através de parcerias ou

AtualizagGo da Avaliagdo da Rede Intersetorial
a partir de visitas aos SAICAs - VIJ Central

atendimento voluntdrio, se manteve como alternativa para cobertura das
lacunas presentes no SUS — Sistema Unico de Saude, principalmente em
relag&o ao atendimento em Psicologia, em Odontologia e para realizacd@o de
exames com maior nivel de complexidade.

Alusivo  a instituicdes/grupos que oferecem atendimento nas
especialidades com morosidade ou dificuldade de atendimento pela satde
pubica, os SAICAs apontaram as seguintes parcerias realizadas para garantia
desse atendimento, também citadas em 2016:

- Projeto Semear; Instituto Sedes Sapientiae e Instituto Fazendo Histéria e
para atendimento de psicologia e psicoterapia.

- AssociagGo Fortuné: Fundag&o ABRINQ; Instituto Vellini, Ac&o Sorriso;
APCD - Associacdo Paulista dos Cirurgides Dentistas, Clinicas Ortodénticas
particulares, para atendimento de odontologia e ortodontia.

- DERDIC, AACD, Hospital Cruz Verde, Fundagdo ABRINQ, entre outras,
pdra atendimento como: neurologia, otorrinolaringologia, -fonoaudiologia e
ortopedia. '

As arficulagdes mais efetivas, bem como no levantamento anterior, s&o
com as UBSs de referéncia. As visitas realizadas pelos Agentes Comunitdrios de
Saude qudalificam essa relacdo.

Por outro lado, a demora em conseguir agendamento de especialidades
meédicas, bem como a espera para o atendimento nos dias de consultas, sGo
dificuldades ainda apontadas pela maioria dos servicos.

O SAICA Lar Batista de Criangas mencionou o cancelamento do projeto
Abrace Seu Bairro que era redlizado pelo Hospital Sirio Libanés em parceria
com a Prefeitura de S&o Paulo e, integrado a programas de promogdo &
savde, educacdo, gqualificacdo profissional e qualidade de vida para as
familias do bairro da Bela Vista, com atividades que eram esfruturadas de
forma a contemplar ndo apenas questdes de satde em a@mbito individual,
como também familiar e comunitdrio.

Entretanto, por iniciativa pessoal de uma das médicas do Hospital Sirio
Libanés, as acdes de acompanhamento de criangas com déficit cognitivo e
aprendizado e obesidade infantil, foi retomada, através de triagens redlizadas

pela pediatra da UBS Cambuci.
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A escassez de medicagdes nas farmécias das UBS, inclusive algum mais
requisitado, como a dipirona sédica, ndo foi citado na avaliacdo de 2016,
entretanto na visitas de 2017 foi recorrentemente mencionada. Em 2018, essa

dificuldade deixou de ser referida.

4.1.3. EDUCAGAO

As escolas subsistem como os principais equipamentos de articulacdo
com a Educagdo'4, e tambem, a relagcdo que carrega 0s maiores problemas
de interlocugcdo com os servicos de acothimento. Contudo, o ciclo de reunides
organizadas pela VIJ Cenfral, entre os servicos de acolhimento e as escolas da
regido, foi apontado como uma das acdes fundamentais para a melhoria das
relagdes intersetoriais e de comunicacdo, havendo uma reducdo do nUmero
de escolas em que os SAICAS apontaram alguma dificuldade, conforme
tabela abaixo.

Tabela 15 - Comparacdo da quantidade de escolas que os SAICAs
reportaram alguma dificuldade.

2006 R T ;
i SAICAS “'Nomero de escola SAICAS NOmero de escola que o
_que o SAICA apontou SAICA  apontou alguma .
i o.... Glgumadificuldade . dificuldade -
ABCDBOM | Seminformacdo | ABCD o1+ |
RETRO | | BOM
e b ARETRO L
SEMEIA : 1 BRENDA  N&o mencionado :
: LEE

CASA 0 | ESTRELA | N&o mencionado ‘;
GRAVATAI j DOBOM | |
; PADRE , ] " PADRE | Todas** ;
L BATISTA L BATISTA e,
CASAS 0 | CASAS | Nao mencionado |

LAR BATISTA _ 1 LAR N&o mencionado

DE CRIANCAS N BATISTA DE

e U GRIANGAS e
; "IRMA CLARA 0 | IRMA ENdo menciochado
| | CLARA |

*Trés bebés cgucrdovom vagas em Centros de Educoc;oo Infantil

14 Qutros equipamentos da Educacdo também sdo utilizados, como os Centros de Educagdo
Infantil (as creches), NAAPA - NUcleo de Apoio e Acompanhamento para Aprendizagem e
outros.
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*Frisaram que n&o obstante a melhora das relagcdes cam as escolas, ainda ocorrem agdes que
- acreditam ser direcionadas apenas aos alunos em acolhimento institucional.

Permanecem, de modo geral, a constru¢dc de interiocucdes e agdes
objetivando a desmistificacdo do acolhimento institucional, a aproximag¢do
das escolas e a efetivacdo do didlogo, vislumbrando a integracdo, a
superacdo e prevencdo de situacdes de preconceito e discriminacdo de
criangcas e adolescentes em situagdo de acolhimento nos ambientes
escolares. |

4.1.4. ESPORTE, CULTURA e LAZER

Em relacdo a Esporte, Cultura e Lazer, a articulagcdo entre SAICAs e os
equipamentos publicos disponiveis na regido, restringem-se a garantia da
insergcdo e utilizacdo dos acolhidos, assim como constatado no levantamento
de 2016.

Os principais equipamentos utilizados estdo apresentados na tabela

abaixo.

Tabela 16 - Principais equipamentos de esporte, cultura e lazer utilizados

Saica Abcd Bom Brenda Estrela do Padre Lar Casas
. ... Refro  lee  _BomlJesus __ Batista _ Bafista  Taiguara_
SESC Bom Praca 14 SESC Clube Escola Clube SESC 24
Retiro Bis - Consolagd - Cambuci Escola - de Maio
‘ o Balnedri
8 | Cenirode | Praca |Parque do , SESC Ipiranga Parque | Biblioteca
3 Esportes - Roosevelt | birapuera - da | Monteiro
. g Radicais o ' Aclimag | Lobato
i) Clube Escola . Escolade Centro  Parque CERET SESC Centro
& Tabajara  Samba  Cultural lpiranga  Cultural
o Biblioteca "Parque  da .
2 H . i . ~ i
g Monteiro : Aclimacdo
_ Lobato j | o L '
. CCA ABCD ‘ Parque da
- Nossa Casa 3 Independén
!  cia

*0O SAICA Fratemidade rma Clara apenas mencionou afividades internas.
No &mbito da rede privada, os espag¢os mais utilizados, assim como em
2016, foram os Shoppings Center, Cinemas ‘e Teatros, bem como a
continvidade de parcerias com a iniciativa particular e com voluntdrios para o

fomento & participacdo dos acolhidos em atividades nessas dreas.
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Dificuldades de acesso a esses equipamentos, seja pela dist@ncia
geogrdfica, pela escassez de transporte ou pela questdo financeira continuam
sendo apontadas. Um dos servicos assinalou, novamente, que a redugdo das
atividades oferecidas pelo Clube Escola Cambuci foi prejudicial para os

acolhidos.

4.1.5. TRABALHO E RENDA

No tocante & articulagcdo com os servicos de profissionalizacdo e
inserc&o dos adolescentes e encaminhamento de familiares para o mercado
de trabalho, tal como em 20146, as principais vias para efetivagdo dessa acdo
sdo as realizagdes de parcerias com cursos profissionalizantes e inclusdo de
acolhidos em Programas Jovem Aprendiz, disponibilizados, principalmente
pelo Centro de Integracdo Empresa Escola — CIEE, Servico Apoio as Micro
Empresas SGo Paulo — SEBRAE e Projeto Valor do Instituto Quero Saber, que

infroduz no¢des cotidianas de relacées econdmicas.

Tabela 17 - Parcerias e Cursos Profissionalizantes utilizados.

' SAICA® "ABCD ~ Brenda’ ~~ Caiavento = Esirela - Padre —  Cosas
‘ Bom tee . do Batista - Taiguara:)
3 ' Retiro . . Bom = . . - R
S ] desus o .
"~ | SEBRAE SEBRAE SEBRAE ~ SEBRAE  SEBRAE : SEBRAE .
28 1 cee cee  cee , CIEE .~ CIEE - CIEE
el S ' . Supemmercados - Projeto o
2 .daRegido~ -~ .-. .: Vdlor,do
a 2 ' : ’ * Instituto
' © . | Quero Saber.

* Esse item ndo se aplica & Fraternidade Irm& Clara

Também nesse quesito, a interlocuc&o realizo-se através de
encaminhamentos e acompanhamentos de adolescentes inseridos nos
servicos. Assim como em 2016, permanece uma boa comunicagdo que ainda
ndo chega a ser uma articulacdo efetiva.

infervencdes como a inser¢do em cursos profissionalizantes e entrada
no mercado de trabalho, apontadas em 2016, mantém-se como uma das
principais agcdes para o processo de desenvolvimento da autonomia dos
adolescentes.

Observa-se que em comparagdo & avaliacdo de 2016, houve uma
reducdo da quantidade de parcerias para profissionalizagdo e insercdo dos

adolescentes no mercado de trabalho.
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Subsistem as dificuldades relacionadas & defasagem escolar de muitos
adolescentes em situagc@o de acolhimento por ndo atingirem os critérios de
escolarizacdo exigidos para o preenchimento das vagas disponibilizadas pelos
projetos. Paralelo a isso, a insuficiéncia de programas para insergcdo de
adolescentes no mercado de trabalho também contribui para a fragilidade

dessa relacdo.

4.1.6. CONSELHO TUTELAR

A relagdo entre os Conselhos Tutelares Sé e Bela Vista com os servigcos
de acolhimento ficou ainda mais distanciada apds a Coordenag¢do de Pronto
Atendimento Social — CPAS?'S, assumir tanto o gerenciamento das solicitacdes
de vagas para criangas e adolescentes em risco, que j& eram de sua algcada,
quanto o direcionamento desses, como principal forma de acesso, ao servigo
aos Servigos de Acolhimento para Criangcas € Adolescentes com vagas
disponiveis.

As relagdes com os SAICAS, anteriormente efetivadas, mormente, na
ocasido do acompanhamento do Conselho Tutelar do acolhimento
institucional de criangcas e adolescentes, teve essa interlocucdo bastante
reduzida, ocorrendo em situagdes pontudis em que o CT é acionado para
solicitagcdo de relatérios e informagdes complementares.

Importa ressaltar que a estfrutura fisica, de recursos humanos e de
capacitagdo e formacdo continuada, precdria dos Conselhos Tutelares
impactam negativamente nessa relacdo. Atualmente Inquéritos Civis e Agdes
Civis PUblicas, cujos objetos estdo ligados aos Conselhos Tutelares dessa regido
ilustram essa dificuldade, entre eles estdo os ICs 141/17, 245/17 e 165/18 sobre
a apuracdo de noticias de atuagdes inadequadas, irregulares e omissivas de

conselheiros tutelares da S€ e da Bela Vista.

4.1.7. PODER JUDICIARIO
Alusivo & articulacdo com a VIJ Central, os SAICAs visitados informaram

que a relacdo se conserva bastante proficua e que os profissionais do Poder

15 A CPAS passou a integrar as atividades anteriormente atribuidas & CAPE — Central de
Atendimento Permanente e de Emergéncia.
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Judicidrio prosseguem como importantes parceiros para o desenvolvimento

a partir de visitas aos SAICAs - VIJ Central

do trabalho dos servigos de acolhimento.

As visitas realizadas pelas Juizas da VIJ Cenfral, em conjunto com a
Equipe Técnica do judicidrio — ETJ, permanecem. Nessas ‘ocosiées sdo
verificadas as condi¢cdes funcionamenio dos servicos de acolhimento, bem
como sdo realizadas discussdes de casos e definicdo de encaminhamentos
possiveis.

Os profissionais dos SAICAs ressaltaram a importdncia dessas visitas,
contudo reafirmaram que o contato efetivo independe desses espacos,
ocorrem através de contatos frequentes via telefone, e-mail, ou em reunides
com a ETJ (Equipe Técnica do Juizo) para discussdo € encaminhamento de
casos. Outro espaco importante para a interlocug¢@o e articulac@o da rede
s@o as reunides organizadas pela VIJ Central com a participacdo dos SAICAS
da regido.

A maior dificuldade em relagdo ao Poder Judicidrio ainda acontece
guando hd processos de acolhimento que ndo tramitam na VIJ Centrdl,
registrado no SAICA Estrela do Bom Jesus, com 01 (um) acolhido. Em relac@o a
avalia¢cdo de 2016, houve uma redugdo dos servicos com acolhidos de outra
regido. Naqguela ocasiGo eram 04 (quatro) servicos com 07 (sete) acolhidos

com processos framitando em outras Vils.

4.1.8. REUNIOES INTERSETORIAIS

No gue se refere as reunides intersetoriais, os profissionais dos servicos de
acolhimento pontuaram que continuam sem parficipar de reunides
especificas com essa finalidade, contudo, permanecem as reunides
organizadas pela VIJ Central com os todos os SAICA da regido, considerada
produtiva e necessdaria.

Outras agdes promovidas pela VIJ Cenfral foram consideradas
fundamentais para a melhoria da interlocugdo intersetorial. Uma delas foi o
ciclo de reunides entre os servicos de acolhimento e as escolas da regido,
apontado como fundamental para a melhoria das relagdes intersetoriais e de
comunicagdo.

A supervisdo coletiva realizada pelo CREAS Sé&, importante instrumento
para a froca de experiéncia entre os servicos de acolhimento, apontada em

2016, teve sua frequéncia diminuida, ocorrendo esporadicamente.
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4.2. REGIAO DE REFERENCIA DO CREAS MOOCA

A rede socioassistencial voltada para a inféncia e juventude da regido
da Mooca conta com 0l(um) Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social CREAS; 01 (um) Centro de Referéncia de Assisténcia Social -
CRAS; 09 {nove) Centros para Criangas e Adolescentes — CCAs; 01 (uma)
Residéncia Inclusiva; 01 (um) Servico de Medida Socioeducativa em Meio
Aberto; 01 (um) Ceniro de Desenvolvimento Social para Adolescente, Jovens
e Adultos — CEDESP; 01 (um) Servico de Assisténcia Social & Familia — SASF; 01
(um) Servico Especializado de Abordagem Social as Criancas e Adolescentes
em Situagdo de Rua — SEAS Crian¢a e Adolescente; além dos 06 (seis) Servicos
de Acolhimento para Crian¢as e Adolescentes conveniados e 01 {um) servico,
Lar da Redencdo., com atendimento a demandas especificas, conforme
outrora especificado.

Os SAICAs referenciados pelo CREAS Mooca estdo na tabela abaixo.

Tabela 18 - SAICAs sob a referéncia do CREAS Mooca

CREAS SAICA DISTRITO
' ... Casavidat - AguaRasa
Maria Maymard Mooca
' Casa Vida ll
Mooca ° _ _ = larRedengbo = = _
Coragdo de Maria Belém
Edith Stein

__ Casa Bakhita

Como j& mencionado, apenas 03 (irés) distritos da Mooca possuem
SAICA e é uma regido com 04 (quatro) servigos cujos acolhimentos ocorrem
por alguma especificidade: Casa Vida |, Casa Vida Il e Lar da Redenc¢do
fazem atendimento de criancas/adolescentes com necessidade especifica
de Saude e a Casa Bakhita acolhe apenas bebés e/ou criancas pequenas.
Essas caracteristicas influenciom no modo de arficulagcdo com a rede de
servicos do SGDCA.

Apesar das especificidades, Casa Vida |, Casa Vida Il e Casa Bakhita
realizam articulagdo com o SGDCA, o que ndo acontece com o Lar da
Redencdo, dessa forma, este Ultimo servico ndo serd abordado nos eixos

seguintes a serem apresentados.
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|
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de Assisténcia Social para os SAICAs. As relagdes foram descritas de modo
positivo e com profissionais supervisores facilitando articulagdes com outros
servicos e Politicas PUblicas. Os modos de interlocugdo com o CREAS Mooca
. citados foram as supervisdes individual e coletiva, além de contatos

telefbnicos.

Em 2017, 03 (frés) SAICAs apontaram dificuldades em relacdo d&
supervisdo, alegando diminui¢c&o no corpo de funciondrios e o espacamento
entre as supervisdes realizadas. Nessa mesma €poca, esses servicos fambém
citaram restricdes quanto as possibilidades de repasse financeiro as familias,
quando solicitavam encaminhamentos dessa natureza junto ao CRAS Mooca.

! Em 2018, ndo houve relatos dessa natureza e nenhum SAICA registrou
| problemas na interagdo junto aos CREAS Mooca.

O outro servico da Assisténcia Social muito utilizado pelos SAICAs sGo os
CCAs, com diversas atividades esportivas e culturais nos hordrios de
contraturno escolar. |

422 SAUDE
Com relacdo aos equipamentos de Saude mencionados pelos SAICAS
visitados, segue tabela com as Unidades de Saude Bdsica e os Centros de

Atengdo Psicossocial de Referéncias de cada servigo.

Tabela 19 — Referéncia de Atendimento Bdsico de Saldde e de Sadde Mental

SAICA UBS de Referéncia . Atendimento em Salde
Mental

CA Mooca - CAPSjMooca
'MARIAMAYMARD | Mooca I CAPSjj Mooca/CAPSad
| Mooca
_. CAPSjj Mooca
CAPSij Mooca

TTCASAVIDALTTTTT 7 Belendinho T CAPSj Mooca/CAISM
e o . .. . ViaMarana
CASA BAKHITA Belenzinho [ -

CORACAODEMARIA  Belenzinho
EDITH STEIN Belenzinho

As manifestacdes dos profissionais dos SAICAS permaneceram
indicando que o atendimento disponibilizado pela atencdo bdésica de salde é

satisfatorio. Essa constatacdo, referida por todos os SAICAs dessa regido de
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referéncia, se refere principalmente pelo atendimento das UBSs, com
agendamentos de consultas e exames de baixa complexidade.

Os hospifofs de referéncia para atendimento de urgéncias e
emergéncias mais ci’rodosf foram, tal como na avaliagdo anterior, o Hospital
Candido Fontoura e o Hospital do Tatuapé, nos quais também sdo realizados
atendimentos de especialidades.

Entre as principais dificuldades apontadas, a demora para
agendamento de consultas para algumas especialidades e de exames com
maior complexidade permaneceu como o maior obstdculo para os SAICAs.
Algumas dreas fororh apontadas como mais criticas: neurologia, oftaimologia
e ortopedia. Qutras dreas de salde que os SAICAs indicaram ter dificuidades
para conseguir agendamentos sdo: odontologia, psicologia, fonoaudiologia e
fisioterapia.

Para suprir tais dificuldades, como também foi analisado na avaliaggo
de 2016, os SAICASs utilizaram parcerias para os atendimentos de odontologia e
psicologia. Na primeira drea, a parceira citada foi a Agdo Sorriso, por 03 (irés)
servicos, j& para os atendimentos de psicologia, foram mencionadas parcerias
com o Instituto Sedes Sapientiae [SAICAs Edith Stein, Maria Maymard e
Coracd@o de Maria), Instituto Fazendo Histéria (SAICAs Edith Stein, Maria
Maymard e Coracdo de Maria) e Lar M@e do Divino Amor (Maria Maymard).

A insuficiéncia de rﬁedicogées nas farmdcias das UBS, ndo foi um
problema na avaliagdo de 2016 e foi mencionada recorentemente nas visitas
de 2017. No entanto, nas visitas de 2018, essa dificuldade ndo foi referida
novamenie.

Uma grande dificuldade apontada na avaliag&o de 2016 foi a relagGo
com o CAPSij Mooca, em relacdo ao atendimento, acolhimento e a um
médico psiquiatra. Apesar de alguns SAICAs ainda terem relatado dificuldades
sobre esse CAPSIj, nas visitas de 2017, a relagdo apresentada a partir de 2018

foi identificada como mais participativa e positiva.

4.2.3 EDUCAGAO

Na andlise redlizada em 2016, verificou-se a ampla insercdo dos
acolhidos no sistema de educagdo e as principais dificuidades elencadas

foram a estigmatizacGo que criancas e adolescentes em situagdo de
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acolhimento e a demora para disponibilizacdo de vagas para o CEl. Ademais,

a partir de visitas aos SAICAs - VIJ Central

outros problemas foram citados por alguns SAICAS:

1) Incompreensdo das dificuldades de aprendizagem de alguns
acolhidos;

2) Pedido para que aluno(s) mudassem de escola;

3) Falhas na inclus@o escolar;

4) Baixa qualidade do ensino;

Em relagc@o a atual andlise, pode-se afirmar que, de um modo geral, a
insercdo nhas escolas perfnoneceu de modo safisfatério. excecdo a
disponibilidade de vagas em CEl.

No gque tange aos problemos advindos a partir da garantia de direito de
criangas e adolescentes com deficiéncia terem acesso & educagdo, foi
apontado gue © maior enfrave € o modo como a politica de incluséo de
pessoas com deficiéncia nas escolas € redlizado, e ndo em relagdo a
insuficiéncia de vagas. Por essa razdo, em muitos casos, preferem a inclus&o
em escolas "especiais”.

No que se refere & estigmatizacéo de alunos proveniente dos SAICAS, foi
possivel avaliar que diminuiram os episddios nos quais tal pratica ocorria. O
motivo principal para isso foi a possibilidade de maior didlogo entre os
profissionais do SAICA e das escolas em reunides € outros espagos, Como 0s
encontros organizados pela VIJ Central. Enfretanto, também referiram que
apesar dessa maior aproximacdo entre os profissionais, a mudanga de
diretores de escola e ou coordenadores pedagdgicos, em muitos casos,
resulta em novo distanciamento e transformagdo da postura da escola
perante cos acolhidos e, consequentemente, em aumento das situagdes de
praticas estigmatizantes.

Apesar das importantes mudancas da relagcdo entre 0s SAICAs e as
escolas da regido analisada nesse documento, a E.E. Erasmo Braga foi
mencionada, ao menos, por dois SAICAs como uma escola na gual as
dificuldades de didlogo permaneceram.

Sobre as vagas em CEl, mesmo que a demanda nos SAICAs visitados
para essas vagas ndo seja tdo expressiva, alguns desses servigcos apontaram
que ainda persiste a demora para que tais vagas, quando necessdrias, sejam

disponibilizadas.
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Qutros problemas citados especificamente por alguns SAICAs foram: a

3o

exclusdo das criangas atendidas pelo TEG - Transporte Escolar Gratuito — em
2017 (Casa Vida It e Edith Stein) n&o citada em 2018 e a indicagcdo de que
uma rua préxima a ELE. Plinio Barreto seria um ponto de Qendc e de consumo
drogas (Maria Maymard).

Ressalta-se que o SAICA Bakhita ndo utiliza os servicos da politica

publica de Educacgdo.

4.2.4 ESPORTE, CULTURA E LAZER

Com peqguenas alteracdes em relacdo ao levantamento realizado em
2016, a atual avdliacdo mostra que as principais dreas disponiveis para
prdticas de esporte e as que ofertam opcdes de cultura e lazer utilizadas pelos
SAICAs foram os parques publicos, Fébrica de Cultura e SESC.

Apesar da maioria dos SAICAs relatar, principalmente, a utilizagcdo
desses equipamentos, algumas articulagdes foram citadas, como os Projetos
Qualé e Curumim do SESC Belenzinho que trabalham diferentes aspectos do
desenvolvimento pessoal concilicdos &s praticas esportivas. O primeiro
direcionado aos adolescentes e o segundo, as criancas. Segue tabela com os

principais equipamentos utilizados.

Tabela 20 - Principais eqmpamentos de esporte cultura e Iazer uhhzados

SAICA £d41h Stein Casa Yida = Casa Ccmgam:‘fﬁ S Marig
‘ v £ Vvidgohlh Mcma o Maymerdv
Porque do Parque Pcrque , Porques Pargue da
8 Belém o Ceret da municipais Mooca
ra e MOOCA
; § " Fabrica de Pargue Parque | Fabricade Parque Ceret
= . Cultura do Sabesp | do Belém Cultura do
2 Belém | Mooca | i Belem L. ... ...
Q Porque do Parque da Parque “Faculdade da Parque do
& _Piqueri  Mooca Ceret Mosica _ _ Piquer .
= SESC "Fdbrica de
‘: hy . Belenzinho Culfurc do
Belenzinho

O SAICA Bakhita, do mesmo modo gue na avaliagdo anterior, utiliza
primordialmente espacos internos para praticas nessa drea, e eventudimente,

realizam passeios.
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A regiGdo da Mooca e outros bdirro préoximos foi apontada como um

local que possui diversas opgdes nessas areas. Ainda indicaram a realizagcdo
de parcerias com profissionais ou empresas particulares que ministram,
voluntariamente, aulas, cursos e oficinas nessa drea. O SAICA Coragdo de
Maria e Edith Stein, citaram a parceria com uma academia de judd e com
oficineiros de Hip Hop e grdfite; o Casa Vida Il citou o Projeto Sorriso que
organiza as festas de aniversdrio dos acolhidos e promove atracdes culturais
nessas comemoragdes; o Edith Stein, o Futebol Clube Vila Manchester; e o
Corac¢do de Maria, o Projeto “Sua 'que é sua” de corridas no lbirapuera.

Além disso, | também foi citado pelos SAICAs que os acolhidos tém
acesso & teatro, cinema e outros passeios, sejam disponibilizados pelo préprio

SAICA ou por voluntdrios.

4.2.5 TRABALHO E RENDA

Nessa dreqd| percebeu-se uma concenfragcdo do direcionamento da

inclusdio em cursa
recorrentemente,
Edith Stein, Mari
adolescentes estq

padrdo, indica-se

sua profissionalizag

s profissionalizantes via Programa Jovem Aprendiz €, mais

aos programas organizados pelo SEBRAE e CIEE. Os SAICAS

1 Maymard e Coracdo de Maria citaram que alguns

vam inseridos ou em processo de selecdo. Excecdo a esse
gue no Edith Stein uma adolescente pode ter 0 caminho de

cGo através do futebol.

Desse modo, em comparacdo & avdiiacdo redlizada em 2016, houve

uma considerdv

| diminuicdo da quantidade de parceiros citados na

profissionalizagdo|dos adolescentes.

Os SAICAS

akhita, Casa Vida 1I'¢ e Casa Vida ! ndo tinham adolescentes

que atendessem esse perfil.

Uma dificul
avaliacdo, bem ¢
acolhidos impd
profissionalizantes

concorrer a deter

=

"

dade recorrente e que permaneceu sem alteracdes na atual
omo na anterior, & a limitagdo que a defasagem escolar dos
nos momenfos de procurar inser¢gdo em  Cursos
, 0 gue, em algumas situagdes, impede a possibiidade de

minadas oportunidades.

16 Os profissionais inf

ormaram, na visita de 2018, que tiveram duas adolescentes inseridas em

projeto de profissionalizacdo da APAE e de programa similar ministrado pelo Grupo de Apoio &

Pessoa com Deficien
no momento da visi
esses projetos.

te (APD), no CER {Centro de Reabilitagcdo) da Prefeitura de SGo Paulo, mas
ta ndo estavam atendendo ninguém que pudesse ser contemplado por
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4.2.6 CONSELHO TUTELAR

A avdliagéo dos profissionais dos SAICAs no que se refere a atuagdo dos
Conselhos Tutelares se manteve negativa. Os SAICAs indicaram que, de modo
geral, ndo existe parceria ou discussdo dos casos de acolhidos e tampouco
trabalho com seus familiares. Apesar de ndo terem sido questionados
especificamente a respeito de acolhimentos desnecessdrios na presente
avaliacdo, muitos profissionais apontaram que o acolhimento de criangas e
adolescentes ainda € uma medida protetiva utilizada antes de se realizar
algum trabalho preventivo.

Além disso, a relagdo dos conselheiros tutelares da regido com o©s
servicos de acolhimento ficou ainda mais distanciada apds a Coordenagdo
de Pronto Atendimento Social — CPAS, assumir tanto '© gerenciamento das
solicitacdes de vagas para criangas € adolescentes em risco, que j& eram de
sua adlcada, quanto o direcionamento desses, como principal forma de
acesso, aos Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes com
vagas disponiveis.

Os profissionais dos SAICAs alegaram que es’robelecér contato com o3
conselheiros tutelares continuou um desafio e, mesmo quando ocorrem
espacos de discussdo em rede, algumas obrigacdes que acreditam ser dos
Conselhos Tutelares ndo sdo realizadas pelos conselheiros.

Importa ressaltar que a estrutura fisica, de recursos humanos e de
capacitacdo e formacdo continuada, precdrias dos Conselhos Tutelares
impactam negativamente nessa relagcdo. Atualmente, Inguéritos Civis e Agcoes
Civis PUblicas, cujos objetos estdo ligados aos Conselhos Tutelares dessa regido
ilustram essa dificuldade, entre eles estdo o IC n°® 137/17 sobre Apura¢do de
denuncia de possivel negligéncia dos membros do Conselho Tutelar da Mooca

e 0 IC 175/18, sobre a falta de veiculo de transporte dos conselheiros.

4.2.7 PODER JUDICIARIO

Referente & arficulacdo com a VIJ Central, a maioria dos SAICAs
visitados informou que a relacdo é bastante proxima e qualificaram os
profissionais do Poder Judicidrio, tanto as Juizas como a equipe técnica, como
parceiros importantes para os acolhimentos. Uma das razdes indicadas para

essa relagdo estreita foi a reunido mensal organizada pela VIJ com os SAICAs.
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! . As visitas realizadas peias Juiza$ da Vi) Central, em conjunto com a
Equipe Técnica do judicidrio - ETJ, permanecem. Nessas ocasides sAo
verificadas as condicdes funcionamento dos servicos de acolhimento, bem
como sdo redlizadas discussdes de casos e definicdo de encaminhamentos
possiveis.

No entanto, de modo semelhante ao levantamento de 2016, os
profissionais do SAICAs relataram dificuldades com acompanhamento dos
casos que tramitam em outras VIiJs da Capital. Tais problemas foram
elencados no que tange & demora no andamento do caso, &s dificuldades
para conversar com as equipes técnicas, as divergéncias de entendimento
sobre as agdes para os acolhidos e também pela propria disténcia fisica em
relacdo & VIJ de referéncia.

Abaqixo segue tabela com a quantidade de acolhidos que tem

processos tramitando em outras VIJ.

Tabela 21 Acolh|dos com processos em outros VI.Is”

Edith Stein 0l (Penho de Fronc;a - ;
" CasaVidal | Oé(SonTo Amaro 02; Son’rono, thexros Hoquero e Ipmngo Ol) §
CasaVidall = 08 (Soo Mlguel Paulista e Santana 02; Santo Amaro, lplrango e
e e dabaguara, O1)
| Coragdode | 04 (Santana) I
! Maria

428 REUNIOES INTERSETORIAIS

As reunides intersetoriais também forom indicadas como momentos
relevantes para o trabalho dos SAICAs, mesmo que no presente levantamento
os SAICAs tenham destacado maior énfase para as articulagdes intersetoriais
especificas do acompanhamento dos casos dos acolhidos. Dois SAICAs — Edith
Stein e Coragdo de Maria -~ citaram a participagdio na reunido do
microterritdrio de Salde, na qual participam UBS Mooca, UBS Belenzinho, UBS
Brds e AMA/UBS Pairi.

Oufros espacos que nao sdo intersetoriais, porém coletivos, foram

apontadas como importantes para a discussdo sobre o atendimento que é

17 Ressalta-se que no SAICA Lar da Redencd@o a Unica adolescente acolhida é de outro estado.
Entretanto, como referido anteriormente, as informagdes desse servico ndo foram consideradas
para a presente atuglizacdo.
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disponibilizado aos acolhidos: a supervisdo coletiva do CREAS Mooca e a
reunido mensal organizada pela VIJ Central.

Também foi mencionado, principalmente ao longo de 2017, alguns
encontros entre os SAICAs e as escolas, organizadas pela VIJ Central, que
confribuiram de modo significativo para o entendimento de algumas questdes

entre os profissioncis desses servicos.

4.3 REGIAO DE REFERENCIA DO CREAS VILA MARIANA
O SAICA Minha Casa Santa Fé é o Unico servico acompanhado pela ViJ
~ Central que n&o estd situado na regido Central do Municipio. Localizado no
distrito da Vila Mariana, muitos servicos do SGDCA com quais se articula s&o
diferentes do que aqueles utilizados na regido referenciada pelos CREAS Sé e
Mooca.

Sobre a presente atudlizacdo, é importante ressaltar que é baseada em
informacgdes da visita realizada em 2018, pois ndo houve visita nesse SAICA em
2017.

4.3.1. ASSISTENCIA SOCIAL

O CREAS Vila Mariana permaneceu como © principal equipamento de
arficulacdo nessa drea, e o contato prioritdrio ocorre através da realizacdo
supervisGo individual mensal com o gerente e técnicos do servigo. Nesse
momento sdo discutidos assuntos voltados aos acolhidos, acompanhamento
de RH e fiscalizagc&o do servico, dentre outros.

N&o foram citados problemas na articulacdo, porém as dificuldades
estruturais da residéncia, que é tema de discussGo com o CREAS Vila Mariana
desde o Ultimo levantamento, permanecem e as tentativas de buscar outra
residéncia na mesma regido continuam, principalmente em razdo da

diversidade de servigcos da drea.

4.3.2 SAUDE
A arficulacdo com a Salde permaneceu conforme o referido na

avaliacdo de 2016, com a referéncia de atendimento de Saude sendo
realizada pela UBS Ceci, e de atendimento de Sadde Mental, o CAPS]j Projeto
Quixote e o CRIA/UNIFESP; com acréscimo do CAISM Vila Mariana. Os demais
servicos, para as situacdes de urgéncia/emergéncia e para atendimento de
especidlidades de satde sdo: AMA Santa Cruz, Hospital S&o Paulo, NGA Santa

Cruz, Hospital das Clinicas e Hospital Samaritano.
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A parceria com o Projeto Horas de Vida tambéim s& manteve, cujo
principal objetivo é suprir as dificuldades em relagcdo & demord no
atendimento em algumas especialidades e dificuldade de vagas nos
equipamentos de atendimento em Salde Mental (psiquiatria foi a

especialidade mencionada). *

4.3.3 EDUCAGAO

Com a educacdo, os entrevistados pontuaram que a articulagdo com

as escolas apresentou aspectos positivos e negativos. Referram que o

relacionamento com a EE Carlos Gomes Cardim, que era bastante enviesado
t

melhorou apds a mudanca da diregcGo e coordenacdo pedagdgica,
possibilitando didlogo, interesse em conhecer as questdes dos SAICAS e
construcdo de estratégias e encaminhamentos. Entretanto, esse movimento
ndo ocorre com outras instituicdes de ensino, como a EE Marechal Floriano,
cujas conversas estdo precisando da mediagcdo do dirigente de ensino da
Regido Sul, pois prevalece a resisténcia a didlogo por parte da gestdo, além’”
de sua postura mostrar-se preconceituosa, estigmatizante e excludente em
relagcdo aos alunos acolhidos, na avaliagcdo dos entrevistados.

De outra forma, também avaliaram que as oscilagcdes due ocorrem nas
escolas influenciam a relac@o com o SAICA. Os principais condutores dessas
variagcdes s@o a troca de diretores e coordenadores, a guantidade de
acolhidos nas escolas e as relacdes que esses estabelecem dentro do

estabelecimento de ensino.

4.3.4 ESPORTE, CULTURA E LAZER
Em relagcGo a articulacdo nas dreas de esporte, cultura e lazer,

afirmaram que permanecem com uma articulagcdo proficua facilitada
tfambém em decorréncia do acesso e da quantidade de servigos disponiveis
na regido, que conta com Pargues Municipais, entre eles o lbirapuera e o
Aclimagdo, CEUs - Centro de Educacdo Unificados - da regi@do e SESC Vila
Mariana e Cambuci, além de Shopping- Centers, teatros e cinemas.

Além disso, o acesso aos equipamentos dessa drea é o principal
fundamento para que o SAICA busque outra casa na mesma regido para

realizar sua mudanga de residéncia.
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4.3.5 TRABALHO E RENDA
Nessa drea houve uma grande mudanga em relagdo a avaliagdo de

2016, cujo foco principal eram acdes da prépria mantenedora e uma parceria
com o SENAC. Na presente avaliacdo, destacaram a articulacdo proficua
com o SEBREAE e CIEE para a insercdo em Programa do Jovem Aprendiz.
Mesmo assim, ainda ressaltaram as dificuldades em relacdo a baixa
escolaridade de alguns adolescentes que se caracterizam como impeditivo

para participagcdo em processos seletivos.

4.3.6 CONSELHO TUTELAR
N&o houve mengdo & atuagdo dos conselhos tutelares do CT Vila

Mariana.

4.3.7 PODER JUDICIARIO
Entre os 17 (dezessete) acolhidos, 03 (trés) deles estavam com processo

que tramitando em outras varas: 01 (um) é referenciado pela VIJ de Santana;
01 (um), pela VIJ da Lapa €; 01 (um), pela ViJ de Santo Amaro. Diferentemente
de outras regides referidas nesse documento, o SAICA Minha Vida ndo citou
problemas na relagcdo com essas VliJs.

Além disso, entrevistados disseram que participam das audiéncias

concentradas e da discussdo dos casos com a Equipe Técnica da VIJ Central.

4.3.8 REUNIOES INTERSETORIAIS

Sobre as reunides de rede intersetoriais, citaram a participacdo na

reunido coordenada pelo CREAS Vila Mariana destinada aos SAICAS sob sua
supervisdo; e outra, organizada pela VIJ Central direcionadas aos SAICAs, aos
CREAS e outros servicos da protecdo especial. Além dessas, apontaram a
participagdo nas reunides escolares, de servigcos de salde e do CRIA, voltadas
ao atendimento das criangas. Ressaltaram que esses espagos contribuem
para o desenvolvimento do tabalho, além de se constiturem como

articuladores entre os servicos da rede.
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A presente atudlizacdo da Avdliacdo da Rede Intersetorial sob a dtica

dos SAICAs da Vara da Infancia e da Juventude Central teve o objetivo de

verificar a sua caracterizacdo infersetorial, bem como a ocorréncia de

fransformacdes na perspectiva dos profissionais dos SAICAS, sobre a dindmica

dessa rede, em relacdo a Avaliagdo apresentada em 2016.

Os dados relativos & avaliacdo de 2016, os relatérios de visita de 2017 e

2018, os documentos enviados pelos servicos de acolhimento, as informagdes

constantes nos procedimentos administrativos de fiscalizagcdo e de

acompanhamento, as agdes civis publicas e os inquéritos civis indicam um

agravamento dos problemas estruturais pontuados no decorrer da andlise. A

insuficiéncia ou auséncia de especialidades médicas, equipamentos e insumos

de saude; a caréncia ou exiguidade de programas voltados para a inclusé&o

de adolescentes com baixa escolaridade em cursos profissiondlizantes; a

complexidade para a efetivagcdo de interlocucdo com os Conselhos Tutelares

e de arficulagcdo com a rede de ensino, permanecem como principais

gargalos de atendimento nas politicas publicas citadas neste documento.

A relag&o com a rede socioassistencial, fundamentalmente, alicercada

pela insercdo de criangas e adolescentes acolhidos em servicos de saldde,

educagdo, assisténcia social, trabalho e renda e esporte, cultura e lazer

solicita constantemente a construcdo e a solidificacdo de parcerias e

estratégias intersetoriais. A agdo articulada é fundamental para garantir a

efefiva protecdo integral, conforme sinaliza Goncalves e Guard (2010)'8, “a

intersetorialidade enifre as diferentes dreas otimiza espacos, servicos e

competéncias, assim como contribui para o atendimento integral de criancas

e adolescentes”.

Os impedimentos para a consecucdo da potencidlizacdo da

articulacdo entre as politicas intersetoricis parecem agravar-se em

decorréncia da estrutura de frabalho dos servicos da rede, a medida em que

os dados sinalizaram para uma relacdo direta de declinio pertinente a

insuficiéncia, deteriora¢do e redugdo de recursos necessdrios a efetivacdo do

frabalho.

8 GONGALVES, A. S.; GUARA, I. M. F. R. Redes de protecdo social ha comunidade in

Redes de protecdo social, v. 4, 11-29, SGo Paulo, 2010.
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Inquéritos Civis, Procedimentos de Acompanhamento e Agées Civis
PUblicas (ACP) tendo como objeto a assisténcia social, a salde e a educacdo
sinalizam tanto as dificuldades encontradas na execucdo dos proprios SAICAS
- por exemplo, as questdes ligadas aos reordenamento de vagas?, &
inadequagdes de materiais fornecidos pela Prefeitura®, aos problemas com
instalacdes fisicas e capacitacdo de profissionais do SAICA?, e ainda
relacionadas as mantenedoras?2 -~ como apontam o hiato enfre as
necessidades dessa populacdo e a oferta de algumas politicas publicas -
entre eles, a questdo das cuidadoras irregulares.?

As lacunas das politicas publicas mencionadas na presente andlise — e
na avaliagdo anterior - sdo efetivamente violacoes de direitos e obrigam aos
SAICAs utilizarem recursos e parcerias com profissionais e instituicoes
particulares para garantir a efetivacdo de tais direitos e, assim, promover a
protecdo integral de criancas e adolescentes. Tal acesso é facilitado ao SAICA
pela sua capacidade (ou de sua mantenedora) institucional de arficulacéo.

Entretanto, as mesmas insuficiéncias das politicas publicas que incidem
sobre as criangas e adolescentes dos SAICAs também estdo presen’reé no
coftidiano das criangas e adolescentes em geral, que habitam as regides
referidas nesse documento. Porém, as familias que ndo possuem tais recursos e
parcerias particulares sdo obrigadas a se sujeitarem ao atendimento precdrio
dos servigos publicos, principalmente dquelas submetidas &s condicdes de
vulnerabilidades semelhantes as dos familiares que tém seus filho(as)
acolhidos(as).

Portanto, apontar as violagdes de direitos, na forma da precariedade
de algumas politicas piblicas, que atingem as criancas e adolescentes de um
SAICA & um modo de indicar que tais adversidades atingem toda a
populagcdo. E, por isso, € importante que. o Poder PuUblico realize os

investimentos necessdrios para gue o acesso aos direitos, preconizados no

19 ACP sobre "Reordenamento Central {falta de vagas em servigcos de acolhimento)”.

20 |C 203/18 “Noticia de eventuais inadequagdes no material disponibilizado pelo Municipio &s
eniidades de acolhimento - cobertores”.

2t IC 225/18 “Noticia de eventudis inadequacdes nas instalagdes e capacitagcdo dos
funciondrios”.

22 ACP sobre "Apuracdo de problemas com servicos de acolhimento e suas mantenedoras).
2(C001/18 ("Apuragcdo de noticia de existéncia de servico de cuidador imegular de criangas”).
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artigo 227 da Constituicdo Federal, seja garantido e de rr;hodo prioritario a
todas as criangas e adolescentes.

Outro aspecto apreendido na presente avaliacdo, ofpesclr de ndo fter
sido o foco das observag¢des realizadas, refere-se ao signiﬁcéﬁvo aumento de
saidas ndo autorizadas como motivo de desacolhimento. Os profissionais dos
SAICAs apontaram razdes variadas para esse fendmeno, desde questdes
relacionadas & chegada da adolescéncia até aquelas referentes ao uso
abusivo de dlcool e outras drogas. E tal conjectura é plausivel, pois ha
adolescéncia o tensionamento frente as figuras de autoridade é intensificado
e a busca por novas descobertas, como o consumo de dlcool e outras drogas,
e estimulada como comportamento de grupo.

Contudo, ao se considerar as limitagcdes das politicas publicas e,
principalmente, das acdes intersetoriais apresentadas, uma hipdtese que se
mostra razodvel, mas que necessitaria estudos ampliados para ser
corroborada, € a de que esse aumento de saidas ndo autorizadas também
pode estar relacionado & reducdo de investimentos pulblicos municipais,
especialmente na drea da assisténcia social.

Uma ouira particularidade que pode ser considerada na compreensdo
desse fendmeno é a ocomréncia de eventos destinados ao publico juvenil,
localizados na regi@o central da cidade e entornos, com oferta excessiva e
ndo fiscalizada de bebidas alcodlicas. Tais eventos, com ampla divulgacdo
nas redes sociais, tém forte apelo atrativo junto aos adolescentes - inclusive
aos acolhidos.

Sobre essa temdtica, existem em andamento na Promotoria de Justica
de Infancia e da Juventude da Capital — Setor de Defesa dos Interesses Difusos
e Coletivo (PJIJC - SDIDC) 33 Inquéritos Civis, 17 ACPs, 01 Representagdo e 01
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC). Entre esses 52 procedimentos, 21
sGo referentes & regido Central. Além disso, em 21/02/2019, foi realizada uma
Audiéncia PUblica, com diversos atores do SGDCA, com a finalidade de obter
subsidios, sugestdes, criticas e/ou propostas em relacd@o & observ@ncia da Lei

Estadual n°® 14.592/1124 e da Lei Municipal n°® 14.450/0725; porém as intervencdes

24 Lei que versa sobre a proibicdGo de venda, oferta, fornecimento, entrega e permissdo de
consumo de bebida alcodiica, ainda que gratuitamente aos menores de 18 anos de idade,
nesta Capital.

25 Lei que institui o programa de combate & venda ilegal de bebida alcodlica e de desestimulo
ao seu consumo por criangas e adolescentes, no dmbito de SGo Paulo.
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. j& redlizadas ainda ndo foram suficientes para a resolucdo efetiva dessa

T s A AR FR R T AT 18 e T

problemdatica.

Indiscutivelmente, ds hipdteses apresentadas na andlise  desse
documento demandam a elaboracdo de caminhos para sua verificacdo.
Contudo, mesmo uma avaliagcdo mais simples desses dados sinaliza o impacto
negativo da redugdo de investimento nas politicas publicas, sobre o trabalho
desenvolvido pelos servicos de acolhimento institucional de criancas e

adolescentes e pela rede socioassistencial.
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MINISTERIO PUBLICO Promotoria da Infincia e Juventude da Capital
DO ESTADO DE SAO PAULO Sétor de Defesa dos Interesses Difusos e Coletives

. MPSP

IC n° 183/18
SIS MP 14.0522.000266/18

CERTIDAO
Aos 08 de maio de 2019, eu,
j[a@% Irene Caldas Paiva, Oficial de Promotoria,
certifico que, até a presente data, ndo houve ao oficio n°® 0883/19 (fl.

227). | |
R CONCLUSAQ

Aos 09 de maio de 2019, eu,

%@\u‘ﬁm ____Irene Caldas Paiva, Oficial de Promotoria, faco

, estes’ autos conclusos ao Exmo. Sr. Dr. EDUARDO DIAS DE

SOUZA FERREIRA, 15° Promotor de Justica da Infincia e
Juventude da Capital, digitei e subscrevi.

Por ora, reitere-se oficio de fls. 227

Sio Paulo, 9 de maio de 2019.
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MINISTERIO PUBLICO Promotoria da Infincia e Juventd@¢€ da Capital
DOESTADODESAOPAULO | - Setor de Defesa dos Interesses Difusos e Coletivos

" MPSP

IC n° 183/18
SIS MP 14.0522.000266/18
CERTIDAO
_ Em 10 de maio de 2019, eu,
”,,/mﬂﬁ@ . lrene Caldas Paiva, Oficial de Promotoria,
o~ certifico haver dado cumprimento ao determinado de fls. 298,

conforme adiante segue.
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MINISTERIO PUBLICO Promotoria da Infancia e Juventudé’da*@apitalrm—..;;=.:f?
DO ESTADO DE SAOPAULO | Seter de Defesa dos Interesses Difusos e Coletivos

MPSP

Sio Paulo, 10 de maio de 2019.

Of. n°® 1598/2019 — (favor usar esta referéncia)

IC n° 183/18

SISMP 14.0522.000266/2018-6

REITERANDO OFICIO N° 0883/19, de 21/03/2019 e 4714/18, DE 12/12/2018

Objeto: “Anélise das criticas ao Sistema de Direitos e Cobertura das Politicas Basicas e
Complementares ou Supletivas (artigo 86 ECA) surgidas nas atividades de fiscalizacio das unidades de
atendimento a criangas e adolescentes da Regiéo do F. Central”.

SENHOR SECRETARIO

Na oportunidade em que cumprimento Vossa
Exceléncia, sirvo-me do presente para reiterando oficios acima referidos, encaminhar as
inclusas copias dos autos em epigrafe, e solicitar, nos termos do artigo 201, inciso VI, “b”,
do Estatuto da Crianga e do Adolescente, e no prazo de 30 (trinta) dias, informacgées
sobre a articulagdo desta Secretaria com as demais pastas, bem como informe sobre as
politicas publicas desta pasta voltadas para a populagao infanto-juvenil residente na area
de abrangéncia da Vara da Infancia e Juventude Central. No que se compreende na
representacao: “Quanto a drea de esporte, cultura e lazer as entrevistadas mencionaram
que buscam diversas op¢bes para os acolhidos, mas que elas se concentram nas &reas
de cultura e lazer, pois apontaram escassez de oferta de servigo de prética esportiva
(pedagbgica ou competitiva) apés o esvaziamento do Clube Escola Cambuci. Houve
reclamacgdo sobre a mudanga das linhas de 6nibus ocorrida neste ano, que teve como
consequéncia a dificuldade de transporte para evento / locais distantes do SAICA.
Reclamaram ainda, da auséncia, na regigo, de cursos de informética oferecidos pela
prefeitura”.

Saliento que a presente solicitagéo trata—se de
reiteracdo e é feita sob pena de extragcido de copias para apuracio de crime de
desobediéncia (Arts. 8° e 10° da Lei 7.347/85).

Ao ensejo, renovo a Vossa Exceléncia protestos
de elevada estima e distinta consideragéo. :

. ‘_:%i"—"»'._,. "5"
EDUARDO-DIAS.DE ég EERREIRA

Promotor de Justica

Excelentissimo Senhor

JOAO FARIAS

DD. Secretario Municipal de Esportes, Lazer e Recreagéo
Alameda lraé, n° 35 — Vila Clementino

SAO PAULO / SP — CEP.: 04075-000
icp

Rua Riachuelo, n® 115, 1° andar - salas 145/147 — Centro — Sao Paulo — SP- CEP 01007-904
Fones: 3119-9072 — 3119-9075 / e-mail: pjdifusosinfancia@mpsp.mp.br
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