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Prezados Senhores,

No més de margo, passado, este Superintendente completou um ano a frente
da gestdo do Servigo Funerario do Municipio de Sdo Paulo. Assumiu primeiramente com
Chefe de Gabinete — 14/03/2018, aspirando ao cargo de Superintendente em junho do

mesmo ano — 07/06/2018, posigdo que ocupa atualmente.

Juntamente com uma equipe engajada (1.100 funcionarios com um unico
‘propésito, trabalhar para a populagido) nesse primeiro ano algumas medidas foram
implementadas, estratégias foram adotadas, uma gestdo inovadora e criativa foi aplicada
para que os resultados tdo esperados nesta Autarquia fossem alcangados. O respeito aos
principios constitucionais, bem como os administrativos foram observados estritamente, em
cada decisao, o cuidado com o erario publico foi aumentado, a preocupacgéo redobrada com

o corte dos gastos publicos, e agdes foram executadas com esse desiderato.

A criagdo do planejamento estratégico do Servico Funerario permitiu-nos
tracar o caminho rumo ao sucesso da Autarquia. Identificou-se, em linhas gerais, qual a
missdo, qual a real visdo e quais sdo os verdadeiros valores do servico funerario e
cemiterial, assim, uma nova fase iniciou no SFMSP.

Missdo — Ser o amparo do familiar no momento mals delicado de sua vida, a

perda de um parente/familiar querido. Essa é a missdo do SFMSP, e com isso em mente

buscou-se humanizar cada servidor para atender adequadamente cada pessoa fragilizada

que se aproximar de uma agéncia ou cemitério publico.

Visdo — Prestar um servico publico com exceléncia, mesmo em meio as

dificuldades atuais que a Administracdo Publica suporta. Esse desejo foi enraizado em cada

funcionario, o sonho de superar as criticas cronicas e demonstrar a capacidade de cada um
de atender ao seu mister.

Valores — Hierarquia, meritocracia, urbanidade para promover o bem estar da

populacdo. Assim, ao tomar cada decisdo, cada parte integrante da Autarquia, seja chefe,
diretor, superintendente, agenciador, sepultador, etc, todos se baseiam nos valores do
SFMSP.

Abaixo, relato os atos praticados, o objetivo pretendido, a meta alcangada
com o traquejo administrativo da coisa publica. Embora muito ainda ha de se fazer pela
Autarquia, os primeiros passos foram dados rumo a uma gestdo publica eficiente, com um
unico fim, atender satisfatoriamente o municipe, preservando o erario publico e os principios

que norteiam a Administragdo Publica.



Agradeco ao municipio de Sao Paulo, aos Excelentissimos ex-prefeito Joao Déria, e prefeito
Bruno Covas, aos vereadores da Camara Municipal de Sao Paulo e aos Conselheiros do
Tribunal de Contas do Municipio por nos conceder a honra de desenvolver um trabalho que

esta alinhado com a visao ética, pioneira e diferenciada do Municipio de Sao Paulo.

Acreditamos que as mudancas positivas implantadas e em andamento, com planejamento e
direcionamento estratégico ja transformaram a realidade da populagdo e deixaram um

legado no ramo cemiterial e funerario para as préximas geracoes.

Dedicamos esses resultados a todos, indistintamente, que fazem parte do Municipio de Sao
Paulo.

Servigo Funerario do Municipio de Sao Paulo
THIAGO DIAS DA SILVA

Superintendente



DAS AGENCIAS

Como em qualquer empresa responsavel implementa métodos que visam
reduzir os desperdicios e aumenta o controle e fiscalizagdo do capital, 0 mesmo método foi
adotado. Uma vez que nos cofres da Autarquia circulam dinheiro publico, maior deve ser a
atencio para essa fiscalizagado e controle, por isso foi desenvolvida uma tabela de controle

pela Superintendéncia.

A tabela criada tambem serve como instrumento para promogédo dos
servidores, pois apresenta dados objetivos que medem o desempenho do agenciador.
Segue abaixo modelo:

CONTROLE DIARIO DE RECHTAS DAS AGENOIAS

RS 1,153,805 21
Central RS 994.068,24 RS 311.676.45
. E S 17.792,06
g israclita RS 68.720,21
PREFEITURA DE rmm_ RS 565.793,50
SAO PAULO |ux 3 119.842,02 RS 36545601
PREFEITURAS atiana RS, T
REGIONAIS 2
SFMS® Fma—m Parada RS 1.385.163,40
RS 281,536,368
Santo Amaro RS 766.296,95
Ewmr RS 190.663,17
svo RS 723.265,14
Total no més [ _ 5.368.917,75
Agénda Turno Nome Total por agenclador | 1 | 2 | 3
MATUZALEM SILVA GOMES RS 80.689,59 4.201,29 11462.56 | _ 15.674,82 432,73 12.455,17
SINDERVALDA ALVES VALENCIO RS 69.149,65 8.776,12 8.991,07 8.4£9,91 1118355
M/P  [LEA MARISA DOMINGOS DE JESUS | RS 45.631,28 12.005,73 23.210,66 10414,85 N
MARIA AP. GASPAR SERAFRIM RS 30.666,46
ELIZETE FERREIRA DA SILVA RS 6307551 9.31541 5.765,28 $.651,42 47380
CLAUDINER AP. DE GODO! RS 69.216,42 13.707,33 7.550,76
M [ANTONIO CAROLINO DE QUVEIRA | RS 120.120,71 15.258,66 18.228,25
[ALEXANDRE CELSO GUEDES RS - i
Aragi JOSE ADELSON MARCOS DE IESUS | RS 72.940,39 1271191 13.223.81 470,11
AMAURI GUIZEUNY RS 118.291.58 340133 1072412 | 1284224 4.821.64 - 14,6¢0,08 4.99L64
e ANA MARIA B. NEPOMUCENOD RS 103.077.64 647248 831369 3.753.0%
VALDOMIRO DE JESUS RS 2850721 493345 693192 | 1172496 889,75 442213
ELAINE OE JESUS OF SA RS 41.073,37 5.643,81 6.172.91 |  10.103,36 113375 11.149.97 6.875,57

O molde de gestdo em nada contribui para atos de corrupgao, pelo contrario,
concentra maior numero de informagdes ao gestor que administra com maior seguranga e

clareza.

Atendo-se apenas ao controle exercido, denota-se acerto na estratégia
adotada, isso porque, comparando a arrecadagao nas agéncias, entre os anos de 2017 e
2018, este arrecadou R$ 134.804.296.30 (cento e trinta e quatro milhGes, oitocentos e
quatro _mil, duzentos e noventa e seis reais e trinta centavos), enquanto aquele R$
128.194.529,76 (cento e vinte e oito milhdes, cento e noventa e quatro mil, quinhentos
e _vinte e nove reais e setenta e seis centavos), ou seja, uma diferenca de R$
6.609.766,54 (seis milhdes, seiscentos e nove mil, setecentos e sessenta e seis reais e
cinquenta e quatro centavos).




O ano corrente ja superou, no comparativo entre o primeiro trimestre, o biénio
2017-2018. Ou seja, a metodologia empregada tem demonstrado maior eficiéncia e respeito
com o erdrio publico. Arrecadando mais, maiores investimentos poderao ser realizados nos

cemitérios, traduzindo-se em servigo publico de qualidade ao municipe.

Ressalta-se ainda, que a forma que os valores entram nos caixas da
Autarquia é eletrdnica, ou seja, a determinagdo é que sejam pagos por cartdao eletrdnico
(crédito ou débito), assegurando-se, assim, que todos os valores arrecadados transitem em

conta bancaria fiscalizada pelo Banco Central.

Quadro demonstrativo do primeiro trimestre de arrecadagio nas agéncias
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Segundo palavras de PAES DE PAULA:

“Nesse contexto, a administragdo publica entrou em processo de
transformacédo e ajuste a uma nova ordem politico-administrativa. O
neoliberalismo e a socialdemocracia entraram em cena na década
seguinte, propondo reformar o Estado e sua administragdo com base
nos principios que governam oS negocios privados, o que
influenciou, decisivamente, os rumos da administracdo publica nos
paises ocidentais. A eficiéncia era a meta principal dos governos
diante da escassez de recursos disponiveis. E diante desse contexto
que surge a NGP, construida a partir das influéncias neoliberais e dos

movimentos gerencialistas da gestdo privada”.’

Entende-se com isso que, 0 método de gestdo empregado vai ao encontro
dos anseios da nova Administracdo Publica, executando a nova visdo de gestao publica,
criativa, inovadora, porquanto a escassez dos recursos disponiveis € imensa, impedindo
assim investimentos na Autarquia, coube apenas se reinventar e gerir, aderindo a politica de

resultados.

Trabalhamos com dez contas de “investimentos”, o que seria? Cada
movimentagdo é capitalizada, gerando assim dividendos que sdo reutilizados para a propria
Autarquia. Comparando o fluxo de receita de quando assumi a responsabilidade com as
contas da Autarquia — 07/03/2018 (como Chefe de Gabinete) e o fluxo até o dia 16/04/2019
a diferenga ¢ perceptivel, de [R$ 3.517.407,97 para R$ 35.461.469,92;

ANLO FUTERAIID DO LIUIICIPID OE SA0 PAULO

1446-X 79847 18-502-7 $086-1 19.225-2 TOTAL
C. ISDVINENTO um (CARYAQ DIRECT FACIL |CARTAO BR CIELO INVE STUAEHTQ
12/04/2019 468.843.44 1.138.915.93 8.919.69 28.630.970.37 1.046.455.12 34.685.710.15
RENOWMENTO 16/04/13 114.67 278,55 217 7.0031 25597 8.484.25
APLICACAD 15/04/19 534.595,67| 0D 195.768,53 [ 767.275,52)
RESGATE 15/0419 0,00 .00 0,00 0,00 0,
SALDO  15/04/19 1.023.554,78/ 1.139.194,48] 28.833.74. 1.045.711,09! 35851459,
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' PAES DE PAULA, A. P. Por uma nova gestao publica: limites e potencialidades da experiéncia
contemporanea. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 2005.




SERVICO FUNERARIO DO MUMICIPID DE SAO PAULO

CONTAS - FUNDO MILENIO 32 - £ RS

1446-X 7984-7 79855 5715-0 7986-3 7987-1 8032-2 18-502-7 8086-1 19.225-2 TOTAL
C. IOVIMENTO CAUCAO 13°SALARIO | CONCESSAO | FUND.MANUT | IDENTIFICADA | PRECATORIO |CARTAO DIRECT FACIL|CARTAOBBCIELO | INVESTIMENTO
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RESGAITE 15/04/19 0,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SALDO 15/04/19 1.023.354,18 1.439.194,48|  2.088.872,719 713.562,94 154.984,2& _ 390.591,50 1.334,03 8.921,82 28.833.142.1 1.046.711,09 35.461.469,92
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DOS PROCESSOS EM SINDICANCIA

‘No inicio da gestdo eram mais de 150 processos sem transito no
departamento de sindicancia, foram reduzidos para 35, todos devidamente conduzidos.
Atualmente este numero voltou a crescer em razdo de atuacdo mais enérgica da
fiscalizagdo, dos atuais 107 processos, 21 apresentaram relatério final, 65 na fase final de
oitivas e 21 (SEIl) foram distribuidos recentemente, envolvendo servidores e funerarias

particulares.

Quanto aos processos envolvendo funerarias particularés que atuam
ilegalmente no municipio, eles sado inovagdes (embora devessem ser rotineiros), porém,
nunca houve comprometimento com a moralizagdo deste servico, meta essa que agora tem
sido atingida — Processo n° 6410.2019/0003871-0; Processo n° 6410.2019/0004824-3;
Processo n° 6410.2018/0008167-2; Processo n° 6021.2018/0024043-1; dentre outros.

DAS CONTRATAGOES EMERGENCIAIS

As contratagbes emergenciais ndo sao meios de falcatruas, atualmente dois
sdo os servigos alcangados, legalmente, por essa contratacdo: empresa especializada em

limpeza cemiterial.

Os contratos atuais sdo oriundos da antiga gestdo, ou seja, apenas demos
continuidade na execugao contratual, nos mesmos moldes antes pactuados. Ao assumir a
Superintendéncia, umas das empresas — Cleanmax — externou descontentamento do
contrato e ndo prorrogou, o evento inesperado, aliado a urgéncia da contratacdo culminou
em contrato emergencial. Igualmente ocorreu com a empresa Luis Daniel, chamada de Atak.
Abandonou os servigos, retirou toda forca de trabalho dos cemitérios, subitamente,
descumprindo o contrato, obrigando a administragdo a realizar nova contratag&o

emergencial.

Aliado aos dois fatos teve a suspensdo do processo licitatério para a
contratacao de empresa especializada em limpeza cemiterial pelo Tribunal de Contas do
Municipio — TCM.

Nao obstante, as contratacdes emergenciais conseguiram manter pregos
condizentes, abaixo até mesmo dos praticados no mercado atuaimente, ou seja, embora
emergenciais, as contratagdes ainda assim, sdo mais vantajosas a Autarquia e preservam o

erario publico.




INVESTIMENTO NAS PESSOAS — CAPITAL HUMANO

Segundo Jim Collins — “[...] melhor dar uma chance as pessoas talentosas
(ainda que novatas) e sofrer algumas decep¢ées no caminho do que ndo acreditar
nelas. O ingrediente niimero um de seu molho secreto é uma obsessdo em conseguir
as pessoas certas, investir nelas, desafia-las, construir a empresa com sua ajuda e vé-
las experimentar a alegria de realizar um grande sonho. Igualmente importante é

conservar os talentos por um longo tempo”.

Foi remodulado o quadro de pessoal da Autarquia, alguns funcionérios de
carreira remanejados para postos que realmente poderiam contribuir mais com a expertise
de cada um, bem como, os cargos comissionados foram ocupados por profissionais

gabaritados para a exercer a fungéo exigida.

Todos apresentam formagéo curricular, formados em Administragao, Direito,
Engenharia, Comunicagdo Social, Jornalismo, além de sélida atuagao profissional, tendo
adquirido experiéncias em empresas renomadas, tais como: Rede Record, Radio e
Televisdo Record, Banco de Crédito Nacional, Camara Municipal, Cruz Vermelha Brasileira,
Sub-Prefeitura Jagana/Tremembé, Imprensa Oficial, Sabesp, Alesp, Banco Argentina, etc.
Considerando a defasagem dos salarios publicos da Autarquia, pode-se considerar até um
ganho imaterial ter pessoal tao altamente qualificada depositando seu sélido conhecimento

na Administragdo Publica, cooperando para uma gestao eficiente.

Umas das medidas determinada pela Superintendéncia foi a reestruturagao
dos departamentos, visando a economia, corte de gastos publico e otimizagdo das
ferramentas existentes, em pouco menos de um ano (05/07/2018 a 11/04/2019) algumas

medidas foram alcang¢adas, tais como:

Link cartdes beneficios — abastecimento de veiculos SFMSP/ FVB

Gestao Anterior: Utilizava somente | Gestdo Atual: Atualmente utilizamos

1% dos recursos que a ferramenta
proporciona, deixando a gestao
totalmente vulneravel. Cartées de
abastecimentos sem Ilimites pré
definidos ( Limite Infinito), cadastro
dos condutores e dos veiculos
desatualizados. Apbs o}
abastecimento dos veiculos n&o
eram solicitados cupons fiscais para
uma conciliagdo junto aos valores
langados na fatura do cartao.

96% dos recursos da ferramenta. As
equipes envolvidas no processo de
reestruturagdo, sao treinadas por um
consultor da “Link Cartées”, onde obtém
permissdo para utilizar o sistema de
acordo com as suas atividades como:
Cadastrar limites pré- definidos pelo
gestor para cada cartdo; desblogueio
das senhas; atualizagbes cadastrais dos
veiculos e condutores. O sistema detecta
o momento em que as CNH dos
condutores estdo vencidas ou préximo
dos respectivos vencimentos.




Tratamento igualitario entre fornecedores

Gestdo _Anterior: Nao tinham
critérios de analise sobre o0s
produtos e servicos. Os
abastecimentos estavam sendo
efetuados em um posto que pratique
0 maior pre¢o por litros entre os
concorrentes.

Gestdo Atual: Recebemos propostas de
trés postos onde realizamos uma analise
detalhada como: Prego dos produtos,
prestacdo dos servicos (Lavagem e
limpeza dos veiculos), entrega dos
cupons fiscais dos valores abastecidos
(documentos com efeito fiscal), laudo
atualizado da procedéncia dos produtos.
O sistema “Link Cartdo”, possui uma
opcdo de um grafico onde o mesmo
detecta se ocorreu aumento do
combustivel de forma irregular, ou seja,
fora do acordo estabelecido na proposta
assinada.

Demonstrativo referente aos gastos com combustivel.

[ Mes | Valor ILitms“ Redugdo com combustivel
| /S 16000000 .
ju18| RS 150.029,71 | 48]] o .ooooose :
ago/18| RS 130.398,55 | 44| o 12000000 :
set/18| R$ 121.063,76 | 43| cs 10000000
out/18| RS 120.917,65 |  42|1 esso00000
nov/18| R$ 119.213,25 39|] rsesco0000
dez/18| R$ 117.215,27 38| rsa000000
43 RS 20.000,00
| RS - /
julf18 agof18 setf18 oul/18 nov/i8 dezf18
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Central de atendimento 24 horas — Vila Guilherme

Gestao Anterior: No momento do
pagamento referente ao
abastecimento, o condutor néao
lembrava da senha cadastrada,
gerando o bloqueio da mesma. Para
desbloquear a referida senha,
contatava o nudmero 0800 que
consta no verso do cartdo, a demora
para o atendimento estava em torno
de * 45 minutos”, gerando atrasos
Nnos servicos de remogoes.

Gestao Atual: Criamos uma central de
atendimento “24 horas” dentro do
complexo Vila Guilherme, com isso, o
desbloqueio das senhas ¢é “on line”,
nao ocorrendo atrasos no cronograma
do setor de transportes referente as
remocgoes.

Crachas e cartoes de identificagao

Gestao  Anterior: Clientes e
fornecedores, tinham acesso ao
complexo sem autorizagdo, ou seja
nao se identificavam na portaria do
complexo. Funcionarios
estacionavam os seus veiculos
particulares sem autorizacdo e
critério  nas posigdes, gerando

Gestao Atual: Atualmente todos os
acessos ao Polo, tem identificagdo, ou
seja: Funcionarios, Clientes,
Fornecedores , veiculos etc.
Departamento administrativo estaciona
na ala ‘A", funcionarios do
departamento de transporte estaciona
na ala "B", com as devidas




transtornos para  pedestres e idehtificagc')es.

locomocdo de outros veiculos
pesados.

EPR - estoque de produtos e revendas

Gestao Anterior: Os produtos do “EPR”
nao possuiam identificacbes
necessarias, dificultando o processo na
logistica.

Gestdao Atual: Todos os produtos do

“‘EPR” possuem identificacbes, a
armazenagem das urnas esta
devidamente alocada com identificagdes
das medidas e dos fornecedores.

Palestras e cursos para agentes (SFMSP/ FVB)

Gestdo Anterior: Os agentes do
SFMSP e os condutores terceirizados da
FVB, nao tinham um acompanhamento
adequado gerando transtornos para o

Gestdo Atual: Elaboramos palestras e
cursos, onde agentes e condutores estdo
sendo orientados mensalmente com
manuais de procedimentos como:

departamento de transportes.

SFMSP/FVB
v Responsabilidade do Agente/
Condutor
v Procedimentos apds nota de
contratagao

v Como fratar os municipes na
hora da perda (empatia)

v' Logistica/ expedigdo enterros e
remocdes

v Ficha CMV - anotagbes e
informacgdes

v Reclamacgées.

Controle no estoque de flores

Assunto muito debatido também, sdo os estoques de flores. Houve
modificacdo no modo de armazenamento, controle de qualidade, manuseio, conservacao e
transporte de flores. Até mesmo cursos sdo montados para 0s motoristas, ensinando-os

como economizar na utilizacéo delas e arranjar as urnas de maneira harménica e simétrica.

Em recente auditoria realizada pelo TCM — processo TC n° 006860/2018 —
cujo objeto foi avaliar o tema “flores”, a conclusdo foi positiva, confirmando reducao de
gastos e melhora de qualidade, inclusive, na data de auditoria houve entrega de produtos, o
que foi mencionado no relatério final, e o proprio auditor do TCM aprovou o método adotado

pela Autarquia.

A metodologia desenvolvida para o traquejo das flores, aquisicado e
conservagdo, tem demonstrando eficiéncia a medida que tem havido redugéo de custos,
aproveitamento do produto e conservacao da qualidade, tudo isso, respeitando as clausulas

contratuais e editalicias.




Com o objetivo de verificar a adequagao do faturamento, analisamos 100% (cem por
cento) das notas fiscais emitidas por todos os detentores em junho e julho/2018, que
totalizaram 132 notas fiscais, correspondendo a 154 produtos entregues (crisantemos,
rosas e samambaias) e identificamos as seguintes inconsisténcias com pregos unitarios

faturados a menor/maior em relagao ao Boletim CEAGESP:

e) No faturamento efetuado pelo detentor o desconto aplicado de 10% estava
consistente com o previsto na ARP n° 04 e o prego unitario, consistente com o
Boletim CEAGESP - coluna “COMUM" de 28.08.18.

figura 1 - Rosas (pacotes ¢/30 unidades)
1 y ¢

[}

Figura 2 - Pacotes acondicionadas em caixa c/agua
> Ty L. s
o

’ 4
Fonte: Prépria

d) No verso das Notas Fiscais havia evidéncia do recebimento por servidores da area

operacional;

e) No processo SE| verificamos o ateste do fiscal do contrato;

f) Os percentuais de descontos ofertados pelos detentores foram aplicados de acordo

com o previsto nas ARPs.

3.7. Responsaveis

Responsaveis pela area auditada Cargo
Tiago Dias da Silva Superintendente da Autarquia
Dorival Silva de Faria Diretor do Departamento de Produgao

Indiscutivel que as qualidades dos produtos sdo melhores hoje, com os

gastos controlados.







Somente no primeiro trimestre do ano corrente houve uma redugéo de R$
170.000,00 com gastos em flores. Mantendo-se o servigo.

Redug¢do com gastos em flores

R$ 390.535,48 RS 390.535,48
R$ 349.566,87 R$ 335.190,84
RS 294.554,47

RS 204.960,27

i i
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PREVISTO  UTILIZADO | PREVISTO  UTILIZADO | PREVISTO  UTILIZADO

JANEIRO/2019 FEVEREIRO/2019 MARGO/2019

Os materiais EPI's foram entregues, ndo apenas esses, como diversos
produtos que foram adquiridos, visando o bem estar dos funcionarios, como tendas e micro-
ondas.







A frota de veiculos foi renovada por 36 carros zero quildmetros, exigindo da
empresa apenas cumprimento de clausula contratual, o que sempre foi alvo de

questionamento do TCM, porque a Autarquia, até entdo, ndo executava devidamente os

contratos.




Com os novos carros, estudos comparativos realizados pela Autarquia,

apontam que, caso nos fosse autorizado utilizar os corredores de dnibus para translado dos

corpos, o periodo de remogao reduziria consideravelmente.

RELATORIO DE REMOCOES - ESTATISTICA

VILA GUILHERME

OB weviocoes sem | Tewpooe | nemocoes com | tewpooe | 2FERENCA IR
VEICULOS(21) [ dsiTe] REMOGCAO CORREDOR REMOGAO A-B)
LIBERADO(A) LIBERADO(B)
1 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 NORTE
2 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 LESTE
3 3 1 A 4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 OESTE
4 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 NORTE
5 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 LESTE
6 3 1 A 4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 OESTE
7 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 NORTE
8 3 1A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 LESTE
9 3 1 A 4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 OESTE
10 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 NORTE
11 3 1 A 3 HORAS 5 1A 2 HORAS 2 LESTE
12 3 1 A 4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 OESTE
13 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 NORTE
14 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 LESTE
15 3 1 A 4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 OESTE
16 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 NORTE
17 3 1 A 3 HORAS 5 1 A 2 HORAS 2 LESTE
18 3 1 A 4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 OESTE
19 3 1 A 3 HORAS 5 1 A2 HORAS 2 NORTE
20 3 1 A 3 HORAS 5 1 A2 HORAS 2 LESTE
21 3 1 A 4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 OESTE
VELORIO SAO PEDRO E VILA FORMOSA(1 E 2)




CAPELA  DIFERENCA
1 SAO PEDRO FIXO 1 0 LESTE
1 VILA FORMOSA FIXO 1 0 LESTE
VILA MARIANA j
B £ 5T/ VIATIVAYS I ST\ VIATIVAY
QUANT REMQOESEI; SEM TEMPO DE Rsmgggg;com TEMPO DE :é::gi_';?( AN
VEICULOS(13) CORREDOR REMOGCAO CORREDOR REMOGCAO A-B)
LIBERADO (A) LIBERADO (B)

1 3 1 A3 HORAS 5 1A 3 HORAS 2 suL

2 4 1 A3 HORAS 6 1 A 3 HORAS 2 CENTRO
3 3 1 A4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 SuL

4 4 1A 3 HORAS 6 1 A 3 HORAS 2 CENTRO
5 3 1 A3 HORAS 5 1A 3 HORAS 2 suL

6 4 1 A4 HORAS 6 1 A3 HORAS 2 CENTRO
7 3 1A 3 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 SUL

8 4 1 A3 HORAS 6 1 A 3 HORAS 2 CENTRO
9 3 1 A4 HORAS 5 1 A 3 HORAS 2 SuUL

10 4 1 A3 HORAS 6 1 A 3 HORAS 2 CENTRO
11 3 1 A3 HORAS - 5 1 A 3 HORAS 2 SUL

12 4 1 A4 HORAS 6 1 A 3 HORAS 2 CENTRO

SETOR DE COMPRAS e INFORMATICA

COMPRAS - Nao houve extingdo do setor de compras, pelo contrario, apenas

nova formulagdo, na qual, cada unidade requisitante apresenta pedido de compras ou
servicos com o termo de referéncia, as especificagdes técnicas do que solicita, justificativa
clara, entendivel e conclusiva, bem como prévia pesquisa de pregos para posterior andlise e

aprovacao do setor de compras.

Dessa forma, evita-se a centralizacdo de todas as empresas em um
determinado grupo de pessoas, evitando o favorecimento de um privilegiado grupo ao ter

acesso a todas as empresas da Autarquia.

Além do mais, o novo método privilegia a tecnicidade, pois, quem methor que
a area solicitante para conhecer um universo de fornecedores que possam atender as
necessidades da Autarquia, pulverizando a informagdo, obtendo maior imparcialidade e

impessoalidade nas contratagdes.




INFORMATICA - Esta-se implantando novo programa de fiscalizagdo de
produtos. Em auditoria realizada pelo TCM, foi observado que em gestbes passadas um
software havia sido adquirido, pago quase que a integralidade do valor, porém, ndo havia

sido implementado na Autarquia.

Por outro lado, a Autarquia trabalhava com um programa que funcionava na
plataforma Oracle, obsoleto e contratualmente amarrado, isso porque quando da
contratacdo, o codigo fonte ndo fora objeto contratado, apenas a prestagdo de servico de

manutengao do programa.

Se néo bastasse, a empresa responsavel decretou faléncia, os funcionarios
que conheciam o coédigo fonte monopolizaram a informagdo, a fim de negociar sua
permanéncia na Autarquia. Nao restou solugdo, sendo a implantagdo de software ja quitado
e nao utilizado, substituindo o programa alvo de tanta confusio e que nao atendia
satisfatoriamente as necessidades da empresa.

Foi criado um cronograma de implantagdo do novo sistema, paulatinamente,
a medida que, concomitantemente, os funcionarios tém sido treinados para operar o novo
sistema. Na suposta denuncia, reclamam que ndo sabem utilizar o sistema que sera

implantado, data vénia, mas ndo sabem mesmo, se ainda estd em fase de implantacgao,

serdo treinados ao passo que o programa estiver totalmente apto a execugao.

Previsdo de implantagao do sistema JOIN - HAGAPE

Média de | AGENCIA| 2° semana 3? semana 4* semana | més | dia
contratos 08/04 - 12/04 | 15/04 - 19/04 | 22/04 - 26/04
dia
35 Araci KEEXR 15.04 ja implantado 1055 35
2 But/ Israel Lkl 19.04 9 jé implantado 37 1
23 Central 10.04 jédimplantado  |ja implantado 681 23
3 IML 10.04 ja implantado ja implantado 104 3
22 Itaquera il 18.04 jé implantado 670 22
3 Lapa Ak 16.04 j& implantado 90 3
37 Qta Parada Rk 16.04 j& implantado 1095 37
10 Santana 11.04 jaimplantado | ja implantado 303 10
25 Sto Amaro FEEE 17.04 ja implantado 750 25
5 S. Mun.
11.04 jé implantado j& implantado 148 5
28 SVO *HAx 19.04 ja implantado 828 28
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FILTROS GERAIS ———
Selectoner perodo )

RESUMO GERAL

Ne DE CONTRATAGOES:

118

TOTAL FATURADO:

RS 33.631,23

TEMPO MEDIO ATENDIMENTO:

24, 2 1 minutos
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AGENCIAS TOP S | N° DE CONTRATAGOES AGENCIAS TOP 5 | FATURAMENTO

1. Agencia Central

1. ‘ Agencla Ceﬁhal S0 1

2. Agéncia deTeste [ T ] 2 agenciadeTeste | RS 1033361 | :
3. Agencia Vila Formose o T 3. Agencia SVOC I ) R$3.081,28 ‘
4 Agencia Araca 4 4 Agencia Aragd RS 3.062,05
S. Agencia Itaquera ’ 4 5 Agéncia Vila Mariana R$1.091,7

1-5/10 ¢ > 1-5/10 ¢ >
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AGENCIADQGRES TOP 10 | N° DE CONTRATAGOES

AGENCIADORES TOP 10 | FATURAMENTO

1. Rodrigo Araujo Siivelra 1. Rodrigo Araujo Silveira 85 10.333,

2 Admin2 - Teste 2. Luis Donizete da Silva ( » %RS 10 15646 “
3 Luis Donizete da Siiva 21 3 AdminZ - Teste o RS 3.067,46
4. Veronlcs Rodrigues Barbosa g 4 ANDRE ALVES DA SILVA RS 3.06205
5. MARIO OUTUMURO MEDEIRDS 4 S, EVERTON MARQUES MACHADD RS$3.039.69
6. 2ureo Jose Ferreira Lima 2 6. Aureo Jose Ferrelra Lima RS 2.930,26
7. GILBERTO BUENQ LUQUE 2 7 MARIA APARECIDA MOREIRA DE SOUZA RS 1.091,7
8. EVERTON MARQUES MACHADO 2 8. GILBERTO BUEND LUQUE RSO
9. CRISTINA ANALIA DE ARALUD 1 9. Euclides de Carvalho Neto 850
10. ANDRE ALVES DA SILVA 1 10. Agenciadoi0? RSO

110715 ¢ >

1-w/15 ¢ >

N° DE CONTRATAQOES
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DOS CEMITERIOS

Dos 22 (vinte e dois) cemitérios, todos, receberam alguma intervengao, seja
em construgcdo de nova obra, seja em reforma. Foram realizadas 295 obras, sejam de
adequacdes as NBR’s, atendimentos do MPT e MP, agbes corretivas e preventivas,
aplicando R$ 3.137.185,23 nas obras de infraestrutura nas instalagdes cemiteriais, além de
investimentos em novas agéncias e polos de distribuicdo.

A fim de permitir maior efici€ncia ao trabalho, incansavelmente foi requerida a
contratacao de concursados aprovados no ultimo concurso publico realizado pela Autarquia,
homologado em 02/06/2016 com validade até 02/06/2018, atualmente estd prorrogado até
02/06/2020, para o preenchimento de 200 vagas para o cargo de Assistente de Gestao de
Politicas Publicas — AGPP.

Ha anos que a Autarquia tenta a contratacdo e renovagado do pessoal sem
éxito. Recentemente, com abordagem diferente, demonstrando o impacto financeiro, a
adequacado orgamentaria, bem como comprovando a necessidade da contratagio, houve

parecer favoravel da ATAJ da SMG para a pronta contratagdo, mais um avanc¢o da gestao.

O Departamento de Recursos Humanos — DRH promoveu, em doc. 016276398, a
conferéncia dos elementos previstos no inciso | do art. 12 do Decreto n? 54.851/2014; a Divisdo de
Gestdo de Concursos e Estagios - DGCE deu seguimento ac expediente avalizando a adeguacio da
solicitacdo & politica municipal de recursos humanos {doc. 016330737} nos mesmos termos da
justificativa apresentada pela Autarguia interessada, no sentido de que “os controtacbes visom
atender g necessidade preemente da Autarguia, visando afastar a paralisacio do servigo essencial,
conciliando com as fimitagdes que hoje a Prefeitura apresenta, em todas as esferas de atuocdo,
visando nie crior maiores embaracos com a administra¢Go”. Consignou DGCE, ainda, que a nomeacdo
dos candidatos “irg vichilizar a continuidade da prestagéo de servigos indispensdveis ¢ pofuciio que
vtiliza o Servico Funerdrio”. A referida manifestacdo foi endossada pela Coordenadoria de Gest3o de
Pessoas - COGEP em doc. 016380467. Akendidos, assim, os incisos il e NI do art. 12 do Decreto n®
54.851/2014.

Remetido o feito a esta Coordenadoria Juridica (doc. 016380467) para prosseguimento,
nos termos do artigo 19, inciso 1V, do Decreto n2 54.851/14.

Ao que nos compete, inexistindo dbices juridico-formais quanto ao presente,
manifestamo-nos favoravelmente ao seu prosseguimento, remetendo o feito & Senhora Secretéria
Municipal de Gest8o para ratificacdo do parecer conclusivo da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas —
COGEP, nos termos do art. 19, IV, do Decreto n2 54.851/2014, e providéncias subsequentes.

Documento assinado eletronicamente por Pedro Said Ghipsman Valverde, Assessor{a) Técnitofa)
i, em 24/04/2019, 3s 11:46, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e art. 82, inciso | do
~ | Decreto 55.838/2015

seil o
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ESTIMATIVA DE fMPACTO ORCAMENTARIO-FIMANCEIRO PARA DESPESAS COM PESSOAL
(ARTIGO 16 DA LEI DE RESPONSASILIDADE FISCAL)

° 00 EXPEDIENTE: lzvano:umso CARGO: Assistente do Gestio de Pollticas Pibdlices
DE LOTAGAO: [JORNADA: 40ns P A
DEPARTAMENTO: [a75. caraos: | 50 QTOE. MESES | 0
. A partir ¢e abrit2018
ITENSDE VENCRMENTOS - VALGRES UNITARIOS
CALCULO MENSAL MININO CALCULO MENSAL MAXIMO
Ao Abeno Grosngto 62 ]
Pasrs GA Suplemendar TOTAL Pacrsy GA Splemamtir ] Aeian Insatubridass TOTAL
920,18 322,06 137.76 1.380,00 920,18 322,06 137,786 75,73 . o,qn 1.455,73
920,18 644,13 1.56631 920,18 644,13 75,73 000 1.640,04
DESPESA COM PESSOAL Ml;_?m MEDIA 'f"‘“ 2018 2020 292 201927021
CALOULQ DO SIPACTO HEDIO 70.893,25 80.108,75 638.039.25 933.658,50 96130500 | 2.533.002,75
[VALOR ©Q $13° SALARIO 53.169.94 80.108,75 80.108,75 21338744
[VALOR GE 13 OE FERIAS 26.702,92 26.702,92 53.405.83
3US TOTAL - FOLHA 7089325 B0.108,75 691.209,19 1.040470,17 1.068.116,67 | 2.799.796.02
CONTRIBUICAD AO RPPS (8 1) % _19.850,11 22.430,45 19353857 283.854.83 29159585 | 768.989,25
[CONTREUICAD A0 RGPS (8.2) e -
[RECGRHMENTO O FGTS (6.3) 5%
PREVIDENCIA COMPLEHEENTAR (3.4) A% N N N N A A
BB TOTAL ENCARGOS 19.850,11 2243045 193.53857 2E1 B854 83 291.595 85 76B.989.25
TOTAL 90.743.36 102.539.20 £84.747,76 1.324.325.00 1359.712,52 | 3.568.785.2)
AUXRIOS m‘:‘:&"‘“ m;;fm 13 22 22t wraamt
A REFEICAD 20.614,00 20.614,00 18%.526,00 247.358.00 247.358,00 680.262.00
[MIXILIO- TRAMSPORTE 16.159 46 16.159,46 145.435,18 193.913 52 19391352 | 53326218
[MDGUC-ALBENTACAD 18.465,50 18.465,50 166.189,50 221.585,00 221.586,00 S03351,50
TOTAL MIRILIOS 5523396 55.238,96 457.150,64 6652.857,52 E52.867,52 | 1.822.88568
l CUSTO TOTAL [ 1ssm32| 15277816 | 1.381.89840 | 198719252 [  2.022.580.04 | S.39L.670.95 |
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Por anos, todas os fatos ocorridos causaram um cenario de dificuldades para
que o Servico Funerario cumprisse com suas atribuigbes, demandando solug¢des pelas

autoridades competentes, inclusive no ambito da PMSP.

Em 2017, houve um desfalque consideravel nos cofres da Autarquia,
promovido pela empresa de cartdo de crédito Direct Facil Administradora de Cartdes
EIRELI-ME que resultou num prejuizo de mais de R$ 28 milhdes (dos quais 06 milhdes
foram encontrados, pela atual gestdo, e estda em vias de ser recuperado, ja esta

depositado judicialmente em favor da Autarquia).

Em virtude desse default com a consequente falta dos repasses financeiros, o
caixa do SFMSP sofreu redugdc ‘significativa entre julho e setembro, prejudicando a

capacidade de pagamento das despesas operacionais ordinarias da Autarquia.

O SFMSP contabilizou o resultado da execugdo or¢camentaria positivo no
valor de R$ 16,6 milhdes. Entretanto, sob enfoque conservador, quando desconsiderado o
montante que ndo ingressou em razao do default, a Autarquia apresentou o pior resultado

orgamentario nos ultimos seis anos, déficit de R$ 13,7 milhdes.




Anos anteriores a nova gestdo também foram marcados pela grande
rotatividade no cargo de Superintendente, foram nomeados cinco ocupantes, o que
impactou negativamente no planejamento das atividades, na administracdo e na busca de

solugdes para os problemas enfrentados pelo SFMSP.

Atualmente, a Autarquia vive um periodo de indecisao e de incertezas quanto
ao seu futuro, em razao de sua inclusao no Plano de Desestatizagido, o que prejudica seu
desempenho e o planejamento das suas atividades corriqueiras tais como a compra de
materiais para revenda (urnas, caixdes, flores, véus, velas), reformas e manutengcdo nos

cemitérios, nas agéncias e nos veldrios e investimentos em informatizagao.

Além das incertezas quanto ao seu futuro, o SFMSP esta enfrentando sérios

problemas em outras areas, tais como:

¢ Reducao do quantitativo de servidores;

e Precariedade dos sistemas informatizados, uma vez que ndo sao
integrados e ndo atendem as necessidades da Autarquia;

e Furtos de pecas e adornos dos tumulos dos cemitérios. Por auséncia
de quantitativo de guarda cemiterial;

e Recebimento intempestivo dos recursoé da PMSP a titulo de
ressarcimento do funeral de doadores de 6rgéos;

e Falta de regulamentacdo da legistagdo referente ao funeral de
pessoas de baixa renda para que os custos sejam ressarcidos pela
PMSP;

e Politica de compressdo dos salarios, que acaba estimulando a

realizacdo de horas extras.

A nova gestdao tem primado pelo zelo da coisa publica, preservagdo do
patriménio histérico-cultural tumular, gestdo publica eficiente, inovagéo e criatividade na
administragao, tudo sob os olhares fiscalizatérios externos, o SFMSP de 2018 em diante
pratica atos de gestdo, que tem permitido o avanco do entédo falido Servigco Funerario

do Municipio de Sdo Paulo.

Mesmo com a escassez de mao de obra foram realizados 116.103
sepultamentos entre 2017 a 2019, havendo crescente no ano de 2018 e tendéncia de

crescer mais no corrente ano.




P A 0: 2017 ate 2019

Cemitério/ Crematorio 2017 2018 {2019 | TOTAL
1 Araga 1.808 1.664 324 3.796
2 Campo Grande 2614 2871 457 5.942
3 Consolagao 360 380 74 814
4 Dom Bosco 2649 3430 787 6.866
5 Freguesia do O 179 191 38 408
6 Itaquera 1152 1200 283 2.635
7 Lageado 1260 1212 317 2.789
8 Lapa 1.022 1.169 254 2.445
9 Parelheiros 118 175 24 317
10 Penha 227 195 45 467
11 Quarta Parada 1928 1976 358 4.262
12 Santana 464 440 90 994
13 Santo Amaro 464 440 56 960
14 Sao Luiz 3368 3327 1205 7.900
15 Sio Paulo 868 840 178 1.886
16 Sao Pedro 4968 4831 1161 10.960
17 Saudade 2847 2589 612 6.048
18 Tremembé 576 512 123 1.211
19 Vila Formosal 3698 4206 973 8.877
20 Vila Formosa Il 3986 5523 1350 | 10.859
21 Vila Mariana 719 700 158 1.577
22 Vila Nova Cachoeirinha 4846 4578 1010 | 10.434
23 Crematdrio __ 10334 10588 | 2734 | 23.656
TOPAL | s0.4s5|  s53.037] 12611] 116,103

ORI B ZAD @) ' SRS NN A0,
Crematério Revisdo na iluminagéao i.ngerna gas salas de velério e
administrac3o.
Velério - Vila Formosa SPDA
Velério -Vila Formosa Substituicao de lAmpadas e reatores
Cemitério Vila Formosa | Substituicdo de lAmpadas e reatores
Cemitério Vila Formosa Il Substituicdo de lampadas e reatores
Cemitério Penha Revisao elétrica nas instalagbes
Cemitério Lageado Revisdo de iluminacao interna
Cemitério Vila Mariana Revisdo elétrica nas instalagdes
Cemitério Vila Mariana Nova entrada elétrica com quadro de distribuicdo
Cemitério Vila Mariana Revisdo de iluminagdo interna
Cemitério Vila Mariana Revisao elétrica nos quadros
Cemitério Vila Mariana SPDA
Cemitério Vila Mariana Revisao elétrica, troca de quaqro de chandq e boia§ glétricas
das bombas de reclaque instalacdo e revisao elétrica.
Cemitério Vila Mariana Tomadas e iluminagao para atendimento aos dias de finados.
Cemiterio Dom Bosco Revisao elétrica nas instalagées/Revisao de iluminagao interna
Cemitério Sao Paulo Revisao de iluminagao interna
Cemitério Sao Paulo Revisao de iluminacao interna




Cemitério Vila Formosa

Revisao de iluminacao interna

Cemitério V. N. Cachoeirinha

Entrada de energia elétrica

Cemitério V. N. Cachoeirinha

Revisao de iluminacgéao interna

Cemitério Araga

Revisdo de iluminacéo interna

Cemitério Santana

Revisao de iluminacao interna

Cemitério Santana

Nova entrada e SPDA

Cemitério Tremembé

Revisao de iluminagéo interna

Cemitério Lapa

Nova entrada e SPDA

Cemitério Lapa

Revisao elétrica nas instalagdes

Vila Guilherme

Manutengao corretiva

Cemitério Campo Grande

Cemitério Lageado

Cemitério Quarta Parada

Vila Guilherme

Prédio Consolagéo

Cemitério Tremembé

Cemitério Sao Pedro

Cemitério Itaquera

Cemitério Lageado

Cemitério Sao Pedro

Cemitério Saudade

Cemitério Vila Mariana

Manutencao de iluminacao

Cemitério Lageado

Manutencao elétrica - SPDA

Cemitério Saudade

Manutencao elétrica - SPDA

Cemitério Saudade

Atendimento a NR10

Cemitério Vila Mariana

Manutencio elétrica - NR10

Cemitério Itaquera

Manutencao elétrica - NR10

Cemitério Vila Formosa

Manutencao elétrica - NR10

Cemitério Consolacao

Manutencao elétrica - NR10

Cemitério Cemitério Dom Bosco

Manutencao elétrica - NR10

Cemitério Cemitério Santana

Manutencao elétrica - NR10

Cemitério Cemitério Penha

Manutencao elétrica - NR10

Cemitério Itaquera

Manutencao elétrica - NR10

Cemitério Itaquera

Reviséo de iluminagao interna

Cemitério Campo Grande

Revisao de iluminagao interna

Cemitério Vila Mariana

Revisdo de iluminagao interna

Cemitério Vila Mariana

Revisao de iluminagao interna

Cemitério Saudade

Revisdo de iluminagéo interna

Cemitério Sao Pedro

Revis&o de iluminagao interna

Cemitério Sao Luiz

Revisdo de iluminagéo interna

Cemitério Santo Amaro

Revisdo de iluminacgao interna

Cemitério Quarta Parada

Revisdo de iluminac¢io interna

Cemitério Penha

Revisao de iluminagao interna

Cemitério Penha

Nova entrada elétrica.

Cemitério Penha

SPDA

Cemitério Penha

Revisao de iluminacao externa

Cemitério Dom Bosco

Entrada, distribuicao, tomadas e adequacao elétrica. Reforma
do quadro de distribui¢do e instalagbes




Cemitério Dom Bosco

Revisao de iluminagao interna.

Cemitério Dom Bosco

Entrada de energia elétrica nova construgao entrada nova

Cemitério Santana

Entrada de energia elétrica

Cemitério Sao Paulo

Revisao elétrica nas instalagées - NR10

Cemitério Vila formosa

Revisao de iluminagao interna

Cemitério Vila Mariana

Revisao elétrica nas instalagdes - NR10

Cemitério Vila Mariana

Revisao elétrica nos quadros - NR 10

Cenmitério Freguesia do O

Revisdo elétrica nas instalagdes e quadro - nr10 / revisdo
elétrica do quadro

Cemitério Penha

Revisdo de iluminagdo interna

Cemitério Vila Mariana

Revisao de iluminagao

Cemitério Santana

Entrada de energia elétrica

Cemitério Vila Mariana

Revisao eletrica nas instalag¢des - nr10

Santo Amaro

Manutenc¢do e instalagado de tomadas para carrinho elétrico

Cemitério Quarta Parada

Instalagéo de infra de elétrica e informatica para cameras em

agéncia
o . Instalaca infr [étri i i z m
Cemitério Araca agado de infrade e tncaﬁe |(1format|ca para cameras e
agéncia
Viaduto Instalagdo de infra de elétrica e informatica para cAmeras em
agéncia
Cemitério Campo Grande Manuten¢ao de iluminagéo

Cemitério Lapa

Manutencao

de iluminagao

Cemitério Santo Amaro

Manutencao

de iluminagao

Crematorio

Manutengao

de iluminagao

Cemitério Vila formosa Il

Manutengao

de iluminagao

Velério Vila formosa

Manutengao

de iluminagao

Cemitério Sao luiz

Manutengao

de iluminacgao

SVO - Agéncia

Manutencgéo

de iluminagao

Prédio - Consolagao

Manutencao

de iluminagao

Cemitério Sao Pedro

Manutencéo

de iluminagao

Cemitério Sdo Paulo

Manutengao

de iluminagao

Cemitério Lageado

Manutengao

de iluminagao

Cemitério Campo Grande

Manutengao

de iluminagao

Cemitério V. N. Cachoeirinha

Manutencao

de iluminagao

Vila Guilherme

Informatica

Vila Guilherme

Instalacao de iluminacao e elétrica trafego e geladeira de flores

Viaduto

Retirada de curto circuito

Vila Guilherme

Instalagéo de iluminagéo e elétrica apanhado geral

Vila Guilherme

Instalacio de iluminagéo-copa, guarita , sala motorista, oficina e
almoxarifado

Cemitério Araga

Manutengado elétrica bebedouro

Cemitério Santana

Manutengdo instalag&o elétrica

Cemitério Consolagao

Manutencao iluminagao

Cemitério Vila Formosa

revisao e instalagao de novas luminarias

Viaduto

Manutencdo iluminag¢ao - revisao geral

Cemitério Freguesia do O

Manutencado iluminagao - reviséo geral

Cemitério Dom Bosco

Manutencao iluminacao - revisao geral

Cemitério Vila Formosa |

Manutencao de iluminagao

Cemitério Sao Pedro

Manutencdo de iluminagao




Cemitério Consolacio

Manuten¢ao de iluminagao

Cemitério Freguesia do O

Manutencao iluminacgao - revisao geral

Velério Vila Formosa

Manutencao de iluminagao

Cemitério Santana

Manutencao de iluminagao

Cemitério Santo Amaro

Manutengio de iluminagao

Cemitério Tremembé

Manutencao de iluminagao

Vila Guilherme

Instalagdo das maquinas e equipamentos-compressores-
elevador-triturador-destacadora de pneu

Viaduto

Revisao e instalagédo de novas luminarias no estacionamento do

viaduto

Veldrio Vila Formosa

Manutencao instalagao elétrica - incéndio

Velério Freguesia do O

Manutengdo instalagao elétrica

Crematoério Telefdnia
Quarta Parada Manutencao elétrica - NR 10
Crematoério Manutencao de iluminagao

Vila Guilherme

Instalacdo de aparelhos de ar condicionado

Predio - Consolacao

Instalagado de TI, telefonia e elétrica

Cemitério Saudade

Atendimento a NR10 na admnistragdo e velério

Cemitério Saudade

Atendimento a NR10 na capela

Cemitério Saudade

Manutencao elétrica - NR 10 - SPDA

Cemitério Lapa

Acompanhamento da eletropaulo - entrada de energia elétrica

Cemitério Lapa

Manutencao e troca de luminarias

Cemitério Lapa

Manutencdo e troca de luminarias

Cemitério Vila Mariana

Manutenc¢do e troca de luminarias

Prédio - Consolagao

Manutengdo e troca de luminarias

Viaduto Manutencao de iluminagao
Predio - Consolagao Manutengao de iluminacgéo
Crematorio Manutengao de iluminagao

Cemitério Sao Pedro

Manutencédo elétrica - troca disjuntor

Cemitério Quarta Parada

Instalagédo de tomada para carrinhos elétricos

Cemitério Dom Bosco

Revisdo da iluminagao interna do velério

Cemitério Freguesia do O

SPDA

Cemitério do Lapa

Revis3o de iluminagao interna do velério

Cemitério Santana

lluminagao interna e externa do velério

Cemitério Sao Paulo

Revisdo de interna de iluminagdo do vel6rio

Cemitério Sao Paulo

Instalagéo de iluminagao de emergéncia do velorio

Cemitério Vila Mariana

Revisao elétrica nas instalagbes do velério

Prédio Consolagao

Cemitério Lapa

Cemitério Santana

Cemitério Vila Nova Cachoeirinha

Manutenc¢ao de iluminacao

Cemitério Vila Mariana

Revisdo de manutengéo

Cemitério Vila Mariana

Revisao de manutengéo

Cemitério Dom Bosco

Manutencao de iluminagao

Cemitério Quarta Parada

Instalacao elétrica nos vestiarios e carrinhos

Vila Guilherme

Quadro elétrico

Cemitério Quarta Parada

Crematério Vila Alpina

Manutencao de iluminagao




Cemitério Santana

Cemitério Sao Luiz

Cemitério Sao Pedro

Cemitério Saudade

Cemitério Sao Pedro

Chuveiro dos vestiarios

Vila Guilherme

Instalagdo de maquinas e equipamentos

Cemitério Quarta Parada

Instalagao elétrica dos novos vestiarios

Viaduto

Cemitério Araga

Cemitério ltaquera

Cemitério Parelheiros

Cemitério Sao Luiz

“Cemitério Sao Pedro

Cemitério Sao Pedro

Cemitério Saudade

Predio - Consolagao

Predio - Consolagao

Predio - Consolagao

Predio - Consolagéo

Cemitério Tremembé

Cemitério Vila Nova Cachoeirinha

Manutengéo de ilumina¢ao

Cemitério Vila Nova Cachoeirinha

Cemitério Vila Nova Cachoeirinha

Manutencao de iluminagéo e instalagdo

Cemitério Quarta Parada

Manutencao elétrica

Cemitério Santana

Manutencao de iluminacéo

Cemitério Sao Pedro

Readequacao do vestiario

Predio Consolagao

Manutencao de iluminagao e tomadas

Cemitério Tremembé

Manutencao de iluminagdo e tomadas

Cemitério Quarta Parada

Manutencao elétrica - SPDA

Cemitério Vila Formosa |

Cemitério Vila Formosa |

Cemitério Campo Grande

~ Cemitério Freguesia do O

Viaduto

Cemitério Araca

Cemitério Sao Pedro

Vila Guilherme

Manutencao de iluminagao e troca de luminarias

Cemitério Sao Pedro

Readequacéio do vestiario

Cemitério Sao Luiz

Cemitério Vila Formosa Il

Cemitério Vila Formosa |l

Cemitério Vila Formosa |

Cemitério Vila Formosa

Cemitério Araca

Cemitério Santana

Cemitério Vila Nova Cachoeirinha

Cemitério Tremembé

Cemitério Campo Grande

Instalagao de tomadas




Cemitério Lapa

Cemitério Lageado

Cemitério Quarta Parada

Prédio Consolacao

Cemitério Lageado

Atendimento a NBR 10

Cemitério Lageado

Atendimento a NBR 10

Cemitério Lageado

SPDA

Cemitério Saudade

Manutencao elétrica

Cemitério ltaquera

Manutencéo e troca de luminarias

Cemitério Saudade

Atendimento a NBR 10

Cemitério Tremembé

Cemitério Quarta Parada

Cemitério ltaquera

Cemitério Campo Grande

Cemitério Sao Luiz

Cemitério Araga

Cemitério Sao Pedro

Manutengao de iluminacgao

Cemitério Vila Mariana

Viaduto

Manutengao de iluminagéo

Cemitério Quarta Parada

Infraestrutura de informatica

Cemitério Sao Paulo

Cemitério Consolagao

Cemitério Lapa

Cemitério Freguesia do O

Viaduto

Cremataério

Cemitério Sao Pedro

Cemitério Lageado

Crematdrio

Viaduto

Manutencao de iluminagao

Cemitério ltaquera

Manutencao elétrica NBR 10

Cemitério Sao Luiz

Cemitério Campo Grande

Manutencao de iluminagao

Cemitério Tremembé

Readequacao do vestiario e administracao

LOCAL REALIZADO

SERVICO EXECUTADO

Cemitério Dom Bosco

Execug¢do do novo cavalete 3/4" e cx em fibra de vidro e rede de

cavalete até o prédio

Cemitério Sao Paulo

Execu¢ado de nova rede de esgoto nos wc's de municipes

Prédio Consolacgio

Viaduto

Crematorio;

Cemitério Sao Pedro;

Cemitério Quarta Parada;

Cemitério Lageado;

Cemitério Freguesia do O

Substituicdo de vidros quebrados

Cemitério Vila Formosa

Caixilhos do velério

Cemitério Araga

Execugao do muro e passeio

IML

Instalagao de porta de vidro




Cemitério V. N. Cachoeirinha

Rede e caixa de esgoto

Cemitério Vila Formosa

Adequacao de ossario

Cemitério Lageado

Adequacao de ossario

Cemitério Araga

Execugao do muro e passeio

Cemitério Lageado

Caixas D'Agua

Cemitério Vila Formosa

Muro

Cemitério Quarta Parada

Readequacéo do vestiario

Cemitério Santana

Cemitério Sao Pedro

Adequacao de ossario

Cemitério ltaquera

Readequacgdo de muro

Vila Guilherme

Readequacao galpao

" Vila Guitherme

Remocao,transporte e montagem do mezanino

Cemitério Araga

Execugdo do muro e passeio

Cemitério Araga

Execugao do muro e passeio

Crematorio

Instalacio de equipamentos dos banheiros

Cemitério Itaquera

Substituicdo de portas de vidro e vidros quebrados

Agéncia Central

Pintura da area externa

Prédio Consolagéo

Instalacdo de piso laminado de madeira e pintura

Cemitério Vila Mariana

Reforma do velério

Cemitério Sao Paulo

Execugao de caixa de passagem

AGPP

Desentupimento e limpeza de caixa de esgoto

Freguesia do O

Manuten¢ao Hidraulica

Cemitério Penha

Reforma do telhado e forro

Cemitério Santana

Desentupimento de caixa de esgoto

Prédio Consolagao

Pintura em paredes de alvenaria

Cemitério Araga

Manuteng¢ao Hidraulica

Cemitério Santana

Desentupimento de caixa de esgoto

Cemitério V. N. Cachoeirinha

Readequac¢ao do ossario

IML

Pintura e readequacao de piso

Cemitério Saudade

Recuperacgio de rede de esgoto

Velério V. N. Cachoeirinha

Manutencao Hidraulica

Cemitério Saudade

Adequacao do vestiario do cemitério

Cemitério Saudade

Reforma da cobertura do vestiario terceirizada

Cemitério Lageado

Reforma da cobertura do vestiario terceirizada

Cemitério Lageado

Adequacio do vestiario do cemitério

Cemitério Saudade

Pintura externa do vestiario terceirizada

Cemitério Lageado

Pintura externa do vestiario terceirizada

Cemitério Vila Mariana

Reforma vestiario e refeitorio

Cemitério Penha

Reforma da cobertura do cemitério

Cemitério Dom Bosco

Execucao do novo cavalete 3/4" e cx em fibra de vidro e rede de

cavalete até o prédio

Cemitério Saudade

Adequacao do ossario

Vila Guilherme

Revisao do telhado do galpao

Prédio Consolagao

Reforma na sala de financas

Sede Administrativa - Consolagao

Reforma na sala da chefe de gabinete

Cemitério Vila Formosa

Adequacao de ossario

Cemitério Lageado

Adequacéo de ossario

Cemitério Araca

Execugdo do muro e passeio
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Cemitérios

Execucgao de memorial

Cemitério Quarta Parada

Readequacgao dos vestiarios

Cemitério Penha

Adequacao do muro de divisa

Cemitério Sao Luiz

Execucao de ossario

Cemitério ltaquera

Readequag¢io do muro

Cemitério Sao Pedro

Muro de divisa

Cemitério Sdo Pedro

Adequacéao do ossario

Cemitério Sao Pedro

Execucao rede de esgoto

Cemitério Dom Bosco

Reforma da cobertura do vestiario, refeitério e velério

Cemitério Campo Grande

Reforma no vestiario

Cemitério Sao Pedro

Vestiario

Cemitério V. N. Cachoeirinha

Reconstrucao de muro de divisa e requadro de passagem

Vila Guilherme

Galpao Vila Guilherme

Cemitério Itaquera

Troca de portas do vestiario

Vila Guilherme

Servigo executado (0.s 5017) porém valor de medi¢do dado
como desconto

Cemitério Tremembé

Pintura do velério, troca de porta dos sanitarios e reparos nas
portas de vidro

Cemitério Lapa

Pintura do velério e instalagdo de acessorios nos banheiros

Cemitério Vila Mariana

Manutenc¢do Hidraulica

Cemitério Quarta Parada

Manuteng¢do Hidraulica

Agéncia Central

Manutengao Hidraulica

Prédio Consolagao

Execuc¢ao Pintura

Cemitério Vila Formosa

Manuten¢ao Hidraulica

Cemitério ltaquera

Manutenc¢ao portas de vidros

Cemitério Araga Manuten¢ao
Prédio Consolagao Manutencao
Cemitério Vila Formosa Manutencao

Cemtério Sao Luiz

Desentupimento de esgoto

Crematorio

Desentupimento de esgoto

Cemitério Sao Paulo

Manutengao

Cemitério Consolagao

Manutengao Hidréulica‘

Cemitério Quarta Parada

Manutencao Hidraulica

Cemitério Sao Pedro

Manutengao Hidraulica

Cemitério Santana

Manuten¢ao Hidraulica

Cemitério Sao Paulo

Manuteng¢do Hidraulica

Cemitério V. N. Cachoeirinha

Manutencao Hidraulica

Cemitério Araga

Manutengao Hidraulica

Cemitério Vila Formosa

Manutengao Hidraulica

Cemitério Araca

Construgao de bancada

Cemitério Sao Luiz

Manutengao Hidraulica

Cemitério Vila Mariana - Polo

Readequacéo de sala para administragao

Cemitério Itaquera

Readequacio do vestiario

Cemitério V. N. Cachoeirinha

Ossario - Prateleira

Cemitério Vila Mariana - Polo

Manutengao Hidraulica

Cemitério Dom Bosco

Manuten¢ao Hidraulica

Cemitério Séo Paulo

Manutencdo de tubulacdo com vazamento

Cemitério Quarta Parada

Manutencao Hidraulica

Cemitério Saudade

Manutencao Hidraulica
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Cemitério Tremembé

Antes
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Cemitério Sao Paulo

Depois
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Cemitério Lageado




Cemitério ltaquera




Cemitério Araca




Agéncia Vila Mariana

O Servigo Funerario do Municipio de Sao Paulo esta no caminho para promover
mudancas positivas, transformadoras e sustentaveis. Tonar-nos-emos referéncia em
servicos funerarios e cemiteriais, atendendo com qualidade e exceléncia a popula¢do do

Municipio de Sao Paulo.

SERVIGO FUNERARIO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
THIAGO DIAS DA SILVA

SUPERINTENDENTE




=kt CAI\AARA MUNICIPAL DE

dO ProCesso N° ..ovceeeiicirincciiresen e de 20.. iy i Joeeriiiiniiianns T (@) cerrrermr e e

REF.: SERVICO FUNERARIO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

ASS.: Superintendente SFMSP com notas de esclarecimentos

REF: Apostila encadernada sobre a gestao 2018 assinado
pelo Superintendente Thiago Dias da Silva

A
SGP — Secretaria Geral Parlamentar
Senhor Secretario Geral,

Segue o presente expediente para

conhecimento e providéncias a cargo dessa Secretaria.

Presidéncia, 28 de maio de 2019.

3 310 Cdlll&ino
Chefe de Gabinete
Presidéncia
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Papel para informagao, rubricado como fotha n°

do processo n® de / / (a)

Ref.. Servigo Funerario do Municipio de Sao Paulo.
Apostila sobre a gestao 2018.

A
Equipe de Controle do Processo Legislativo - SGP-22

Senhor Supervisor, (

Encaminho apostila encadernada sobre a gestdo 2018 do Servigo
Funerario do Municipio de Sao Paulo. Solicito que o expediente em referéncia
seja cadastrado e autuado como “documento recebido — DOCREC”. Apds,
encaminhe-se a Comissao de Administracao Publica.

Sao Paulo, 11 de junho de 2019.

Raimu Batista
Secretario Parlamentar Adjunto

A
Comissao de Administragdo Publica.
Sao Paulo, 11 de junho de 2019.

Antonio Isoldi Caleari
Supervisor — SGP.22




