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Dirijo-me a Vossa Exceléncia para encaminhar,
objetivando o conhecimento do deliberado, cdpia dos Relatorios da Subsecretaria
de Fiscalizagdo e Controle desta Corte, bem como do Relatésio ¢ Voto ¢ do v.
Acorddo prolatado em 06 05/15 (DOC de 27/06/15 — pagina 137) transitado =
julgado.
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RELATORIO DE AUDITORIA PROGRAMADA

1 - ORDEM DE SERVICO
N° 2012 04467 1

2 - IDENTIFICAGAO

2.1 - Objeto

LF 12 527 de 18/11/11 — Lel de acesso a informacéo
2.2 - Objetivo

Venficar o cumprimento da let objeto desta fiscalizacao

2.3 - Area Auditada
60 00 — Prefeitura do Municipio de Sao Paulo - PMSP

2.4 - Periodo de Realizacdo
2392013222 112013

2.5 - Periodo de Abrangéncia
Nao se aplica
2.6 - Equipe Técnica
José Janeiro Perez Filho TC 479

2.7 - Procedimentos

Em atendimento ao previsto no programa de fiscalizagdo elaborado para a
presente auditoria programada, foram aplicados os seguintes procedimentos

a) Levantamento das normas e procedimentos que disciplinam a aplica¢éo da
lel1 em questdo no @mbito da PMSP,

b) Identificacdo das unidades previstas na estrutura organizacional da PMSP
encarregadas do seu cumprimento,

c) Verificagao do grau de implantagédo e Implementacao da estrutura disponivel
para o cumprimento do dispositivo legal,

d) Venficagdo, por amostragem, da qualidade do atendimento,

e) Verficacdo do grau de utillizagéo pelos usuarios L
!

A




2.8 - Siglas

Prefeitura do Municipio de Sao Paulo - PMSP

Servigo de Informagdes ao Cidadéo — SIC

Sistema Eletrénico do Servigo de Informag¢ao ao Cidadao - e-SIC

Piano Plurianual - PPA

Secretana Municipal de Planejamento, Orgamento e Gestdo — SEMPLA
Auditoria Geral — AUDIG

Secretaria Municipal de Finangas — SF

Secretania Municipal da Saude — SMS

Secretaria Municipal da Educagao — SME

Secretaria Municipal dos Transportes — SMT

Companhia de Engenharia de Trafego - CET

Subprefeitura Vila Manana - SPVM

Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras — SIURB
Secretaria Munictpal do Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo — SDTE
Secretana Municipal de Cultura — SMC

Secretaria Municipal dos Negécios Juridicos — SNJ

Sao Paulo Obras — SP Obras

Secretarna do Governo Municipal - SGM

Fundacao Theatro Municipal de S&o Paulo - FTMSP

Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo - TCMSP

Empresa de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Municipio de Sao
Paulo -~ PRODAM

3 - RESULTADO
3.1 - Introdugao

O direito constitucional de acesso dos usuarios a informagbes de seu Interesse
particular, ou de Interesse coletivo ou geral, sobre registros administrativos e
sobre atos do governo na administragao publica direta e indireta, aplicavel aos
trés Poderes da Unido, dos Estados, do Distnito Federal e dos Municipios, fol
regulamentado pela Lei Federal n® 12.527 de 18 de novembro de 2011,
conhecida com Lei de acesso a informagao

Essa lei define os mecanismos, procedimentos e prazos para o fornecimento das
informagbes solicitadas pelos usuarios & administracdo publica, garantindo o
exercicio pleno do direito de acesso a informagdo previsto nos dispositivos
constitucionais Nesse sentido determina ainda um rol de informagées de
interesse coletivo ou geral, produzidas ou custodiadas pelos 6rgaos e entidades
pablicas, que deverao ser divulgadas no ambito de suas competéncias,
independente de requerimentos, em local de facil acesso pelos usuartos

Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha (s) para informag&o / documento (s) rubricado (s) sob t1(s)
Not®) em / / Ass
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Dentre as informagdes que deverdo ser divuigadas em sitios oficiais da rede
mundial de computadores (internet), independente de requenmento dos
usuarios, estdo aquelas relactonadas a administragdo do patrménio publico,
como o registro das despesas e de quaisquer repasses ou transferéncias de
recursos financerros, as informagées concernentes a procedimentos licitatérios,
inclusive os respectivos editais e resultados, bem como todos os contratos
celebrados, os dados gerais para 0 acompanhamento de programas, agodes,
projetos e obras de 6rgaos e entidades, bem como respostas a perguntas mais
frequentes da sociedade Cabe ainda a divulgagao das competéncias e estrutura
organizacional, os enderegos e telefones das respectivas unidades e os horarios
de atendimento ao publico

Implementagdao no ambito da Prefeitura do Municipio de Sio Paulo

No ambito da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo — PMSP, para a
regulamentacac da lel de acesso @ informacgéao foi editado o Decreto Municipal
n® 53623 de 12 de dezembro de 2012, no ambito do Poder Executivo,
estabelecendo procedimentos e outras providéncias correlatas a serem
observados por seus orgaos e entidades, bem como pelas entidades privadas
sem fins lucrativos que recebam recursos do Municipio para a realizacido de
atividades de interesse publico, visando garantir o direito de acesso a
Informagéo, conforme especifica

Esse decreto desenvolve a matéria em 11 (onze) capitulos, estabelecendo os
requisitos e procedimentos a serem observados para ¢ cumprimento da lei. que
deverao ser executados em conformidade com as seguintes diretrizes

| — observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excegéo,

Il - divulgagdo de informagdes de interesse publico, independentemente de
solicitagbes,

Nl — utiizagdo de meios de comunicagao viabllizados pela tecnologia da
informacao,

IV — fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na Administragao
Publica;

V — desenvolvimento do controle social da Administragéo Publica

Os o6rgaos e entidades municipals deverao observar as normas e procedimentos
estabelecidos nesse decreto, assegurando a gestao transparente da informagéo,
propiclandc amplo acesso a ela e sua divulgagéo, a protegcao da informacgao,
garantindo a sua disponibiidade, autenticidade e integridade, bem como a
protegcao da informagdo sigilosa e da informacdo pessoal, observada a sua
disponibihdade, autenticidade, integridade e eventual restricdo de acesso




De acordo com o seu artigo 5° o acesso a informagéo previsto nesse decreto
compreende, entre outros, os direitos de obter,

| - orientagao sobre os procedimentos para a consecugio de acesso, bem como
sobre o local onde podera ser encontrada ou obtida a informagao almejada,

Il — informag&o contida em registros ou documentos, produzidos ou acumulados
pelos orgdos ou entidades municipals, recolhidos ou ndo a arquivos
publicos;

IIl - informagdo produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade privada
decorrente de qualquer vinculo com os 6rgaos ou entidades municipals,
mesmo que esse vinculo ja tenha cessado,

IV — informagao primaria, integra, auténtica e atualizada,

V - informacgao sobre atividades exercidas pelos érgaos e entidades municipais,
inclusive as relativas a sua politica, organizagéo e servigos,

Vil - informagao pertinente a administragdo do patrmdnio publico, utiizagao de
recursos publicos, licitagdo e a contratos administrativos,

VIl - informacgao relativa:

a) & impiementacdo, acompanhamento e resultados dos programas,
projetos e agdes dos 6rgéos e entidades municipais, bem como metas e
indicadores propostos,

b) ao resultado de inspegdes, auditorias, prestacbes e tomadas de contas
realizadas pelos o6rgdos de controle interno e externo, incluindo
prestacdes de contas relativas a exercicios anteriores

3.2.1 - Estrutura de atendimento para o acesso a informagao

Para garantir o atendimento e o acesso a informagéo, os 6rgéos e entidades
da Administragdo Publica Municipal devem promover, independentemente de
requerimento, a divulgagao, na Internet, de informagées de interesse coletivo
ou geral por eles produzidas ou custodiadas, conforme estabelece e especifica
o artigo 10 do Decreto Municipal n® 53 623 de 12 12 2012.

Por outro lado, com o propoésito de receber e registrar pedidos de acesso a
informacao, atender, informar e onentar o publico quanto ao seu acesso, esse
decreto que regulamenta a lei em questao no ambito da PMSP estabelece que
todas as secretarias, subprefeituras, autarquias, fundacgdes publicas, empresas
publicas, sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta
ou indiretamente pelo Municipio deverao dispor, no minimo, uma unidade fisica
para atendimento ao publico, com a finalidade de abrigar seu proprio Servigo
de Informag¢des ao Cidadao - SIC.

Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha (s) para informagio / documento (s) rubricado (s) sob t1 (s).

Nets) em / ! Ass.,
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Esse setor tem como competéncia o recebimento do pedido de acessoje
sempre que possivel, o fornecimento imediato da informacgéo, o registro do
pedido de acesso em sistema eletronico especifico e a entrega do numero de
protocolo, que conterd a data de apresentagdo do pedido, bem como o
encaminhamento do pedido recebido e registrado ao responsavel pelo
fornecimento da informagao

Os Chefes de Gabinete dos érgaos ou entidades municipais envolvidas serdo
os responsavels pela transmissdo das Iinformagdes aos interessados,
incumbindo-lhes também coordenar a equipe do Servico de Informagéao ao
Cidadao — SIC e consultando a area juridica sempre que necessario

3.2.2 - Verificagdo do funcionamento da estrutura disponivel para o
cumprimento do dispositivo legal e a qualidade do atendimento

Com a finalidade de avaliar o grau de implantagdo e implementagdo dos
instrumentos disponibiizados pela Prefeitura do Municipio de Sac Paulo —
PMSP e seus drgaos para prover o acesso a informagdo, nos termos da Ler
Federal n® 12 527 de 18 de novembro de 2011, regulamentada no ambito do
Municipio de Sao Paulo pelo Decreto Municipal n°® 53 623 de 12 12 2012,
realizamos por amostragem verificacdes nas ferramentas e nos meios
disponibilizados para esse fim, conforme relatamos a seguir

a) Transparéncia ativa:

Neste topico buscamos avallar as ferramentas disponibilizadas pela
Prefeitura do Municipio de Séo Paulo — PMSP e seus 6rgaos para divulgar
as informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas, independentemente de requerimento, conforme estabelece e
especifica o artigo 10 do Decreto Municipal n® 53.623 de 12 12.2012

A PMSP mantém o seu sitio institucional na Internet no enderego eletrénico
“http /fwww capital sp gov br/portalpmsp/homec jsp”. Esse portal
basicamente centraliza e disponibtliza ¢ acesso a todos os melos de
divulgacéo eletrénica das informacbes de interesse coletivo ou geral
produzidas pelos seus 6rgaos, inclusive ao Sistema Eletrénico do Servigo
de Informacao ao Cidadao - e-SIC (fls 05/15).

Para aferr a sua conformidade ao estabelecido no Decreto Municipal
supracitado, buscamos encontrar, por amostragem, as informagoes alr
estabelecidas e a sua autenticidade, integridade e atualidade

- Portal da Transparéncia:

Nesse sitio, conforme estabelece o decreto em questdo, devem ser
" divulgadas as informagdes sobre os repasses ou transferéncjas de

J

N 3




recursos financeiros, a execugao orcamentaria e financeira detalhada e
as licitagbes realizadas e em andamento, com editais, anexos e
resultados, além dos extratos dos contratos firmados

Consultando esse local verificamos que é possivel acessar infformagées
sobre os mais diversos aspectos da gestdo municipal, desde aquelas
ligadas as execugdes orgamentarias e financeiras, com a disponibilizagéo
dos balancetes e balangos anuais, até as questdes do funcionalismo e
dos Instrumentos de planejamento do municipio, passando pelas
hcitagbes e contratos, com as Informagdes sobre as liquidagbes de
empenhos da Administragao Direta e Autarquias e a relagdo de
pagamentos efetuados pelas Empresas Publicas Municipais

No entanto, contrapondo a diversidade de dados e informagdes
disponibiizadas, notamos a falta ou a desatualizagdo de diversas
informagoes importantes para o municipe no que se refere as agoes da
gestao em andamento ou das anteriores

Nesse sentido, destacamos a'ﬁgué{enc—la de divulgacao dos resultados do
. { _cumprmento das metas do Plano Plurianual - PPA e de seus respectivos
, Indicadores. Também cabe destacar a desatualiza¢do das informagbes
disponibilizadas referentes ao Programa de Metas que abrange a atual
gestdo — 2013/2016, uma vez que a proposta Inicial apresentada em
marco do corrente fol atualizada em agosto com o langamento da versao
final, que incorporou 28 metas sugeridas pela populagao as 100 iniciais e
excluu cinco, totalizando 123 itens que foram divididos em 20 objetivos e
3 eixos tematicos. No entanto, embora ela conste no sitio da Secretana
Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestdao — SEMPLA, essa
atualizagdo nao foi langada no endere¢o correspondente, quando se faz o
seu acesso pelo Portal da Transparéncia, permanecendo, até a data
desta verificagao — 11112013 e 2211.2013 (fls 16/19), somente a
divulgacao das informagdes da versao inicial proposta

- Sitios dos drgaos e entidades municipais:

Esses locais, segundo o que estabelece o decreto em questao, devem
manter segao especifica para a divulgagao das seguintes informacoes

a) estrutura organmizacional, competéncias, legislagao aplicavel, principais
cargos e seus ocupantes, enderego e telefones das unidades, horarios
de atendimento ao publico:

O Portal da PMSP disponibitliza o acesso aos sitios na internet de

Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha(s) para informagdo / documento (s) rubricado (s) sob (1 (s)

No®) em / ! Ass
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seus diversos 6rgaos e unidades, da administragdo direta e indireta

¢/ Consultando esses enderegos, por amostragem, vernficamos que no
/ geral todos cumprem este requisito legal, disponibilizando as
. informagdes institucionais requerndas

b) dados gerais para o acompanhamento de programas, agdes, projetos
e obras de 6rgéos e entidades:

Neste caso, em nenhum dos enderecos pesquisados, encontramos
dados e informagdes sobre o andamento dos programas, agées,
projetos ou obras dos érgaos e entidades pesquisados

c) respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

Embora ndo catalogadas com esse rotulo, mutas das informacdes
divulgadas nos enderegos dos 6rgdos e entidades pesquisados
buscam fornecer elementos de Interesse geral para os cidadaos,
podendo se enquadrar neste requisito.

d) resultados de inspeg¢des, auditorias, prestacbes e tomadas de contas
realizadas pelos 6rgdos de controle interno, incluindo prestagoes de
contas relativas a exercicios anteriores

Também neste caso ndo encontramos em nenhum dos enderegos
pesquisados dados ou informagdes sobre inspecgdes, auditorias,
prestacdes e tomadas de contas realizadas pelos érgaos de controle
interno Nesta data de verificagéo — 11.11.2013, o acesso ao endereco
da Auditoria Geral — AUDIG na pagina da Secretaria Municipal de
Finangas — SF resultou em uma pagina em branco

e) contato da autoridade de monitoramento, prevista no artigo 75 desse
decreto, bem como o telefone e o correio eletrénico do Servigo de
Informagoes ao Cidadéao — SIC do érgao ou entidade municipal

Todos os enderegos pesquisados possuem acesso ao local “Entre em
contato conosco” contendo Informagces sobre as formas de
atendimento e de solicitagcdo de informagdes, servigos, sugestdes etc
(fls 20)

Tendo em vista as verificagdes efetuadas para este tdpico, observamos
que também no caso dos sitios especificos dos o6rgaos e entidades da
PMSP faltam dados e informag¢des catalogadas sobre o andamento e a
realizacao dos programas, projetos e atvidades desenvolvidas pelas
respectivas unidades, bem como sobre as eventuais avaliagbes
realizadas pelos 6rgdos de controle interno, conforme o apontado nos

itens acima
/L\ /
(Z(




b) Transparéncia passiva:

Segundo 0 que estabelece o artigo 12 do Decreto Municipal n° 53 623 de
1212 2012, todas as secretarias, subprefeituras, autarquias, fundagdes
publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pelo Municipio deverdo
dispor de, no minimo, uma unidade fisica para atendimento ao publico, com
a finalidade de abrigar seu préprio Servigo de Informagdo ao Cidadao —
SIC, tendo como objetivos receber e registrar pedidos de acesso a
Informag¢ao e atender, informar e onentar o publico quanto ao acesso a
informagao pretendida

Os pedidos de acesso a informagéo poderao ser formulados no sitio préprio
na internet ou em meio fisico, nos SICs dos érgdos ou entidades municipais
referidos no paragrafo anterior.

Com a finalidade de avaliar 0os procedimentos adotados para o atendimento
aos pedidos de acesso a informagao, formulamos, por amostragem,
algumas solicitacdes de informagbes utiizando o Sistema e-SIC
disponibilizado no Portal da Transparéncia no sitio da PMSP, bem como
realizamos visitas a alguns dos seus 6rgéos e unidades para verificar a sua
conformidade aos requisitos estabelecidos no decreto em questao

- Pedidos de acesso a informagao formulados no Sistema e-SIC:

Para a verificagado deste item foram solicitados os seguintes pedidos de
acesso a informagéo no Sistema e-SIC da PMSP conforme dados abaixo

Data Prazo Orgio da i
Protocolo solicitacdo atendimento solicitagao Descrigao do pedido
Resultado atualizado dos
1911 2592013 15102013 SEMPLA | Indicadores previstos - para oS

programas abrangidos no Plano
Plunanual - PPA 2010-2013
Tempo de espera para a
1955 1102013 2110 2013 SMS realiza¢io de uma mamografia na
rede municipal

Percentual do orgamento anual da
PMSP gasto com despesas de

1956 1102013 21102013 SGM pessoal Inclundo salarios e
beneficios (exercictos 2009 a
2013)

Quanto a PMSP gasta
mensalmente ou anualmente com
os seguintes tens fornecimento

1957 1102013 21102013 SME de merenda escolar transporte
escolar materal escolar
uniformes

Segue (m), juntada (s) nesta data, folha (s) para informagio / documento (s) rubricado (s) sob 1 (s)
NS em / / Ass.
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Valor mensal que a PMSP gasta
1958 1102013 2110 2013 SMT com o subsidio do transporte
coleto

Valor gasto pela PMSP para a
implementagdo dos 150 kms de
faixas exclusivas para o transponte
coletivo crniadas neste exercicio e
qual a estmativa de ganhos para
o0 sistema de transporte publico
(redugdc do consumo de
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1959 1102013 21102013 SMT

= combustivel aumento da
- eficdncia  na utlzagdo dos
= veiculos etc)

Existe a programagdo ou a
previsao no Ambito  dessa
Secretana para a realizagdo de
eventos ou atividades culturars na
cidade de Sao Paule no pencde
1990 9102013 29102013 SmC da Copa do Mundo especificas ou
direcionadas para esse tema”
Caso postivo favor informar
sobre os eventos ou atnvidades
aventualmente ja programados

Todos esses pedidos formulados foram devidamente registrados no
Sistema, que enviou mensagem imediata ao solicitante dando ciéncia que
os pedidos foram processados com sucesso, informando os numeros do
protocolo correspondente e estabelecendo o prazo de 20 (vinte) dias para
o seu atendimento, prazo este de acordo com o previsto no paragrafo 1°
— do artigo 11 da Lel Federal n® 12.527 de 18.11 2011, podendo esse prazo
ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa expressa,
conforme o disposto no paragrafo 2° desse mesmo artigo.

Dois desses pedidos foram repassados a outros 6rgaos que, tendo em
vista o teor das Informag¢Bes requerdas, serlam os responsavels por
responder aos questionamentos formulados Essa situacgao for observada
para os$ pedidos de protocolo n® 1956 e n® 1859 O prnimeiro, incialmente
protocolado para a Secretana do Governo Municipal — SGM, foi
encaminhado a Secretaria Municipal de Planejamento, Orgcamento e
Gestao — SEMPLA, que seria a responsavel pelas informacodes a respeito
dos gastos e despesas com pessoal No segundo caso, a Secretana
Municipal de Transportes — SMT, onginaria do protocolo Inicial,
encaminhou o pedido a Companhta de Engenharia de Trafego — CET,
uma vez que 0s estudos, projetos e a execugdo das faixas exclusivas de
dnibus estao a cargo de sua Superintendéncia de Sinalizagao

" Todos os pedidos de informagéo formulados foram atendidos, inclusive os
qué foram remetidos a outros orgéos, conforme ¢ exposto no paragrafo
| anterior Apresentamos a seguir um extrato resumido desse atendimento,
sendo que a situacdo detalhada do seu processamento e resultados esta

apresentada a fls. 21/51
o
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Orgdo da Data Prazo Data do
Protocolo solicitagao solicitagao atendimento atendimento
1911 SEMPLA 2592013 1510 2013 25102013
1955 SMS 1102013 21102013 21102013
SGM hado
1956 para(‘;"s‘:;"h;',',‘,_:) 1102013 21102013 14 10 2013
1957 SME 1102013 2110 2013 910 2013
1958 SMT 1102013 21102013 21 10 2013
. 1959 SMT (e"‘;aé“é';f;"’“ para 1102013 21102013 12 112013
, 1990 SMC 9102013 29102013 30 10 2013
\
Os atrasos no atendimento observados nos pedidos de protocolo n® 1911
e n° 1959 foram devidamente justificados quando de sua tramitagao,
conforme copias dos detalhes dos pedidos juntadas as fls 43 e 48/49
respectivamente. Quanto ao pedido de protocolo n® 1990, o atraso
registrado de apenas um dia nao foi prejudicial ao seu atendimento
Diante do exposto, tendo em vista os testes realizados, verificamos que
os pedidos de informagdo formulados com a utllizaggdo do Sistema
‘1 Eletrénico do Servigo de Informagao ao Cidadao - e-SIC estao sendo
devidamente registrados e atendidos conforme o estipulado na legislagao
| aplicada.
- Formulagao de pedidos de acesso a informagdo no Servigo de
Informagdo ao Cidadao — SIC dos orgaos da PMSP:
Para verificar o funcionamento dos Servigos de Informagao ao Cidadao —
SIC instalados nas diversas unidades da PMSP e a sua adequacgao aos
requisitos definidos na legislacdo em questdo, realizamos, por
amostragem, visitas a algumas unidades com o intuito de avalar o seu
atendimento. Foram visitadas as seguintes unidades:
e Subprefeitura Vila Mariana - SPVM
« Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras - SIURB
eSecretaria Municipal do Desenvolvimento, Trabalho e
Empreendedorismo - SDTE
e Secretaria Municipal de Cultura - SMC
¢ Secretaria Municipal dos Negocios Juridicos — SNJ
e Sdo Paulo Obras - SP Obras
e Secretaria do Governo Municipal - SGM
¢ Gabinete do Prefeito
e Fundag¢ido Theatro Municipal de Sao Paulo - FTMSP
Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha (s) para informagio, documento (s) tubricado (s) sob f (5).
N em [/ Ass.
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Nessas unidades foram realizadas as verificagdes dos tépicos prevustos
no artigo 12 do Decreto Municipal n°® 53 623 de 12122012, cujos
resultados apresentamos a seguir

a) O érgao possui unidade fisica para abrigar seu proprio Servigo de
Informagao ao Cidaddo - SIC, esta identificada, é de facil acesso e
esta aberta ao publico:

Nenhum dos 6rgaos visitados possul unidade fisica especifica para o
Servu;o de Informagao ao Cidaddo — SIC. Dessa forma, ndo existe
também nenhuma identficagdo ou sinalzagdo com respeito a
existéncia desse servigo ou para a formulagéo de pedidos de acesso a
informagao

b) Caso negativo ao item acima, existe servigo de recebimento e
registro dos pedidos de acesso a informacgao:

Também neste caso, em nenhum dos 6érgaos visitados existe um
servico especifico para a onentagdo dos interessados e para o
recebimento dos eventuais pedidos de acesso a informagao Somente
depois da identificagao deste signatario como agente de fiscalizagado
do Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo - TCMSP verificando
o cumprimento da le: federal e do decreto municipal sobre 0 acesso a
informagao, conforme detalhado no item seguinte, foi providenciado o
nosso encaminhamento para receber orientagao dos responsavels pelo
servigo na unidade.

c) Foram fornecidas instrugdes para a formulagao do pedido de
acesso a informacédo, existe formulario padronizado e o pedido é
cadastrado no sistema eletronico gerando o respectivo protocolo:

O acesso aos responsavets pelas informacdes e instrugcbées para a
formulagdo de pedidos de acesso a informagéo sé foram fornecidas
nas unidades wvisitadas apés a identificacdo deste signatano como
agente de fiscalizagdo do TCMSP Apos esse esclarecimento, todos os
responsavels das unidades wvisitadas informaram que nao tiveram
ainda registro de demanda para esse atendimento Caso venha a
ocorrer, os Interessados serao orientados como formular o seu pedido
de acesso a informagao e estes serdo registrados no Sistema e-SIC da
PMSP, sendo fornecidos aocs mesmos 0s protocolos correspondentes

Sobre esse aspecto &€ importante ressaltar que em nenhum dos érgéos
E‘ visitados as unidades de atendimento ao publico tinham conhecimento
' sobre a existéncia do servigo em questao e, dessa forma, as eventuais
demandas nao senam devidamente encaminhadas para os

pal
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responsavets pelo processamento e registro dos pedidos dos eventuais
interessados, ressaltando novamente que no nosso caso sd tivemos o
acesso a esses responsaveis apdés a nossa Identficacdo como
fiscalizagdo do TCMSP

d) Relatorio sobre o rol das informagdes classificadas e
desclassificadas e o relatdrio estatistico com a quantidade dos
pedidos de acesso a informagao recebidos, atendidos e

indeferidos:

De acordo com o estabelecido no paragrafo 1° do artigo 51 do Decreto
Municipal n® 53.623 de 12.12 2012, os 6rgaos e entidades municipais
deverdo manter em meio fisico as informagdes previstas no “caput”
desse mesmo artigo para consulta pablica em suas sedes

Também neste caso, em nenhuma dessas unidades visitadas existiam
as Informagdes disponivels ou os relatorios previstos no mencionado
disposto legal. Duas delas, a Subprefeitura de Vila Mariana - SPVM e a
Sao Paulo Obras — SP Obras, atenderam a requisicdo desta
fiscalizagdo e encaminharam os seus relatérios posteriormente

(fls 63/65 e 66/73 respectivamente).

3.2.3 - Verificagdo do grau de utilizagao dos usuarios

Segundo o que estabelece o artigo 51 do Decreto Municipal n® 53 623 de
12 12 2012, alinhado com o que disciplina o artigo 30 da Lel Federal n® 12 527
de 18 11 2011, a autondade maxima de todas as secretarias, subprefeituras,
autarquias, fundagdes publicas, empresas publicas, sociedades de economia
mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pelo Municipio,
publicara anualmente, até o dia 1° de junho, em sitio da internet

| - o rol das informagbes desclassificadas nos dltimos 12 (doze) meses,

Il — o rol das informagbes classificadas em cada grau de sigilo, que devera

conter
a)a indicagdo do(s) dispositivo(s) legal(is) que fundamenta(m) a

classificacao;
b) a data da producao, a data da classificagéo e o prazo de classificacéo,

Il — o relatério estatistico com a quantidade de pedidos de acesso a informagéo
recebidos, atendidos e indeferidos,

IV — as informagdes genéricas sobre os Interessados

Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha (s) para informagdo / documento (s) rubricado (s) sob f1(s)

Nets? em / { Ass
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De acordo com o artigo 78 desse mesmo decreto, essa publicagdo anual tera \
Inicio em junho de 2013. ‘

Consultando os sitios na mternet de todos os o6rgaos e entidades da |
Administracéo Plblica Municipal previstos no caput do artigo 12 do decreto em
questéo, observamos que apenas dois deles, a Secretaria Municipal dos
Transportes — SMT e a Empresa de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo
do Municipio de Sao Paulo - PRODAM, publicaram no seu enderego as
Informagdes e o relatério nos termos do estabelecido nos incisos do artigo 51
desse mesmo decreto, conforme o exposto acima (fls 52/58 e 59/62
respectivamente)

Dessa forma, exce¢ao feita aos 6rgdos mencionados acima, a grande maiona
dos érgdos e entidades da PMSP nao cumprtu, até o momento dessa pesquisa
efetuada — 21 11 do corrente, ¢ estabelecido no artigo 51 do Decreto Municipal
n® 53 623 de 12.12.2012, o que impede a verificagao do grau de utilizagao e de
demanda dos usuarios pelos pedidos de acesso a informacgéo nos termos do
que estabelece a Lel Federal n® 12,527 de 18 11 2011, regulamentada no
ambito do Municipio de Sao Paulo pelo mencionado decreto municipal

Também, conforme o exposto na alinea “d" do item anterior, essas informagoes
e relatérios nao estavam disponiveis em meio fisico nos érgaos visitados por
esta fiscalizacao

3.3 - Responsavel pela area fiscalizada

Subprefeitura Vila Mariana — SPVM
- Renato Galindo Jardim da Silva — Chefe de Gabinete

Secretana Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras — SIURB
- Sergio Krichana Rodnigues — Chefe de Gabinete

Secretaria Municipal do Desenvolvimento, Trabalho e Empreendedorismo — SDTE
- Méarcio de Campos Verde — Chefe de Gabinete

Secretaria Municipal de Cultura — SMC
- Rodngo Savazoni — Chefe de Gabinete

Secretaria Municipal dos Negdécios Juridicos — SNJ
- Ricardo Martins Sartori — Chefe de Gabinete

S&o Paulo Obras — SP Obras
- Omir Abilio de Almeida — Chefe de Gabinete

Secretana do Governo Municipal — SGM
- Roberto Garibe — Secretario em Exercicio

Gabinete do Prefeito
- Jose Jacinto do Amaral - Chefe de Gabinete - Secretaria Executiva de Comunicagéo




Fundag¢do Theatro Municipal de Sao Paulo — FTMSP
- José Luiz Herencia — Diretor Geral

4 - CONCLUSOES

Tendo em vista as verificagGes efetuadas com a finalidade de avaliar o grau de
implantacao e impiementacao dos instrumentos disponibilizados pela Prefeitura do
Municipio de S&o Paulo — PMSP e seus 6rgéos para prover o acesso a informacgéo,
nos termos da Lel Federal n® 12 527 de 18 de novembro de 2011, regulamentada
no ambito do Municipio de Sao Paulo pelo Decreto Municipal n® 53 623 de
12.12 2012, detectamos algumas deficiéncias no cumprimento desses dispositivos
legais, conforme o exposto a seguir: - '

4.1 — No que se refere a transparéncia ativa, auséncia ou desatualizagdo de diversas
informagbes importantes para o municipe relativas as agbes da gestdo em
andamento ou das anteriores. Nesse sentido, destacamos a auséncia de
divulgagéo dos resultados do cumprimento das metas do Plano Plunanual - PPA
e de seus respectivos indicadores, bem como a desatualizagdo das informagdes
disponibilizadas referentes aoc Programa de Metas que abrange a atual gestao —
2013/2016 Faltam ainda dados e Informagbes catalogadas sobre o andamento e
a realizagdo dos programas, projetos e atividades desenvolvidas pelas
respectivas unidades, bem como sobre as eventuais avaliagdes realizadas pelos
6rgaos de controle interno, ndo se conformando assim ao disposto no artigo
8° da Lel Federal n° 12.527 de 18.11.2011 e no artigo 10 do Decreto Municipal
n° 53 623 de 12.12 2012y

4.2 — Com relagao a transparéncia passiva, observamos que em nenhum dos érgaos e
entidades visitados as unidades de atendimento ao publico tinham conhecimento
sobre a existéncia de unidades fisicas de atendimento do Servigo de Informacéo
ao Cidaddo — SIC, contrariando assim o disposto no artigo 12 do Decreto
Municipal n°® 53 623 de 12.12 2012 Dessa forma, as eventuais demandas pelo
servigo nao seriam devidamente encaminhadas para os responsavels pelo
processamento e registro dos pedidos dos interessados. Cabe destacar que o
acesso a esses responsavels para a obtengdo de maiores informagdes so fo
providenciado apés a identificagdo como fiscalizagdo do Trnibunal de Contas do
Municipio de Sao Paulo — TCMSP.

4.3 - A grande matoria dos Orgdos e entidades da PMSP — excecao de dois - nao
publicou as informagbes e relatérios de acordo com o estabelecido no artigo 51
do Decreto Municipal n® 53 623 de 1212 2012, o que impede a vernfficagdo do
grau de utilizagcdo e de demanda dos usuarios pelos pedidos de acesso a

Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha (s) para informagdo / documento (s) rubricado (s) sob f1(s)
Nets) em {1 Ass.
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informagao nos termos do que estabelece a Lel Federal n® 12 527 de 18 11 2011

Observamos também que as informagdes e relatérios previstos no dispositivo
legal em questao ndo estavam disponivels em meio fisico nos érgdos visitados
por esta fiscalizagdo

Em 22.11.2013

JOSE JANEIF Ré LHO

Agentey alizagjo
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Excelentissimo Senhor
Conselheiro Relator

Ref.: Auditoria Programada — OS n® 2012.04467.1

Os trabalhos de auditorias realizados pelo servidor José Janeiro Perez Filho tragaram
um panorama positivo do cumprimento da Lel Federal 12.527 de 18.11.2011, uma vez
que, segundo os testes realizados, as demandas por informacao tém sido atendidas e
parte importante das informagoes determinadas pela legislagéo esta a disposi¢do dos
cidadaos. Contudo, observam-se deficiéncias consideradas graves em razdo da nao
apenas natureza da informacao nao disponibilizada, mas também por afrontarem a le
citada Por exemplo, ndo foram localizados dados relativos ao cumprimento do Plano
Plunanual em vigor ou informagdes atualizadas acerca do Plano de Metas 2013-2016 ou
ainda sobre a realizagac dos diversos programas desenvolvidos pelas unidades da
Prefeitura do Municipto. Além disso, nenhum dos érgaos visitados contava com uma
unidade do Servigo de Informagéao ao Cidadao ou com procedimentos sistematizados
para recep¢ao das demandas dos municipes. Finalmente, apenas dois dos drgdos
visitados durante a auditoria apresentou relatoros e estatisticas relativas a demanda por
informagdes por parte dos municipes € 0 encaminhamento dado a tais solicitagoes
Desse modo, parcela expressiva da lelr anda aguarda cumprimento por parte do
Executivo Municipal

Sao estas, em sintese, Senhor Conselheiro, as conclusdes dos frabalhos de auditona,
as quais acompanho na integra e agora submeto a apreciagdo de Vossa Exceléncia

Em 25.11.2013

Céd 233 {Versdn 01)
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Excelentissimo Senhor
Conselheiro Relator

T.C n° 72 003.028.13-05

Interessados: Prefeitura do Municipio de Sao Paulo - PMSP

Objeto. Lei Federal n° 12527 de 18112011 — Lelr de Acesso a
Informacgéo.

Trata o presente expediente da auditoria programada realizada para verfficar o
cumprimento da Lei Federal n® 12 527 de 18.11.2011 — Lel de Acesso a Informagao,
regulamentada, no ambito do Municipio de Sao Paulo, pelo Decreto Municipal
n®53 623 de 12.12.2012

Para a realizagdo da presente fiscalizacdo foi emitida a Ordem de Servico
n® 2012.04467.1, cujos resultados apés as analises efetuadas constataram algumas
deficiéncias no cumprimento desses dispositivos legais, conforme relatorio de
fis. 74/81.

Em seguida manifestou-se a D. Assessoria Juridica de Controle Externo no Parecer
de fls 85/89, sugerindo o envio de cépia desse relatério a Controladoria Geral do
Municipio — CGM para a adog¢éo de providéncias.

Em funcdo da proposta desse parecer juridico foi determinada a remessa de oficio a
Controladona Geral do Municipio - CGM, bem como a Secretana do Governo
Municipal - SGM, para o fim de encaminhar-lhes cdpia do Relatério de Auditona
Programada e do Parecer da Assessoria Juridica de Controle Externc deste Tribunal
(Oficios SSG-GAB n° 8695/2014 - fls 91 e SSG-GAB n° 8696/2014 —fls 92)

Em atengéo a esses oficios, a Controladoria Geral do Municipio - CGM encaminhou o
Oficio n® 0452/CGM/14 e documento anexo (Fls. 97/105), cujos esclarecimentos

passamos a avaliar de acordo com os topicos registrados no relatério de fis 74/81:

CCéd 013F (Versdo 02)
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1) Transparéncia ativa:
a) Portal da Transparéncia

- Plano Plurianual 2010-2013

Sobre os apontamentos referentes a esse topico, a Controladona Geral do
Municipio de Sao Paulo — CGM informa, com relagdo aos dados sobre o
cumprnmento das metas do Plano Plurianual e de seus respectivos
indicadores, que estes se encontram disponiveis em dois sitios da Prefeitura:
no site da Secretana Municipal de Planejamento, Orgamento e Gestédo —
SEMPLA, secéo "Planejamento”, subsegédo "PPA", e, de forma duplicada, com
o objetivo de facilitar o acesso ao cidad&o, no Portal da Transparéncia, na

seg¢do “Leis Orgamentarias”.

De fato, nos enderegos indicados € possivel acessar os dados sobre os
Planos Plurianuais, inclusive de periodos anteriores ao avalhado No entanto,
em ambos os sitlos, permanece a falta de informagdes sobre o cumpnmento
das metas e de seus respectivos indicadores. Vale frisar, 0 municipe tem
acesso as metas pretendidas, estabelecidas no PPA considerado, no entanto
nao tem acesso as informagdes sobre os resultados do quanto dessas metas
fo1 realizado até o momento — no caso do plano atualmente em vigéncia - e o
quanto do previsto foi efetivamente realizado do plano recém-encerrado — PPA
2010-2013.

Programa de Metas 2013-2016:

Com relagdo ao Programa de Metas informa que, tdo logo o sistema de
monitoramento de metas do portal “Planeja Sampa” foi langado pela Prefeitura
em abril de 2014, foi adicionada ao Portal da Transparéncia, em local de
destaque, a se¢do “Programa de Metas”. Esse portal disponibiliza um conjunto
de informagbes e cntérios de avaliagdo, visando a qualificacao do
acompanhamento popular.

Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha(s) para informagdo/ documento (s) rubricado (s) sob fl(s).
Ne© em I Ass.

Cod 013V (Verstio 02) 2



TRIGUNAL DE CONTAS DO Folhan® ,-L o3
N e O Processo n°_72.003.028.13-05

'“m'f TENICe a9 Flsca |Zla;
Dessa forma, com essa providéncia, verifica-se que foram e estdo sendo

mantidas atualizadas as informagoes referentes ao Programa de Metas que

abrange a atual gestao — 2013/2016.

b) Sitios de 6rgaos e entidades municipais

Com relagcdo ao apontamento referente a auséncia de informagdes catalogadas,
nos sitios dos 6rgdaos municipais analisados por amostragem, sobre o
andamento e realizacéo dos programas, projetos e atividades desenvoividas
pelas respectivas unidades, a CGM esclarece que, no modelo de transparéncia
adotado pela Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, as informagoes
orgamentarias sao, por um lado, concentradas no Portal da Transparéncia e,
por outro lado, cada pasta é responsavel pela divulgagao de informagdes sobre

as suas atividades finalisticas

Destaca que nao ha, na legislacao federal ou municipal, definigdo sobre o
conteido a ser publicado ativamente a respeito de dados gerais para o
acompanhamento de programas, a¢des, projetos e obras. Dessa forma, cada
6rgao divulga dados e estatisticas de acordo com a sua conveniéncia, conforme

exemplos que cita nos esclarecimentos ora oferecidos.

Em seguida informa sobre uma série de melhonas Implementadas pela
Coordenadoria de Promogéo da Integridade da CGM, que passou a administrar
o Portal da Transparéncia a partir de maio de 2013, para facilitar a
navegabilidade e o acesso aos dados, destacando mecanismo que permite a
busca pelo objeto ou intervalo de valor e a disponibilizagdo das integras dos

contratos, parcerias e convénios firmados pela Prefeitura.

Para o caso especifico dos programas, projetos e atividades desenvolvidas
pelas unidades, cabe observar as providéncias anunciadas no item 5 dos
esclarecimentos ora oferecidos pela CGM, com relagdo ao avango na
padronizagdo e ampliagdo da sec¢do “Acesso a Informacao” nos sitios e
entidades da PMSP, onde essa Controladoria teria proposto a criagao de um

padrao para organizar diversas se¢oes informativas, destacando-se aquela

Cod 013F (Verrdo 02) r 3




relativa a Programas e Ac¢des, com informagbes desagregadas do Plano
Plurianual - PPA e da Lei Or¢amentaria Anual — LOA.

Assim, em sendo regulamentada e implementada tal ferramenta no dmbito de
cada 6rgao e entdade da Administragdo Municipal nos proximos meses,
conforme o informado no esclarecimento em questdo, estaria suprimida a
auséncia das informagbes sobre o andamento e realizagdo dos programas,
projetos e atividades desenvolvidas pelas respectivas unidades detectadas na
fiscalizagéo objeto do presente expediente,

Quanto aos resultados das avalagbes realizadas pelos 6rgidos de controle
interno, a Controladona Geral do Municipio — CGM informa em seus
esclarecimentos que, com a sua criagao, a Coordenadoria de Auditoria Interna —
CAIN da CGM passou a ser a unidade da Prefeitura responsavel pela
fiscalizacao da atuagao dos d6rgaos da administracdo direta e indireta e das
entidades de direito privado que recebem recursos municipals, passando a
dwvulgar, em seu sitio, diversas informag¢des sobre os trabalhos de fiscalizagao
desenvolvidos pela referida coordenadoria.

Diante disso, fica sanado o apontamento quanto a falta de divulgagdo das
avaliagbes realizadas pelos érgaos de controle interno.

2) Transparéncia passiva:
a) Unidades de atendimento ao publico

Com relagdao a criagdo do servigo de informagdo ao cidaddo, nos orgaos e
entidades do poder publico, instituida no artigo 9° inciso | da Lei Federal
n°® 12527/2011, o Decreto Municipal n® 53 623/2012, regulamentando a
aplicagéo desse dispositivo, estabeleceu, no inciso |l do paragrafo 2° de seu
artigo 12, que onde nao houver possibilidade de instalagdo da unidade fisica do
SIC, devera ser oferecido & populagao, no minimo, o servigo de recebimento e
registro dos pedidos de acesso a informagéo.

Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha(s) para informagio ' documento (s) rubricado (s) sob t1(s).
N em /! Ass.
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publico sobre o registro de uma solicitagdo presencialmente, a CGM esclarece
que realizou diversas capacitagdes sobre o processo de implementagéo da Let
de Acesso a Informagao, as quais foram convocados os chefes de gabinete e
demais responsaveis pelo Servico de Informacao ao Cidadéo - SIC de cada
6rgdo. Informa ainda esta se dedicando continuamente na formagdo dos

servidores, mantendo-0s em constante aperfeicoamento e monitoramento

Nesse sentido, a onentagao transmitida pela CGM aos responsavels pelo SIC
de cada 6rgdo estabeleceu que, quando houver demandas presenciais, o0s
interessados deverao ser onentados como formular o seu pedido de acesso a
informacao e estes serdo registrados no Sistema Eletrénico do Servigo de
Informagao ao Cidadao — e-SIC da PMSP, sendo fornecidos aos mesmos os

protocolos correspondentes

Diante disso, com a pratica dessas providéncias anunciadas pela CGM em seus
esclarecimentos ora oferecidos, considera-se que estarlam solucionados os
aspectos referentes ao atendimento e a orientagao ao publico para o registro de

uma solicitagao presencial de informagao nos érgaos da PMSP,

b) Relatério sobre o rol das informagodes classificadas e desclassificadas

Sobre o apontamento da auséncia, nos sitios dos érgaos e entidades da PMSP
que foram verfficados por amostragem, dos relatérios sobre o rol das
informagdes classificadas e desclassificadas e o relatério estatistico com a
quantidade dos pedidos de acesso a informagdo recebidos, atendidos e
Indeferidos, a CGM em seu esclarecimento informa que todos os 6rgaos e
entidades foram solicitados a atualizar a existéncia de termos de classificagdo
ou desclassificagdo de informagles, sendo que até o momento dessa sua
manifestacao apenas dois deles possurriam informag¢des passivels de
classificagao (a prépria CGM e a Secretana Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social = SMADS), tendo os mesmos sido disponibilizados no

endereco eletrénico indicado em seu esclarecimento

A
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Informa ainda que esta sendo elaborado pela CGM um modelo padrdo para que
os demais orgaos da PMSP tornem explicito em suas proprias paginas
eletrdnicas o aviso sobre as informagdes classificadas ou desciassificadas e os
correspondentes relatérios estatisticos, bem como a sua disponibilizagao
também em meio fisico.

Assim, também neste caso, com a ado¢ao das medidas anunciadas pela CGM,
ficariam saneadas as auséncias dos relatérios em questao.

CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando as informagbes e 0s esclarecimentos apresentados
pela Controladoria Geral do Municipio de Sao Paulo — CGM, caso sejam adotadas e
concluidas as providéncias ali anunciadas, estariam saneadas as principais
deficiéncias apontadas no relatério da fiscalizagao objeto do presente expediente com
relagao ao atendimento da Let de Acesso a Informagéao, ressalvando-se, no entanto,
gue permanece a auséncia de informagdes sobre os resultados do cumprimento das
metas do Plano Plunanual - PPA 2010/2013 e de seus respectivos indicadores,

conforme o apontado no item 1 "a” acima.

Em 25.8.2014.

JOSE JANEIRO PEREZ FILHO
Agente calizagio

“

De acordo
Em 26-82014
D ERRE] EA/DAﬁuz JR.
Coordenador do Coordenadoria Vli
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Egrégio Plenario

Cuida-se de auditoria realizada pela Subsecretaria de Fiscalizagio e
Controle deste Tribunal, tendo por fim verificar 0 cumprimento, no dmbito da
Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, das disposi¢des da Iei Federal n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011, mais conhecida como Lei de Acesso a Informagao.

Referido diploma legal estabelece os procedimentos que devem ser
observados pela administragdo publica no sentido de viabilizar o amplo acesso a
informagdes de interesse particular ou de carater publico ou geral, garantido
constitucionalmente,

Tais procedimentos compreendem desde a divulgagdo obrigatoria, na
internet, de um contetido minimo de informagGes de interesse coletivo ou geral,
produzidas ou custodiadas pelos érgdos e entidades da Administragéio, até a
criagdo de servigo de informagdes ao cidaddo para atendimento de solicitagGes
presenciais, incluindo, no caso do Municipio de Sdo Paulo, o processamento de
pedidos de informag¢fo feitos diretamente pelo publico, por meio de sistema
eletronico vinculado aquele servigo.

Tomando por base a regulamentagdo em vigor a época de realizagdo
da auditoria (de setembro a novembro de 2013), estatuida pelo Decreto n®
53.623/2012, os 6rgiios técnicos do Tribunal avaliaram essas trés modalidades de
procedimentos’providéncias afetos ao cumprimento da Lei Federal n°
12.527°2011.

No que tange & divulgagdo de informac¢des na internet, feita
independentemente de requerimento e por essa razdo qualificada como
“transparéncia ativa”, os auditores cotejaram o rol minimo de informagdes
obrigatdrias estabeiccido no decreto mencionado com aquelas efetivamente
disponibilizadas no portal da Prefeitura e em sitios especificos dos 6rgéos e entes
municipais, consignando a ocorréncia das seguintes deliciéncias, conforme
trecho de seu relatdrio, a seguir transcrito:




“(...) destacamos a auséncia de divulgagdo dos resultados do cumprimento das
metas do Plano Pluriunual - PPA ¢ de seus respectivos indicadores, bem como a
desatualizagdo das informagdes disponibilizadas referentes ao Programa de
Metas que abrange a atual gestdo — 2013/2016. Faltam ainda dados e
informagdes catalogadas sobre o andamento ¢ a realizagdo dos programas,
projetos e atividades desenvolvidas pelas respectivas unidades, bem como sobre
as eventuais avalia¢bes realizadas pelos orgdos de controle intcrno, ndo se
conformando assim ao disposto no artigo 8° da Lei Federal n® 12.527 de
18112011 e no artigo 10 do Decreto Municipal
n®53.623 de 12.12.2012". (fls. 80-verso)

Quanto aos procedimentos relacionados com a “transparéncia
passiva”, entendida como aquela dependente de solicitagdo, os técnicos da Corte
avaliaram inicialmente o atendimento dos pedidos de informagéo formulados por
meio do Sistema Eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadio (e-SIC).
Para tanto, a titulo de amostragem, simularam sete pedidos sobre assuntos
variados, os quais foram encaminhados a 6rgios distintos da Administragdo. O
resultado foi um percentual de atendimento de 100%, ou seja, todos os pedidos
efetuados foram atendidos, sendo cinco deles dentro do prazo legal (até vinte
dias, prorrogavel por mais dez), um extrapolando esse prazo em apenas um dia, €
outro com atraso justificado pelo fato de a solicitagdo ter sido reencaminhada a

6rgdo distinto daquele ao qual foi inicialmente enderegada (fls. 78 78-verso e
48/49).

Com relagéo ao atendimento presencial, porém, o resultado, segundo
os auditores, ndo foi tdo promissor. Em sua avaliagdo, os técnicos visitaram nove
orgdos/entidades municipais, compreendendo algumas secretarias, uma
subprefeitura e uma fundagfio, e constataram que nenhum deles possuia unidade
fisica especifica para o Servigo de Informagdes ao Cidaddo (SIC) e tampouco
ofereciam, como alternativa, o servigo dc recebimento e registro de pedidos de
informagdo, o que contrariaria 0 disposto no art. 12 do Decreto n° 53.623.
Ressaltaram os auditores que “em nenhum dos o6rgios visitados as unidades de
atendimento ao puiblico tinham conhecimento sobre a existéncia do servigo em
questdo e, dessa forma, as eventuais demandas nédo seriam encaminhadas para os
responsaveis pelo processamento e registro dos pedidos (...) [e] que (...) sé
tivemos acesso a esses responsaveis apds a nossa identificagdo como fiscalizagdo
do TCMSP” {{ls. 79,/79-verso).

)

Scgue (m), juntada (s) nesta data, _ folha (s) para informagao /documento (s) rubricado (s) sob fl(s)
Nos em I/ Ass.

2




e (+]
TRIBLNAL DF CONTAS DO Folha N A l
MUNIC IFIO DE S30 PAULO . o 3 ZS T8/ 3
180 90y Proc N . }3-0© f

=eMILSOH SAHNTOS3 TZRNZ MQ/

AuxMllar do fosn a 7 3 07224030

I

N

Outra ressalva dos auditores foi quanto a auséncia de publicagiio de
relatorio anual contendo as informagdes exigidas nos artigos 30 da Lei Federal
n® 12.527 ¢ 51 do Decreto n° 53.623, dentre as quais relatério estatistico
contemplando os pedidos de informagdo recebidos, atendidos e indeferidos. Com
efeito, nfo obstante obrigatorio para todos os Orgdos e entidades da
Administragdo direta e indireta, apenas a Secretaria Municipal de Transportes e
a PRODANMI publicaram tal relatério, fato que, segundo os técnicos, impediu a
aferi¢do da demanda dos usudrios desse tipo de servigo (fls. 79-verso/80).

Encaminhado o processo i Assessoria Juridica de Controle Externo,
sugeriu aquela unidade técnica que fosse dada ciéncia dos resultados da auditoria
a Controladoria Geral do Municipio, para adogdo das providéncias cabiveis,
tendo em vista tratar-se do oOrgio da Administragio responsavel pelo
monitoramento da implementacdo da Lei n® 12.527, no ambito do Municipio,
consoante estabelecido no Decreto n® 54.779 2014, que deu nova redag¢io ao
Decreto n® 53 623 (fls. 87.88).

Cientificada, a CGM procurou responder pontualmente as ressalvas
dos auditores, conforme resumido a seguir:

1°) com relag¢dio a transparéncia ativa:

- no caso da auséncia de informa¢des sobre o PPA e desatualizagio das
informagdes sobre o Programa de Metas 2013/2016, indicando os sitios
correspondentes em que tais informagdes poderdo ser encontradas;

- sobre a auséncia de “dados gerais para o acompanhamento de programas,
agGes, projetos e obras de drgdos e unidades”, esclarecendo que as informagdes
sobre a exccuc¢do orcamentdria s3o concentradas no Portal da Transparéncia,
cabendo a cada secretariasorgdo a divulgacio das informagdes pertinentes a sua
drea de atuacdo, as quais podem ser obtidas em seus sitios especificos;

- no que se refere & falta de divulgagdo dos resultados de auditorias que tenham
sido realizadas pelo controle interno, esclareccndo que tais informagdes
encontram-se¢ centralizadas no sitio da Coordenadoria de Auditoria Interna —
CAIN, 6rgdo integrantec da CGM;

2%) quanto a transparéncia passiva:




- sobre deficiéncias no atendimento presencial (auséncia de sinalizagdo e
orientagdo ao publico), informando que realizou diversas capacitagdes
direcionadas as chefias de gabinete e servidores responsaveis pelo SIC de cada
6rgido, num total de 655 servidores capacitados até maio de 2014;

- sobre a ndo publica¢do anual das informagdes previstas nos artigos 30 da Lei
Federal n® 12.527 e 51 do Decreto n°® 53.623, esclarecendo que tal atribuigdo é
exercida de maneira centralizada pela CGM, que, desde sua criagdo, publicou
dois relatérios (em junho de 2013 e junho de 2014), além de encontrar-se
atualmente desenvolvendo um modelo padrdo para que os demais 6rgdos
atualizem e deem publicidade a suas informagbes especificas em scus
respectivos sitios.

Instada a cxaminar a resposta da origem, a Subsecretaria de
Fiscalizagdo e Controle considerou pertinentes os esclarecimentos efetuados,
mantendo, porém, sua ressalva quanto aos dados sobre o PPA, que, a seu ver,
ndo explicitavam o cumprimento de metas e respectivos indicadores, conforme
se depreende da conclusdo de sua manifestago, que reproduzo a seguir:

“(...) conmsiderando as informagbes e os esclarecimentos apresentados pela
Controladoria Geral do Municipio de SGo Paulo — CGM, caso sejam adotadas e
concluidas as providéncias ali anunciadas, estariam saneadas as principais
deficiéncias apontadas no relatorio da fiscalizagiio objeto do presente
expediente com relagdo ao atendimento du Lei de Acesso a Informagdo,
ressalvando-se, no entanto, que permancce a auséncia de informag¢des sobre os
resultados do cumprimento das metas do Plano Plurianual — PPA 2010/2013".
(fls.11-verso)

Em sua manifestagio regimental, a Procuradoria da Fazenda
Municipal ressaltou as providéncias que vém sendo adotadas pela CGM para a
implementag@o da Lei n® 12.527, requerendo que a auditoria “seja (...) conhecida
e registrada, com ulterior arquivamento dos autos.” {fls. 95 e 118/120).

A Secretaria Geral, a seu turno, opinou que a auditoria estd em
condi¢Ses de ser apreciada, sem prejuizo das determinagbes ou recomendagdes
que se entenderem cabiveis (fls. 126).

E o relatorio.
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O relatdrio de auditoria elaborado pelos técnicos desta Corte deve ser
l[ido em consonancia com os esclarecimentos prestados pela Controladoria Geral
do Municipio, na qualidade de 6rgdo coordenador da implementagdio da Lei de
Acesso a Informagdo no ambito do Poder Executivo do Municipio de Sdo Paulo.

Assim, no que se refere a transparéncia ativa, verifica-se que os dados
e informagdes que constituem o contciido minimo de divulgagdo obrigatédria na
internet vém sendo disponibilizados pela Administragdo, a exceg¢do, no entender
dos auditores, de alguns referentes ao cumprimento do Plano Plurianual. Tal
ressalva, porém, a meu ver ndo procede, uma vez que a Lei Federal n® 12.527
faz men¢do a “dados gerais” para acompanhamento de programas, agocs,
projetos e obras, inexistindo, quanto ao PPA, regulamentacfio que determine seje
publicado este ou aquele tipo de informag&o na forma pretendida pelos auditores.
Observo, ademais, que essa informagio, embora ndo disponibilizada de oficio
como transparéncia ativa, acabou sendo obtida pelos 6rgios técnicos através de
um canal de transparéncia passiva, o e-SIC (fls. 41), o que significa que o dado
em questdo foi, de todo modo, fornecido pela Administra¢do, sé que por outro

meio.

O atendimento dos pedidos de informagdo formulados através do
Sistema Eletronico do Servi¢o de Informagdes ao Cidadédo (e-SIC), por sua vez,
mecrece figurar entre as boas praticas da Administragdo, eis que, conforme
relatado, todos os pedidos feitos pelos técnicos do Tribunal, por meio desse
canal, foram atendidos, a quase totalidade dentro do prazo legal, sendo os
poucos casos de atraso plenamente justificados perante o solicitante.

Eventuais deficiéncias constatadas no atendimento presencial, por seu
turno, estdo sendo supridas pela capacitagdo de servidores, essencial a esse tipo
de atendimento, atribuicdo que vem sendo desempenhada pela Controladoria
Geral do Municipio.

O estagio de observincia da Lei de Acesso & Informagio no dmbito da
Administracdo do Municipio de S8o Paulo, constatado nos autos, afigura-se,
pois, promissor, considerando que, a época da auditoria, haviam transcorrido
apcnas nove meses da regulamentagdo da referida lel e menos de cinco meses da
criacdo da Controladoria Geral do Municipio, 6rgdo legalmente responsédvel pela
coordenagio de sua implementagéo.

LA




Nio obstante, a implantagdo da transparéncia na administragdo publica
nio constitui tarefa pontual, caracterizando-se como um processo de natureza
continua, que demanda persisténcia, eis que implica verdadeira mudanga cultural
na organizacio.

Em vista disso e considerando as providéncias acenadas pela
Administra¢dio, que encontram-se em andamento, proporei, ao final, a realizagdo
de nova verificagio sobre o tema.

[sto posto, conheco da auditoria realizada pela Subsecretaria de
Fiscalizagiio e Controle deste Tribunal, tendo por fim verificar o cumprimento,
no ambito da Prefeitura do Municipio de S3io Paulo, da Lei Federal n°
12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacdo.

Pelas razdes expostas, determino a realizagdio de nova auditoria para
verificar o estagio de cumprimento da lei mencionada, transcorrido o prazo de
seis mescs a contar desta deciséo.

Encaminhe-se cépia deste julgado, acompanhado do relatério e voto
deste relator, & Controladoria Geral do Municipio, para as providéncias que
couberem, bem assim ao LExcelentissimo Senhor Prefeito do Municipio de Sdo
Paulo, para conhecimento.

E 0 voto.
S3o Paulo, 06 de maio de 2015.
DOMINGOS DISSEI
Conselheiro Corregedor
Q{‘
} [S’
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AUDITORIA PROGRAMADA  SMG  Venilicagio do
curprimento da Lot de Acesso a [ntormagdo CONtIECIDA
Votag3o unimme

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, dos quais € Relator o Conselheiro

DOMINGOS DISSLI.

ACORDANDM os Consclheiros do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo
Paulo, & unanimidade, de conformidade com o relatério e voto do Relator, em conhecer da auditoria
realizada pela Subsecretaria de Fiscalizagiio e Controle deste Tribunal, tendo por fim verificar o
cumprimento, no dmbito da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, da Lei Federal 12.527/2011,

conhecida como Lei de Acesso a Informag&o.

ACORDAM. ademais, a unanimidade, em determinar a realizagido de nova
auditoria para verificar o estagio de cumprimento da lei menctonada, transcorrido o prazo de seis meses

a contar desta decisio.

ACORDAM, ainda, & unanimidade, em determinar o envio de copia deste
Acoérddo, acompanhado do relatdrio e voto do Relator, & Controladoria Geral do Municipio, para as
providéncias que couberem, bem assim ao Excelentissimo Senhor Prefeito do Municipio de Sdo Paulo,

para conhecimento.

Participaram do julgamento os Conselheiros MAURICIO FARIA - Revisor,
EDSON SIMOLS e JOA0O ANTONIO.
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CAMARGO.

Presenite 0 Procurador Chefe da Fazenda GUILHERME BUENO DE

Plendrio Conselheiro Paulo Planet Buarque, 6 de maio de 2015
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