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Assunto: Subprefeitura Mooca — Auditoria Programada — Servigos de Zeladoria

(Pede-se o uso dessas referéncias)

Documentagdo acompanhante: cépia de fls. 154, 155, 169 a 173 e versos do processo TC supra
(as cépias encaminhadas nio deverio retornar ao TCM)
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Sao Paulo, 06 de junho de 2017.
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Senhor Presidente
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Dirijjo-me a Vossa Exceléncia para encaminfar,
objetivando o conhecimento do deliberado, copia do relatorio elaborado gela
Subsecretaria de Fiscalizagdo e Controle, do relatorio e voto do Relator e d§ V.
Acorddo prolatado em 09/11/16 (DOC de 09/12/16 — pagina 183), transitadoggm
julgado.

Ao ensejo, reno otestos de elevado aprego e
distinta consideragio.

ROBERTO BRAGUIM

Presidente
ittt Mo, el do Do Plaew
Ao Gabincte da Presidencia
Excelentissimo Senhor
Dew 19206712~

Milton Leite
Foruce lO-"S__C

Camara Municipal de Sao Paulo

Presidéncia _ﬁu]uﬁ_w_fiﬂﬁ%
Palacio Anchieta - Vd. Jacarei, 100

Bela Vista

/wam
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Regina Mariko Kiab

A

Excelentissimo Senhor

Conselheiro Relator

1. INTRODUGAO

Trata o presente de Auditoria Programada prevista no Plano Anual de Fiscalizagéo
do ano de 2011, com o objetivo de avaliar se as atribuigbes, competéncias e as
atividades desenvolvidas no ambito da Subprefeitura da Mooca - SP-MO estao

sendo realizadas de acordo com a legislagao.

O item 4 — Conclusdo do Relatério de Auditoria Programada (fls. 30/31) registra as
principais constatagdes do trabalho, que foram ratificadas em manifestagao de fls.
84/86.

Neste momento processual retornam os autos por ordem de Vossa Exceléncia (fl.
153), para manifestagdo do “status” na implementagdo de medidas sugeridas por
SFC em Aco6rdao prolatado em 18.06.2014, na 2.748° Sessao Ordinaria (fls.
136/137).

Passamos a nos manifestar acerca da documentagdo encaminhada pelo
Subprefeito da SP-MO (fls.150/152).

2. ANALISE

A Origem nao teceu consideragdes sobre cada item da conclusao de fls. 30/31, que,
em sintese, refletem a falta de pessoal qualificado para gestao das atribuigées da

SP-MO. Em sua manifestagao informa:

“Em atengdo ao solicitado na inicial, informamos que situagdo agravou-se com a
aposentadoria de servidores, como j& haviam noticiado no relatério de avaliagéo
das vistorias, sendo necessdria a contratagdo emergencial de servidores para

executarem os servigos de zeladoria de todos os contratos. Solicito ainda a
contratagdo de veiculos em numero suficiente para o transporte dos servidores Z

responséveis pelas vistorias, tendo em vista o numero infimo existente.”

Cabe esclarecer que esta Subprefeitura ndo terd condigbes de atender ao
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requerimento da Coordenadoria de Projetos e Obras, tendo em vista que no ano
de 2015 o orgamento disponibilizado foi de R$ 39.366.681,00 e para o exercicio de
2016 o pardmetro do orgamento padrdo é de R$ 38.385.497,00, ou seja uma
redugéo de R$ 981.184,00, fato impeditivo de novas contratagdes.” (fls. 150).

Andlise e Conclusdo

A Origem aponta que a situagao se agravou quanto as dificuldades relatadas e que
havera corte orgamentario para o exercicio de 2016, tornando ainda mais deficitario
o atendimento as demandas pela SP-MO.

Com base na manifestagdo apresentada concluimos que ndo ha modificagdo da
conclusao fls. 30/31.

3. CONCLUSAO

Com base na analise da documentagdo encaminhada pelo Subprefeito da SP-MO,
no ambito de nossa competéncia, concluimos que ndo ha modificagdo da conclusao
fls. 30/31.

Diante do exposto, submetemos o presente & superior apreciagao e deliberagao de
Vossa Exceléncia.

Em 23 de outubro de 2015.
~ GERS O RICARDO LUIZ FERNANDO MESSIAS RAMOS
Agente de Fiscalizagao Supervisor de Equipes de Fiscalizagido 6

De acordo em

RONALDO DE AMO, CHAVES (4}.1l-20/s )
Coordenador Chdfe — C.lII

Grp
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Trata o presente de auditoria programada constante do
Plano Anual de Fiscalizagao de 2011, realizada junto a Subprefeitura da
Mooca, com foco nos servigos, objetivando avaliar as atribuigdes,
competéncias e as atividades desenvolvidas. Neste momento, se quer

saber se as medidas determinadas no acérdao foram adimplidas.

O acérdao prolatado as fls. 136/137 determinou a remessa de
oficio a Subprefeitura Mooca, com cépia do relatério técnico, relatorio e voto
do Relator, requisitando informar este a Tribunal, no prazo de 30 (trinta)
dias, o “status” da implementagdo das medidas sugeridas pela area

auditora.

As conclusdes da area Técnica incorporadas ao voto a titulo

de recomendagdes foram:

“Considerando o0s exames documentais, as
verificagbes realizadas in loco e a legislagdo
pertinente,  verificamos que as  atribuigées,
competéncias e atividades desenvolvidas no ambito
da Subprefeitura Mooca estdo sendo realizadas de
acordo com a legislagdo aplicavel, no entanto
destacamos que:

41.- a legislagdo ¢é dispersa e necessita ser
consolidada, em virtude das diversas alteragées que
as denominagées, a estrutura e atribuigbes dispostas
nos diversos dispositivos sofreram durante o processo
de adaptagdo e desenvolvimento do que hoje sdo as
Subprefeituras (item 3.1);

4.2. - oS Programas Melhoria da Drenagem Urbana,
Aprimoramento da Infraestrutura Urbana e Cidade
% mais Verde detém 50,44% do orgamento atualizado
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da Subprefeitura para o exercicio de 2011 que é de
R$ 36.221.994,00 (item 3.2);

43.- esses Programas sdo executados pela
Coordenadoria de Projetos e Obras, através de
licitagdo e contratagdo de terceiros para execugdo de
servigos que foram atribuidos as Subprefeituras pelo
DM 42.239/02 e atendem aos objetivos dos
Programas (itens 3.2 e 3.3);

4.4. - a Coordenadoria de Projetos e Obras divide as
atribuigbes com relagdo a esses servigos entre as
Supervisbes Técnica de Limpeza Publica e de
Manutengdo. A primeira é responsavel pela
fiscalizagdo de sete contratos e possui dezesseis
servidores alocados para essa fungdo. A segunda é
responsavel pela fiscalizagdo de quatro contratos e
possui oito servidores alocados para essa fungdo
(itens 3.4.1 e 3.4.2);

4.5. - esses contratos abrangem os seguintes objetos:
Conservagado de areas verdes, Manejo de arvores,
Limpeza de bocas de lobo e pogos de visita, Limpeza
Manual de Cérregos, Conservagéao de galerias, canais
e corregos, Limpeza mecanizada de galerias, bocas
de lobo e pogos de visita, Manutengédo e Conservagéo
de Logradouros Publicos, Conservagdo de
Pavimentos Viarios (itens 3.4.1 e 3.4.2);

4.6.- a Coordenadoria de Projetos e Obras possui
duas dificuldades principais para a adequada
fiscalizagdo desses contratos: a deficiéncia de
veiculos destinados a Ilocomogdo dos
fiscais/encarregados, uma vez que atualmente ha
seis veiculos disponibilizados, e de acordo com o
relatado, haveria a necessidade minima de
dezessete veiculos; a auséncia de servidores,

Segue (m), juntada (s) nesta data, ___folha (s) para informagao/ documento (s) rubricado (s) sob 1 (s).

No(s)

em / / ASS.
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dificuldade que sera agravada em decorréncia das
previsoes de aposentadorias que ocorrerdo nos
proximos anos (item 3.4.3);

4.7. - esses servigos contratados estdo diretamente
ligados a diversas solicitagbes dos contribuintes
registradas no Servigo de Atendimento ao Cidadéo -
SAC/Central 156, sendo que os principais assuntos
direcionados a Subprefeitura Mooca entre janeiro e
Jjulho de 2011 foram: bueiros/galerias agua pluvial,
buraco, guias/sarjetas, jardinagem, pavimentagdo e
praga publica (item 3.5);

4.8.- 0s assuntos sdo divididos em subassuntos,
sendo que aquele que possui maior quantidade de
solicitagbes vélidas é tapa-buraco. Conforme os
indicadores criados pela equipe de auditoria, o
subassunto com maior taxa de mora para execu¢ao
das solicitagées é poda de arvores, sendo que 55%
dos pedidos dos municipes feitas em 2011 ainda ndo
foram atendidas e foram abertos ha mais de trés
meses. Ja o indicador com maior tempo médio entre a
data de solicitagdo e a execugéo é limpeza de areas
ajardinadas (item 3.5);

4.9. - a andlise dos assuntos e dos dados fornecidos
pelo SAC/Central 156, revelaram que ha uma grande
disparidade no atendimento as solicitagées da
populagado, uma vez que ha eficiéncia no atendimento
de alguns assuntos e uma grande demora na
execugdo de outros (item 3.5);

4.10. - as fiscalizagoes realizadas nos contratos
responsaveis pelo atendimento das demandas do
SAC/Central 156 e fiscalizados pela Coordenadoria
de Projetos e Obras apontaram irregularidades,
constatando problemas principalmente na execugéo
dos servicos e nos controles realizados pela
Subprefeitura Mooca, o que afeta diretamente a

Cod. O13F (Versao 02) |




qualidade do servigo prestado ao municipe (item
3. 6),'”

O Subprefeito, Sr. Eng®. Evando Reis trouxe as informagdes
apresentadas pela Coordenadoria de Projetos e Obras:

“Em ateng&o ao solicitado na inicial, informamos que
a situagdo agravou-se com a aposentadoria de
servidores, como ja haviam noticiado no relatério de
avaliagdo de vistorias, sendo necesséria a
contratagdo emergencial de servidores para
executarem os servigos em numero suficiente para o
transporte dos servidores responsaveis pelas
vistorias, tendo em vista o nimero infimo existente.”

A Especializada, as fls. 154/155, analisou a documentagao
encartada, concluindo que a Origem nao teceu consideragdes sobre cada
item da conclusdo de fls. 30/31, que, em sintese, refletem a falta de
pessoal qualificado para gestdao das atribuigées da Subprefeitura da

Mooca, desta forma mantendo o constatado na analise de fls. 30/31.

A Assessoria Juridica, as fls.157/158, acompanha a area
Auditora, concluindo que ndo foram implementadas as melhorias

estabelecidas no V. Acérdéo.
A PFM afl. 161 requer o arquivamento dos presentes autos.

A Secretaria Geral, as fls.163/167, opina pelo conhecimento e
registro da auditoria programada, restando, contudo, afastado o exame do

meérito, a vista de sua natureza documental.

O Secretario Geral observou “que a Auditoria deste E.

{
Segue (m), juntada (s) nesta data, __ folha(s) para informagdo/documento (s) rubricado (s) sob 1 (s).

Nos em /o Ass.
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Tribunal constatou que, ndo obstante as determinagées do Acordao de fis.
136/137, a Origem ndo logrou realizar alteragbes que concretizem as
implementagbes sugeridas pelo referido o6rgdo técnico e acolhidas na

respeitavel decisdo.”

E o relatorio.

VOTO

Em julgamento as agdes promovidas pela Subprefeitura da
Mooca em atendimento ao quanto decidido no Venerando Acérdéao de fls.
136-137 dos autos, resultado da avaliagdo das atribuigdes e

competéncias desenvolvidas no ambito daquela Subprefeitura.

Em resposta as medidas sugeridas pela Subsecretaria de
Fiscalizagdo e Controle deste Tribunal, a Origem prestou os seguintes

esclarecimentos:

1 — A Coordenadoria de Projetos e Obras possui duas
dificuldades principais para a adequada fiscalizagdo dos contratos: a
deficiéncia de veiculos destinados a locomogéao dos fiscais/encarregados,
uma vez que atualmente ha seis veiculos disponibilizados, e de acordo
com o relatado, haveria a necessidade minima de dezessete veiculos,; a
auséncia de servidores, dificuldade que sera agravada em decorréncia

das previsdes de aposentadorias que ocorrerao nos proximos anos.

2 - Os assuntos sao divididos em subassuntos, sendo que
aquele que possui maior quantidade de solicitagdes validas é

tapa-buraco. Conforme os indicadores criados pela equipe de auditoria, o

subassunto cwaior taxa de mora para execugao das solicitagdes é

Cod. O13F (Versao 02) & |



poda de arvores, sendo que 55% dos pedidos dos municipes feitos em
2011 ainda nado foram atendidos e foram abertos ha mais de trés meses.
Ja o indicador com maior tempo médio entre a data de solicitagdo e a
execucgado é limpeza de areas ajardinadas.

3 - A analise dos assuntos e dos dados fornecidos pelo
SAC/Central 156 revelaram que ha uma grande disparidade no
atendimento as solicitagdes da populagdo, uma vez que ha eficiéncia no
atendimento de alguns assuntos e uma grande demora na execug¢ao de
outros.

Relativamente as demais sugestdes, a Origem informa que
as praticas registradas no relatério de auditoria realmente expressam a
praticidade e veracidade das demandas de servigos e as competéncias
das Secretarias Municipais, Subprefeituras e suas Coordenadorias, nada

havendo a acrescentar.

Diante do exposto, CONHEGO do trabalho realizado para fins
de registro.

Oficie-se a Secretaria Municipal de Gestdo, encaminhando
copia do presente voto, a fim de conhecer das conclusdes alcangadas e
adotar as providéncias que julgar necessarias visando o aperfeigoamento
dos controles internos.

Apbds as demais comunicagbes de praxe, arquivem-se 0s
autos.

Este € o meu voto, Senhor Presidente.

{

Segue (m). juntada (s) nesta data, ___ folha(s) para informagdo/ documento (s) rubricado (s) sob f1(s).
Nots) em /! Ass.
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de 2016.

Plenario Conselheiro Paulo Planet Buarque, 09 de novembro

[

JO NTONIO
Conselheiro
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Processo TC - 72.002.045/11-27 h
Interessada - Subprefeitura Mooca
Assunto - Auditoria Programada — Servigos de Zeladoria — Avaliar as atribuigdes,

competéncias e se as atividades desenvolvidas estdo sendo realizadas de
acordo com a legislagdo aplicavel, conforme previsto no Plano Anual de

Fiscalizagdo — PAF/2011
2.898* Sessdo Ordindria

AUDITORIA PROGRAMADA. SUBPREFEITURA.
Avalicdo das atribui¢des. competéncias ¢ atividades
desenvolvidas. Deficidncia de veiculos destinados &
locomogdio dos fiscais e encarregados. Execugdo das
solicitagdes da populagdo com maior taxa de mora: poda de
arvores. Indicador com maior tempo médio entre a data de
solicitagdo ¢ a execucdo: limpeza de areas ajardinadas
Disparidade no atendimento as solicitagdes da populago,
com eficiéncia no atendimento de alguns assuntos ¢ grande
demora na execugdo de outros. CONHECIDA. Votagio
undnime.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos. dos quais € Relator o Conselheiro
JOAO ANTONIO.

ACORDAM os Conselheiros do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo
Paulo, a unanimidade, de conformidade com o relatorio e voto do Relator, em conhecer do trabalho

realizado para fins de registro.

ACORDAM, ainda, a unanimidade, em determinar o envio de copia do
relatorio e voto do Relator e deste Acérddo, & Secretaria Municipal de Gestdo. a fim de que conhega
das conclusdes alcangadas e adote as providéncias que julgar necessarias visando ao aperfeigoamento

dos controles internos.

ACORDAM. ainda a unanimidade, em determinar, apds as comunicagdes de

praxe, o arquivamento dos autos.

Participaram do julgamento os Conselheiros EDSON SIMOES — Revisor e

MAURICIO FARIA. %’
]
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Ausente o Conselheiro DOMINGOS DISSEI, por motivo previamente”

justificado.
077
Presente o Procurador Chefe da Fazenda CARLOS JOSE GALVAO.
Plenério Conselheiro Paulo Planet Buarque, 9 de novembro de 2016.
(CERTIFICO que o V. Ac6rddo foi |
publicado no D.O.C. de.s;ﬁa dato,
p. 482 , ATA 287 s.0.
Em_99 112 11b .
" ROBERTO BRAGUIM
Crw clO Presidente
,q/UNDA DOS SANTOS ROCHA
Unidade Técnica de Redagéo
Supervisora
CERTIFICO que o Acordao retr‘o. <
foi registrado no Livro n®/2:€-3 , o
Pag. ?6[099’ . . j NIO
CARTORIO, O8 /103 15017~ RSHTS
" 4
SILAS TAVARES LEITE
Auxiliar de Ap, ﬁ Fiscalizagdo
CERT!IFICO haver transitado em
julgado o Acdrdao retro. —
CARTORIO, £b.0K 15
/e
Segue (m), juntada (s) nesta data, ___ folha (s) para informagdo / documento (s) rubricado (s) sob f1(s).
N°(s) em / / Ass.
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do processo n® de 20 /. / a) ..

; ;- 1?' CAMARA MUNICIPAL DE
gg» SAO PAULO

Papel para informagao. rubncado como folha n® ..........ccevveeeeineneens

REF.: Oficio SSG-GAB- n° 11016/2017 — Tribunal de Contas do
Municipio de Sao Paulo
ASS.: Subprefeitura Mooca — Auditoria Programada — Servigos

de Zeladoria.
TID : 16599819

A
SGP - Secretaria Geral Parlamentar
Senhor Secretario Geral,

Segue o] presente expediente,
acompanhado de coépia do Relatério de Auditoria Programada
prevista no Plano Anual de Fiscalizagdo do ano de 2011 elaborado
pela Subsecretaria de Fiscalizacao e Controle, assim como cépias
do relatério e do v. Acordao de que trata o processo 72.002.045.11-
27 do E. Tribunal de Contas do Municipio e Sao Paulo, para

conhecimento e providéncias a cargo dessa Secretaria.

Presidéncia, 19 de junho de 2017.




