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Séo Paulo, 15 de margo de 2016.

Oficio DP/GAB 279/16
Assunto: Assembleia Geral Ordinaria.

DOCREC

Senhor Presidente 2202016

eS|
Considerando que esta prevista a realizagdo de Assembleia Geralggf
Ordinaria dos Acionistas da Sdo Paulo Transporte S/A para o dia 19 de abril de 20186,

encaminhamos coépia dos seguintes documentos, relativos ao exercicio findo em 31 des:
dezembro de 2015.

» Relatério da Administragao;

o Parecer dos Auditores Independentes;
e Parecer do Conselho Fiscal; e

E
B
A
%
g
Balango Patrimonial Ativo e Passivo e demais pecas contabeis; g
=
%

« Parecer do Conselho de Administragao. o
H

mais alta estima e distinta consideracao.

Atenciosamente
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Excelentissimo Senhor

VEREADOR ANTONIO DONATO MADORMO . . s n
Cam funicipal d2 Sao Fu
Dignissimo Presidente da Camara Municipal de Sado Paulo ara Mun a

Gabinete da Presidéncia
Em anexo: documentos citados.
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S&o Paulo Transporte S/A

Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800 Rua XV de Novembro, 268 Centro CEP 01013-000 PABX 3293-2700
End. Comesp. Rua Boa Vista, 136 Centro CEP 01014-000 PABX 3115-5144 Rua Santa Rita, 500 Pari CEP 03026-030 - PABX 11 2796-3299
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PARECER DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Os Membros do Conselho de‘Adminiétragéo da Sao Paulo Transporte S/A, em
cumprimento ao que estabelecem o inciso V, do artigo 142, da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, e o inciso V, do artigo 11 do Estatuto Social, examinaram, em
reunido ordinaria realizada nesta data, o Relatério Anual da Administragdo e as
Demonstragdes Contabeis do Exercicio de 2015, compreendendo o Balango
Patrimonial da Empresa, levantado em 31 de dezembro de 2015, e as respectivas
Demonstragdes dos Resultados, do Valor Adicionado, dos Fluxos de Caixa, das
Mutacdes do Patriménio Liquido e das Notas Explicativas as Demonstragdes
Contabeis que acompanham esses documentos, relativos ao exercicio social findo
na referida data. Com base no exame dessa documentagdo, bem como nos
esclarecimentos prestados pela “Maciel Auditores S/S EPP” e no Parecer emitido a
respeito pelo Conselho Fiscal da Empresa de que as contas reunem condigdes para
serem apreciadas e aprovadas pelos Acionistas, o Conselho de Administragéo
manifestou-se pelo encaminhamento das referidas contas a Assembleia Geral dos
Acionistas.

Sao Paulo, 15 de margo de 2016.

JILMAR AUGUSTINHO TATTO
PRESIDENTE DO CONSELHO

ANDERSON LOPES MIRANDA .CARLOS GALEAO CAMACHO

ERIKA ESPINDOLA FISCHER, - GERSON LUIS NCOURT
t/, .
/ oo e [ mf’
LUl LE 10 DA SILVA MARCEL MARCO DITO
Cren 2
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S&o Paulo Tmnsporte S/A . : . :
Rua Bardo de ltapetininga, 18 Centro CEP 01042-000 PABX 11 312(}9999 " Rua XV ds Novembro, 268 Centro CEP 01013-000 PABX 11 3293-2700

End. Corresp. Rua Boa Vista, 136 Ceniro CEP 01014 000 PABX 11 3115-5144

Rua Santa Rita, 500 Pani CEP 03026-030 PABX 1i 6096-3299
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os Membros do Conselho Fiscal da Sdo Paulo Transporte S/A, infra-assinados, no
cumprimento de suas atribuicoes estabelecidas em Lei, procederam ao exame do
Relatério Anual da Administragdo e das Demonstragdes Contabeis do Exercicio de
2015, compreendendo o Balango Patrimonial da Empresa levantado em 31 de
dezembro de 2015 e as respectivas Demonstragbes dos Resultados, do Valor
Adicionado, dos Fluxos de Caixa, das Mutagdes do Patriménio Liquido e das Notas
Explicativas as Demonstracdes Contabeis que acompanham esses documentos,
relativos ao exercicio social findo na referida data. Considerando o resultado
alcangado com a analise dos citados documentos, com base nos exames
procedidos periodicamente nos Balancetes e com fundamento na opiniao expressa
no “Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstragoes Contabeis”,
emitido pela empresa Maciel Auditores S/S - EPP, os Membros do Conselho Fiscal,
por unanimidade, consignam, neste ato, o seu parecer de que as citadas pegas
refletem a situagdo econdomico-financeira das contas desta Sociedade na
mencionada data e de que reunem condicdes para serem apreciadas e
integralmente aprovadas pelos Acionistas.

Sao Paulo, 14 de margo de 2016.
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Sao Paulo Transporte S/A

Rua Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PAEX 11 3396-6800 Rua XV de Novembro, 268 Centro CEP 01013-000 PABX 3293-2700
End. Comresp. Rua Boa Vista, 136 Centro CEP 01014-000 PABX 3115-5144 Rua Sania Rita, 500 Pari CEP 03026-030 - PABX 11 2796-3299

ARLtk(s ]



\,,\ Grupo

3 ‘@VMACW%I

Audltm in. Consulloria. Pericia ¢ Assessorin

Brasilia, DF, 04 de margo de 2016.

Aos
Aos Conselheiros da
SA0 PAULO TRANSPORTES S.A

Prezados Senhores,

Encammhamos a vossa Senhoria o Relatérioc sobre as demonstragdes
financeiras encerradas em 31/12/2015, sen do gua exarminamos as seguintes
pecas contabeis: ) '

- Baiango Patrimonial,

- Demonstiagéo de Resuiiado co Exercicio:.

- Demonstragao das Mutagdes do Patrimdnio Liquido;
- Demonstragao dos Fluxos de Caixa,

- Demonstragao do Valor Adicionado, €;

- Notas Explicativas

Atenciosamente,
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ROSANGELA PEREIRA PEIXOTO
1CRC RS ~65.932/0-7-"8" - EP
Responsave! Técnica
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RELATORIO DOS  AUDITORES INDEPENDENYES SOBRE AS
DENMIONSTRACOES CONTABEIS

Aos

" Diretores e Conselheiros da
SAO PAULO TRANSPORTES S.A
S3o Paulo - SP

Examinamos as demonstragdes financeiras da SAQO PAULO TRANSPORTES
S.A, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2015 e
as respectivas demonstragoes do resultado, das mutagbes do patrimdnio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o
resumo das principais.praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administragdo sobre as demonstragdes contabeis

A administragdo da SAO PAULO TRANSPORTES S.A ¢ responsavel pela
elaboragdo e adequada apresentagdo dessas demonstragdes contabeis de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de
demonstragoes contabeis livres de distorcéo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro..

Responsabilidade dos auditores independenties

Mossa responsabilidade ¢ a de expressar uma opinido sobre essas
demonstragdes contabeis com base em nossa auditoria, conduzida de acordo
com as normas brasileiras e ‘internacionais de auditoria. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria
seja planejada e executada com o objetivo de obter segurancga razoavel de que
as demonstragdes contabeis estéo livres de distor¢do relevante.

Uma auditeria envolve a execugdo de procedimentos selecionados para
obtengao de evidéncia a respeito dos valores e divuigagdes apresentados nas
demonstragdes contabeis. Os procedimentos selecionados dependem do
julgamenio do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distorcao relevante
nas demonstracdes contabeis, independentemente se causada por fraude ou
erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditdr considera os controles internos
relevantes para a elaboragao e adequada apresenta¢ao das demonstragdes
contébeis’ da Empresa para planejar os procedimentos de -auditoria que sao
apropriados nas circunstancias, mas ndo para fins de expressar uma opinido
sobre a eficacia desses controles internos da Empresa. Uma auditoria inclui,
também, a avaliacdo da adequagdoc das praticas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas financeiras feitas pela administragéo, bem comg

Avenlda Bastian, 366 - Memno Deus Porto Alegre - RS - CEP 30I130-020




a avahac;ao da apresentacao das demonstragbes financeiras tomadas em
conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é-suiiciente e apropriada para

funoamentar nossa opiniao.

Opinido

Em nossa opinido, apresentam adequadamente, em todos os aspectos

relevantes, a posigdo patrimenial e financeira "da- SAO PAULO
TRANSPORTES S.A em 31 de dezembro de 2015, o desempenho de suas
operacdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

ENFASE

A Companhia divulga na nota 11, créditos de acionistas, Prefeitura Municipal
de S&o Paulo, no montante de R$ 35.710 reais, 0s quais serao compensados
com 0s prejuizos acumulados pela Companhia.

Outros Assuntos
Demonstracao do Valor Adicionado

Examinamos, também, a Demonstracdo do Valor Adicionado {DVA), referente
ao exercicio findo em 31/12/2015, cuja apresentagdo é requerida pela
legislac@o societaria brasileira para companhias de grande porte e como
informacgao suplementar pelas IFRS que ndo requerem a apresentacio da
DVA. Essa demonstragdo foi submetida aos mesmos procedimentos de
auditoria descritos anteriormente e, em nossa opiniao, esta adequadamente
apresentada, em seus aspectos relevantes, em relacdo as demonstracdes
contabeis tomadas em conjunto.

Patrimoénio a Descoberto

A Companhia apresenta sucessivos prejuizos, com Patriménio Liquido
Descoberto.em 31 de dezembro de 2015 de RS 316.455 reais (R$ 305.477 em
31 de dezembro de 2014), com prejuizo no exercicio de 2015 de R$ 35.997
reais, ¢ acurnulado em 31 de dezembro de 2015 de R$ 1.763.708 reais (R$

1.749.721 em 31 de dezembro de 2014), o que demonstra a necessidade de

aporte de recursos por parte do acionista majoritario.
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Auditoria dos Valores Correspondentes ao Exercicio Anterior

Os valores correspondentes ao exercicio encerrado e 31 de dezembro de
2014, apresentados para fins de comparagdo, foram por nods revisados e
emitimos relatério com modificagao na opiniao em 20 .de fevereiro de 2015,
“com relacao ao Passivo constituido no valor de R$ 62.099 mil, sem alteragdo
nos dltimos exercicios, relativo ao Sistema de Transporte Coletivo Publico de
Passageiros, conforme divulgado na nota explicativa n® 8, para o qual nao foi
-possivel através de testes alternativos de auditoria, formamos opinido a
respeito, bem como, os possiveis reflexos sobre o patrimdnio liquido.

Sao Paulo, SP, 04 de margo, de 2018.
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DEMONSTRACOES CONTABEIS ENCERRADAS EM DEZEMBRO

BALANGO PATRIMONIAL EM DEZEMBRO

(em mithares de reais)

ATIVO
CIRCULANTE
Disponitulidades {rota 4)
Disponibilidades gerenciadas (nctas 3 2 @ 4)
Contas a receber
Contas a receber gerencradas {rots 3 2)
Outros créditos trota 51

Oespesas do exercicio seguinte
Provisdo para créditos de hquidagao duvidosa

NAO CIRCULANTE
RFALIZAVEL A LONGO PRAZO

Depdsitos judicrais
Outros créditos

INVESTIMENTOS
IMOBILIZADO (rota )

INTANGIVEL

TOTAL DO ATIVO

2.015 2.014
125.663 235736
12.160 356.072
14.812 19 531
54 289 124 259
3173 12.404
43913 47124
46 39
(2.730) (2.733)
163.202 135 702
54511 25124
23.084 24273
31.427 851
G4 G4
108 386 110.207
241 307
288.865 371.438

As notas explicalivas sdo pane integrante das demonstragdes contabeis

.

Sdo Paulo Transporte S/A

Rua Bua Vista, 238 Cantro CEF 01014-000 PARX 11 3396-6800 Rua XV de Novermho, 268 Cevitro CEP 011010 D00 FPARX 11 32922700
End Comosp Rua Boa Vistn, 136 CEP 01014 000 PABX 1131155844 Ruu Sarta Ria, 500 - Pan -. CEF 03026-030 - PABX 11 2796-3299
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DEMONSTRAGCOES CONTABEIS ENCERRADAS EM DEZEMBRO

BALANGO PATRIMONIAL EM DEZEMBRO
(em milhares de reass)

PASSIVO
2.015 2.014

CIRCULANTE 106.808 202 194
Fomecedores 21.398 29768
Emprésumos e financiamentos . nota?) 700 476
Obrigagdes trabalhistas 16.214 22715
Parcelamentos consolidados - INSS 5658 5658
Parcelamentas consolidados - OUTRQOS 19 363 18 785
Quiras exigibihdades {rota ) 6 046 75012
Outras exigibihdades gerenciadas (A 3209 17 985 31935
Provisao para férias e encargos socias 19 444 17 845

]

NAO CIRCULANTE 498 512 474721
Empiéstimos e inanciamentos (nota 7y 13.575 10 448
Parcelamentos consolidados -INSS 118 876 140 896
Parczlamentos consolidados - GUTROS 21.063 24475
Creditos de acionistas (a1 35.710 17765
Provis3o para passivos contingentes (nera 10) 309 288 281136

PATRIMONIO LIQUIDO (316 455) {305 477)
Capial somal realizado noxa 12) 1 380.439 1302 381

Capital social autonzado 1.956 770 1966 770
Capital a subscrever (586 331) (664 389)
Reserva de capital 2714 2714
Reserva de reavaliagdo €1 101 61 101
Adiantamentos para aumento de capital 2.999 78 058
Prejuizos acumulados {1763 708) {1 749731)
TOTAL DO PASSIVO 288.865 371.438

As nolas explicalivas s2o paite integrante das demonstragdes conlabers

s

\

S&o Paulo Transporte S/A
Rug 8oa Vista 236 Cenvo CEP 01014000 PABX 11 13965 6800 Fus XV do Novermbry, 268 Centru CEP 01013-000 PABX 11 3293-2700
Und Comusp Rua llos Vista 136 G0 P 03014-000 PABX 11 3115-5148  Kya Santa Hita 500 = Pan - CLY 03076-030 - PARX 11 2126 3799
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DEMONSTRACOES CONTABEIS ENCERRADAS EM DEZEMBRO

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS
fem nvinares de reais)

2015 2.014
feceta oruts operaciona:
Gerenciamento do Sistema {pota 3 1) 248 561 236.012
Rgeea oe locagoes 1 A5 2122
250 406 238 134
PASER {1848) {1 560
COFING (8 531) (7 291)
Impostos ncdentes sobee as recenas (10379 (8871}
Receita liquida 240.027 229.263
Custo Yos SetviKus prestasos
COM LES 500 (169 28%) (1565 426)
com maleies {3076} (2 456)
com ulhidades g servigos {4 653) {4715)
com manutenGlo ¢ reparas (321} {151)
Quns @ xhininstiabivas 179 (93)
dgeprognches [ omartzagbes (288) {(272)
{127 806) 1163 073}
Resultado biuto 62221 66.1%0
Recenas {Jespasas) operacicnas .
COM Pessoat (B3 748) (64 455)
onm matenas {670} (542}
com utlidades e servigos (23871) {23 882)
com manutengao e 1egaros {$00) {927}
Q131 € adminstialivas {32 298) (47 468}
oulras 5462 (14 162)
depreciagtes [ amertaydes (1 706) (1917
{137.737) {153 353}
Resutaucs financesos
Recedtas 28 492 19 562
Dospesas (50 039) (24 G38)
(11 54) (4 476)
Outros resultacas
Oulros resultados operaconais 1210 3
Hens exirmohninos
Recetas dversas 50 442 42 057
Destesys diversas {169) (1180
50273 40 863
Resultado llyuido operacional {35.500) (50.743)
Quirns recetas (despesas) (417) (1)
Resultado liquido (35.997) {50.751)
Resultado liquido do exarcicio (35.997) (50.751)
\\ \ Resultado por tole da mil a¢0es integratizadas: (0.31) {0 44)

Y As notas explcativas SA0 parie integrante 023 demonstraghes contibas

Séo Paulo Transhorte S/A

N
Fua Boa Vista. 236 Centrd CEF 01014-000 PABX 11 33966000 Rug XV do Novembro, 268 Centro CEP 01013-000 PARX 11 3293-2709,
Lnd Comusp Rua 805 Vista® 125 CEP U1914.000 PASX 1131155148 Rua Sama Rita 500 - Pan - CEP 03026-030 - PABX 11 2796-3299
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DEMONSTRAGOES CONTABEIS ENCERRADAS EM DEZERBRO

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO
fem mulhares de reais)

DESCRIGAQ 2015 2.014
1 - RECEITAS
Prestagao de servigos 248 561 236012
Provisio p! devedores duvidosos - Reversac/{Constiluigio) 3 2
Resullados extraordnanos 50 442 42.057

N3o Operacionais (417) (8
. 298.589 278.061

2 - INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS

Materiais consumidos {3 746) {2998}
Custo dos servicos vandidus {2 100} {1925}
Matanais. energia, servigos de terceros ¢ oulros (17 805} (39 300}
Perda/Recuperagio de valones ativos (169) (11945

(23920)  (45.417)

3 -VALOR ADICIONADO BRUTO (1+2) 274.669 232.646

4 . RETENGOES
Amontzagio {118} {186)
Depteciacho (1876) {1953}
{1.994) {2.139)

§. VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE  (3+44) 272.675 230.507

6- VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA

Dividendcs de investimentos avaliados ao custo - 30
Qutras receitas/despesas hinanceiras 36.140 15 551
Reomilas financeiras { 887 2378
Recenlas de Aluguéis 1845 Z122

39.872 20.081

7- VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (5+6) 312.547 260.588

8- DISTRIBUIGAQ bO VALOR ADICIONADO

Pessoal e encargos 250615 217570
" Honoranos da diretona 2423 2309
Impostos, 1axas e connbuicdes 37.754 49649
Juros e aluguéis 57 752 31811
Resultado do exercicio (35997 (80 751)

312547 3s0sms

As notas exphcativas sdo parle integrante das demonstragdes contabers
e

Sao Paulo Trans;;b(te S/A
Rus £03 Vista 236 Cenlm CES 01014-000 PAEX 11 3296 6600 Rug XV do Novembry, 268 Cenlrs CEP 01013-000 PABX 11 3293.2700
Fng Comosp fus Bos Visto 136 CLP 01014000 PABX 113115-5144  Rua Santa Rita 500 ~ Pari - CEP 03026-030 - PAGX 112796 3297
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DEMONSTRAGOES CONTABEIS ENCERRADAS EM DEZEMBRO

DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA
(em mithares de reais)

2.015 2.014
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimento de cliente 220.583 223 064
Pagamentos 2 empregados (201.270) (188.372)
Pagamentos a fornecedores (240.785) (256.086)
Caixa gerado pelas operagdes 242169 281.499
Juros pagos (15) -
Imposto de renda e contribuigdu social pagiss (115) {260}
Impostos incidentes sobre receitas {(PASEPR e COFINS) pagc (19.838) (43.784)
* Impostos e contribuigdes retidas na fonte - responsabilidade (24.957) {25.965)
Caixa liquido proveniente das atividades operacionais (24.228) {9.904)
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Compra de ativo imobilizado (283) (202)
Venda de ativo imabilizado 535 {83)
Juros recebidos 934 879
Dividendos recebidos - 131
Caixa liquido usado nas atividades de ipvestimento 1.186 725
Fluxos de caixa das atividades de ﬁnanciamenio
Recebido pela emissao de agdes / adiantamento de capital 2993 73.937
Pagamento de passivo por empréstimo (2.868) (3.070)
Transteréncia 8 Conta Sistema - (44.155)
Caixa liquido usado nas atividades de financiamonto 130 26.712
Aumento {redu¢ao) de caixa ¢ equivalenies de caixa (22.912) 17.533
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 35.072 17.540
Caixa e equivalentes de caixa ao fim do periodo 12.160 35.072

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contébeis

N,

S&o Pauto Troanaporte S/A
Rua Noa Vista 236 Ceabo CEP 01014000 PARX 11 3296.6500 Rus XV dn Novenmdro, 268 Centro CERP 031013 O0C PARX 11 3293.2700
Engd Comosy Rua i3oa Vista, 1316 CLS 01014000 PAIX 11 31155149 [ua Santa Raa. 500 - Pan - CL P 030726-030 - PALX 11 27962239 7.,
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DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUICO
{em mithags de ceans)

Reserva
de capital
Capitat Doagdes « Adiantamentos
s0Cint subvengles p/ flgserva ge frejuiros parm sumento
malzAdn invesimentos  reavalagdo ACUMUY'AG0S de capral Tota:
SALDOS EM 2.013 1.302.381 2714 61 101 {1.658 980} 4.121 (328.863)
Adiantamento para futuio gumento de captal - - 73937 73 937
Rasuitadd do erercico - . (56751} . (50 751)
SALDOS EM 2.014 1.302.381 2.714 61,101 {1.749.731) 78.058 (305 477)
Incotporagdo dos adiant pf aumenid da cagile! 18 058 - - {78 058) -
Adigniamento para futuro gumento de capital - . . - 2999 2999
Apsorglo de propnzos - - - - 22020 22020
Resultado do exercicws - - - {15997} {35 9497)
SALDOS EM 2.018 1.3R0.439 2.714 61.101 {1.763.708} 2.99% (116 455)
\- AS ROIAS CxN.Cativas 33o pane ntegmnte das demanstraghes coMibers
\ .
\\/
- !
' E }\\
TN
AN
Sao0 FPaulo Transporte S/A
Rus 830 Vista 236 Contro (3 F 01013 000 PABX 11 3396-046X) Rua XV rle Novembro 268 Ceno CEP 01013000 PABX 11 3283.2700

Endg Cuonesp. iua Boa Vista. 136 CEP 01014.000 PAAN 13 31155144 Rus Samta Rida. 500 - Pan — CEF 03026-030 - PABX 11 27963799
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1. Contexto Operacional

A S&o Paulo Transporte S A | sociedade andmina de economia mista, constduida pelo Decreto - Lei Municipal
n? 365 de 10 de outubro de 1946, tem por objetivo o planejamento, a fiscalizagdo e 0 gerencramento do servigo publco
de transportes coletivos de passageros, excelo o metrovidno, eonfonme as leis que disaphnam a maténa

As demonstragbes contabers da Sociedade devemn ser inteipreladas dentro do conlexto em que a empresa

atua como agente do peder pubhco municipal, o que limita a forma de conduglo da politica de cbtengdo e gesldo de
" s0us 1ecursos ccondmico-financeiros ’

2. Apresentagio das Demonstragoes Contibeis

As demonsiragdes contabels sao elaboradas de acordo com as praticas contabers adotadas no Brasil e a
legislac@o societana, (Let 6.404/76 com modificagdes introduzidas pela Ler 11.638/07 e suas alteragdes postencres pela
Lel n® 11 941/08 e pronunciamentos técnicos emitidos pelo Comiteé de Pronunciamentos Comtabeis — CPC) estando as
pnnapais pratcas contabeis descntas na Nota 3 e estdo sendo apresentadas de lonma comparaliva &s demonstiagdes
contabess do exercicio findo em 31 de dezembro de 2014,

3. Principais Priticas Contabeis

31) As receitas ¢ despesas sdo apropriadas Obedecendo ac regime de compeléncia, 05 fCCUIS0S
recebidos e unhzados pars aquisi¢ao do y/maobilizado sdo reqistrados diretamente contra o resuttado
No total das receilas de Gerencilamento do Sistema estd contida a remuneragdo pelos servigos
prestados & Preleiluia de S3o Paulo pelo gerenciamento operacional, bem como pela remuneragao
dos custos do gerenciamento das recetas ¢ pagamentos comuns ao Sistema Integrado e 0os
Servigos Complementares de fiscalizagho e planejamento operacionat, conforme artigo 27 § ?° ¢ 3° da
Lei 13.241 de 12/12/2001.
A Sociedade ndo possu! valores em seus ativos @ passivos n3o circulantes que necessitem de ajustes
a valor presente.
As transagoes da Sociedade com seu aconisia majontario sao efetuadas em condigdes diferentes as
que senam aplicadas entre partes ndo relacionadas, uma vez que no prego dos servigos prestados
ndo esla conlido lucro.

3.2) Desde a edicdo da Let Municipal n® 11 037 de 25/07/1931 revogada pela Lei Municipal n® 13 241 de
12 de dezembro de 2001, a arrecadagado tanfana do Servico de Transporte Coletivo Publico de
Passageiros, bem como as remuneragdes pagas aos Subsistemas Local e Estrutural, ndo produzem
efeitos nos resultados e patiménio, em razdo do Sociedade ser apenas gestora de tars recursos,
sendo @ mesma considerada como “valores gerenciados”, confome citado na nota explicativa n® 4
item il — Disponibilidades gerenciadas.

Por proposta do Tribunal de Conlas do Municipio de Sao Paulo, visando maior transparéncia,
informamos a exisiénoia de agdes judiciais movidas pelas empresas operadoras do Sistema Mumicipal
de Transporte Coletivo, pleileando diferencas de remuneraglo inerentes aos contralos de prestagdo
de servigos de transporte coletivo sob a égide da Ler 11 037/91, onde os contratos efam firmados com
a anliga CMTC tendo a Preleitura de S3o Paulo como anuente, na qualidade de aciomsta majontana
desta Sociedade

Tais agdes sAo movidas contra a S30 Paulo Transporte S A, enquanto gestora do Sistema Municipal
de Transpores Coletivos de Passageiros e ainda contra a Municipalidade enquanto titular do servigo
de transporie.

Quaisquer -alores decomentes de tais agdes, que porventura tiverem que ser pagos. deverao ser
suportados pela "Conta Sistema” ot por repasse especifico da Prefeitura de Sao Paulo.

Conforme pardmetros indicados pelo Juridico e tirados das decises judicials inerenles aos processos
de remuneragao em fase de execuglo. é informado & SMT-PMSP o valor total através da planitha
“ogbngacdes de nsco” constante na proposta orgamentana anual, para que essa realize 6 necessarno
contingenciamento.

3.3) Atvo arculante
,\ - 331) Aplcagbes financowas ~ (recurses proptios) sdo registradas 30 custo acrescido dos
'. \ rendimentos aufendos alé a dala do balango, de acordo com as laxas pactuadas com as
) - insttuicoes financeiras, até o hmite de seu valor de mercado
A '
R
S3o Paulo Transporta S/A
Rua Boa Visia 236 Centra c}rz 01014-000 PABX 11 1396 6800 Rua XV de Novemdro, 268 Centro CEP 01013-000 PABX 11 3293-2700
End Comesp Rua Bua Vista, 138 CEP 01014-000 PAGX 11 3115-5144  Rua Sonto Rue. Y00 ~ Pant — CEP 03026-030 - PABX 11 2796 1299 s
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332} Provisdo para créditos de hquidagdo duvidosa — constitulda em montante considerado
suficiente para cobrir eventuais perdas com valores a receber

333) Oemas alivos ~ sdo apresentados pelo menor valor entre o custo ou realizacdo, incluinda,
quando aplicavel. os rendimentos e vanagdes monetarias aufendas.

334) Contas gerenciadas - s3o cenlas administradas pela Socedade, onde 0s fecursos
registrados sao pertencentes a terceiros, tal como menciona a nota explicativa n® 3 2)

Ativo ndo circulante
341) Investimentos - sdo registrados pelo custo de aquisigio

342) Imobihzado ~ ¢ registrado pelo custo de aquisicao ou consiruglo atuahizado monetariamente
com base na leyislagdo em vigor até 31 de dezembro de 1695, deduzido das depreciagdes
acumuladas Da reavaliagdo parcial (dos imoveis e velculos) eletuado em 1988 conforme
faudo emutido pela Engeval — Engenharia de Avatagdes S/C Lida restam apenas as relativas
aos imovers {lerrenos). As depreciagdes sho calculadas pelo método inear, com base em
laxas que contemplam a vida Gtil econdmica dos bens, conforme mencionado na nota
explicativa n® 6
A Soaedade ndo dentficou valores contabas excedentes aos de mercado

343) Intangivel -- grupo que registra 0§ programas de computadores € hcencas de uso. Cujos
saldos sa3o0 amortizados pelo prazo de CiNCo anos

Passivos circulante e ndo circulante
A5 1) Passwes circulante e ndo crculante

S80 demonstrados pelos valores conhecxlos ou calculdvers. acrescdos, quando aphcavel, dos
correspondentes encargos e das vanagdes monetdrias incomridas, previstas contratual ou legalmente
Os passivos expressos em moeda estrangeira sao convertidos em reais d taxa cambral divulgada pelo
Banco Cenlral do Brasil, na data do Balango As vanagbes monetanas e cambiais sdo reconhecidas
diretamente rio resultado do exercicio

3.52) Provisdes para contingéncias
Conslituildas com base na andlise das conlingéncas, levando-sg em conla os rnscos e estimativas.

sendo consideradas adequadas pela administragdo e sua area juridica para cobnr eventuass perdas.
conforme mencionado na nota exphcativa 10

Séo Paulo Transporte S/A .
Rua Boa \ista, 236 Conlro CEP 31014-000 PABX 11 2396 6800 Rua XV ¢o Novemnm, 268 Contro CEP 01013 00G PABX 11 3203-2/00
End Corresp Rup Bos Vista, 136 CLP 01014000 PAIX 17 31159144 Rua Santa Hip 500 - Pan — CEP 03026-030 - PARX 11 2796-3799
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4. Disponibllidades

??SSPTrans

A Sociedade por lorga de disposifivos contialuais e legais gerencia recursos financenos propnos ¢ de terceiros,
compondo-se ¢ item “Disponitiiidades” dos seguintes valores:

. Descrigdo 2018 2014
(1) DISPONIBILIDADES - RECURSOS PROPRIOS -
Saldos bancarios 7 885 3948
Aphcagdes financeiras 4275 31124
Caixa e equivalentes de caixa 12.160 36.072
(1) DISPONIBILIDADES GERENCIADAS - RECURSOS DE TERCEIROS
Saldos bancanos
Sistema Municapal de Transporte Coletivo 4111 14 988
UMES/UNE Bithete Unico Escolat 91 70
Servigo de Transporte C_olelivo Piblico - Decreto n® 42 184702 n 65
Aposentadona complementar o 2_0 L
4222 15134
Aphcagdes bnanceiras
Servigo de Transporte Coletivo Poblico - Decreto n° 42 184/02 3 646 3019
Programa de comedores 3769 749
Aposentadona complementar 232 Al0
UMLS/UNE Bilhete Umico Escolar 236 154
Sistema de fiaasporte Coletivo Urbano de Passageiros 2707 5
Total aplicagdes financeiras 10.550 4.397
Tota| 1412 19837
5. Qutros Créditos
Descrigdo 2015 2014
impostos a recuperar 35.006 32.244
Créditos de funcionanos 2731 2.253
Sistema Muniapal de Transportes Colelivos G 6741
INSS a reembolsar 326 328
Outros 5 844 5 560
Total| 43,913 47124
6. Imobilizado
e 215 | 2014 | _ L L
custo ) L . taxas (%) anuais de
— cormgido depreclacéod“»_hqundo — ....Ilq.uldf. ..l ..._depreciagdo
Terrenos e edificagdes 136 942 (29 788) 107 154 108078 | De 1,67 a7.69
Velculos 19 261 {17.911) 1350 2.031 | De 526 a 50,00
Maquinas/Equipamentos 11 352 (9 380) 1.962 1.856 | 10
Moveis e utensilios 2.876 (2.287) 589 689 1 10
Qutros bens 4 B39 (2.164) 2675 2.837 | De 4.00 a2 20.00
Provisdo pam perdas Lo \83ay {5.344) L6.344)
o 169.926 {61.540) 108.386 110.207

S3do Pauso Transporte S/A

Rua Bon Visty 236 Centro CEP (10148 000 PABX 11 3396 6000
Eng Comsp Reabos Viatn 135 CEP 01014-000 PARX 11 31155144

{
N\
N
\.
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7. Empréstimos e Financiamentos

?} ESPTrans

Reterem-se a empréstimo e financiamento, mantidos com o Banco do Brasil S A.. em consonancia com a
Resolugdo do Senado Federal n° 88 ~ 1892 publicada no D.O U. de 29 de dezembro de 1992, vinctadas a moeda

_eslrangeira. com taxas que varam de 2 a 8% a.a acrescido da vanagao cambial.

8. Outras Exigibllidades

Hem

Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passagewos - Ler 13 241/01 "
Obrigagoes inbutanas
Outras

b 2015 2014

- 62 099

1 346 2.468

4700 10.445

Totals 6.046 75.012

(1) Conforme citado na Nola 3 2). desde a edi¢ao da Lei Municipal n® 11 037 de 25/07/1991 substituida pe'a Let
Municupal n® 13.241 de 12 de dezembro de 2 001, a arecadaglo tanfaria do Sistema de Transporte Coletivo
Urbano de Passageros, nos Subsistemas Local e Estrutural, bem como suas iespechvas remuneragdes, ndo
produzem efeitos nos resultados e no patimonio liqudo, em razdo da Sociedade ser apenas gestora de tais

Tecursos

9. Outras Exigibitidades — Gerenciadas

Item o 2015 2014

Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros - Lei 13 241/01 6 667 14972
Convénio SMT - obras terminaisicarredores 6395 12317
Servigo de Transporte Coletivo PUblico de Passageiros Decreto 42 184/02 " 3777 3084
Outras = - L P I 1146 1.562
Totais 47.985 31.935

(1) Contorme citado na Nota 3.2), desde a edigdo da Ler Municipal n® 11 037 de 25/07/1991 substiluida pela Lei
Municipal n® 13 241 de 12 de dezembro de 2001, a amecadacio tarifaria do Sistema de Transporte Coletivo
Uibano de Passageiros, nos Subsistemas Local e Estrutural, bem como suas respeclivas remuneragdes, ndo
produzem cfedos nos resultados e no patnmdnio, em raz30 da Sociedade ser apenas gestora de tais recursos
Semeihante tratamento ¢ também dispensado a “Gestio Financeira do Servigo de Transporte Coletiva PUbhico

de Passageiros” - instituida pelo Decreto Municipal a® 42,184 de 11/07/2002
10. Contingéncias

A Sociedade possui 0 Seguintes passivos contingentes:

_Descrigdo 2015 2014
tributdnas:

Agdo fiscal do INSS, compensagdc de tnbutos federais e mudanga no regime de
tnbutajdo 217 943 191.947
civels
Processos movidos por terceiros contra a Sociedade objetivando indenwzagdo por perdas
e danos . 59.161 66.569
trabalhistas

Agbes mpetradas por funciondnos e ex-lunciondrnios contra a Socedade por

_controvérsias no cumpnmento da legislagdo trabalhista em vigor. 32 184 22620

Totaig 309.288 281.136

~

S4o Pauto Transporte S/A
Run Boa Vista, 236 Centro CEP 01014-000 PABX 11 3396-6800

Pagina INde it
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Rua XV do Moverntro 268 Cantro CEP 01013-000 PADX 11 32932700
End Corrasp Rua Boa Vista. 136 CEP Q1014000 PADX 11 371155144 Rua Sonta Rita. 500 -- Pan - CEF 03026 Q30 - PARX 11 2796-3299
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A Administragdo da Sociedade fundamentada na opini3o de sua Adrea juridica constituiu provis3o para
contingéncias em moniante considerado suficente para cohnr eventuais pendas

11. Crédito de Aclonistas

~ Composto pelos seguintes valores pertencentes ao acionista majonlano a Prefeitura de Sao Paulo

Descricdo 2015 2014

Valotes relativos a0 pagamento de {ormecedores da Souedade. efeluados pelo aconista majontano
conformn Ofeda Publica de Recursos a Credores da Municipio de SAa Paulo publicado no DO C em Junho
e Julho de 2008, com hase na Podana SF n° 101/2008 de 29 de Abnl de 2008. 17 765 17 765

Valores devidos a Prefedura de 530 Paula, elaivo a empréstimas obtidos no periodo de 1992 a 2009,
conforme processo 2010-0454 478.5 62.099

Valores recetwdos da Prefeitura de SAo Paulo para sanstazer deposio jutical relativo a0 processo movwdo
. hels empresa 1up: Fransportes Urbanos reclamando diferengas de reinuneragio. ($4.154)

Totais 35.710 17.765

Esla Socedade efetuard a baixa destas impontdnaas no exerticio de 2016, através da absorgdo de prejuizos
contabeis acumulados, conforme determinado pela Diretornia do Departamento de Defesa de Capitais e Haveres do
Municipio de S3o Paulo da Subsecretana do Tesouro Municipal, como consta da folha de informagao n° 145 constante
do processo 2010-0454 478-5 e EE-10/4242,

12. Capital Soclal Realizado
O capital integralizado em 31de dezembro de 2015 & representado por 116.103.631.540 (cenlo e dezesseis
biihodes cento e trdés milhdes seiscentos e trinta € uma mil quinhentas e quarenta) agbes ordindnas sem valor nominal

A Prefeitura do Municipio de S&o P3ulo detém 116.063 600.099 {oento e dezesseis bilhdes € sessenta e trés
nuihdes e seiscentas nul e noventa e nove) aghes

13. tmposto de Renda ¢ Contribuigdo Social
A Sociedade possu acumulados, prejulzos fiscais e base negativa da Contnbuigdo Social sobre o Lucro

Liquido 8 compensar, apurados aié dezembro de 2014,

Si0 Paulo, 31 de dezembro de 2015,

A
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S30 Paulo Transporte S/A
Rua Boa Vista, 236 Centro CE 01614000 PABX 11 J196-6000 Rua XV do Novemdro, 268 Centro GER 01013000 PABX 11 3293-2/00
End GConnsp Rua Boa Vista 136 CEP 01014-000 PABX 11 31155144 Rua Santa Rta, 500 ~ Pan - CEP 03026-030 ~ PABX 11 2796-3299
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4 CAMARA MUNICIPAL DE

$51'SAO PAULO

Papel para informagao, rubricado como folha n® .....uieveerinrneeneeens

do processo n® o L4 Jvvirsiisiinenns Lvreeiniiieiinenne (a)

Ref: Protocolo Geral n® X2 2 '?’60

A P/O/)J C\EJV*CJ\L_

2L /03016

vj -
A A VITA MACEDO

Supervisora de Equipe de Protocolo e Autuacao
SGA.6




Papel para informagao, rubricado como folha N ...eveeeeeeeeneinenanenes

do processo n° de 20 / / (a)

REF.: Oficio DP/GAB 279/2016 — Sao Paulo Transporte S/A

ASS .: Demonstrativos da Sao Paulo Transporte S/A relativos aos
exercicio de 2015.

TID : 14842759

*

A
SGP - Secretaria Geral Parlamentar
Senhor Secretario Geral,

Segue o] presente expediente,
acompanhado dos documentos: Relatério da Administragéo,
Balangco Patrimonial Ativo e Passivo e demais pegas contabeis,
Parecer dos Auditores Independentes, Parecer do Conselho Fiscal
e Parecer do Conselho de Administracao, todos relacionados a Sao
Paulo Transporte S/A, para conhecimento e exame por parte da

Comissao pertinente.

Presidéncia, 21 de marco de 2016.




CAMARA MUNICIPAL DE

25 SAO PAULO

Papel para informagao, rubricado como folha n°

do processo n® de 29 / 03 /2016 [C)

Ref.. Sao Paulo Transporte S/A.
Oficio DP/GAB 279/16.
Assunto: Assembleia Geral Ordinaria.
TID 14842759.

SGP-22
Senhor Supervisor:

Encaminho o expediente em referéncia, para que seja cadastrado e autuado como
“‘documento recebido -~ DOCREC". Apds, encaminhe-se as Comissdes de
Administracéo Publica, de Transito, Transporte, Turismo, Lazer e Gastronomia e de
Finan¢as e Orgamento.

Séo Paulo, 29/03/2016.
|

SGP-2

Senhora Secretaria:

Documento cadastrado, conforme despacho supra.
Sao Paulo, 29/03/2016.

Antonio Isoldi Caleari
Supervisor — SGP.22

As Comissdes de Administracdo Publica, de Transito, Transporte, Turismo, Lazer e
Gastronomia e de Finangas e Orgamento.
Séao Paulo, 29/03/2016.

Solange Rainone dos Santos
Secretaria de Apoio Legislativo — SGP.2
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77 SPTrans Relatério da Administragdo 2015

1. INTRODUCAO

A S3o Paulo Transporte S/A — SPTrans, Empresa vinculada a Secretaria Municipal de Transportes - SMT,
criada em 08 de marco de 1995, sucessora da Companhia Municipal de Transportes Coletivos - CMTC,
é responsavel pelo planejamento, gerenciamento e fiscalizacdo do Sistema de Transporte Coletivo
Publico Urbano da cidade de Sdo Paulo.

A Diretoria da SPTrans, atendendo as determinagdes legais e estatutdrias, submete a apreciacdo e
aprovagao da Assembleia Geral este Relatério, contendo as principais atividades desenvolvidas
durante o ano de 2015, acompanhado das Demonstracdes Contdbeis.

2. PLANEJAMENTO DO SISTEMA DE TRANSPORTE

Com base nas diretrizes e politicas estabelecidas pela SMT e nas necessidades sociais ou econdmicas
da populagdo da cidade, manifestadas pelos diferentes canais de comunicacdo, em 2015, a SPTrans
desenvolveu os trabalhos técnicos de planejamento de transporte, concentrando-se em cinco grandes
blocos tematicos:

»  prover suporte técnico a SMT, mantendo contato permanente com outros érgdos ptblicos da
Administragdo Direta e Indireta do Municipio, Estado e Unido, e com entidades privadas, em
assuntos correlatos a drea de transportes na cidade de Sdo Paulo;

» formular, desenvolver, contratar, administrar, acompanhar e subsidiar quando necessario planos,
estudos, propostas e projetos técnicos e econdmicos relativos ao sistema de transporte urbano de
Sdo Paulo;

» acompanhar e subsidiar quando necessdrio o desenvolvimento de projetos urbanisticos
relacionados a cidade de S3o Paulo;

» elaborar proje¢bes de demanda e desenvolver avaliacBes de propostas e projetos de transporte
urbano, inclusive com a utilizagdo de técnicas de modelagem de redes e de simulagdo matematica
de sistema;

»  efetuar vistorias, inspe¢des de campo e visitas técnicas a entidades de interesse, representar a
SMT em eventos internos e externos e recepcionar delegagdes técnicas de outras entidades,
empresas, cidades ou paises.

As principais manifestacdes técnicas e conclusGes relativas aos temas tratados no decorrer de 2015
foram registrados em 45 Relatérios Técnicos. A seguir, sdo apresentadas as atividades desenvolvidas
agrupadas de acordo com os blocos tematicos.

SUPORTE TECNICO A SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES - SMT E RELACIONAMENTO COM
OUTROS ORGAOS

A SPTrans atua rotineiramente junto a CPTM e Metrd na discussao de projetos de novas linhas,
de novas estacdes ou de ampliagbes e reformas em estagbes existentes, sempre no sentido de
melhorar a integrac¢do dos trens com os 6nibus municipais, abrangendo itens como a criagdo de baias
de parada ou terminais de 6nibus, adequagdo do vidrio para a circulagdo dos 6nibus e integragao fisica
entre as instalagdes, visando a seguranca e protecdo dos passageiros integrados. Durante o ano de
2015 foram tratados, entr 2 outros, os assuntos a seguir destacados.
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CPTM — Companbhia Paulista de Trens Metropolitanos

Durante o ano foram discutidos projetos associados as seguintes estagdes: Linha 7 Rubi — Perus,
Pirituba, Vila Aurora, Vila Clarice e Jaragud; Linha 9 Esmeralda — Mendes e Varginha, associadas a
extensdo da linha até Varginha, implantagdo da Estacdo Pedreira, e avaliacio das alternativas,
implicacbes e problemas para a extensdo da linha até Varginha; Linha 10-Turquesa — Ipiranga; Linha 11
Coral — Penha, Guaianases e Lajeado; Linha 12 Safira — Tiquatira, Unido de Vila Nova, S3o Miguel
Paulista e Cangaiba.

No projeto de reconstrugdo da Estagdo Pirituba, a SPTrans continuou insistindo na necessidade de
conexdo, via passarela, entre aquela Estacdo e o Terminal Pirituba, apoiando solicitacio da
Subprefeitura de Pirituba/Jaguaré e da SMDU.

METRO — Companhia do Metropolitano de S3o Paulo

Linha 2 Verde

O Metrd apresentou os projetos das novas estagdes previstas para o trecho de extensdo da Linha 2
Verde. A SPTrans fez avaliagdo, sob o ponto de vista do transporte coletivo, das propostas de desvio
de tréfego para implantagdo da Estacdo Vila Formosa.

Linha 3 Vermelha

Foram prestados esclarecimentos a SPObras com relagdo a proposta de implantacdo da “Parada
Avenida do Estado”, do Corredor Radial Leste, em espaco da Estacdo Dom Pedro Il da linha 3
Vermelha, levando em conta manifestacio da Companhia do Metrd sobre o assunto.

Linha 5 Lilas

Foram avaliados problemas relativos a acessibilidade da estacio “Servidor/AACD” e a adequacdo do
projeto do viaduto da Av. Santo Amaro sobre a Av. Jornalista Roberto Marinho, viaduto esse em
construgdo pelo Metré como parte do projeto de implanta¢do da linha.

Linha 17 Ouro

Anilise do projeto da linha no trecho entre o Aeroporto de Congonhas e a Marginal do Rio Pinheiros,
no contexto de um intercdmbio constante de informagdes com o Metrd, no que se refere a localizagio
e acessibilidade das estagGes e a integracdo com o 6nibus:

Terminal Metro Vila Mariana

Prosseguimento das andlises conjuntas com a CET, das alteracdes propostas para o Terminal atual,
como decorréncia dos estudos de construcdo de um centro comercial sobre a drea do Terminal,
conforme intengdo do Metrd.

Relacionamento com entidades monitoradas pela CMCP do Metrd

A CMCP - Comissdo de Monitoramento das ConcessSes e Permissdes, vinculada & Companhia do
Metropolitano de Sdo Paulo, mantém uma equipe técnica encarregada da fiscalizagdo das operacdes e
dos itens de contrato com as concessionarias operadoras de linhas do metrd de S3o Paulo. Em 2015,

foram tratados:
DR S\
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Linha 6 Laranja

Foram mantidos contatos com representantes do Consdrcio Expresso Linha Seis, responsavel pelo
projeto da Linha 6 Laranja, a ser operada pelo consércio privado Move S3o Paulo, técnicos da SPTrans
enfatizaram a importancia e a necessidade de se levar permanentemente em conta todos os aspectos

relevantes da integracdo dos Gnibus/metré em todas as etapas de projeto, implanta¢do e operacio da
linha.

Grupo Gestor Municipal das Linhas de Metrd 15 Prata, 17 Ouro e 18 Bronze

Coordenacdo do grupo de trabalho estabelecido pela Comissdo Municipal de Transportes, com a
finalidade de promover a integracdo do Governo Municipal com o GESP, em ag¢bes voltadas ao
aperfeicoamento dos projetos e dos processos de implantagdo das referidas linhas do Metrd,
contemplando os ajustes necessarios a execugdo das obras de adequacgdo viaria e dos demais servigos
necessarios a implantagdo das linhas 15, 17 e 18 da rede metroviaria de Sdo Paulo.

Conselho Diretor do Transporte Integrado — CDTI

E um férum de discussdo e decisdo que retine os Secretarios de Transporte de S3o Paulo e da Regido
Metropolitana, bem como os dirigentes das empresas gestoras de transporte publico da Regido
Metropolitana de S3o Paulo. Ao longo de 2015, a SPTrans participou de discussGes em diversas
reunides do CDTI.

Conselho de Desenvolvimento da Regido Metropolitana de Sao Paulo - CORMSP

O CDRMSP é composto pelo Prefeito de cada Municipio integrante da regido, ou por pessoa por ele
designada, e por representantes do Estado, ou seus respectivos suplentes, designados pelo
Governador do Estado, e vinculados aos campos funcionais de interesse comum. E integrado, ainda,
por dois representantes do Poder Legislativo Estadual, dotados de reconhecida capacidade técnica e
administrativa. Ao longo de 2015, a SPTrans participou de reuniGes relativas a assuntos de transporte
e sistema viario regional.

Desenvolvimento de Projetos e Obras de Novos Corredores e Terminais de Integracao

No decorrer de 2015, a SPTrans prestou colaboragdo a Secretaria de Infraestrutura Urbana (SIURB), via
SPOBras, na elaboracdo de projetos de novos corredores e terminais, fornecendo informacgdes e
diretrizes para desenvolvimento dos projetos funcionais e basicos. Participou, também, da andlise dos
projetos em andamento, destacando-se:

Avenida Marginal do Corrego da Paciéncia - fornecimento de informag¢Bes a SIURB quanto a
circulagdo dos 6nibus e a localizacdo das paradas ao longo da via que acompanha o projeto de
saneamento do Corrego da Paciéncia.

Binario Santo Amaro - participacdo em discussdes com a SPObras, responsavel pela implantagdo do
projeto, com relagdo as necessarias adequagdes no processo de implantagado. Elaboragdo de relatorio
técnico sobre a pavimentacdo da Rua Padre José de Anchieta. Participagdo em reunides com a
comunidade da regido, rezlizadas na subprefeitura de Santo Amaro, para esclarecimentos quanto aos
projetos e obras vidrias em curso. Vistorias as obras de implantacdo.

Corredor Aricanduva - andlise do projeto executivo de geometria desenvolvido sob responsabilidade

da SPObras e elaboragdo de relatdrio técnico relativo as alteragGes no projeto do Corredor no tocante
as faixas exclusivas a esquerda.
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Corredor Berrini - entendimentos com SPObras tendo em vista a implanta¢3o, acompanhamento dos
trabalhos de adequagdo do projeto para implantagdo e vistorias as obras de implantac¢do do Corredor.

Corredor Chucri Zaidan (Berrini trecho 11) - revisdo do projeto bésico desenvolvido pela SPObras do
prolongamento da Av. Chucri Zaidan até a Av. Jodo Dias, visando garantir a inser¢do do corredor de
Onibus a esquerda e a adequada localizagdo das paradas.

Corredor Capelinha/Vila Sénia/Centro - subsidios a revisdo do Projeto Bdsico do trecho Capio
Redondo/Vila Sénia tendo em vista o inicio da implantacdo do Corredor pela SPObras e a necessidade
de compatibilizacdo com o projeto de extensdo da Linha 4 do Metrd até Tabodo da Serra. Andlise do
projeto geométrico do trecho ao longo da Av. Prof. Francisco Morato.

Corredor Cocaia - participagdo em Audiéncia Publica na Subprefeitura da Capela do Socorro sobre as
alteracdes propostas ao projeto.

Corredor Inajar/Rio Branco/Centro - participacdo em discussdes e fornecimento de diretrizes para
revisdo do projeto de reforma do Corredor, cujas obras estdo em andamento sob gerenciamento da
SPObras e vistoria as obras de implantagdo, em conjunto com a DI da SPTrans, a CET e a SPObras. No
projeto de extensdo do trecho Inajar de Souza, desenvolvimento de tratativas com a CET sobre
melhorias na interse¢do com a Av. Cantidio Sampaio e a extensdo do tratamento prioritario para
onibus na Av. Inajar de Souza até a interse¢do com a Av. General Penha Brasil.

Corredor Itaquera/Lider - andlise do projeto geométrico e do projeto de sinalizagdo semaforica e
vistoria as obras em execugdo, em conjunto com CET e SPObras.

Corredor Itaim Paulista/S3o Mateus - participacdo na revisio do projeto, com destaque para a
possivel alteracdo de tracado em trecho de 2 km, onde o Corredor abandonaria a diretriz da Estrada
Dom Jodo Nery, passando a se desenvolver junto ao Corrego Lajeado.

Corredor Jardim Angela/Guarapiranga/Santo Amaro - vistoria em conjunto com CET e SPObras as
obras de requalificacdo do Corredor.

Corredor Pirituba/lLapa/Centro - entendimentos com a CET sobre a adequacio das paradas do
Corredor no trecho da Av. General Olimpio da Silveira visando a implantag3o de ciclofaixa.

Corredor Ponte Baixa - analise do projeto geométrico e entendimentos com a CET e com a SIURB
relativos a adequagdo do projeto, de forma a contemplar o corredor de 6nibus a esquerda.

Corredor Radial Leste - participa¢do na revisdo do projeto executivo de geometria, tendo em vista o

inicio da implantagdo. Fornecimento de subsidios a SPObras relativos a integragdo com a Linha 3 do
Metrd.

Estudos e andlises de demanda - desenvolvidos para os.Terminais de 6nibus, com especial atengdo
aqueles que estdo localizados junto a EstagGes de Metrd.

Grupo Técnico para Estudo da Demanda em Itaquera - participagdo em Grupo composto por técnicos
da SPTrans, Metrd e SPObras para analisar e discutir os fluxos de passageiros e a evolugdo da demanda
na area de Itaquera, incluindo a Estacdo do Metrd e o Terminal de dnibus.

Novos Alinhamentos Vidrios - etapas iniciais da estruturagdo de informagSes visando formular
propostas de novos alinhamentos vidrios para consideragdo junto a SPUrbanismo, SIURB e SMDU.

Projeto Arco Tieté - Apoio Urbano Norte - andlise de projetos funcionais e participagao em reunides
do Grupo de Trabalho especifico que inclui SPUrbanismo, CET e SPObras. Entendimentos com
SPUrbanismo e CET relativps a concepgdo e inser¢ao da nova diretriz, e quanto a interface do projeto
com o Sistema Estrutural de Transporte Publico.

Projeto Arco Tieté - Avenida Marginal do Rio Tieté - conhecimento da proposta da CET de corredores
na Marginal Tieté e discussdo de evolucdo do projeto.

Projeto Arco Tieté - Plano de Melhoramento Urbanistico - participagdo em reunides e analise da
proposta da SPUrbanismo para novos alinhamentos na regido.
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Projeto Arco Tieté - Ponte Raimundo Pereira de Magalh3es - participacio em Grupo de Trabalho,
juntamente com CET e SPObras, tendo como objetivo a revisdo do material a ser encaminhado para
licitagdo, incluindo propostas de adequagdo do Projeto Bdsico da nova ponte e de outras intervengdes
associadas, conforme recomendado pela SPObras.

Terminal Correio: discussdo e proposi¢do de adequacBes necessarias ao projeto.

Grupo Técnico Intersecretarial do Sistema de Informagao Geografica do Municipio

A SPTrans participou nesse grupo de estudo, organizado pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Urbano - SMDU, com o objetivo de unificar as bases de dados do Mapa Digital da
Cidade — MDC.

Transporte Coletivo e Operacdes Urbanas

Desenvolvimento, em conjunto com a SMDU, de estudos visando o desenvolvimento de projetos de
transporte em dreas submetidas a legislacdo urbana especifica.

Avaliacdo de Solu¢des de Transporte para Grandes Empreendimentos

Ao longo de 2015 a SPTrans participou de diversas reunides com representantes da CET e dos
empreendedores, além de outros drgdos municipais, relativas ao projeto denominado Reserva Raposo,
que envolve a construgdo de 15 a 20 mil unidades residenciais, a maioria populares,em gleba
localizada junto ac km 18,5 da Rodovia Raposo Tavares. No periodo foram identificadas necessidades
de transporte e de mitigagdo do impacto do empreendimento e segue a discussdo quanto a
alternativas para seu atendimento.

Revisdo dos Planos Diretores Regionais

Elaboragdo de planilhas de dados dos Terminais e Corredores de Transporte Coletivo Municipais de
Sdo Paulo como subsidio a SMDU na elaboragdo dos Planos Regionais. Participagdo em Grupo de
Trabalho de revisdo dos Planos Regionais das Subprefeituras.

Revisao da Lei de Zoneamento

Participacdo em Grupo de Trabalho Intersecretarial liderado pela SMDU com o propdsito de atender
determinagdo do Plano Diretor Estratégico, onde esse estabelece a necessidade de revisdo da Lei de
Zoneamento até entdo vigente na cidade.

Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado —- PDUI

Representacdo oficial da SPTrans e da Secretaria Municipal de Transportes - SMT na Comissdo Técnica
do Grupo Executivo e no Grupoc de Trabalho de Mobilidade (GT Mobilidade) do Plano de
Desenvolvimento do Transporte Integrado — PDUI. Essas atividades sdo lideradas pela Empresa
Metropolitana de Planejamento — EMPLASA, sob a coordenacdo da Secretaria dos Transportes
Metropolitanos (STM) vinculada ao Governo do Estado de S3o Paulo. Na PMSP esse trabalho é
coordenado pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano — SMDU, contando com a
participacdo da SMT e da Secretaria Municipal de Rela¢Bes Internacionais e Federativas (SMRIF).

PLANOS, ESTUDOS, PROPOSTAS E PROJETOS TECNICOS E ECONOMICOS

Plano da Rede de Referéncia do Transporte Piblico Coletivo Municipal de Passageiros

Um dos mais importantes projetos da atual Administracdo dos transportes publicos na cidade é a
reconfiguracdo da rede integrada de transporte publico coletivo. Esse trabalho teve inicio em 2013
com a discussdo dos conceitos gerais que deverdo orientar a nova configuragdo de uma Rede de
Referéncia. Os trabalhos da consultoria contratada tiveram inicio no final de 201A®incluiram a
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discussdo dos critérios de projeto e a prestacdo de suporte técnico na etapa final dos trabalhos da
equipe técnica da Diretoria de Planejamento de Transportes da SPTrans no desenvolvimento da Rede
de Linhas da Madrugada. Durante o ano de 2015 a principal atividade da empresa contratada esteve
ligada ao desenvolvimento de uma primeira proposta de Sistema Integrado, compreendendo a Rede
da Madrugada (Noturno), a Rede dos Domingos e Feriados, a Rede dos Dias Uteis e Sabados e o
conjunto das Linhas de Reforco de Pico, destinadas a complementar a rede anteriormente citada nos
hordrios de maior demanda. Os resultados dos trabalhos da contratada, também, subsidiaram a
montagem do edital de licitacdo publica com o objetivo de selecionar as empresas que irdo operar as
linhas de onibus da Capital no préximo periodo contratual.

Plano Municipal de Mobilidade 2015 — PlanMob 2015

Coordenacdo dos trabalhos de desenvolvimento do PlanMob 2015, envolvendo principalmente a CET e
a SMDU, com colaboragdo técnica do Instituto de Energia e Meio Ambiente — IEMA. Os trabalhos
tiveram inicio com a realizagdo das Oficinas Temdticas, um conjunto de reunides envolvendo os
principais temas abrangidos pelo PlanMob, nas quais foram discutidos o contetido e as metas do
Plano. Os trabalhos foram concluidos no final de 2015 com a apresentacdo de uma versdo digital do
relatério final do Plano.

Gerenciamento do Convénio com o IEMA

Gerenciamento das atividades previstas no Convénio, que incluiram, entre outras, o apoio ao
desenvolvimento do Plano de Mobilidade para a Cidade de Sdo Paulo (PlanMob 2015) e uma avaliagdo
dos ganhos ambientais resultantes da implantacdo de Corredores de 6nibus na cidade

Estudo de Redistribuigio de Linhas de Onibus na Area Central

Levando em consideragdo a proposta da nova Rede de Referéncia de dnibus da Cidade, que distingue
as linhas da Rede dos Dias Uteis e Sdbados, que operam o dia inteiro nos dias Uteis e as Linhas de
Reforgo de Pico, que operam somente nos periodos de maior demanda nos dias Uteis, esse trabalho
avalia alternativas de redistribuicdo de linhas da Rede dos Dias Uteis e Sabados pelos Terminais
centrais e considera a possibilidade de criagcdo de novos Terminais na regido, tendo em vista o methor
atendimento do centro da cidade pelo transporte coletivo.

Transporte Hidroviario de Passageiros na Represa Billings

Durante o ano de 2015 foi desenvolvida uma primeira proposta de regulamentagdo da Lei Municipal
n°® 16.010/14 que determina a inclusdo da modalidade hidrovidria no Sistema de Transporte Coletivo
Urbano de Passageiros prevista na Lei n2 13.241/2001, dentre outras providéncias. Também, durante
esse periodo, tiveram continuidade andlises e simula¢gdes com o objetivo de refinar as estimativas
iniciais de demanda para uma ligagdo hidroviaria entre as regides de Cocaia, Interlagos, Jardim Apur3,
Jardim Bandeirantes e Pedreira, sendo consideradas diversas configuragcSes de oferta. Ocorreram
alguns encontros da equipe técnica da SPTrans com a Secretaria Municipal de Transportes —SMT.

PROJETOS URBANISTICOS RELACIONADOS A CIDADE DE SAO PAULO

Sistema de Monitoramento das Regides Metropolitanas do Estado de Sio Paulo

Continuidade no fornecimento de informagBes & EMPLASA para inclusdo no banco de dados
georreferenciado do Sistema de Monitoramento, incluindo a verificagdo, corre¢do e atualizacdo das

informacdes.
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Cadastro de Acidentes de Transito nas Vias e Corredores de Onibus

Atualizagdo permanente de banco de dados georreferenciado de acidentes de transito a partir de
informagoes coletadas pela CET e pela SPTrans.

PROJEGOES DE DEMANDA, PROPOSTAS E PROJETOS DE TRANSPORTE URBANO

Desenvolvimento de Modelos de Demanda e Oferta de Transporte para a Regido Metropolitana de
Sao Paulo

Atividade continua de desenvolvimento e aperfeicoamento desses modelos, em colaboragdo com
outras entidades da Regido Metropolitana — Metrd, CPTM, EMTU e CET - que utilizam a modelagem
matematica como ferramenta de planejamento de transportes.

Simulag¢des de Cenarios Alternativos para Avaliagdo de Interven¢des Propostas
Durante o ano de 2015, destacam-se os seguintes trabalhos:
> calibragdo do cenario base considerando as linhas atualizadas para a Rede 2014;

» simulagdo de propostas para o Corredor Radial Leste, para estimativa do carregamento das linhas
de 6nibus e das transferéncias para o metrg;

» simulagBes, analises e pré-dimensionamento de linhas para os seguintes Terminais e Areas: Itaim
Paulista, ltaquera, Luz, S3o Mateus, Senador Queiroz e Taipas;

» simulacdo de demanda para o projeto Arco Norte, com estimativas de carregamento para um
futuro Corredor de 6nibus;

» andlise das simulacdes da Linha 3- Vermelha do Metré para estimar a demanda nas esta¢des da
Linha 3 e os volumes de integragdo com o futuro Corredor Radial Leste;

» desenvolvimento de cenédrios para andlise da demanda e pré-dimensionamento da oferta na
ligac3o hidroviaria Cocaia/interlagos/Pedreira, incluindo anélise de trajetos de possiveis linhas e
preparagdo de dados para avaliagdo econémica da proposta.

Desenvolvimento de Modelos

Atividade continua de desenvolvimento de modelos de demanda e oferta de transporte para a Regido
Metropolitana de S3o Paulo, em colaboragdo com as demais entidades que utilizam essa ferramenta
de planejamento de transportes: Metro, CPTM, EMTU e CET.

Manutengdo da Base de Dados

A manutengdo e a atualizagdo continua das bases de dados para apoio as atividades de modelagem e
simulagdo do transporte piblico é uma atividade rotineira e necessaria para assegurar sua constante
validade e aplicabilidade, sendo desenvolvida em conjunto com a CET, CPTM, EMTU e Metro.

Analise e Proje¢des de Variaveis Socioecondmicas

A SPTrans desenvolve rotineiramente atividades de analise de informacgGes e de proje¢des de varidveis
socioeconémicas da RMSP. O horizonte abrangido por essas atividades, em seu estagio atual, alcanga o
ano de 2050. Os produtos obtidos sdo usados em conjunto com informacoes e proje¢des oriundas de
IBGE, SEADE e ONU, entre outras fontes, e, também, com os resultados das pesquisas de Origem e
Destino de Viagens e de Informag6es Socioecondmicas, realizadas a cada 10 anos pelo Metrd. Esses
dados sdo utilizados como entrada nos modelos de projegdo de demanda e de atribuigdo de viagens as
redes de transporte da Regido Metropolitana.
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Atualizagado da Rede de Simula¢do de Transporte Publico

A atualizagdo de rede de simulagdo de transporte publico, envolvendo a codificagdo de novas linhas de
Onibus, metré e trem, bem como a realizacdo de adequacdes na codificacdo de entidades ja
representadas na rede, quando necessdrio, € uma atividade continua dentro do processo de
desenvolvimento dos modelos de demanda. Tem como base as informagdes citadas anteriormente e,
ainda, aguelas obditas de novos planos de transporte ou de ajustes nos planos em vigor, como o Plano
Integrado de Transportes Urbanos — PITU, da Secretaria dos Transportes Metropolitanos — STM.

VISTORIAS, INSPECOES DE CAMPO E VISITAS TECNICAS A ENTIDADES DE INTERESSE, EVENTOS
INTERNOS E EXTERNOS, DELEGACOES TECNICAS DE OUTRAS ENTIDADES, EMPRESAS, CIDADES OU
PAISES

A realizagdo de vistorias e inspeg¢des de campo é absolutamente indispensavel para bem fundamentar
a concepgdo e o desenvolvimento de novas propostas operacionais, de novos elementos da
infraestrutura de transporte e para o acompanhamento de implantagées fisicas ou operacionais de
solugbes de infraestrutura de transporte.

Visitas a outras instituicdes, representagdo em congressos e outros eventos de carater local, nacional
ou internacional, e designagdo de profissionais da SPTrans coordenando ou participando de reunides,
palestras, cursos, oficinas e seminarios informativos ou de atualiza¢do profissional tém sido atividades
constantes. Tais participagGes sdo fundamentais para manter atualizados o conhecimento e a
capacidade técnica dos profissionais, e também como forma de divulga¢do das atividades e dos
resultados de trabalhos da SPTrans ou da SMT.

De modo semelhante, o permanente contato com delegag¢des técnicas e autoridades encarregadas do
transporte ou do desenvolvimento urbano de outras cidades e de outros estados ou paises, é atividade
de interesse matuo, uma vez que possibilita o intercambio de informacgdes, opinides e experiéncias, de
modo a contribuir para aperfeigcoamentos e avangos de parte a parte, além de propiciar oportunidades
de acBes conjuntas ou coordenadas, relativas a assuntos especificos de interesse comum.

Durante o ano de 2015 tiveram destaque os eventos descritos a seguir:

Vistorias e visitas técnicas

»  Vistorias Técnicas: no entorno do Hospital Saboia; Conexdes da Rede da Madrugada (Tatuapé/
Centro/Interlagos); Conexdes da Rede da Madrugada (9 de Julho / Clinicas / Sumaré / Bairro do
Lim3o); Corredor Inajar de Souza; aos Pontos de Conexdo/Rede da Madrugada; as Conexdes de
Controle; Rétula; Av. Cantidio Sampaio; Av. Luiz Carlos Berrini/obras do corredor de Onibus; Av.
Cantidio Sampaio; Binario Santo Amaro; obras do Corredor M'Boi Mirim; obras do Corredor
Itaquera/Lider; obras do futuro Terminal Vila Prudente; Terminal S3o Mateus e as obras da Futura
Estacdo Sdo Mateus do Metrd; e Rua Camargo/Butanta.

» Participacdo no programa de visitas técnicas aos sistemas de transporte coletivo de trés cidades
da Europa — Londres, Madrid e Amsterdd, com a finalidade de conhecer e discutir com técnicos
locais questBes relativas ao controle operacional das linhas de Onibus e aos sistemas de
informagdo ao usudrio, incluindo a respectiva sinalizagdo de orientacdo. O programa incluiu visita
a empresa Prodata, importante fornecedora de equipamentos e solugbes de controle operacional,
informacdo e bilhetagem, na cidade de Zaventem (Bélgica).
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Participagao em semindrios, palestras, oficinas e reuniées com representantes da popula¢do e com
delegag¢oes de técnicos de outras entidades

»

>
»

Reunides com Conselheiros Participativos sobre o tema - Plano de Mobilidade e Reorganizacio de
Linhas.

Participa¢do em reunides do CMTT — Conselho Municipal de Transporte e Transito.

Participagdo no Programa de Divulgacdo dos Novos Projetos de Transporte e de Urbanizagdo,
constando de apresentacdes realizadas por profissionais da SPTrans em todas as 32 subprefeituras
da cidade, trazendo informacGes sobre as propostas da Nova Rede Integrada de Transporte
Coletivo, com destaque para a Rede de Linhas da Madrugada, j& em operagdo. Também foram
apresentadas as propnstas do novo Plano Municipal de Mobilidade - PlanMob 2015, incluindo
sessOes de perguntas e debates com os representantes da populacdo.

Participacdo em entrevista para a TV Mackenzie, sobre o tema Plano de Mobilidade — PlanMob
2015.

Participagdo no GT Contetdos/Revisdo de Zoneamento.

Participagdo em Frentes de Debates Tematicos para a construgdo do PlanMob, no Expo Reatech e
na Uninove/Vergueiro.

Exposi¢do para delegagido de representantes da Prefeitura de Johanesburgo, na Africa do Sul.

Exposigdo para delegagdo de administradores e operadores de transporte publico de passageiros
de Angola.

Participacdo no debate “Mobilidade Urbana em S3o Paulo: Ciclovias em debate” ocorrido no Centro
Universitario da FEI.

Exposigdo para delegagdo de representantes da cidade do Recife, com enfoque no tema
“Mobilidade Urbana”.

Participagdo na Cerimdnia de Premiagdo do Concurso Publico Nacional de Obras Audiovisuais de
Curta Metragem sobre o Plano Diretor Estratégico (PDE), no auditério da Faculdade de Direito da
USP, no Largo S3do Francisco, em Sao Paulo.

Participagdo no 202 Congresso Brasileiro de Transporte e Transito, realizado pela ANTP em Santos.

Participacdo no Langamento do Atlas das Regides Metropolitanas, em cerimobnia realizada na
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social.

Exposicdo para delegacao de representantes da cidade de Yangon, no Mianmar.

Apresentacdo de palestra sobre os temas “Implantacio de Faixas Exclusivas de Onibus em S3o

Paulo” e “Integragdo do Plano de Mobilidade Urbana com o Plano Diretor Estratégico”, ocorrida na
cidade do Recife.

Participagdo no Semindario INRO Model City, realizado no Hotel Intercontinental, em S3o Paulo.

Participa¢do no langamento da Pesquisa sobre Mobilidade Urbana SP, realizado no Teatro Anchieta
do Sesc/Consolacio.

Participagdo no 112 Seminario e Saldo de Veiculos Elétricos Latino Americano, realizado no Expo
Center Norte, em S3do Paulo.

Participagdo na “Semana da Mobilidade” realizada em S3ao Paulo em setembro de 2015, evento
subordinado ao tema “Mobilidade: Seja vocé a mudancga na cidade”.

Exposicdo para delegagao de representantes da cidade de Dalian, na China
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> Reunido com representantes da empresa britdnica Alexander Dennis, tradicional fabricante de
Onibus urbanos, inclusive de dois andares, com discussdo das possibilidades de utilizacdo de seus
veiculos na cidade de Sdo Paulo.

> Participagdo no Férum Infraestrutura de Transporte, evento integrante dos Seminarios Folha,
promovido pelo jornal Folha de Sdo Paulo e realizado no auditério da UNIBES.

> Participagdo na apresentagdo do portal Geosampa em reunido do Conselho da Cidade, que ocorreu
no Palacio Anchieta, sede da Prefeitura do Municipio de S3o Paulo.

> Participagdo em palestra do “Projeto Aula S30 Paulo”, de responsabilidade da Empresa
Metropolitana de Planejamento — EMPLASA, sob o tema “Os desafios da recuperacdo urbana nas
areas centrais das grandes metrdpoles - O exemplo de Paris Rive Gauche”, que foi proferida pelo
urbanista Gilles de Mont Marin, no auditério da CDHU, em S3o Paulo.

Audiéncias Puablicas
Em 2015 foram realizadas Audiéncias Publicas sobre os seguintes assuntos:

» concessao do Servigo de Transporte Coletivo Publico de Passageiros na Cidade de S3o Paulo,
realizada no auditério do Instituto de Previdéncia do Municipio de S3o Paulo — IPREM;

» implantagdo de Faixa Exclusiva de Onibus na Rodovia Raposo Tavares, realizada na Assembleia
Legislativa de Sdo Paulo;

» alienacdo de parte da gleba denominada “Santa Etelvina 11i-B”, ocorrida no prédio da
COHAB/SP;

» Comissdo de Constitui¢do, Justica e Legislagdo Participativa da Cdmara Municipal, realizada na
Camara Municipal de Sdo Paulo;

» monotrilho da linha 15-Prata do Metrg, realizada nas instala¢Bes do CEU Sapopemba.
INFORMACGES DO SISTEMA DE TRANSPORTE

Sistema de georeferenciamento

Com base nos dados cadastrados sobre o Sistema de Transporte, diariamente, sjo atualizadas as bases
de dados georeferenciados para subsidiar as atividades de planejamento, programac3o e andlise do
desempenho dos servigos, de transporte. Esses instrumentos possibilitam a consulta, inclusive visual,
de dados de operagdo das linhas; volume programado de veiculos na malha viaria; conex3o das linhas
a terminais; sobreposicdo de itinerarios, além de informagdes sobre caracteristicas operacionais de
corredores e faixas exclusivas, dentre outras.

De acordo com os dados recolhidos de localizagdo dos veiculos {GPS) foram elaborados mapas visuais
das rotas realizadas pelos veiculos, permitindo a verificacdo de itinerdrios, velocidade comercial em
trechos diversos, verificagdo de TP (Terminal Principal) e TS (Terminal Secundario) das linhas e ajustes
em pontos de controle virtuais, por meio de computador, que permitem obter informacgdes precisas
sobre a operacdo das linhas.

Sistema de Informagao
Por meio do processamento didrio de dados coletados pelos Sistemas de GPS e Bilhetagem Eletrdnica,

sdo geradas informagdes sobre operagdo das linhas que, comparadas aos dados de programacio,
permitem gerar indicadores de produtividade e qualidade dos servigos de transporte, em atendimento

a demandas internas, legais e contratuais. k
T \ 10
¢ €
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Informacgdes provenientes do historico (GPS x SBE)

Com base nos dados coletados por sistemas eletrénicos nos dnibus e em terminais, um sistema de
computador reorganiza os eventos realizados pelos veiculos e processa relatérios com informacdes
operacionais detalhadas sobre as linhas de dnibus e demanda de usuarios.

Dados de Origem e Destino

No decorrer do ano, a metbdologia desenvolvida pela SPTrans que processa dados de origem e destino
das viagens de passageiros foi aprimorada e, baseada nela, foi desenvolvido um sistema de
computador que integra dados dos Bilhetes Unicos com dados de localizagdo dos veiculos
(rastreamento da frota) e permite produzir relatérios aprimorados de O/D {Origem-Destino) dos
passageiros e dados de carregamento das linhas e eixos de transporte, bem como outras informacdes
utilizadas para subsidiar estudos e projetos de planejamento de linhas. Na atual fase de
desenvolvimento, a SPTrans instala a infraestrutura de Ti, para alcangar maior desempenho no
processamento dos milhdes de registros didrios coletados pelos sistemas inteligentes de transporte,
com o que projeta-se menor tempo de processamento e maior velocidade para obtencdo destas
informacodes.

Informagdes de Performance Operacional das Linhas

Por meio de dados coletados dos equipamentos embarcados nos veiculos sdo obtidos os principais
indicadores de desempenho da operagdo das linhas do Sistema de Transporte.

As informagBes que retratam o desempenho das linhas de énibus foram introduzidas nos Relatérios de
Performance Operacional das Linhas — POL com informacBes sobre a operacdo dos 6nibus.
Basicamente, as informagdes produzidas por esses relatorios procuram contribuir nas atividades de
gerenciamento e tém foco nos servigos das linhas de dnibus do transporte publico coletivo.

Trata-se de um sistema de informacdo que foi preparado para apresentar os principais indicadores da
operagdo e avaliar seu desempenho. E Gtil como instrumento complementar de analise dos resultados
globais de indicadores como os do 1QT — indice de Qualidade do Transporte, pois detalha a operacgdo
das linhas durante o periodo analisado e indica onde o desempenho operacional esta dentro ou fora
dos requisitos que conduziram a determinado resultado global (Gréfico 1).
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Durante 2015, os relatérios de Performance Operacional das Linhas foram aprimorados e
receberam dados complementares como informacgées da “Sobreposi¢io de Linhas”, “Estimador de
Lotagdo dos Onibus e Fator de Renovagdo das linhas” (Tabela 1), fornecendo subsidios tanto para
agbes de planejamento como fiscalizacdo dos servicos. Foram desenvolvidos relatérios
complementares com dados agregados da operag¢do que demonstram o desempenho das areas
operacionais e das empresas, fornecendo subsidios para a gestdo do transporte.

637a-10 TERM. JO. ANGELA - TERM. PINHEIROS TPTS
FATORES DE RENOVA(}AO E ESTlMATlVA DA QUANTIDADE DE PASSAGEIROS EM PE POR METRO QUADRADO

4 5.4 . ' Fator de
587 77 s ! Renovagdo I
8 89 81 51 a7 C
P S —— e u---a&w EaXs 55 51 a7
e 89 78% 51 46
e e i et H
10 5,3 4,6 :
11 47 Pass’agelros’em
12 Exemplo: AsO8h0O a linha transporta entre pe porm-.
1 . 5.6 e 7,0 passageiros em pé por metro
14 quadrado e o Fator de Renovagdo (sohe-
15 desce)estdentre 1,2e 1,4 120 40%)
18
17
18
19
20
21
22
23
o]
1
2
3

Tabelal: Dados da estimativa da Lotagdo dos veiculos e Fator de Renovagdo da Linha 637A-10.

As informaglBes provenientes dessa ferramenta foram compartilhadas com as Empresas
Operadoras, subsidiando as atividades de planejamento dos servigos, notadamente, nas revisdes
da programacao operacional.

INFORMACOES DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE DOS SERVICOS DE TRANSPORTE
Produgao e Produtividade do Sistema de Transporte
Com objetivo de atender demandas legais e iNDICES 2015
contratuais, subsidiar o processo de tomada de
decisdo e apoiar acdes de correcio e melhoria AT PVDDU IPKDU PMM
dos processos de planejamento, especificagdo
e fornecimento das viagens aos usuarios, sdo
geradas e analisadas informagdes estratégicas, SUBSISTEMA LOCAL 769 3,79 6.216
gerenciais, técnicas e operacionais relativas ao

desempenho e a qualidade dos servicos de
transporte.

SUBSISTEMA ESTRUTURAL 715 3,60 6.235

SISTEMA DE TRANSPORTE 736 3,68 6.227

*média entre jan e nov/15

_-L/ . . *

Icv

89
87
89
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Essas informagdes sdo consolidadas
em relatdrios e informativos técnicos

RESUMOS OPERACIONAIS 2015

i

) o . N sl SUBSISTEMA SUBSISTEMA SISTEMA DE
mensais e periddicos e encaminhados T OeMa v infatas ESTRUTURAL LOCAL TRANSPORTE
?:S Are.as . Tecnlcas b da . Emp,rgsa, FROTA CADASTRADA 8.859 5.922 14.781
oncessnonanf)s . € erm|s§|9nar1<25, FROTA ACESSIVEL 7.212 5.347 12.559
empresas e orgdo da administracdo
Lo R . IDADE MEDIA 05anos e 04 meses 04 anos e 06 meses 04anos e 11 meses
publica e aos usudrios do Sistema de
- ) LINHAS 871 519 1.390
Transporte por meio dos sites da
) PASSAG. MEDIA DU 5.933.925 4.086.729 10.020.654
SPTrans e da PMSP e do atendimento
" PARTIDAS PROG. DU 103.690 100.124 203.814
a demandas especificas.
PARTIDAS REAL DU 93.543 90.456 183.999
Os resultados sdo apurados por drea  QUILOMETRAGEM PROG. 1.786.040 1.183.879 2.969.919
de operacdo, por Subsistema — = QUILOMETRAGEM REAL 1.596.866 1.038.583 2.635.449

Estrutural e Local, por tipo de dia —  “posicdonow/1s
atil, sabado e domingo, por sentido de operacio — bairro/centro e centro/bairro; e por faixa horaria do

dia. S3o elaborados comparativos, historicos de evolugdo e analisadas variagbes de comportamento
dos indicadores.

Velocidade Comercial Média do Sistema de Transporte

. L. , VELOCIDADE MEDIA DOS CORREDORES - DIAS UTEIS
A velocidade média dos veiculos

MEDIA 2014 MEDIA 2015 VARIAGAO 2015 X 2014
do SIStema de Transporte é NOME SENTIDO 1-PICO 3-PICO 1-PICO 3-PICO 1-PICO 3.P1CO
. MANHA  TARDE MANHA  TARDE MANHA  TARDE
apurada e divulgada mensalmente. ..o uwo-resougas-centro s s NRTTRRKDNQRINGED 1x i
informativo. A seguir sdo 8c z 8% 8%
EXPRESSO TIRADENTES B o% 1%
apresentados resultados de 2014 e o o o
2015, podendo ser verificada, AR RI0 BRANCO - CENTRO e B
s W R K
quando comparadas as médias TAPECERICA-JORO DIASSANTOAMARD. ¢ B 60 m o%

. . - BC , *’*.‘4’)‘:?:1*" 4% 4%
gerais, uma melhoria em torno de 0. ANGELA-GUARAPIRANGA ce o 1548 o% >
4% no pico da manh3 e de 2% no PAES DE BARROS s oy ::

i BC 3 3% -1%
plco da tarde ) PARELHEIROS-RIO BONITO-SANTO AMARO p = % 3%
BC 18,22 18,57 18,72 3% 0%

PIRITUBA-LAPA-CENTRO B SRR 16,88 % 0%

B %

+;

SANTO AMARO-NOVE DE JULHO-CENTRO ot Ay ~—~ A

cB Souis [t [ty I 1%
10% 0%

VER. 10SE DINIZ-I8IRAPUERA-SANTA CRUZ

cs -1% 1%
BC 5% 3%

D|
RADIAL LESTE e % o%
a% 2%

tegenda
BRI R4 pida - Velacidade igual ou superior a 20 km/h

Moderadn - Velocidade entre 15 a 19 km/h
Pty Lenta - Velocidade abaixo de 15 km/h

Qualidade dos Servicos de Transporte

O processo de avaliagdo dos servicos de transporte é baseado na sistematica estabelecida nos
Contratos de Concessdo e Termos de Permissdo, tendo por objetivo promover a melhoria continua dos
servigos prestados, estabelecendo um ranking do desempenho das Concessionarias e Permissionadrias,
possibilitando aquelas que apresentarem resultados inferiores, empreenderem esforcos para atingir o
nivel das demais, elevando, assim, a qualidade do Sistema de Transporte. O 1QT é apurado
mensalmente e sua avaliagdo é realizada semestralmentc. Durante o ano de 2015, foram realizados
dois Ciclos de Avaliagdo com a nova metodologia ja implantada.
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EVOLUCAO DO INDICE DE QUALIDADE DO TRANSPORTE - 1QT -

8 CICLO PRSIl A 68 ST DEKVALTAE A - RESUIYADOS MENSAIE w1
MEDIA (N1 TN J0i/15 | AGO/15 | SET/15 | OUT/15] NOV/15] i~ MEDIA -]

7.1 6689 6657 6347 69,40 7039 7442 6885
89&_9 o 3 62,12 71,10 71,68 mmﬂ 71,86
75,45 7590 [igBe2] 7183 [7716] 7464 717 7514
75,68 7330 7493 7462 6884 71,82 7398 72,75
B A WAREe. 7,33 Flf. 76,30 4l 78,79,95,80,2 | 76,16 J8023 Jpu (48,95 <
73,88 7115 6627 7357 73 7070 LJEer] 7208
7,2 7022 6701 7200 7525 7330 7362 72,24
69,26 6718 6873 6232 6392 6824 64,55
75,42 7048 67,99 6291 7024 6502 6440 6610
75,98 6881 6259 6152 7158 6L27 6636 6466

67,74 6024 6429 6261 6293
17 AE7506] 7033 7 55
v o i

. ', 1 775 m 4;7613,
7000 6784 6883 6672 6591 7326 681
75115 a6 E7707.057804] 75,98 7257 7594

69,74 74,55 7595 68,63 6544 72,21 71,35
67,10 72,50 63,05 70,45 66,95 73,9 69,38
67,18 62,31 62,85 72,06 71,43 70,23 67,78

el 7551 6900 7215 6853 7010 f7Eiag .58
6732 FIREE D] 6067 67,60 69,58 6600 64,09
64,23 63,62 66,66 57,19 6609 6876 7050 67,88
72,10 7439 73,93 Bt
bl o e o

65,23 65,89 66,23 6502 6836 6228 72,35 66,85

75,22

73,10 73,97 E{”IJ;GA; 69,65 177393 75,61 LRI 72,02
75,76 i'.,z_a,sg;i 7472 74,50 73,23 66,97 73,60

e e |t [REL nn B am
Teo2 il 70 a0 8214 ke soyk ao0r | 7as0 [LTRAT
S ARIEAE] 7157 T30 7057 74,67

Comité do Sistema de Medn;éa do Desempenho Organua:mnal SMDO SPTrans
* Resultados sujeitos o revisio até o fechamento do Ciclo de Avaliagdo

Escala de Avaliagdo
Olimo - acima de 93
Bom - entre 76 € 92,99

Regular - entre 60 e 75,99

m Ruim - abaixo de 60

Desempenho Institucional

Em atendimento ao Decreto n2 53.916/2013, foi realizada a apuragdo e encaminhados os resultados
referentes a janeiro a novembro de 2015.

Média1’ | Média2°
INDICADORES Semestre | Semestre
2015 2015*
IAQ — Acidentes por Quilémetro 1,23 1,24
10P - Ocupacgdo de Passageiros nos Veiculos 6,4 6,3
ICV - indice de Cumprimento de Viagens 88,3 89,8
IRS — Reclamagdo do Servigo 1,7 1,7
IDTA - Transmissao do Equipamento Embarcado - AVL 95,3 96,2
MKBF - Média de Quildmetros entre Falhas 7.444 8.124
ICL - Limpeza, Conservacao e Manutenc¢do da Frota 95,3 94,7
IRO — Reclamagdes sobre Conduta de Operadores 0,13 0,05
IEP —Veiculos Aprovados em Emissdo de Poluentes 97,3 97,6
Obs.: Resuitados do 22 Semestre de 2015 referem-se & apuragdo do periodo de julho a novembro

‘ 14
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Indicadores de Desemperiho relativos a Qualidade dos Servigos Publicos

. 0 = INDICADORES DE DESEMPENHO RELATIVOS A QUALIDADE DOS SERVICOS PUBLICOS
A Lel n= 14' 173/2006' -77 SPTrans LEIN® 14.173/06 E LEI N® 14.990/09 - SECAO Vi- SERVICOS DE TRANSPORTE
regulamentada pelo Decreto n2 .
MEDIAS
47.972/2006  estabelece, nos Indicadores Unidade de Medida o

incisos de | a VIl do artigo 18, os
indicadores de desempenho | - Tempo médio de espera nos Terminais de Transferéncia
. N . R utilizados para o embarque de passageiros para o transporte Minutos 15
relativos a qualidade dos servigos urbano
publicos no Municipio de Sio . _
! . ll-Tempo médio de espera nas paradas intermediarias Mi 1
Paulo. Conforme define a Lei entre o Terminal de Transferéncia de saida e o de chegada inutos
14.990/2006, a afericio dos
, N - 111 - Tempo médio de deslocamento dos trabalhadores de Mi 67
resultados € anual e a dlvulgagao seus domicilios aos locais de trabalho inutos
feita por meio (3'\0 S_Ite da PMSP — IV - Velocidade média do deslocamentos dos 6nibus em
Portal Tra nsparencia. horério normal e em hordrio de pico Km/h 16

No inicio de 2015, foram V- Nivel médio de pontualidade por empresa % Cumprimento 89
apurados e disponibilizad

P SPo b ados 0os VI - Nivel de limpeza da drea de circulagdo dos terminais de liach
resultados do exercicio de 2014  ansferénda Avaliagso Bom
dos 0|tomd|ca<?ores,\que ava“?m VI - Nivel de limpeza dos banheiros publicos dos terminais L

aspectos relativos & operag3o, de transferéncia Avaliagso Bom
manutengdo e conservacdo da
frota, limpeza de terminais e
tempos de deslocamento dos
usuarios.

VIl - Nivel de Limpeza, Conservagido e Manutengdo da Frota Pontuacdo de 0a 100 91

3. INFRAESTRUTURA DO SISTEMA DE TRANSPORTE

Em 2015, a SPTrans, por meio da Diretoria de Infraestrutura, responsével por implantar, readequar e
manter a infraestrutura do Sistema de Transporte Coletivo da cidade de S3o Paulo, realizando
projetos, executando as obras de implantagdo de novos Corredores e Terminais, e reformas,
adequacgdes e manutengdo da infraestrutura ja implantada, deu continuidade ao desenvolvimento do
Projeto Basico do Programa Municipal de Investimentos e A¢Bes para Melhoria do Transporte Publico
Coletivo e do Trénsito.

Obteve 4 DUP(s) — Decretos de Utilidade Publica para diversas obras e 45 DUP(s) para desapropria¢io
de garagens de empresas de 6nibus.

Outros projetos foram contratados destacando-se a Implantagdo de ciclovia na Avenida Senador
TeotOnio Vilela e elabora¢do de projeto funcional visando a implantacdo da ciclovia em passarela
Panorama e projeto basico para implantagdo de ciclovia em passarela Eusébio Matoso.

Relativamente as Obras teve inicio a execugdo de adequagBes geométricas nas Avenidas Bernardino
de Campos, Paulista, Amaral Gurgel, S3o Jodo, Auro de Moura Andrade e Adjacentes;

No tocante as atividades de manuteng¢do na infraestrutura do transporte coletivo urbano da cidade de
S3o Paulo foram realizados servicos de reconfiguragdo geométrica, tapa buraco, fresas/recape e em

sistemas de drenagem em corredores e vidrios estratégicos e também nos terminais.

A seguir o detalhamento das atividades desenvolvidas no decorrer do ano.

A . S\ ™

15

2014

13

10

15

Bom

93
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BALANGCO ORCAMENTARIO

A execucgdo or¢amentaria em 2015 alcangou a cifra de 90% do previsto, conforme demonstrado no
Quadro a seguir.

Valores em R$ x 1000

LR agh:
CACAO DE
14 .169,14
CORREDORES 8.169, 8.169,1 100% -
IMPL. E REQUALIF. DE TERMINAIS DE ONIBUS 390309 3.903.09
URBANOS Y e 100% -
IMPL. DE VIAS CICLAVEIS - CICLOVIAS,
11.198,84 11.198,84
CICLOFAIXAS E CICLORROTAS (FEMA) 100% -
IMPLANTAGAO DE CICLOPASSARELAS £.00159 1527 42
(OPERAGAO URBANA FARIA LIMA) e e 38% 2.474,17
MODERNALIZAGAO DO SISTEMA DE
15.237,30 13.322,28 191501

Fonte: Diretoria de Infraestrutura

Para melhor visualizagdo os valores referentes a dotagdo estdo representados no grafico abaixo.

16 000
14 000
12.000
1000
8169 8169
8000 wrvmy - -

6000 -

VALORES EM RS (X 1000 )

3203

4000

2000 ;-

IMPLANTACAOE

CORREDORES

MPL EREQUALF DE

URBANOS

HISTOGRAMA POR DOTAGAO

11.199 11199

® QRCAMENTO APROVADO
2015
® REALIZARQ JAN/QEZ 15

3,203

IMPLANTACAOCE  MODERNALZACAG DO
REQUALIFICACAO DE  TERMINAIS DE ONIBUS CICLAVEIS - CICLOVIAS,  CICLOPASSARELAS

IMPL. DE VIAS
SISTEMA BE
TRANSFORTES

[GPERACAC URBANA
FARIA LIN &)

CICLOFAIXAS E
CICLORROTAS {FEMA)

16
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CONTRATAGAO PARA INFRAESTRUTURA

No decorrer de 2015, foram realizadas contratacbes para execugdo de projetos, obras e servicos de
manutencdo, conforme descrito no Quadro a seguir.

TR

4 A <] R ke oA
EXECUGAO DE SERVIGOS DE ADEQUAGOES
GEOMETRICAS NAS AVENIDAS AMARAL GURGEL, SAO
JOAQ, AURO DE MOURA ANDRADE E ADJIACENTES.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

7.678.771,70

EXECUGAO DE SERVICOS DE ADEQUAGOES
GEOMETRICAS NAS AVENIDAS BERNARDINO DE
CAMPOS E PAULISTA.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

12.199.805,23

PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
PROJETO E ENGENHARIA PARA DESENVOLVIMENTO DE
ESTUDOS, LAUDOS E PROJETO FUNCIONALPARA O
SISTEMA DE TRANSPORTE COMPLEXO ANHEMBI -
AGRUPAMENTOQ | PRAZO DE EXECUGAQ

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

528.831,52

PRESTAGAO DE SERVICOS DE ELABORAGAO DE
PLANTAS EXPROPRIATORIAS, REGISTRO CADASTRAL E
AVAUACAQ PARA FINS DE DESAPROPRIACOES DE
IMOVEIS DE INTERESSE DA PREFEITURA DO MUNICIPIO
DE SAO PAULO - AGRUPAMENTO | E IV - TERMINAL
ANHANGUERA

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

57.123,14

PRESTACAO DE SERVICOS E OBRAS PARA REMOGAO DE
REDE AEREA £ CONVERSAO PARA REDE SUBTERRANEA,
NA AV. BERNARDINO DE CAMPOS E VIADUTO SANTA
GENEROSA - CICLOVIA AV, PAULISTA

INEXIGIBILIDADE

2.513.887,40

ELABORACAOQ DE PROJETO FUNCIONAL VISANDO A
IMPLANTAGAO DA CICLOVIA EM PASSARELA
PANORAMA, LIGANDQ OS DISTRITOS DO MORUMBI E
CAMPO BELO, E ELABORAGAO DE PROJETO BASICO
PARA IMPLANTAGAQ DA CICLOVIA EM PASSARELA
EUSEBIO MATOSO, LIGANDO OS DISTRITOS DO
BUTANTA E PINHEIROS, NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

1.996.939,47

ELABORACAO DE PROJETO BASICO PARA
IMPLANTAGAO DE CICLOVIA NA AVENIDA SENADOR
TEOTONIO VILELA NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

737.631,86

PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONSERVAGAQ E
MANUTENGCAO DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RES{DUOS SOLIDOS DA CONSTRUCAO CIVIL E/OU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NO JARDIM ARACAT!.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

4.193.206,07

Fonte: Diretoria de Infraestrutura

17
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PRESTACAO DE SERVICOS DE MAN UTENCAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO

PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM, RECICLAGEM DE
MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS SOLIDOS DA
CONSTRUGAO CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA
DE ASFALTO E DEMAIS SERVICOS PERTINENTES NO
TERMINAL GRAJAU.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

2.996.865,70

PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSERVACACE
MANUTENCAO DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RESIDUOS SOLIDOS DA CONSTRUCAO CIVILE/OU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NO TERMINAL VARGINHA E
VIARIOS DE ACESSOS.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

4.485.366,25

PRESTACAO DE SERVIGOS DE CONSERVACAO E
MANUTENGAO DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RESIDUOS SOLIDOS DA CONSTRUCAO CIVILE/CU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NA AV. ABEL TAVARES.

ATA DE REGISTRO DE
PREGOS

4.943.486,99

PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSERVACAO E
MANUTENGAO DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RESIDUOS SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NA AV. NORDESTINA.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

3.560.736,09

PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONSERVAGAO E
MANUTENCAO DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RESIDUOS SGLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NA AVENIDA JAGUARE.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

2.857.903,03

Fonte: Diretoria de Infraestrutura
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PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSERVAGCAO E
MANUTENGAO DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RESIDUOS SOLIDOS DA CONSTRUCAO CIVIL E/OU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVIGOS PERTINENTES AV. CORIFEU DE AZEVEDO
MARQUES.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

2.230.245,99

PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONSERVACAO E
MANUTENGAQ DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RESIDUOS SOLIDOS DA CONSTRUCAO CIVIL E/OU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NA AV. PROFESSOR
FRANCISCO MORATO.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

4.496.565,74

PRESTAGCAO DE SERVICOS DE CONSERVACAO E
MANUTENCAO DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RESIDUOS SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NA ESTRADA DE ITAPECERICA.

ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

6.959.461,70

PRESTAGAQ DE SERVICOS DE CONSERVACAO E
MANUTENGAO DA MALHA VIARIA VISANDO A
MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE
RESIDUOS SOLIDOS DA CONSTRUCAO CIVILE/OU
AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE PAVIMENTO
ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NA ESTRADA DO ALVARENGA.

ATA DE REGISTRO DE
PREGOS

12.380.095,03

EXECUGAO DE SERVIGOS DE REPARACOES,

ATA DE REGISTRO DE

ADAPTACOES E MODIFICACOES DO PREDIO PRECOS 293.715,37
ADMINISTRATIVO "B" DO COMPLEXO SANTA RITA
EXECUCAO DOS SERVICOS GERAIS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA,~CORRETIVII\, REPARACOES, ADAPTACOES | ATA DE REGISTRO DE 186.114.43
E MODIFICAGOES DO PREDIO ADMINISTRATIVO B DO PRECOS !
COMPLEXO SANTA RITA
Fonte: Diretoria de Infraestrutura
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CONTRATOS VIGENTES

No Quadro a seguir estdo descritos os contratos vigentes em 2015.

2014/0560-01-00

EXECUCAO DE SERVICOS DE ADEO_UACOES GEOMETR|CAS NAS
AVENIDAS AMARAL GURGEL, SAO JOAO, AURO DE MOURA ANDRADE E
ADJACENTES.

2014/0561-01-00

EXECUCAO DE SERVICOS DE ADEQUACOES GEOMETRICAS NAS
AVENIDAS BERNARDINO DE CAMPOS E PAULISTA.

2015/0082-01-00

PRESTAGAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE PROJETO E
ENGENHARIA PARA DESENVOLVIMENTO DE ESTUDOS, LAUDOS E
PROJETO FUNCIONAL PARA O SISTEMA DE TRANSPORTE COMPLEXO
ANHEMBI - AGRUPAMENTO | PRAZO DE EXECUGCAD

2015/0102-01-00

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE ELABORAGAO DE PLANTAS
EXPROPRIATORIAS, REGISTRO CADASTRAL E AVALIACAO PARA FINS DE
DESAPROPRIAGOES DE IMOVEIS DE INTERESSE DA PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO - AGRUPAMENTO | E IV - TERMINAL
ANHANGUERA

2015/0198-01-00

PRESTACAO DE SERVICOS E OBRAS PARA REMOGAO DE REDE AEREA E
CONVERSAQ PARA REDE SUBTERRANEA, NA AV. BERNARDINO DE
CAMPOS E VIADUTO SANTA GENEROSA - CICLOVIA AV. PAULISTA

2015/0370-01-00

ELABORACAO DE PROJETO FUNCIONAL VISANDO A IMPLANTAGAQ DA
CICLOVIA EM PASSARELA PANORAMA, LIGANDO OS DISTRITOS DO
MORUMBI E CAMPO BELO, E ELABORAGAO DE PROJETO BASICO PARA
IMPLANTACAO DA CICLOVIA EM PASSARELA EUSEBIO MATOSO,
LIGANDO OS DISTRITOS DO BUTANTA E PINHEIROS, NO MUNICIPIO DE
SAOQ PAULO

2015/0458-01-00

ELABORACAO DE PROJETO BASICO PARA IMPLANTAGAQ DE CICLOVIA
NA AVENIDA SENADOR TEOTONIO VILELA NO MUNICIPIO DE SAQ
PAULO

2015/0568-01-00

PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSERVACAO E MANUTENGAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E
DEMAIS SERVICOS PERTINENTES NO JARDIM ARACATI.

2015/0569-01-00

PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO DA MALHA VIARIA
VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO DRENAGEM,
RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS SOLIDOS DA
CONSTRUCAO CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE FRESAGEM DE
PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E DEMAIS
SERVICOS PERTINENTES NO TERMINAL GRAJAU.

Fonte: Diretoria de Infraestrutura
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2015/0570-01-00

e RS B Pyt A 5 ORIEERS

RESTACAQ DE SERVICOS DE CONSERVACAO E MANUTENCAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVIGOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E
DEMAIS SERVICOS PERTINENTES NO TERMINAL VARGINHA E VIARIOS
DE ACESSOS.

2015/0571-01-00

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONSERVAGCAO E MANUTENGAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E
DEMAIS SERVICOS PERTINENTES NA AV. ABEL TAVARES.

2015/0572-01-00

PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONSERVACAO E MANUTENCAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E
DEMAIS SERVICOS PERTINENTES NA AV. NORDESTINA.

2015/0573-01-00

PRESTAGCAO DE SERVICOS DE CONSERVAGAO E MANUTENGAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAQ CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E
DEMALIS SERVICOS PERTINENTES NA AVENIDA JAGUARE.

2015/0574-01-00

PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSERVACAO E MANUTENGCAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E
DEMAIS SERVICOS PERTINENTES AV. CORIFEU DE AZEVEDO MARQUES.

2015/0575-01-00

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONSERVAGAO E MANUTENGAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/0U AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E
DEMAIS SERVIGCOS PERTINENTES NA AV. PROFESSOR FRANCISCO
MORATO.

2015/0576-01-00

PRESTACAO DE SERVIGOS DE CONSERVAGAO E MANUTENGAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAO CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DEASFALTO E
DEMAIS SERVICOS PERTINENTES NA ESTRADA DE ITAPECERICA.

2015/0577-01-00

PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSERVAGAO E MANUTENGAO DA
MALHA VIARIA VISANDO A MELHORIA DO PAVIMENTO, INCLUINDO
DRENAGEM, RECICLAGEM DE MATERIAIS PROVENIENTES DE RESIDUOS
SOLIDOS DA CONSTRUGAQ CIVIL E/OU AQUELES DOS SERVICOS DE
FRESAGEM DE PAVIMENTO ASFALTICO COM ESPUMA DE ASFALTO E
DEMAIS SERVIGOS PERTINENTES NA ESTRADA DO ALVARENGA.

Fonte: Diretoria de Infraestrutura
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2015/0532-01-00

EXECUGAO DE SERVIC
MODIFICACOES DO PREDIO ADMINISTRATIVO "B" DO COMPLEXO
SANTA RITA

2015/0100-01-00

EXECUGAO DOS SERVIGOS GERAIS DE MANUTENGAO PREVENTIVA,
CORRETIVA, REPARAGOES, ADAPTAGOES E MODIFICAGOES DO PREDIO
ADMINISTRATIVO B DO COMPLEXO SANTA RITA.

2013/0130-01-00

DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE PROJETOS E
ENGENHARIA PARA ESTUDOS, LAUDOS, CONSOLIDAGAQ DE PROJETO
FUNCIONAL E DESENVOLVIMENTOQ DE PROJETO BASICO, ESTUDOS E
LICENCIAMENTO AMBIENTAIS E TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA
TERMINAIS E SISTEMAS VIARIOS PARA A REGIAQ LESTE 1, NORTEADOS
PELAS DIRETRIZES URBANISTICAS E NO TERMO DE REFERENCIA.

2013/0132-01-00

DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE PROJETOS E
ENGENHARIA PARA ESTUDOS, LAUDOS, CONSOLIDAGAO DO PROJETO
FUNCIONAL E DESENVOLVIMENTO DE PROJETO BASICO, ESTUDOS E
LICENCIAMENTO AMBIENTAIS E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA
TERMINAIS E SISTEMAS VIARIOS PARA REGIAQ LESTE 2, NORTEADOS
PELAS DIRETRIZES URANISTICAS E NO TERMO DE REFERENCIA.

2013/0133-01-00

DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE PROJETOS E
ENGENHARIA PARA ESTUDOS, LAUDOS, CONSOLIDAGAO DE PROJETO
FUNCIONAL E DESENVOLVIMENTO DE PROJETO BASICO, ESTUDOS E
LICENCIAMENTO AMBIENTAIS E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA
TERMINAIS E SISTEMAS VIARIOS PARA REGIAO SUL 1, NORTEADOS
PELAS DIRETRIZES URBANISTICAS E NO TERMO DE REFERENCIA.

2013/0134-01-00

DESENVOLVIMENTO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE PROJETOS E
ENGENHARIA PARA ESTUDOS, LAUDOS, CONSOLIDAGAQ DE PROJETO
FUNCIONAL E DESENVOLVIMENTO DE PROJETO BASICO, ESTUDOS E
LICENCIAMENTO AMBIENTAIS £ TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA
TERMINAIS E SISTEMAS VIARIOS PARA REGIAO SUL 2, NORTEADOS
PELAS DIRETRIZES URBANISTICAS E NO TERMO DE REFERENCIA

2008/1262-01-00

EXECUGAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE ENGENHARIA
DE APOIO AO GERENCIAMENTO DE RESPONSABILIDADE DA SPTRANS,
RELATIVOS A IMPLANTAGAO DAS INTERVENGOES CONTEMPLADAS NO
CONVENIO FIRMADO ENTRE A SECRETARIA MUNICIPAL DE
TRANSPORTES E SPTRANS QUE TEM POR OBJETIVO A EXECUGAO DAS
OBRAS E SERVICOS NO SISTEMA VIARIO E IMPLANTAGAOQ DE
TERMINAIS DE TRANFERENCIA VOLTADOS AO SISTEMA DE
TRANSPORTE COLETIVO URBANO DE PASSAGEIROS, NO MUNICIPIO DE
SAO PAULO.

2008/1263-01-00

EXECUCAO DE SERV. TECN. ESPECIALIZADOS DE ENGENHARIA DE
APOIO A FISCALIZAGAO E SUPERVISAQ DA IMPLANTAGAQ DAS OBRAS
E SERVIGOS DE ENGENHARIA E DE MANUTENGAO CONTEMPLADOS NO
CONVENIO FIRMADO ENTRE A SMT E A SPTRANS QUE TEM POR
OBIJETIVO A EXECUCAO DAS OBRAS E SERVICOS NO SISTEMA VIARIO E
IMPLANTAGAO DE TERMINAIS VOLTADOS AO SISTEMA DE TRANSP.
COLETIVO URB. DE PASSAG., NO MUN. DE SPAULO.

Fonte: Diretoria de Infraestrutura
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PROJETOS DE INFRAESTRUTURA

Em 2015, foi dado prosseguimento as atividades de desenvolvimento de projetos e aos estudos e
andlises para obtengdo das licencas ambientais e, ainda, foram tomadas as providéncias para
concretizagdo das desapropriaces necessarias.

Em continuidade foi realizada a andlise e aprovagio do projeto bdsico dos empreendimentos que
compBem o Programa Municipal de Investimentos e A¢Bes para Melhoria do Transporte Publico
Coletivo e do Transito, produzidos pelos seguintes consdrcios de projetistas:

> Consdrcio SMT — Leste 1 (SETEPLA, TCRE E MAUBERTEC)

=  Corredor Celso Garcia - Trecho 1
= Corredor Celso Gaicia - Trecho 2
»  Corredor Celso Garcia - Trecho 3
=  Terminal Concérdia

=  Terminal Aricanduva

=  Terminal Ponte Rasa

= Terminal Sdo Miguel

» Consorcio Leste 2 (SISTRAN E GEOMETRICA)

- Corredor Perimetral Bandeirantes/ Salim F. Maluf - Trecho 1
=  Corredor Perimetral Bandeirantes/ Salim F. Maluf - Trecho 2
=  Corredor Perimetral Itaim Paulista / Sdo Mateus - Trecho 2

=  Corredor Perimetral Itaim Paulista / S30 Mateus - Trecho 3

=  Corredor Leste Radial 3

»  Terminal Iltaim Paulista

=  Terminal S3o Mateus

- Terminal Vila Mara

» Consdrcio Corredor Sul 1 (VETEC, LENC, OPUS OFICINA E ECR)

*  Corredor Belmira Marin - Trecho 2

=  Corredor Belmira Marin - Trecho 3

=  Corredor Vila Natal - Trecho 1

=  Corredor Vila Natal - Trecho 2

=  Corredor Canal do Cocaia - Trecho 1
= Corredor Canal do Cocaia - Trecho 2
=  Corredor Canal do Cocaia - Trecho 3
=  Corredor Miguel Yunes

=  Corredor Nossa Senhora do Sabara
®*  Terminal Jardim Eliana

»  Terminal Varginha

- Terminal Pedreira
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> Consdércio BRT Norte-Sul (LOTE SUL 2) — (PLANSERVI, ENGEVIX, CONCREMAT E OFICINA)

= Corredor Norte Sul - Trecho 1
= Corredor Norte Sul - Trecho 2
= Corredor Norte Sul - Trecho 3

= Terminal Santana

= Terminal Aeroporto

= Terminal Baronesa

= Terminal Jardim Miriam

No Quadro a seguir estdao demonstrados os dados econ6micos por Lote de Projetos.

LESTE 1 19.191.292,75 11 343 325, 71 4.968.680,07 487.623,69
LESTE 2 24.427.808,07 | 16.636.316,07 | 7.133.748,59 689.587,21
AV.SANTO AMARO | 2.940.431,32 - 2.940.431,22

SUL1 24.013.661,08 | 16.388.317,68 | 4.113.130,20 783.211,59
SUL2 23.806.145,45 | 15.761.433,68 | 5.543.034,72 924.551,94
ANHANGUERA 2.856.004,55 - 977.620,63 -
TOTAL 97.235.343,22 | 60.129.393,14 | 25.676.645,43 | 2.884.974,43

Fonte: Diretoria de Infraestrutura

Além dos projetos referentes ao Programa Municipal de Investimentos e Agbes para Melhoria do
Transporte Publico Coletivo e do Transito, destacam-se:

» atendimento as demandas inerentes a Area de Projetos referentes a solicitagdes internas
(manutengdo, operacgéo, etc);

> atendimento as demandas inerentes & Area de Projetos referentes a solicitagdes externas (Convias,
cadastro de interferéncias, Metrd, SPObras, SMT, etc);

» participagdo em reunides de projetos, andlises e aprova¢des das diretrizes de transporte aplicadas
nas obras sob responsabilidade da SPOBRAS referentes aos empreendimentos apresentados
abaixo, onde os projetes basicos foram desenvolvidos pela equipe das SPTrans, interface entre as
diversas dreas da SPTrans e CET:

e Corredor Leste Radial - Trecho I;
e Corredor Leste Radial - Trecho Il;
e Vidrio de Apoio ao Sistema Monotrilho - Corredor Capdo Redondo / Campo Limpo / VI. SOnia;
Corredor Inajar de Souza / Rio Branco / Centro;

Binario Santo Amaro;

Corredor Aricanduva;

Viario de Apoio ao Sistema Monotrilho - Corredor Berrini;

¢ Requalificagdo do Corredor M'Boi Mirim;

e Ampliagdo do Terminal Urbano de ltaquera;

e Novo Terminal Rodovidrio ltaquera: Conversado para Urbano;
e Novo Terminal Jardim Angela;

e Viario de apoio ao Novo Terminal Jardim Angela.
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QUESTOES AMBIENTAIS DOS EMPREENDIMENTOS DE INFRAESTRUTURA

> Desapropriagdo

Em 2015 foram elaborados desenhos de plantas de Decreto de Utilidade Pablica e montagem de
processo para envio a DESAP, conforme apresentado no Quadro a seguir.

R

Av. José Pin

Haia, Av. David Domi F ira, R. 25/03/15
Corredor Leste Radial - Trecho 1l a1, Av. Lavi omln.gues .errexra .
Copenhague, R. Getulina até Vd. Dep. Antonio
Corredor Sylvio Cunha Bueno
Av. dos Bandeirant ti . Eng. Lui
Perimetral Bandeirantes / Salim Cv . OSB 2 ) ?Iia,n\f_s:iat"fal_l_\v d n(g: ‘:IS 55.852
arlos Berrini até Viad. Jo3o Julido da Costa
Farah Maluf - Trecho | X 19/01/15
Corredor Aguiar
Av. dos Banderirantes deste o Viad. Jodo Julido da
Costa Aguiar, Av. Af D'E lle T .
Perimetral Bandeirantes / Salim |- o 60100 pmsp bEscagnofie aunay 55.851
Corredor Tanel Maria Maluf, Av. Pres. Tancredo Neves, Av.
Farah Maluf - Trecho Il L . 19/01/15
das Juntas Provisérias, via elevada do Expresso
. Tiradentes até Terminal Vila Prudente
. pias Adequacdo Viaria Estrada do Estrada do Campo Limpo, 6534-6542-6520 e Rua 56.008
Adequacdo Viaria i
Campo Limpo Alves dos Santos, 34 20/03/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema

Santa Brigida

Rua Domingos de Souza Marques, 450

n255.894 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema

Santa Brigida

Rua Joaquim de Oliveira Freitas, 1.122

n255.898 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema

Gato Preto

Avenida Alexandre Mackensie, 69

n?55.897 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema|Sambaiba Rua Elza Guimardes, 589 N255.889 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Sambaiba Rua Quirinépolis, 62 N2 55,890 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema}Sambaiba Rua Jodo Simdo de Castro, 12.100 N2 55.954 25/02/15

Garagens - Infraestrutura do SistemajSambaiba Avenida Maria Amalia Lopes de Azevedo, 1.705 N255.893 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Cooperativa Fénix Rua Porfirio Vera Cruz, 128 N255.91104/02/15
Garagens - infraestrutura do Sistema|Transcooper Avenida Antonelo de Messina, 1.726 N2 55,915 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema|Transcooper Avenida Coronel Sezefredo Fagundes, 3.229 N2 55.908 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Cooperativa Fénix Rua Agenor Alves Meira, 320 N2 55,909 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Vip Rua Tiburcio de Souza, 2.663 N2 55.914 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema

Vip

Avenida Aguia de Haia, 2.334

N?55.891 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema

Associagdo Paulistana

RualJoaquim Marra, 1.783

N?55.917 04/02/15

Fonte: Diretoria de Infraestrutura
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Garagens - Infraestrutura do Sistema

Associagdo Paulistana

Avenida Augusto Antunes, 780/ 798/ 816

N2 55.910 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema]Associagdo Paulistana Rua Tibtrcio de Souza, 2.083 N9 55.913 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema]Assacia¢do Paulistana Rua Bento Quirino, 281 N2 55.971 04/03/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Express Rua Jaime Ribeiro Wright, 1.000 N2 55.899 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Transcooper Avenida Jacu Péssego, 541 N2 55.905 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema Vi;j’i Sul Rua losossuke Okave, 488 N¢ 55.895 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema{Via Sul Rua Guaiana, 608 N2 55.896 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Nova Alianga Rua Leandro de Sevilha, 95 N¢ 55.904 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema

Coopertranse

Rua Murta do Campo, 405

N2 55.903 04/02/15

Garagens - Infraestrutura do Sistema|Cidade Dutra Rua Elisia Gongalves Barcelos, 93 N2 55.900 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Mobibrasil Estrada do Alvarenga, 4.000 N2 55.935 13/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Cooper Lider Estrada do Alvarenga, 999 N¢55.916 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Cooper Lider (Autho Pam??) Avenida Senador Teotbnio Vilela, 8.200 N2 56.026 06/04/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema{Campo Belo Estrada de Itapecerica, 1.290 N2 55.990 09/03/13
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Campo Belo Avenida Carlos Lacerda, 2.551 N9 55.989 09/03/14
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Vip Avenida De Pinedo, 414 N2 55.972 04/03/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Transkuba Avenida Carlos Lacerda, 3.003 N256.027 06/04/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|(Transkuba Estrada de Itapecerica, 1.572 N2 55.988 09/03/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Cooperpam Avenida Olivia Guedes Penteado, 1.307 N2 55.973 04/03/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Transpass Avenida Torres de Oliveira, 435 N2 55.974 04/03/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Transpass Rua Cesar Cavassi, 385 N2 55.892 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do SistemalGato Preto Avenida Candido Portinari, 1.300 N¢ 55,970 04/03/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Unicoopers Rua Cabaxi, 76 N9 55.907 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Cooperalfa Rua Antonio Ramiro, 102 N2 56.025 06/04/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Cooperaifa Avenida Pirajussara, 4.122 N2 56.087 30/04/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Unicoopers Rua Maporé, 643 N¢ 55.906 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Unicoopers Rua Gilson Rocha Pitta, 177 N2 55.912 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|VIP Avenida Ragueb Chohfi, 6.300 N¢ 56.006 20/03/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema Gato Preto Avenida Presidente Altino, 2.400 N¢ 56.007 20/03/15
Garagens - Infraestrutura do Sistema|Transspass Rus Joaquim Lapas Veiga N¢ 55.902 04/02/15
Garagens - Infraestrutura do SistemajJurema Rua Jodo de Abreu, 2444 N2 56.134 26/05/15

Fonte: Diretoria de Infraestrutura
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Em 2015, foram prestadas informag8es para 114 projetos de desapropria¢io, elaborados pela SPTrans,
conforme descrito a seguir.

CORREDORES
Belmira Marin — Trecho 1 Corredor Celso Garcia - Trecho 1
Belmira Marin — Trecho 2 Corredor Celso Garcia - Trecho 2
Belmira Marin — Trecho Balsa Corredor Celso Garcia - Trecho 3
Canal Cocaia — Trecho 1 Corredor Leste Radial - Trecho 1**
Canal Cocaia — Trecho 2 Corredor Leste Radial - Trecho I1**
Canal Cocaia — Trecho 3 Corredor Leste Radial - Trecho i11*
Miguel Yunes Perimetral Itaim / S30 Mateus - Trecho 1*
Corredor Sabara Perimetral Itaim / S30 Mateus - Trecho 11*
Corredor Vila Natal -~ Trecho 1 Perimetral Itaim / S50 Mateus - Trecho 111*
Corredor Vila Natal — Trecho 2 Perimetral Itaim / S3o Mateus - Trecho IV*
Corredor C. Redondo / Campo Limpo / VI. | Perimetral Bandeirantes / Salim F. Maluf -
Sénia** Trecho I*
Corredor Berrini Perimetral Bandeirantes / Salim F. Maluf —
Corredor 23 de Maio — Trecho 1 Trecho II*
Corredor 23 de Maio — Trecho 2 Corredor Leste Itaquera — Trecho 1*¥*
Corredor 23 de Maio — Trecho 3 Corredor Leste ltaquera — Trecho [I**
Corredor Aricanduva** Corredor Inajar de Souza / Rio Branco /
Boulevard Santo Amaro - Eixo Av. Santo | Centro**
Amaro* Requalificagdo Corredor M’'Boi Mirim**
Boulevard Santo Amaro - Eixo Av. Helio | Binario Santo Amaro**
Pelegrino*
TERMINAIS
Ampliagdo Terminal Campo Limpo Terminal Jd. Eliana 1l
Ampliacdo Terminal Capelinha Terminal Pedreira Il
Terminal Ponte Rasa Terminal Varginha
Terminal Concérdia . Terminal Santana
Ampliacdo Terminal Sdo Miguel Terminal Jd. Aeroporto
Ampliagdo Terminal Aricanduva Terminal Jd. Miriam
Terminal Sdo Mateus Terminal Anhanguera
Terminal Itaim Paulista* Terminal Baronesa
Terminal Vila Mara Terminal Senador Queirds
SISTEMA DE LIGAGAO
Sistema de Ligagdo Anhembi Tieté

Nota: *DUP SMT/ Implantagéo SIURB; **DUP e Implantacdo SIURB; *** DUP SIURB/ Implantag¢édo SMT

ADEQUACOES VIARIAS

Av. Deputado Cantidio Sampaio Belmira Marin — Faixa Exclusiva
Curva do S _Desapropriagdo de lgreja*** Estrada do Campo Limpo
Curvado S_Etapal Ellis Maas

VIARIOS DE ACESSO

Terminal Jardim Angela
Terminal Anhanguera
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GARAGENS DO SISTEMA
Garagem - Transcooper (R. Andressa) Cidade Dutra - AREA 6 - G1
Via Sul Mobibrasil - AREA 6 - G3
Santa Brigida - AREA 1 - G1 Cooper Lider - AREA 6 - G5
Santa Brigida - AREA 1 - G2 Cooper Lider (Autho Pam) - AREA 6 - G6
Gato Preto - AREA 1 -G3 Campo Belo - AREA 7 - G1
Sambaiba - AREA 2 - G1 Campo Belo - AREA 7 - G2
Sambaiba - AREA 2 - G2 Vip - AREA 7 - G3
Sambaiba - AREA2 - G3 Transkuba - AREA 7 - G6
Sambaiba - AREA 2 - G4 Transkuba - AREA 7 - G7
Cooperativa Fénix - AREA 2 - G6 Cooperpam - AREA 7 - G8
Vip - AREA3-G1 Transpass - AREA 8 - G1
Vip - AREA3-G2 Transpass - AREA 8 - G2
Associacdo Paulistana - AREA 3 - G6 Gato Preto - AREA 8- G3
Associagdo Paulistana - AREA 3 - G7 Unicoopers - AREA 8 - G4
Associacdo Paulistana - AREA 3 - G8 Cooperalfa - AREA 8 - G5
Associa¢do Paulistana - AREA 3 - G9 Cooperalfa - AREA 8 - G6
Ambiental - AREA 4 - G1 Unicoopers - AREA 8 - G7
Express - AREA 4 - G2 Unicoopers - AREA 8 - G8
Transcooper - AREA 4 - G3 Tupi- AREA 6
Via Sul - AREAS - G1 VIP - AREA S
Via Sul - AREA5 - G3 Gato Preto - AREA 8
Nova Alianca - AREA 5 - G4 Transspass - AREA 8
Coopertranse — AREA S - G5 Jurema - AREA 6

Nota: *DUP SMT/ Implantac¢do SIURB; **DUP e Implantagdo SIURB; *** DUP SIURB/ Implantagdo SMT

Ainda, em 2015, houve continuidade nos processos dos seguintes empreendimentos:

» Garagens do Sistema

Elaboracdo de todo material técnico necessario ao Decreto de Utilidade Publica - DUP das 54
(cinquenta e quatro) garagens de 6nibus do sistema.

» Conexdao Tremembé
Elaboracio de todo material técnico necessario ao Decreto de Utilidade Piblica;

Acompanhamento junto & SIURB para compatibilizar os projetos ja que foi identificada a
sobreposi¢do de DUP daquela secretaria na area objeto da intervengdo.

> Sistema de Ligacdo Anhembi — Tieté

Elaboracdo de todo material técnico necessdrio ao Decreto de Utilidade Publica; e do relatério de
analise de material de desapropriacdo do Empreendimento Aeromovel — Trecho: Ligagao Estagao
Portuguesa Tieté da Linha 1 Metrd com o Anhembi.

» Terminal Anhanguera

Andlise dos elementos expropriatorios (laudos de avaliagdo; analise dominial; plantas
expropriatorias), recebidos para montar os processos de desapropriagdo visando o
encaminhamento a DESAP para o ajuizamento das agoes. ¥
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>

>

Terminal Senador Queirods

Acompanhamento e interface junto a SEL, no que tange ao empreendimento imobilidrio que esta
solicitando licenga para construgdo na area de DUP para o Terminal.

Conexao Marechal Deodoro

Elaboragdo de todo material técnico necessario ao Decreto de Utilidade Publica; e
acompanhamento das publicagdes.

Adequacgdo viaria Campo Limpo

Elaboragcdo de todo material técnico necessdrio ao Decreto de Utilidade Publica; e
acompanhamento da publicacdo.

Conjunto Habitacional Guarapiranga

Elaboracdo de Relatorio do Conjunto Habitacional Guarapiranga; e fornecimento de
informagdes sobre a desapropriacdo para a implantagdo do terminal e do conjunto
habitacional.

Em 2015, ainda, com relagdo as questdes ambientais foram realizadas as seguintes atividades:

>

>

>
>

coordenacio de a¢bes necessarias junto as diversas areas e orgdos envolvidos, promovendo e
avaliando as pesquisas de indicadores de impacto para implantagdo dos programas;

acompanhamento e atualizagdo dos processos gerados junto a8 SVMA com relagdo as
compensac¢des ambientais dos corredores e terminais tanto os ja executados, bem como os
parcialmente executados;

acompanhamento ambiental das obras;
acompanhamento da execug¢do dos Programas Ambientais; e

gestdo dos Termos de Compromisso Ambientais — TCAs.

IMPLANTAGAO DE INFRAESTRUTURA

Em 2015, foi iniciada as obras de adequagBes geométricas para proporcionar a instalagdo de ciclovias
na cidade de Sdo Paulo.

Das obras e servigos realizados, destacam-se:

Execucdo de servicos de adequagbes geométricas nas Avenidas Bernardino de Campos e
Paulista

O servico prevé adequagdes geomeétricas no
decorrer das Avenidas Bernardino de Campos e
Paulista, totalizande 3,3 km, demoligdo de
canteiro central, assentamento de guias, concreto
pigmentado e implantagdo de redes de dutos.

A obra teve inicio em 02/01/2015, com o
Consércio Semaférico Paulistano, no valor de
RS 12.199.805,23.
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Execugdo de servigos de adequagdes geométricas
nas Avenidas Amaral Gurgel, Sdo Joao, Auro de
Moura Andrade e Adjacentes

O servico prevé adequacgdes geométricas no decorrer
das Avenidas Amaral Gurgel, Sdo Jodo, Auro de Moura
Andrade e adjacentes totalizando 3,4 km, demoli¢do de
canteiro central, assentamento de guias, concretagem e
implantagdo de rede de dutos.

7.678.771,70.

MANUTENGCAO DE TERMINAIS

A Area de Manuten¢do da SPTrans é responsavel pela manutencdo civil, elétrica, hidraulica e de
equipamentos necessarios a continuidade do funcionamento das edificacdes dos 28 terminais e 6
estagBes de transferéncias (Expresso Tiradentes) da SPTrans. S3o realizados dois tipos de manutenc3o:
Preventiva e Corretiva.

» Preventiva

Objetiva evitar a ruptura do ciclo normal do funcionamento da operacio de maneira
inesperada reduzindo a probabilidade de falhas das instalagdes e de seus equipamentos,
compreendendo:

e testes operacionais e funcionais de equipamentos;

o melhorias solicitadas;

e alteragdes necessarias e projeto;

e adequag¢des em razao das legislagdes vigentes.

Em 2015, foram gastos R$ 578 mil com manutenc¢3o preventiva em Terminais, conforme demonstrado
no Quadro a seguir.

2011 5.674.969,20

2012 4.764.037,40
2013 10.733.065,92
2014 8.347.811,36

2015 578.256,22
By i i $:30.098:140;10,

Fonte: Diretoria de Infraestrutura
» Corretiva

Objetiva corrigir falhas identificadas em equipamentos e instalagBes, reparando defeitos que
ocorram nos Terminais e Estagdes de Transferéncia nas atividades relacionadas em contrato,
compreendendo servigos nas areas civil, elétrica, hidraulica, mecéanica, comunicagdo visual e
utilitarios.
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4. DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO VEICULAR E MEIO AMBIENTE

E de responsabilidade da SPTrans, além da gestdo do Sistema de Transporte Coletivo Publico Urbano
da Cidade de S3o Paulo, o fomento ao desenvolvimento tecnoldgico considerando a mitiga¢do do
impacto ambiental causado pela operagao desse Sistema.

A frota de &nibus do Municipio de S3o Paulo é constituida de aproximadamente 15.000 veiculos de
diferentes caracteristicas técnicas, com idade média atual de aproximadamente 4,7 anos.

Essa frota percorre anualmente, em média, 800 milhdes de quilometros, suficientes para fazer 1.000
viagens de ida e volta a lua, consumindo cerca de 390 milhdes de litros de diesel por ano, equivalente
a 150 piscinas olimpicas.

Visando a implementagio de politicas publicas voltadas a redugdo dos niveis de emissdo de poluentes
pela frota de veiculos de transporte coletivo da Cidade, em 5 de junho de 2009 foi promulgada a Lei
Municipal n2 14.933 que instituiu a Politica de Mudanca do Clima no Municipio de Sdo Paulo.

Dentre os varios temas abordados nessa Lei, é enfatizada a redugdo progressiva da utilizagao de
combustiveis fosseis pelos ndo fosseis renovaveis.

No caso de alternativas energéticas ao diesel de petrdleo, a SPTrans vem realizando pesquisas,
estudos, além de contatos e reunides com os diversos fabricantes, com o objetivo de analisar as
tecnologias veiculares quanto ao impacto ambiental e a eficiéncia operacional no Sistema de
Transporte que poderdo ser utilizadas.

O trabalho foi orientado de maneira a identificar as tecnologias veiculares de transporte diferenciadas
e que podem ser promissoras em relacdo as utilizadas nos dias de hoje.

Foram estabelecidas como premissas basicas as vantagens operacionais, o baixo impacto ambiental, o
conforto e a seguranca para os passageiros e os operadores. Assim, foram identificadas as seguintes
tecnologias para serem empregadas na tragdo dos onibus:

> energia elétrica - (trélebus, hibrido, baterias, etc);
» etanol;

> biodiesel; e
>

diesel proveniente da cana de agucar.

ETANOL

No primeiro semestre de 2011 foram adquiridos 60 6nibus movidos a etanol, 50 pela Empresa
Mobibrasil e 10 pela Viagdo Tupi, todos fabricados pela Scania.

Esta frota ainda estd em operagdo nas Empresas mencionadas, destacando-se o maior consumo de
etanol comparado ao dos veiculos similares movidos a diesel.

ENERGIA ELETRICA DE TRAGAO

Veiculo Elétrico Hibrido — VEH

O cenario mundial vem apontando para a utilizagdo em escala crescente de veiculos elétricos hibridos.
Nesse sentido a SPTrans vem acompanhando o desenvolvimento desta tecnologia.

Existem dois tipos de veiculos elétricos hibridos, que podem ser distinguidos por suas configuragdes,

em série ou em paralelo. ~
[






-—7) SPTrans Relatério da Administracédo 2015

A diferenga técnica entre o veiculo elétrico hibrido série e o do tipo paralelo, estd no conceito de
geracdo da energia que sera utilizada na tragdo, conforme demonstrado na figura a seguir.

Hibrido Paralelo vs. Hibrido Série

Série

Paralelo (Volvo)

N
YA e |

As Areas Técnicas da SPTrans, em conjunto com os fabricantes, desenvolveram estudos de viabilidade
técnica e econdmica de realiza¢do de testes de desempenho com alguns veiculos, visando compara-los
com outras tecnologias hibridas.

No final de 2014, a Volvo disponibilizou dois 6nibus elétricos hibridos do tipo paralelo para testes
operacionais no Sistema de Transporte da Cidade de Sao Paulo. Um dos veiculos passou por testes de
campo, com a finalidade de avaliar o desempenho da tecnologia.

Em 2015, esses dois veiculos hibridos iniciaram testes operacionais na Cidade de S3o Paulo, operando
em linhas das Empresas Mobibrasil e Transkuba. Apds a conclusdo dos testes sera elaborado relatdrio
técnico, contendo os resultados obtidos nos testes.

ONIBUS HIiBRIDO

Trélebus

Veiculo ja desenvolvido, testado e disponivel no mercado brasileiro, seria sem duvida o mais adequado
em termos ambientais por ter emissdo nula e ruido menor. Entre outras qualidades, possui grande
capacidade de aceleragdo linear resultando em maior velocidade média e conforto para os
passageiros.
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Com o final da vida util dos trélebus equipados com motores de corrente continua, estudos de
alternativas técnicas para sua substituicdo, concluiram pela continuidade operacional deste tipo de
veiculo, mas com a aplica¢do de novas tecnologias de trag3o.

A SPTrans desenvolveu, com a colaboracdo dos fabricantes da tecnologia de tragdo elétrica, as
especificagdes técnicas dos novos trélebus.

Sistemas de tragdo que utilizam os robustos motores de corrente alternada, acionados por inversores
microprocessados, com interface homem/madquina amigédvel, sio equipamentos amplamente
utilizados nos atuais sistemas de tragdo elétrica e atendem plenamente as premissas de confiabilidade,
custo e modernidade.

A frota de 201 trélebus com essas caracteristicas operam na Cidade de Sio Paulo a partir da Garagem
Tatuapé.

Os principais pontos negativos dessa tecnologia sdo os altos custos de implantagdo, manutengdo e
operagdo do sistema, além da baixa flexibilidade operacional em fun¢do da dependéncia da rede de
alimentagao elétrica.

Ultrapassagens entre trélebus ndo sdo possiveis o que reduz a velocidade média das linhas.

i

Cinquenta trélebus da nova geragdo estdo equipados com sistema autdnomo de baterias, permitindo
pequenos deslocamentos sem a necessidade de alimentac¢do da rede aérea.

Em continuidade ao processo de modernizagdo da frota trolebus, a SPTrans iniciou testes para a
certificagdo de um sistema coletor de corrente de Gltima geragdo. Os sistemas coletores de corrente
foram projetados no inicio do século passado e ndo atendem plenamente aos atuais requisitos de
confiabilidade exigidos por essa tecnologia.

Os testes com o novo equipamento foram realizados no decorrer de 2015.

Infraestrutura Elétrica do Sistema Trélebus

O Sistema Trélebus Municipal iniciou sua operacdo em 1949, em substituicdo aos antigos bondes.

A época, a infraestrutura de alimentacdo elétrica que supria a frota era de propriedade da extinta
CMTC, (atual SPTrans), cabendo a esta a operagdo, manutengdo e ampliagdo desse sistema.

Em 1985 foi formalizado entre a CMTC e a Eletropaulo o Convénio n.2 85/220, cujo objeto era a
regulamentag¢do da implantagdo, operacdo e manutengdo do Sistema Municipal de Trdlebus, fixando
atribuigSes e responsabilidades das partes convenentes, com prazo de vigéncia de 25 anos.

Em 2010 expirou o prazo de vigéncia do Convénic e foi formalizado entre a AES Eletropaulo e a
SPTrans, o Acordo que permitiu a transferéncia de todo ¢ acervo que compde o sistema de
alimentag3o elétrica da frota trélebus da Concessionaria de Energia para a SPTrans.

O Acordo estabelecia um periodo de seis meses para a transicdo dos servicos de Operagdo e
Manutenc¢do — O&M, prorrogaveis por igual prazo.

No decorrer desse periodo a AES Eletropaulo continuaria realizando essas atividades até a contratagao
por parte da SPTrans de uma empresa especializada para realizar os servigos de O&M da rede.

Em novembro de 2011, a SPTrans contratou a execuc¢do dos servicos de operagdao, manutengdo
preventiva e corretiva e de moderniza¢do da infraestrutura de alimentagdo elétrica do sistema
trélebus.

Até o momento ja foram modernizadas 24 Esta¢des Transformadoras Retificadoras — ETR, 2 Bases de
Manutengdo e 110,8 quildmetros de Rede de Contato Bifiliar Simples.

™\
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Os indicadores de qualidade dos servicos estdo sendo atendidos, e estdo acima das metas
estabelecidas no contrato.

DIESEL PROVENIENTE DE CANA DE AGUCAR

Esse novo combustivel, homologado e regulamentado pelos institutos ambientais dos Estados Unidos,
é produzido por meio da modificagdo genética da levedura para obtencdo do etanol.

No Brasil, esse produto, fornecido pela empresa Amyris, passou por ensaios em laboratério e,
também, por testes realizados pela drea de Engenharia da Mercedes Benz.

Diante do cendrio positivo, apds vdrias reunides entre areas técnica e financeira da SPTrans, em
conjunto com a AMYRIS, foi possivel viabilizar o aumento da utilizagdo do diesel de cana em mais 100
veiculos da frota da Viagdo Santa Brigida, passando de 160 para 260 Anibus, somados aos 81 da
Transppass e 54 da Viagdo Gato Preto. H4, portanto, em operagdo 395 énibus.

No segundo semestre de 2015 iniciou-se a operagio dessa frota, aumentando a proporc3o de mistura
para 30% e os estudos técnicos para a utilizagdo de 100% do diesel de cana em 3 dnibus da Viacio
Santa Brigida.

ONIBUS ELETRICO A BATERIA

Os onibus elétricos alimentados exclusivamente por baterias tém a flexibilidade operacional de um
veiculo equipado com um motor de combustdo interna, sé que com impacto ambiental semelhante a
um trélebus.

Tecnicamente os vefculos utilizam baterias de Lithium-ion, motores elétricos embutidos diretamente

nas rodas, inversores de frequéncia varidvel para controlar os motores, além de sistemas auxiliares
. PR sy t . . <

hidraulicos e pneuméticos, todos integrados por meio de uma rede CAN (Controller Area Network).

Em aceleragdo o sistema consome energia das baterias traciondrias e nos momentos de frenagem, o
sistema de tragdo transforma a energia cinética do 6nibus em elétrica e a armazena nas mesmas
baterias.

Um 6nibus do tipo Padron, com 4 portas e piso baixo, com autonomia de 250 km pode recarregar suas
baterias no prazo médio de 4,5 horas.

Com essas caracteristicas técnicas, essa tecnologia torna-se uma possivel alternativa para atender ao
previsto na Lei n? 14.933, no que tange a ndo utilizacio de combustiveis fosseis no Sistema de
Transporte da Cidade de S3o Paulo a partir de 2018. o
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No segundo semestre de 2012, a SPTrans realizou diversas reunides técnicas com fabricantes de
6nibus elétricos a bateria, como a BYD, Mitsubishi, Volvo/SunWin, dentre outros, como parte da
prospecg¢ao dessa tecnologia.

Em 2013, técnicos da Area de Engenharia Veicular da SPTrans, estiveram na cidade de Shenzhen, para
conhecer as fabricas e os produtos fabricados pela BYD. La tiveram a oportunidade de percorrer varias
linhas do sistema de transporte Chinés, operadas exclusivamente por Onibus elétricos alimentados
somente por baterias. Para o corpo técnico ficou clara a importancia de conhecer e testar em
profundidade, essa nova alternativa de tragdo.

No inicio de 2014, a SPTrans teve a oportunidade de executar testes de desempenho em um 8nibus
elétrico modelo K9 fabricado pela BYD. O veiculo recebeu carga nominal e durante o periodo noturno,
foi testado por nossos técnicos em diversas ruas e avenidas do Sistema de Transporte urbano da
Cidade.

i
Os resultados obtidos foram de grande relevancia, o que impulsionou o prosseguimento do programa
para que fossem iniciados testes operacionais, em linhas regulares do nosso Sistema.

Entretanto, esse veiculo estava no padrao Chinés e ndo atendia as especificagdes contidas nas normas
brasileiras ABNT NBR 14.022, NBR 15.570, NBR 15.646 e o Manual dos Padrdes Técnicos de Veiculos
emitidos pela SPTrans.

Durante o ano de 2014, foram necessarias varias reunides entre os técnicos da SPTrans e da BYD Brasil
para que um Onibus elétrico a baterias fosse retrabalhado e passasse a atender as referidas normas, o
que viabilizou a realizagdo dos testes operacionais.

Em meados de 2015, a Diretoria de OperagBes da SPTrans iniciou os testes operacionais desse veiculo
na Linha 3160 (Terminal Vila Prudente — Terminal Parque D. Pedro I}, que é operada pela empresa
Ambiental Transportes Urbanos, com o objetivo de aferir se os indicadores de confiabilidade,
disponibilidade, consumo, autonomia e tempo de recarga estavam em conformidade com o informado
pelo fabricante e com o requerido pelo Sistema de Transporte da Cidade de Sao Paulo.

No més de setembro, uma equipe técnica da SPTrans viajou para a fabrica da BYD localizada em
Lancaster CA, EUA. Essa miss3o tinha como objetivo pré inspecionar um &nibus articulado elétrico
modelo k11 de 18 metros de comprimento que estava sendo montado naquela fabrica e que sera
disponibilizado para a SPTrans, para operacdo na Cidade de S3o Paulo.

Apds a pré-avaliagdo desse articulado ainda na linha de produgdo, constatou-se que o mesmo nao
atendia integralmente as normas brasileiras. Para equacionar esse problema, a equipe técnica da
SPTrans, manteve varias reunides com o corpo de engenharia na fabrica da BYD em Lancaster.

Ld foram transmitidas as informacg8es técnicas necessdrias para que o articulado fosse montado de
modo a atender as especificagcbes e normas técnicas brasileiras.

De posse dessas informagdes, a fdbrica executou as devidas correges no articulado e concluiu a
montagem do 6nibus, despachando esse veiculo por via maritima para o Brasil no inicio de novembro.

No primeiro trimestre de 2016, devem entrar em operacdo experimental, outros dois 6nibus elétricos
alimentados exclusivamente por baterias, um de 15 metros e outro de 18 metros de comprimento.

Esta em desenvolvimento o projeto do &nibus superarticulado de 23 metros, com previsdo para operar
até meados de 2017.

A seguir s3o apresentados os dados técnicos dos Onibus elétricos.
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Onibus Elétrico Movido Exclusivamente por Baterias Modelo K9

ONIBUS PADRON MODELO K9A D12 — BYD

Item Especificagdo
Veiculo (Caracteristica Piso Baixo
Construtiva)
Comprimento Total 12,25 m
Largura 2,55 m
Altura 3,46 m
Distancia entre Eixos 6,26 m
Peso do Veiculo 13.360 kg
Peso Bruto Total 18.000 kg
Sistema de Controle de Tragéo Inversores de Frequéncia
, Variavel
Posicdo do Sistema de Tragao Traseira
Motores de Tragdo Sincronos com Imas
Permanentes

Poténcia Maxima dos Motores

180 kW/h (2 x 90)

Baterias Tracionarias

324 kW (200Amp x 3)

Autonomia 250 km
Consumo Médio 1,23 kWh/km
Freio Disco/ABS
Dire¢édo Hidraulica
Suspenséo (dianteira / traseira) Pneumatica

Acessibilidade

Rampas de Acesso

Portas

04 (02LD + 02LE)

Area reservada para cadeirante Sim
Passageiros sentados 21
Passageiros em pé 54
Total de passageiros 75
Recursos de midia Wi-Fi

Portas Digitais

Incluso nos novos &nibus

Acionamento do ar condicionado

Incluso nos novos dnibus
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Onibus Elétrico Movido Exclusivamente por Baterias Modelo K10

ONIBUS PADRON MODELO K10A — BYD

Item Especificagdo
Veiculo (Caracteristica Piso Baixo
Construtiva)
Comprimento Total 14,95 m
Largura 2,55m
Altura 3,52 m
Disténcia entre Eixos 7,05/1,5m
Peso do Veiculo 17.200 kg
Peso Bruto Total 26.000 kg
Sistemade Controle de Tragéo Inversores de Frequéncia Variavel
Posicéo do Sistema de Tragao Traseira

Motores de Tragéo

Sincronos com Imas Permanentes

Poténcia Maxima dos Motores

300 kW/h (2 x 150)

Baterias Tracionarias 345 kW
Autonomia 265 km
Consumo Médio 1,31 kWh/km
Freio Disco/ABS
Direcdo Hidraulica
Suspensdo (dianteira / traseira) Pneumatica

Acessibilidade

Rampas de Acesso

Portas

05 (03LD + 02LE)

condicionado

Area reservada para cadeirante Sim
Passageiros sentados 39
Passageiros em pé 52
Total de passageiros 91
Recursos de midia Wi-Fi
Portas Digitais USB
Acionamento do Ar Elétrico

S
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Onibus Elétrico Movido Exclusivamente por Baterias Modelo K11

GNIBUS PADRON MODELO K11 - BYD

Item

Especificagdo

Veiculo (Caracteristica
Construtiva)

Entrada Baixa

Comprimento Total 18,95 m
Largura 2,57m
Altura 3,41m
Distancia entre Eixos 6,08/6,8m

Sistema de Controle de Tragao

Inversores de Frequéncia

Variavel

Posicéao do Sistema de Tragao Traseira
Motores de Tragao Sincronos com Imas

Permanentes
Baterias Tracionarias 5475 kW
Autonomia com carga nonimal 216 km
Consumo com carga nonimal 2,53 kWh/km
Freio Disco/ABS
Direcdo Hidraulica
Suspenséo (dianteira / traseira) Pneumatica

Acessibilidade

Rampas de Acesso

Portas

06 (03LD + O3LE)

Area reservada para cadeirante Sim
Passageiros sentados 32
Passageiros em pé 80
Total de passageiros 112
Recursos de midia Wi-Fi
Acionamento do ar condicionado Elétrico
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Especificagdes de Projeto para o Onibus Elétrico Movido Exclusivamente por Baterias Em

Desenvolvimento Modelo Brasil 23 M - BYD

ONIBUS PADRON MODELO BRASIL 23M - BYD

Item Especificagao
Veiculo (Caracteristica Entrada Baixa
Construtiva)
Comprimento Total 22,99 m
Largura 2,55m
Altura 3,52 m

Distancia entre Eixos

7,565/7,55/1,50 m

Sistema de Controle de Tragao

Inversores de Frequéncia

Variavel

Posigéo do Sistema de Tragao Traseira
Motores de Tragéo Sincronos com Iméas

Permanentes
Baterias Tracionarias 591 kW
Autonomia com carga nonimal 250 km
Consumo com carga nonimal 2,36 kWh/km
Freio Disco/ABS
Direcao Hidraulica
Suspensao (dianteira / traseira) Pneumatica
Acessibilidade Rampas de Acesso
Portas 06 (O3LD + 03LE)
Area reservada para cadeirante Sim
Passageiros sentados 53
Passageiros em pé 88
Total de passageiros 141
Recursos de midia Wi-Fi
Portas Digitais UsB
Acionamento do Ar Elétrico

condicionado

TECNOLOGIA EMBARCADA

Em 2015 foi dada continuidade no processo de modernizagdo dos equipamentos de localizagdo da
frota do transporte coletivo de S3o Paulo e inclusdo de tecnologias para melhoria da qualidade da
informagdo aos usudrios e da operacdo do sistema de transporte.

Equipamentos da Tecnologia Embarcada

As ilustracdes a seguir apresentam a localiza¢do indicativa de instalagdo dos equipamentos da
tecnologia embarcada, que serdo exigidos ao longo do periodo de atualizagdo tecnolégica proposto
pela SPTRANS. Conforme especificagdo cada fabricante devera desenvolver um projeto detathado de
instalagdo fisica nos veiculos.
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Equipamento

Descrigio

Fungoes Principais

}
\

video

(8

Painel Interno de
Mensagens Varidvelrs

Informagocs ao
usudrio embarcado

Responsavel pelo envio de aviso wisual de
proxima parada, mensagens mstitucionars ¢
lacors de interesse relativos & linha em

DRCTagan.

(h)

Painel Externo de
Mensagens Varidveis

Informagdes ao
usuario nao
cmbarcado

Responsave!l par exibir automaticamente as
informacdes da inha e itinerdrio da viagem.

{1

Sistema de Audio

Sononzagdo para
usuario cmbarcado

S0Nonzagdo para sistema de informagdes aos
USUIrios.

)

Contador de
Passageiros

Contagem doe
UsuArios que
cmbarcam e
desembarcam

Responsavel pela contagem de pessoas nas
cntradas ¢ saidas do  veiculo, enviando
automaticamente as informagdces a UCP.

(k)

Wi ki para os Usuarnos

Wit aos usudrios
cmharcados

Hesponsavel por disponibilizar servigos de
Internet gratwita aos usudrios dentio dos
velculos, permntindo tambem a utihizagdo
para o descarga de dados da UCP na
garagem.

Fonte: Tabela 03 da ESPECIFICAGAO FUNCIONAL E TECNICA DOS EQUIPAMENTOS EMBARCADOS PARA A FROTA DO

TRANSPORTE COLETIVO DA CIDADE DE SAO PAULO Volume |/ 11l

Apds andlise da especificagdo funcional, observou-se a necessidade de incluir o “sensor de coleta de
dados do meio ambiente”.

A expectativa é a geragdo de beneficios a populagdo pelo monitoramento da qualidade do ar.

O sensor deve proporcionar parametros ambientais, tais como: temperatura, umidade, gases toxicos
(material particulado — MP), nivel de ruido, etc., e permitir transmissdo de dados pela rede de

comunicagao.

Ha dez veiculos protétipos com tecnologia embarcada visando testes de funcionalidade, conforme
tabela a seguir.

QUADRO RESUMO - IMILLEMENTACAO TECNOLOGIA EMBARCADA
EMPRESAS/ICOOPERATIVAS FORNECEDOR i PROJETO | ART | PROTOTIPO stTuaghAo : TECNOLOGIAS
VIAGAO SANTA BRIGIDA LTDA. CLEVER DEYICES S St SiM REGULAR CONYERGENTE
conséacio vivo: - a : )
SAMBAIBA.TRANSP, URBAHOS LTDA TELEFOHICA - GRUPD!  SiM SIM SiM REGULAR | CONVERGENTE
ETRA - ICOMON
SAMBAIBA YERONUINE SIM StM SIM REGULAR VIF)
AMBIENTAL SAMSUNG Sin SiMg SiM REGULAR CONYERGENTE
VIA SUL TRANSP. LTDA. YERONLINE SIM SiM SIM REGULAR VIF1
MOBIBRASIL CITTATI SIM Y] SIM REGULAR | CONYERGENTE
VIAGAG CAMPO BELO LTDA. YERONLINE SIM SIM SIM REGULAR ; WIFL
i
GATUSA - GARAGEM AMERICANOPOLIS LTDA, YERONLINE SIM SIM SiM REGULAR VIFY
i
TRANSKUBA TRANSP. GERAIS LTDA. YERONLINE siM s T SI!'\'@_ "'""Fi'EGUu}'ﬁ
COOPERPAM - Av. Senador Teotonio Vilela, 8400 ADVANTECH SiM SIM SIM REGULAR
Fonte: DOVSEVIGOT
0B5: CONVERGENTE: REUNE YARIAS TECNOLOIGIAS
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INSPECAO DE FROTA

Com objetivo de verificar as condi¢gdes de manutengdo e conservagdo dos veiculos, sdo realizadas
inspecdes na frota vinculada aos servigos contratados, prestados pelas Concessionarias e
Permissionarias, e autorizados nas modalidades Taxi, Escolar, Fretamento, Moto Frete e Carga Frete.

As inspeg¢Oes sdo realizadas de forma programada, nas dependéncias das garagens, no Centro
Integrado de Transporte — CIT ou nos organismos de inspe¢do acreditados, credenciados pela SMT.
Em 2015, foram realizadas 141.053 vistorias.

PADROES TECNICOS VEICULARES

Tanto as especificagbes técnicas veiculares como as relativas a identidade visual dos veiculos do
transporte urbano de passageiros na Cidade de Sao Paulo passam por revisdes periddicas induzidas
pela evolugao tecnolégica, por reclamagdes e sugestes de usudrios e pelo atendimento a legislagao.
Neste ano, o Manual dos Padrdes Técnicos de Veiculos foi revisado para compor os contratos
emergenciais assinados com as Concessionarias e Permissionarias.

Em 2015 foram analisados 94 desenhos entre anteprojetos e projetos de veiculos que levaram a
producgdo e posterior analise de conformidade em 44 “veiculos cabeca de série”, contemplando os
diversos tipos e modelos tanto de chassi como carroceria.

Foram elaborados estudos de layout para adaptacdo de 6nibus com duas catracas em diversos tipos e
modelos de veiculos, tais como basico, padron, articulado e biarticulado, tanto com piso baixo como
convencional. Esses estudos foram aplicados também para os novos veiculos do tipo superarticulados
a serem produzidos para inclusdo no Sistema de Transporte.

Foram realizados estudos técnicos para o reposicionamento correto do AVL em veiculos da frota que
iro operar no sistema denominado Rede da Madrugada. Essas alteragbes irdo possibilitar a perfeita
visualizag8o e comunicacdo dos operadores com os equipamentos AVL’s para a Central de Controle
Operacional do Sistema.

Foram realizados ainda, em 2015, estudos e anteprojetos para confec¢do de protdtipos para
adequacdo de todos os veiculos do Sistema, visando o novo posicionamento dos validadores e a
inclusdo de cdmeras para fiscaliza¢do contra fraude nos bilhetes especiais.

Com a finalidade de permitir a seguranca dos usuarios no embarque e desembarque e o perfeito
monitoramento das portas por parte do condutor em veiculos longos, foram elaborados estudos
visando a inclusdo de micro cameras nas portas e monitor junto ao painel do operador.

Foram realizadas reunifes técnicas com fabricantes de equipamentos de ar condicionado, para
instalagdo em veiculos do Sistema, posteriormente foi realizado acompanhamento na fabricagdo de
veiculo protétipo. Estdo em operagdo 598 veiculos equipados com ar condicionado.

Realizados estudos para inclusdo e distribui¢do nos diversos tipos de veiculos do Sistema, de portas
USB para alimentacdo elétrica de equipamentos eletrdonicos de comunicagdo. Sendo obrigatdria sua
inclusdo quando da produgdo dos veiculos novos na fabrica.

Foram realizados estudos e acompanhamentos de protétipos com instalagdo de sistema de travas
automaticas em janelas e alcapdes em veiculos equipados com ar condicionado, para garantir a
seguranga e manutenc3o do ar no interior dos veiculos na operac3o. Sistema, obrigatério para todos
0s novos Onibus em producdo.
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AUDITORIAS DE MANUTENGCAO

Com vistas a preservag¢do do estado de conservagdo da frota para seguranga e conforto dos usudrios,
foi dada continuidade a realizagdo dos ciclos de auditorias nos processos de manutengio das

Concessiondrias e Permissiondrias, baseadas nos critérios e conceitos das Normas 1SO 9.001 e 1SO
14.001.

S3o avaliados elementos amostrais, envolvendo documentacdo, registros de manuten¢3o e realizadas
entrevistas com empregados. Sobre os resultados obtidos sdo estabelecidas as medidas corretivas e
oportunidades de melhoria no processo de manutencao.

Durante 2015, foram realizadas 86 auditorias em 43 unidades das Concessiondrias e Permissiondrias, o
que representou dois ciclos completos.

AVALIAGCAO DA INFRAESTRUTURA DE GARAGENS

Com a finalidade de estabelecer padrBes minimos e referenciais de funcionalidade, seguranca,
preservagdo do meio ambiente e o atendimento a legislagdo vigente, a SPTrans elaborou e mantém
atualizado o “Manual de Infraestrutura Bésica para Garagem de Onibus do Sistema de Transporte
Coletivo Municipal”, o qual é utilizado como base para avaliacdo da instalacio e alteracio na
infraestrutura das garagens das Concessiondrias e Permissiondrias.

Com base no “Manual de Infraestrutura Basica para Garagem de Onibus do Sistema de Transporte
Coletivo Municipal”, as garagens do Sistema sdo analisadas, e os responsdveis orientados para
adequagdo no caso de ndo conformidades.

AUDITORIAS DE ORGANISMOS DE INSPECAO ACREDITADOS — OIA’S

A SPTrans, em atendimento a Portaria da Secretaria Municipal de Transportes, realiza,
semestralmente, auditorias nos Organismos Acreditados pelo INMETRO e credenciados para inspe¢do
veicular da frota de servicos autorizados (téxi, escolar, moto-frete, fretamento e carga-frete).

Em 2015, foram realizadas 30 auditorias nos 15 organismos credenciados.

IDENTIDADE VISUAL DE VEICULOS

Cabe a S3o Paulo Transporte S/A o gerenciamento, controle e fiscalizacdo da identidade visual,
conforme diretrizes estabelecidas no “Manual de Identidade Visual dos Veiculos”.

A identidade visual do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros, especificada no
“Manual”, disponibiliza aos usuarios informagdes claras, de maneira a propiciar a melhor identificacdo
do veiculo, linha e/ou destino.

Assim como no caso da implanta¢do de novas tecnologias embarcadas nos veiculos, faz-se necessaria
também a revisdo e inclusdo de novas informagbes no “Manual de Identidade Visual dos Veiculos”
visando informar aos usuarios de maneira clara os servicos disponiveis e embarcados, como internet
WiFi, suportes para bicicletas.

Em 2015 foi atualizada a pagina do “Manual de Identidade Visual dos Veiculos” contemplando as novas
cores dos padrdes de pinturas dos veiculos maiores de 18 metros.
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Manual de Identidade
Visual dos Veiculos

& 9
y/ engrenunane
SPTrans SAO PAULO

O “Manual” apresenta as caracteristicas basicas
a serem seguidas para a diagramagdo e
implementagdo da comunicagdo visual interna e
externa dos veiculos.

A critério da Secretaria Municipal de
Transportes poderdo ser definidas novas formas
de identidade visual dos 6nibus urbanos, com
caracteristicas diferenciadas daquelas definidas
no “Manual”, principalmente para atendimento
aos projetos especiais, como o casc do Servigo
ATENDE.

Em 2015, foram analisados 30 desenhos e/ou anteprojetos de pintura para aplicagdo em 6nibus novos
que foram incluidos no Sistema de Transporte.

5. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE

Aproximadamente, 11 milhdes de habitantes fazem com que a cidade de S3o Paulo seja a mais
populosa do hemisfério Sul. O Sistema de Transporte Publico Urbano da cidade de Sdo Paulo
transporta em média 9,8 milhdes de passageiros por dia Util e, para isso, conta com cerca de 1.388
linhas, e uma frota de 14.754 6nibus.

O Sistema de Transporte Plblico é dividido em oito dreas de operagdo, circundando uma nona — a drea
central. Essa divisdo demografica foi elaborada para garantir a delegagdo dos servigos de transporte e
é por meio dela que foram formados os parametros para a operagdo de cada servigo.

A seguir o mapa da Cidade de S3o Paulo, dividida por drea de operagdo.
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O quadro a seguir sintetiza a operacio de linhas de cada area:

Quantidade de Linhas

Area Base Atendimento Total

1 108 54 162

123 52 175

138 52 190

120 41 161

102 40 ' 142

129 95 ' 224

131 69 200

8 95 39 134
2?;:5::: 946 442 1.388

ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO

Responsavel pela andlise, especificagdo e validacdo das Ordens de Servico Operacional — 0SO,
documento que estabelece as condigbes e critérios para presta¢ido do servico pelas Concessionarias e |
Permissiondrias, durante o ano de 2015, a SPTrans elaborou estudos operacionais e efetuou
intervencdes visando melhor adequar a oferta dos servicos a demanda de passageiros das linhas
existentes, atender novas necessidades, situagdes emergenciais decorrentes de paralisacdes parciais ou

totais dos sistemas metroferroviario e/ou dnibus, eventos esportivos, civicos, artisticos, entre outros. No

total foram realizadas 6.941 intervencBes no Sistema de Transporte e emitidos 6.133 documentos,
conforme demonstrado no Quadro a seguir.

TIPO DE ATIVIDADE ESTRUTURAL LOCAL TOTAL
Cragdo de Linhas 126 47 173
Alteragdo de Htinerarios 558 312 870
Alterag do de Denominagao 3 7 10
Reativagao de Operagao de 7 0 7
Linha
Cancelamento de Linhas 65 18 83
Alteragdo de TP/TS 113 31 144
Reprogramacao Horaria 2.391 752 3.143
Seccionamento de Linhas 3 5 8
Alteragao de Frota 1.955 535 2480
Transferéncia de Linha 12 1 13
TOTAL GERAL 5.233 1708 6.941

TIPO DE ATIVIDADE ESTRUTURAL LOCAL TOTAL
DOP — Dados Operacionais 319 301 620
Previstos
0S80 - Ordem de Servigo 59 77 136
Operacional
Anexos 3 OSO 2.929 2.448 5.377
TOTAL GERAL 3.307 2.826 6.133 Q
Fonte: Area de Especificacdo dos Servigos
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ESTUDOS DE REORGANIZAGAO DO SISTEMA DE TRANSPORTE

Com o objetivo de melhorar a distribuicdo dos servigos, a SPTrans utiliza varias fontes de informacgao.
Em 2015, foram realizadas atividades e estudos relacionados as linhas do Sistema de Transporte, que
resultaram nas seguintes alteragdes operacionais:

AREA 1

» Implantacdo da Conexdo Petronio Portela, em 07/02/2015, com reorganiza¢do das linhas dos
Bairros do Jardim Carombé, Vila lara e Jardim Paulistano, com a Criacdo da Linha Troncal 129F/10 -
“Conex3do Petrdnio Portela — Metrd Barra Funda”.

» Implanta¢do da Conexdo Vila l6rio, em 27/06/2015, com reorganizagdo de linhas dos Bairros de
Morro Grande e COHAB Brasildndia, com a criagdo da linha Troncal 189L/10 - “Conex3o Vila 16rio —
Lapa”.

> Implantacdo de Faixa Exclusiva da Rua Nossa Senhora da Lapa e Rua Roma com alteragdo de
itinerdrio.

> Alteragdo de itinerario das linhas que trafegam pela Rua Miguel Conejo, em fungdo das obras da
Linha Laranja do Metro.

» Estudos de readequacdo de linhas devido a reforma no Largo do Paissandu e Terminal Correio.

v

Unificagdo das linhas 8214 e 8215.

AREA 2

Readequacdo de itinerarios, por motivo de implantacdo de faixa exclusiva na Rua Zilda.

>

» Estudos para a implementac¢do da Rede de Domingo.

> Readequagdo de linhas no Terminal Santana, em fungdo de obras.
>

Readequacdo de linhas na regido de Vila Guilherme, devido a mudanca de mao de direcao nas Ruas
José Bernardo Pinto e Jodo Ventura Batista.

» Compartilhamento da operag&o da linha 209P/10, entre a Empresa Sambaiba e Santa Brigida.

> Readequagdo de tecnologia em diversas linhas da Empresa Sambaiba.

» Estudos para a criagdo da linha Circular Turismo.

» Estudos para implementacdo de terminal no Jardim Flor de Maio.

» Estudos para implementacdo de linha perimetral Mandaqui/Metrd Conceigdo.

AREA 3

» Alteracdo de itinerario devido a obras na Rua S3o Teodoro.

» Readequacdo de linhas e supressio de pontos na Regido do Parque D. Pedro Il, em 07/03/15.

» Readequacgdo da circulagdo da linha 2202/10 - “Hospital Itaim — Guaianazes”, em consequéncia de

estudo e implantacdo de mudancga de mdo de dire¢do de vias na regido de Vila Itaim.
» Implantacdo de ciclovia na Rua Eleonora Cintra com alteragio do TS das linhas 233A/10- “Jd. Helena
— Ceret” e 233C/10- “Term. A. E. Carvalho — Ceret”.

2666/10- “Jardim Camargo Velho — Term. Parque D. Pedro I1”.
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>

Estudo e atualizacdo dos pontos terminais de linhas alocadas no Term. Parque D. Pedro I, em
11/06/15.

> Alteragdo do terminal principal da linha 2730/10- “Vila Jacui — Metr6é Artur Alvim” em razdo das
obras para implantagdo de praga publica na Vila Jacui.

> Readequac¢do e remanejamento de linhas no periodo de 26/10 a 19/12/15, em virtude de servigo
de reparo no piso de pavimento rigido do Terminal de 6nibus no Metrd Artur Alvim.

» Readequacdo e remanejamento de linhas com inicio em 05/09/15 por um periodo de 40 dias -
obras de recuperagdo da faixa de rolamento da plataforma sul do terminal Norte da Estagao do
Metro Belém.

> Alteragdo em itinerario de linhas devido ao Programa Rua Aberta em Itaquera, aos Domingos.

» Alteracdo de linhas - implantagdo de projeto da CET para mudanga da mao de dire¢do na Rua Novo
Cruzeiro, em 19/09/15.

» Desenvolvimento de estudos de readequacgdo, seccionamento e troncalizagdo de linhas no Terminal
Sdo Miguel e Regido.

AREA 4

» Readequacdo de linhas para atender ao Polo de servigos no lguatemi e conjunto habitacional,
envolvendo as linhas 4056/10, 4014/10 e 3773/10.

» Reorganizagdo de linha na Estagdo do Metro Itaquera.

» Criacdo de linha Parque do Carmo durante o “Festival das Cerejeiras”.

> Estudo junto a CET e Subprefeitura para atendimento por transporte coletivo ao Jardim Novo
Horizonte.

> Desvio de itinerarios devido a obras do Corredor ltaquera/Lider.

» Desvio de itinerarios das linhas para manutencio da ET ltaquera.

» Desvio de itinerdrio de linhas, em raz3o de obras na Rua S3o Teodoro.

» Adequacgdo de itinerarios em fungdo de Bindrio da Av. Bassano.

AREA 5

» Redistribuigdo das linhas no Terminal Sdo Mateus.

> Elaboracdo de estudos para implantacdo de linhas no Terminal Vila Prudente.

» Participacdo em reunides com a CET para definicdo, avaliagdo e acompanhamento das
implantagdes de “Faixas Exclusivas de Onibus”.

> Alteragdo de itinerdrio na regido de Sdo Mateus — Jardim Tieté, em virtude da implantacdo de
binario em ruas transversais a Avenida Mateo Bei.

» Alteracdo de itinerdrio nas linhas 5105/10, 5109/10 e 5110/10, na regido do Glicério - solapamento
na pista do Expresso Tiradentes, entre as estacdes Ana Nery e Dom Pedro Il.

» Alteracdo de itinerdrio na Regido Central, em consequéncia da implanta¢do da Faixa Verde na
Avenida Liberdade.

» Elaboragdo do Plano PAESE Metrd e CPTM.

>

Alteragdo no itinerdrio de linhas de 6nibus em consequéncia de alteragdo dg geométrico da Pracga
Santa Margarida Maria. v i\
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»

>

Mudanga de ponto inicial de linha de énibus e alteragdo de itinerario na regido do Parque Bristol,
por motivo de manifestagdes e ameaga de queima de Onibus na Rua José Pereira Cruz.

Alteracdo de itinerdrio no Jardim da Sadde, em consequéncia da implantagdo da Faixa Exclusiva de
Onibus na Avenida do Cursino.

Alteracdo no itinerario das linhas 4718/10 e 5036/10, em fung¢do da implantagdo de binario no
Jardim Celeste, pela CET.

Alteracdo no itinerario da linha 5110/41, na Regido da Vila Prudente, por ocasido de desabamento
da ponte sob ¢ Viaduto Grande S3o Paulo.

AREA 6

>
>

»
>

Participagdo no Grupo de Trabalho do Polo de Ecoturismo de Sao Paulo.

Participacdo em reunies com a CET para definicdo, avaliagdo e acompanhamento das
implantacdes de Faixas Exclusivas de Onibus e ciclovias.

Participagdo em reunides para estudos das implantagdes de linhas rurais.

Participagdo em reunides para tratar do plano operacional dos eventos no Autédromo de Interlagos
Lollapaiooza 2015, 442 Grande Prémio Brasil de Férmula 1, Stock Car, Formula Truck, entre outros.

Implantagdo das linhas 6020/10 — “Chéacara Bosque do Sol — Parelheiros” e 6020/51- “Estrada do
Jusa — Parelheiros”, atendendo a demandas das comunidades.

Implantagdo da linha 6067/10 — “Shopping SP Market — Santo Amaro”.

Participagdo em reunides para estudos das implantacdes das novas Paradas na Estagdo de
Transferéncia Vitor Manzini e Largo do Socorro (Av. Atlantica).

AREA 7

vV V VYV V VYV

v Vv

Acompanhamento das obras do Cérrego Ponte Baixa.

Reunido sobre as obras dos Corredores M’Boi Mirim e Berrini.
Operacionalizagdo das linhas do Corredor Berrini.

Participagdo de reunides para definicdo da operagdo PAESE da Linha 5 — Lilas.

Andlises de reprogramacdes horarias, alteragdo de itinerarios, criagdo e cancelamento de linhas,
inclusdo, substituicdo e baixa de veiculos.

Analises sobre Permuta de linhas entre empresas.
Andlise de pedidos do programa “CET no seu Bairro”.

Reorganizacdo de linhas nos Terminais Santo Amaro e Capelinha.

AREA 8

>

Andlises/AvaliacBes Técnicas para: contratos emergenciais para o sistema estrutural e local,
reprogramacdo horaria, alteracdo de itinerdrio, implantacdo de pontos terminais, cria¢des e
cancelamentos, inclus3o, substituicdo e baixa de veiculos; eventos, implantacdo de faixas
exclusivas, desmembramento de pontos e redugdo de frota no periodo de recesso escolar.
Readequacido das linhas intermunicipais na Av. Prof. Francisco Morato.

Analises de pedidos do programa “CET no seu Bairro”.

/\»ﬁ}(
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> Reestruturacdo na area interna dos Terminais Campo Limpo e Amaral Gurgel.

> Reorganizacdo de linhas no Terminal Pinheiros.

PRINCIPAIS EVENTOS

Foram realizados, durante 2015, estudos, itinerarios alternativos e planos operacionais para 1.002
eventos que impactaram no Sistema de Transporte Coletivo, dos quais se destacam:

» Virada Cultural 2015 — 112 Edic3o

» Carnaval 2015

» Desfile Civico de 7 de Setembro

» 192 Parada do Orgulho LGBT

» Lollapalooza Brasil 2015

» S3o Paulo Fashion Weék

» Operacao Finados

» Stock Car 2015

» 22 Virada Esotérica

» Maratona Internacional de S3o Paulo
» Grande Prémio de Férmula 1

» Virada Esportiva

» Réveillon na Paulista

» 912 Corrida Internacional de S&o Silvestre

» FUVEST

ESTUDOS DE PONTOS DE PARADA E ABRIGOS

Os estudos realizados para pontos de parada e abrigos visam oferecer aos usudrios do Sistema de
Transporte maior facilidade no embarque e no desembarque, proporcionar comodidade e seguranga,
além de otimizar o fluxo de coletivos nas vias e corredores. Em 2015, foram realizadas 1.581
atividades, conforme demonstrado no quadro a seguir.

[ Por Tipo/Area ' AT [ A2 A3 MM ] A5 ] A6 | AT | A8 | Total |
Implantagéo 68 69 98 62 66 | 126 | 80 38 607
Remanejamento 53 55 57 34 54 39 53 47 392
Reinstalagdo 32 34 71 31 23 71 25 19 306
Restabelecimento 35 12 34 21 33 58 18 17 228
Supressdo 5, 5 7 5 7 8 6 5 48
Total de Vistorias 193 | 175 | 267 | 153 | 183 | 302 | 182 | 126 1.581

Fonte: Area de Especificagio de Servigos

Foram realizadas, ainda, as seguintes atividades relativas a Pontos e Abrigos:

» Sistematizacdo dos processos entre SPTrans/SPObras/Concessiondria.

» Encaminhamento das demandas de alteracdo/implantacio de pontos de parada(\x
» Reunides periédicas com a SPObras / Concessionaria. \\ ‘
» Avaliagdo dos locais para instalagdo dos novos equipamentos. §/ \

Jooe X T
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v Vv

Vistorias.

\

Elaboragdo de croquis.
Avaliagbes técnicas.

v V V

SPTrans e SPObras.

v

locais dos abrigos.

AVALIACOES TECNICAS E DEMAIS DOCUMENTOS

Em 2015, foram emitidos 5.248 documentos,

contendo

Encaminhamento das informacdes para elaboragido dos adesivos.

Desenvolvimento do projeto e implanta¢do do QR Code nos adesivos.

Definicdo de procedimentos para atualizacdo da informagdo ao usudrio e facilitar a relagdo entre

Reunibes periédicas para acerto de cronogramas e estabelecimento de prioridades relativos aos

conclusdes de solicitagdes internas ou externas, relativas as | (Pontos e Abrigos)
atividades e estudos relacionados as linhas do Sistema de | Comunicagdes as

Transporte ou aos pontos de parada e abrigos.

RENOVAGAO DA FROTA

Renovar a frota significa melhorar as condi¢tes de
conforto, seguranca e confiabilidade dos servigos de
transporte oferecidos aos usudrios. Com base nessa
premissa, em 2015, foram incluidos no Sistema 998
veiculos 0 km, sendo 604 na Concessdo e 394 na
Permissao.

[ Tipo de Documento [ Quantidade |
AT — Ayaha(;ao Técnica 1.470
(Planejamento)

AT — Avaliagdo Técnica 1.150
Concessiondrias e empresas 1.211
do subsistema local
AT — Avaliagao Técnica - 1.002
Eventos
Cartas/Oficios/Memorandos/
o o 415

Relatérios Técnicos

TOTAL 5.248

Fonte: Area de Especificagdo dos Servigos

Concessao 2014 | 2015
Inclusdo de Veiculos 0 Km 1.310 604
Total de Inclusdes 1.759 670
Exclusbes 1.775 634
Permissao 2014 | 2015
Inclusdo de Veiculos 0 Km 558 394
Total de Inclusdes 837 571
Exclusbes 823 614
Sistema 2014 | 2015
Inclusdo de Veiculos 0 Km 1.868 998
Total de Inclusdes 2.596 { 1.241
Exclusbes 2.598 | 1.248

Fonte: Cadastro da Frota

6. REGULACAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE

Contratada pela SMT, a SPTrans cumpre papel importante na regulacdo, gestdo e fiscalizagdo dos
servicos de transporte coletivo publico urbano, outorgados sob o regime de concessdo e permissdo. O
gerenciamento dos contratos decorrentes compreende, em linhas gerais, a avaliagdo da qualidade dos
servicos prestados, negociagdo com operadores, gestdo de cldusulas contratuais, arbitragem e

aplicacdo de penalidades previstas.
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GESTAO E CONTROLE DOS CONTRATOS DE CONCESSAO E PERMISSAO

No decorrer de 2015, foram intensificadas as agbes voltadas ao aprimoramento das atividades de
gestdo dos itens contratuais, tanto no dmbito econémico, como administrativo e técnico. Os niveis de
cumprimento dos requisitos contratuais dos Subsistemas Estrutural e Local foram, em sua maioria,
superados se comparados a exercicios anteriores, elevando a adimpléncia.

Dentre as principais atividades desenvolvidas, destacam-se:

>

controle e acompanhamento do cumprimento de todos os requisitos contratuais, documentais, e
legais junto a cada consdrcio, empresa e cooperativa;

controle para o efetivo.cumprimento da contratagdo de Seguro de Responsabilidade Civil, de forma
a garantir novamente, no ano de 2015, a cobertura de seguro para 100% da frota, incluido a frota
ATENDE;

manutenc¢io de mecanismos e ferramentas de controle, cobranga e acompanhamento dos
principais casos de sinistros, diligenciando junto as empresas ou cooperativas para conhecimento
das medidas efetivamente implementadas;

controle para o efetivo cumprimento da contrata¢do da garantia contratual, em conformidade com
a legislagdo pertinente, nas modalidades de seguro-garantia e/ou fianga bancaria;

controle e manuten¢do da sistemdtica de cobranca para apresentagdo das Demonstragdes
Contabeis relativas ao exercicio findo em 2014 e, revestidos das formalidades legais exigidas, ao
primeiro semestre de 2015 acompanhando a entrega feita por todas as empresas e cooperativas
dos Subsistemas Local e Estrutural;

controle e manutencdo da sistemdtica de cobranga dos documentos comprobatérios de
Regularidade Fiscal, em conformidade com o previsto nos contratos de concessdo e emergenciais,
tais como: Certiddo Negativa de INSS, Cadastro de Registro FGTS e de Tributos Mobilidrios da
Prefeitura Municipal de S3o Paulo, Certiddo de Divida Ativa do Estado de Sdo Paulo, Certidao de
Débitos Trabalhistas e Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido;

controle e manutencdo da cobranga dos Demonstrativos de Valores Remunerados por Servigos
Prestados;

controle e manutengdo da cobranca para apresenta¢do de documentos relativos aos itens técnicos
contratuais, a exemplo de frota, garagens, certificagdo I1SO 9001 e 14001;

emissdo de 13.206 documentos CONDUBUS — Certificado de Qualificagdo de Motorista — e
atualizagdo de 38.090 documentos relativos a inclusdo e exclusdo de operadores no Sistema de
Transporte;

controle e atualizagdo do Cadastro da Frota Patrimonial dos Subsistemas Estrutural e Local,
totalizando 2.440 inclusdes e exclusdes de veiculos;

acompanhamento dos aditamentos contratuais;

acompanhamento e auxilio na contratacio emergencial do Subsistema Local e na drea 4 do
Subsistema Estrutural;

elaboracdo de relatérios de acompanhamento dos contratos de concessdo e emergenciais para
encaminhamento a SMT;

imposi¢do de multas pelo desatendimento aos itens contratuais;

controle e atualizagdo do cadastro de frota dos subsistemas Estrutural e Logal, dos veiculos com
acessibilidade, totalizando 12.612; |
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» controle e atualizacdo do cadastro de frota dos subsistemas Estrutural e Local, das tecnologias
embarcadas como Wi-Fi em 356 veiculos, USB em 161 veiculos e ar condicionado em 598 veiculos;

» controle e atualizagdo do cadastro de frota, dos subsistemas Estrutural e Local, da renovacéo da
frota com inclusdo de 998 veiculos zero KM,

» dentre as principais melhorias do setor, destacam-se:

- maior agilidade na obtengdo de informacdo e documentos junto aos contratados com os servicos
on-line;

- elaboragdo de norma e procedimentos, delimitando competéncias para melhor gestdo dos
contratos de concessdo e emergenciais;

- atendimento aos contratados, objetivando minimizar infracdes contratuais, propiciando melhor
desempenho;

- melhorias no fluxo de informacdo junto as diversas dreas da empresa, necessarias a gestdo dos
contratos.

ACOMPANHAMENTO DAS EXIGENCIAS ECONOMICO-FINANCEIRAS DOS CONTRATOS DE
CONCESSAO E PERMISSAO

As exigéncias econdmico-financeiras estabelecidas nos contratos de operagdo {(subsistemas estrutural

e local) foram acompanhadas, verificando-se as movimentag¢des de controle acionario e os indices
contabeis.

Esses acompanhamentos foram feitos com base nos demonstrativos contabeis referentes ao exercicio
de 2014, os quais foram apresentados em coépias autenticadas, contendo a assinatura do
representante da empresa e do contador responsavel, sendo registrados na Junta Comercial do Estado
de S3o Paulo e auditados por empresas de auditoria independente.

Os indicadores econbmico-financeiros, quantidade de indicadores obtidos por cada empresa do
subsistema estrutural, considerando-se os valores minimos estabelecidos nos respectivos editais,
encontram-se demonstrados nos quadros a seguir.

Indicadores Financeiros Obtidos pelos Demonstrativos Contabeis dg_ﬁ_xercfcio de 2014

GARANTIA
DISCRIMINACAO LIQUIDEZ LIQUIDEZ LIQUIDEZ QUO;:EENTE DE CAPITAL
CORRENTE GERAL SECA SOLVENCIA DE
~__TERCEIROS
fndice Minimo do Edital 0,70 0,70 0,56 1,40 0,70
IENTE
AREA EMPRESA LIQUIDEZ LIQUIDEZ LIQUIDEZ QUOSE DE CAPITAL
CORRENTE GERAL SECA SOLVENCIA DE
o TERCEIROS
1 Santa Brigida 0,43 0,32 0,29 1,40 0,40
1-8 Gato Preto 1,49 0,74 1,41 1,72 0,72
2 Sambaiba 0,94 0,95 0,90 1,82 0,82
3 Expandir 1,32 0,27 1,09 1,29 0,29
3-7 VIP 1,24 0,81 1,15 1,59 0,59
52
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GARANTIA

AREA EMPRESA LIQUIDEZ LIQUIDEZ LIQUIDEZ QUO;:_:ENTE DE CAPITAL
CORRENTE GERAL SECA SOLVENCIA DE

e e eeeeemeeseeemre ot e et e e et vireenn.. . JERCEIROQS

5 Via Sul 1,65 0,70 1,61 1,69 0,69
6 Tupi 1,23 0,59 1,15 1,80 0,80
6 Cidade Dutra 1,30 0,71 1,13 1,18 0,18
6 Mobibrasil 1,14 0,77 1,08 1,85 0,85
7 Gatusa 0,70 0,33 0,67 1,92 0,92
7 Campo Belo 0,55 1,49 0,55 2,14 1,14
7 Transkuba 0,70 0,30 0,61 1,78 0,78
8 Transppass 0,70 0,36 0,55 1,82 0,82

Com relagdo as empresas do subsistema local, as mesmas operaram sob-regime de contratagdo
emergencial, cujos instrumentos ndo previam obrigatoriedade de apresentar os referidos indicadores
contdbeis, visto que os prazos de vigéncia sdo de 6 meses.

EDITAIS DE CONCORRENCIA DOS NOVOS CONTRATOS DE CONCESSAO DOS SERVICOS DE
TRANSPORTE PUBLICO MUNICIPAL

Em 2015 foram elaborados os Editais de Concorréncia n2s 001/2015-SMT.GAB, 002/2015-SMT.GAB e
003/2015-SMT.GAB, para concessdo dos servigos, respectivamente, dos grupos Estrutural, Local de
Articulagdo Regional, e Local de Distribuicdo, conforme reconfiguracio da rede integrada de
transporte publico projetada.

Foram realizados estudos de viabilidade econdmico-financeira, considerando parametros de
rentabilidade que refletem a conjuntura atual, como o Custo Médio Ponderado de Capital de 9,97%
a.a., além da incorporagdo de sugestdes feitas pela Ernst & Young na verificagdo independente
realizada em 2014,

A metodologia de remunerac¢do, também, foi reelaborada, a partir de uma visdo critica das
experiéncias das ultimas décadas na Cidade. Entre os principais pontos da metodologia de
remuneragdo proposta, destacam-se:

» remuneragdo vinculada a critérios de qualidade do servigo e de produtividade;
» remuneragdo de servigos efetivamente realizados e monitorados;

» remuneragdo variavel conforme volume de servigos e investimentos realizados, trazendo maior
estabilidade econdmico-financeira aos contratos.

Feita a atualiza¢do do texto para o Anexo 4 do Edital de Licitagdo, versando sobre Indicadores de
Qualidade e Pesquisa, prevendo-se a realizagdo das pesquisas de opinido e pesquisas operacionais. As
Pesquisas Quantitativas de Opinido deverdo ser realizadas pelas Concessiondrias em Permissionarias
por sua conta, assumindo todas as despesas decorrentes, de acordo com diretrizes técnicas e
administrativas aprovadas pela SPTrans, prevendo-se ainda a estruturagdo de um Forum Técnico de
Qualidade e Pesquisa de Satisfacdo que devera organizar oitiva com as empresas para discussao de
resultados, dificuldades encontradas, norteamento da metodologia e debate de questdes relacionadas

ao assunto.
}\/ &
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7. GESTAO DA RECEITA E REMUNERAGAO DO SISTEMA DE TRANSPORTE

Foi elaborado relatdrio de reajuste de tarifa, que tratou entre outros aspectos técnicos e financeiros
relacionados aos custos de operar e das fontes de financiamento do custeio do sistema de transporte
coletivo por 6nibus na Cidade de S3o Paulo, do estudo que calcula a valorizagdo dos impactos sociais
gerados pela rede de 6nibus municipal.

Esse estudo demonstrou que o Sistema de Transporte por Onibus gera beneficios muito superiores aos
dispéndios que a Prefeitura tem com os subsidios anualmente alocados, e, portanto arcado pela
sociedade por meio do pagamento de tributos. Justifica, ainda, a necessidade de que toda a sociedade
participe do financiamento do transporte coletivo, uma vez que os beneficios gerados atingem,
também, os ndo usuarios, pela reducdo de tempo despendido no transito e pela redugdo de emissdo
de poluentes, dentre outros aspectos.

A figura abaixo ilustra os indicadores do Sistema Municipal de Transporte Coletivo, referéncia
dezembro de 2015, com tarifa basica de RS 3,50.

A

Oqueéo
sistema de
transporte

9,6 milhdes
passageiros / dia
atil

13.883 veiculos
operacionais

RS 1,63 de tarifa
média por
passageiro

transportado

rfiﬁs'
93&%-‘}5 ‘am‘éwm e

Cabe caracterizar que o Sistema de Transporte sobre pneus do municipio de Sdo Paulo transporta
cerca de 9,6 milhdes de passageiros por dia Gtil, utilizando veiculos de variadas capacidades, desde
minidnibus de 8 metros de comprimento até os biarticulados de 27 metros. Os mais de 13 mil veiculos
da frota rodam por 4.330 quildmetros de vias, de um total de 17.294 quildémetros de vidrio da cidade.

Do ponto de vista da politica tarifaria, com a implanta¢dio do Bilhete Unico em 2004, o usudrio pode
realizar até 4 embarques com o pagamento de uma Unica tarifa, em periodo de 2 ou 3 horas, conforme
a modalidade do crédito de transporte. Em 2013, o sistema adotou também as tarifas temporais nas
modalidades mensal, semanal e de 24 horas, alinhando-se a pratica comum em cidades com alto grau
de desenvolvimento em seus sistemas de transporte coletivo.







i
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Parcelas relevantes dos usudrios dispéem de beneficios e isen¢Bes tarifarias, como os Estudantes -
com direito a isengdo integral da tarifa ou pagamento de meia-tarifa; os Idosos (homens e mulheres
acima de 60 anos) e as Pessoas com Deficiéncia — que sdo isentos de pagamento de tarifa. A politica
tarifaria do Municipio estabelece, ainda, desconto na integracdo com o Sistema de Transporte sobre
Trilhos (Metr6, ViaQuatro e CPTM). Outro instrumento de estimulo ao uso do transporte coletivo é o
Bithete Amigdo que permite até 4 embarques no intervalo de 8 horas aos domingos e feriados, com o
pagamento de uma Unica tarifa.

O custo do Sistema de Transporte contempla duas atividades distintas, porém complementares:

» operagao do sistema, envolvendo a contratacdo de pessoal operacional e administrativo pelas
empresas, 0s investimentos em veiculos, a compra de combustiveis e demais itens de custos
variaveis;

> operagdo da infraestrutura, envolvendo o custo de operagdo dos Terminais de Integracdo; a

comercializagdo dos créditos eletrdnicos e demais custos do Bilhete Unico; o gerenciamento,
planejamento e fiscalizagdo exercidos pelo Poder Publico.

Importante, ainda, destacar que o Sistema de Transporte Coletivo movimenta uma ampla cadeia
econdmica que extrapola a area geografica da cidade. Além de ser um setor com forte utilizacdo de
mao de obra, fabricantes e fornecedores do pais sdoc beneficiados com a existéncia do sistema, e o
Poder Publico arrecada tributo em todas as esferas de Governo, além evidentemente dos lucros dos
setores empresariais que operam 0s Servigos.

Os pagamentos de saldrios, encargos e beneficios do pessoal empregado, 43% do custo total,
referem-se apenas aos empregos diretos gerados pela atividade (motoristas, cobradores, fiscais,
mecanicos e pessoal administrativo) e ndo inclui os empregos indiretos dos fabricantes e fornecedores
de insumos. Os tributos e encargos de toda a cadeia produtiva representam 15% do custo do Sistema.

Esses numeros comprovam que o Sistema de Transporte Publico Municipal, com um custo mensal de
RS 645,9 milhdes, consiste em atividade econdmica relevante, gerando impactos em muitos setores da
economia no pais.

BILHETE UNICO
Isengdo Tarifaria para Estudantes

Em janeiro de 2015, por meio da Lei n? 16.097, foi instituida a isengdo integral do pagamento das
tarifas do Sistema de Transporte Coletivo Urbano, modalidade 6nibus, para as seguintes categorias de
estudantes:

» estudantes da rede publica de ensino que frequentam cursos de Ensino Fundamental e Médio,
Técnico, Tecnoldgico, Profissionalizantes e Superior {baixa renda);

> estudantes da rede particular de ensino que frequentam cursos Técnico, Tecnoldgico,
Profissionalizantes, Superior (baixa renda); e,

» participantes dos programas: PROUNI, FIES, Cotas Sociais e Escola da Familia.

Até dezembro de 2015, de um total de 995.184 beneficios solicitados para estudante, 537.468 eram de

isengdo tarifdria (Passe Livre), sendo que 462.931 estudantes haviam carregado a cota gratuita até o
final desse més.

\,
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Carteira de Identificacdo Estudantil Conveniada com o Bilhete Unico

Em fevereiro de 2015 o Bilhete Unico Estudante “S6 Cotas” e o Bilhete Unico Estudante “Conveniado
UMES/UNE” foram unificados com a Carteira das Entidades de Representagdo Estudantil. A Carteira de
Identificagdo Estudantil da direito & meia passagem ou ao Passe Livre nos dnibus, metrd e trens da
CPTM, e a meia-entrada em eventos e atividades de esporte, cultura e lazer (shows, cinema, teatro,
etc.).

A aquisi¢do da Carteira de Identificagdo Estudantil, ao preco equivalente a sete tarifas vigentes,
permite que o estudante insira créditos dos tipos Estudante, Vale Transporte e Comum, nos formatos
tempo ou dinheiro, para uso nos sistemas 6nibus e trilhos, além de dar direito a usufruir as vantagens
proporcionadas pelas duas carteiras portando apenas uma.

Bilhete Unico Especial do Trabalhador Desempregado

Em novembro de 2015, por meio do Decreto n? 56.585, foi instituido o Bilhete Unico Especial do

Trabalhador Desempregado. As normas para concessdo e uso desse beneficio serdo publicadas em
2016.

Terdo direito ao beneficio os trabalhadores desempregados que comprovadamente residam no
municipio de Sdo Paulo, que ja tenham recebido a dGitima parcela da assisténcia financeira do
Programa do Seguro Desemprego, desde que ainda estejam desempregados.

Serdo fornecidos lotes mensais de cotas gratuitas, por um periodo de trés meses ndo renovaveis.

Passageiros Especiais

Em dezembro de 2015, dando continuidade as ac¢Bes adotadas para melhorias no Sistema de
Bilhetagem, destaca-se que os idosos e pessoas com deficiéncia ndo precisam mais “validar” o cartdo
na catraca, basta aproxima-lo do validador aguardar o sinal de “bip” e transpor ou girar a catraca. Essa
era uma reivindica¢do antiga desses usuarios, pois na falta do operador para liberar a catraca, tinham
que aguardar até que esse retornasse ao veiculo, gerando situagdes desagradaveis e atritos com os
demais usuarios da fila.

Rede de Venda e Recarga de Créditos

Em novembro de 2015 foi assinado contrato cujo objeto trata da venda de créditos eletrbnicos pelo
celular — Aplicativo ZUUM.

Com essa nova modalidade de venda de créditos eletrénicos do Bilhete Unico, por meio de celular, o
usuario compra a quantidade de créditos eletrénicos de viagem que necessita e depois carrega seu
Bilhete Unico nos equipamentos de recarga disponiveis em diversos locais distribuidos pela Cidade.

O dispositivo encontra-se em utilizagdo pelos usuarios, registrando, em pouco mais de um més de
operag¢do, mais de RS 50.000,00 em vendas de crédito eletrdnico.

A rede de revenda e carregamento de créditos eletrénicos do Bilhete Unico é composta por 8.310
estabelecimentos das empresas credenciadas.
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Em 2015 foram emitidos 3.684.321 cartdes pelo Sistema Bilhete Unico, para atender todas as
categorias de usudrios, conforme demonstrado no quadro a seguir.

TPO e JOTAL
Bilhete Unico 585.422
Bilhete Unico Mensal (tecnologia 4K) 368.986
Bilhete Unico Andnimo MASP (tecnologia 4K) 1.248.503
Comum - 8 Viagens 34
Bilhete Unico Especial Idoso 258.971
Bilhete Unico Especial PCD com Acompanhante 75.378
Bilhete Unico Especial PCD com Acompanhante 5 064
Permanente ’
Bilhete Unico Especial PCD sem Acompanhante 26.261
Bilhete Unico Especial PCD sem Acompanhante

6.862

Permanente
Bilhete Unico PCD Especial 524
Bithete Unico Especial PCD HIV 19.504
Bilhete Unico Estudante (tecnologia 4K) 1.000.974
Bilhete Unico Gestante/Obeso 276
Bilhete Unico M3e Paulistana 86.662

Total 3.684.321

Fonte: Superintendéncia de Comercializagdo e Prevengdo de Fraude

Bilhete Unico Especial — PCD e Idoso

Em 2015, foram prestados os seguintes atendimentos nos Postos:

POSTOS TOTAL ANO DE 2015 | MEDIA MENSAL | *MEDIA DIARIA
VILA MARIANA 41.140 3.428 171
JABAQUARA 7.801 650 33
TERM STO AMARO 80.162 6.680 334
IPIRANGA 10.205 8.50 43
VILA PRUDENTE 18.5631 1.544 77
BUTANTA 25.301 2.108 105
CAMPQO LIMPO 24.365 2.030 102
CAPELA SOCORRO 30.899 2.575 129
GUAIANAZES 9.114 760 38
ITAQUERA 66.013 5.501 275
JAGANA 4.176 348 17
SANTANA 38.870 3.239 162
LAPA 45.066 3.756 188
VILA MARIA 4.408 367 18
SAO MIGUEL 59.565 4.964 248
PENHA 52.293 4.358 218 \
TERM PIRITUBA 8.858 738 37 !
PERUS 9.613 801 40
SAO MATEUS 42.893 3.574 179
ARICANDUVA 25.851 2.154 108
CASA VERDE 3.081 257 13
CIDADE ADEMAR 4.281 357 18
ITAIM PAULISTA 15.243 1.270 64
FREGUESIA 38.813 3.234 162
BOA VISTA 67.394 5.616 281
TOTAL POSTOS 733.936 61.161 3.058
POSTO VIRTUAL 145.369 12.114 606
SPTrans (156) 32.817 2.735 137
TOTAL GERAL 912.122 76.010 3.801
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PREVENCAO E COMBATE A FRAUDE

Durante 2015, com a implanta¢do da isen¢do integral de tarifa para algumas categorias de estudantes
gue comprovadamente possuiam baixa renda, foi introduzido no sistema um formulario eletrénico a
ser preenchido pelo estudante interessado em obter o beneficio no qual ele informa a renda per
capita de sua familia para verificar se possui requisitos para obter a isengdo.

A anélise desses registros identificou formularios preenchidos com renda zero. Diante disso, foram
realizadas entrevistas, por amostragem, com estudantes que preencheram o formuldrio e colocaram
renda zero para confrontar as informac¢des. Em varios casos foi solicitada a apresentagdo de
documentos dos demais membros da familia. Foram entrevistados 40 estudantes de cada modalidade
de ensino.

A seguir o resultado obtido com o trabalho.

Modalidade Rede de Ensino Beneficios Cancelados Beneficios Liberados
Superior Rede Estadual 40% 60%
Superior Rede Federal 25% 75%
Superior Rede Particular 48% 52%
Técnico Rede Particular 50% 50%

Reunides Técnicas

Visando a moderniza¢do e atualizacdo tecnoldgica do SBE - Sistema de Bilhetagem Eletrdnica, objeto
do contrato firmado em 2014, foram realizadas diversas reunides técnicas, relacionadas as frentes de
desenvolvimento do Portal do Usuéario, Comercializagdo, CartSes, Politica Tarifdria, entre outros,
objetivando a elaboragio das especificacdes técnicas, andlise dos protétipos apresentados pelo
Consdrcio contratado e validagdo das diretrizes para os desenvolvimentos.

RECEITA E REMUNERAGCAO DO SISTEMA DE TRANSPORTE

Na gest3o econdmica e financeira do Sistema de Transporte Coletivo Publico Municipal, destacam-se,
no exercicio de 2015, os seguintes fatos:

Passageiros Transportados

No ano de 2015, o volume de passageiros transportados foi menor em relagdo a 2014. A demanda
total e a média dos dias Uteis variaram -0,87% (25 milhdes) e -0,58% (56 mil), respectivamente,
conforme demonstrado no Quadro 1.

As participagBes relativas de passageiros transportados pelos operadores dos subsistemas estrutural e
local sobre o total de passageiros do Sistema foram de 57,55% e 42,45%, respectivamente. No
exercicio anterior, essa relacdo foi de 56,57% e 43,43%.

QUADRO 1
DEMANDA DE PASSAGEIROS DO SISTEMADE TRANSPORTE
(QUANTIDADE EM MILHOES)
Var%
2014 2015 ™"
Periodo - (2015/I2014)
Estrutural Local 9&“ do Estrutural Local T?tal do T.ota do
Sistema Sistema Sistema
Anual 1.652,0| -1.268,3| 2.920,3| 1.666,0 1.228,9| 2.894,9 -0,.87%
Média Mensal 137,7 105,7 243,4 138,8 102,4 241,2 -0,87%
Média Dia Gtil 5,655 4,068 9,724 5,704 3,964 9,668 -0,58%
DG/SRR/GPE — Geréncia de Programagdo Econémico Financeira
(1) Dados sujeitos a alteracdes em fungdo de novos processamentos no sistema de bilhetagem eletrénica.
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Observando-se a evolugdo mensal da demanda média dos dias uteis, conforme demonstrado no
Quadro 2, o subsistema local apresentou queda pelo segundo ano consecutivo, sendo -2,57% em 2015
em relagdo a 2014 e -1,20% em 2014 em relagdo a 2013.

O subsistema estrutural manteve o crescimento de passageiros transportados apresentado desde
outubro de 2013. Em 2015 em rela¢do a 2014 o aumento foi de 0,86%.

QUADRO 2

EVOLUGAO DA DEMANDA MEDIA DOS DIAS UTEIS DE PASSAGEIROS DO SISTEMA DE TRANSPORTE

Estrutural Local Sistema

2014 2015" var. abs var% 2014 2015 var.abs var% 2014 2015"" var.abs var%
jan 5.084.781 4.998.850 (85.931) -1,69%| 3.779.915 3.621.984 (157.931) -4,18%| 8.864.696  8.620.834 (243.862) -2,75%
fev 5.722.336 5.621.000 (101.337) -1,77%| 4.157.482 3.939.950 (217.532) -5,23%| 9.879.818  9.560.949 (318.868) -3,23%
mar 5.792.293 5.844.421 52.128 0,90%| 4.185.533 4.032.497 (153.036) -3,66%| 9.977.825 9.876.918 (100.908) -1,01%
abr 5.833.074 5.893.418 60.344 1,03%] 4.171.308 4.055.770 (115.538) -2,77%| 10.004.382 9.949.187 (55.194) -0,55%
mai 5.781.733 5.821.328 39.595 0,68%| 4.138.140 4.018.784 (119.356) -2,88%{ 9.919.873 9.840.112 (79.761) -0,80%
jun 5.531.646 5.714.886 183.240 3,31%| 3.914.769 3.937.930 23.161 0,59%| 9.446.415 9.652.816 206.401 2,18%
jul 5.320.414 5.283.567 (36.847) -0,69%| 3.884.268 3.703.944 (180.323) -4,64%| 9.204.682 8.987.511 (217.171) -2,36%
ago 5.741.446 5.857.243 115.797 2,02%( 4.131.904 4.040.360  (91.544) -2,22%( 9.873.350  9.897.603 24.253 0,25%
set 5.824.618 5.874.861 50.244 0,86%] 4.162.191 4.044.142 (118.050) -2,84%| 9.986.809  9.919.003  (67.806) -0,68%
out 5.809.712 5.928.852 119.140 2,05%| 4.123.878 4.085.921  (37.957) -0,92%| 9.933.590 10.014.773 81.183 0,82%
nov 5.883.617 5.950.038 66.421 1,13%| 4.160.538 4.109.589  (50.949) -1,22%| 10.044.155 10.059.627 15.472 0,15%
dez 6.540.206 5.658.738 118.532 2,14%| 4.011.990 3.974.110 (37.880) -0,94%| 9.552.196 9.632.848 80.652 0,84%
Média ano| 5.655.490 5.703.933 48.444 0,86%( 4.068.493 3.963.748 (104.744) -2,57%| 9.723.983 9.667.682 {56.301) -0,58%

DG/SRR/GPE — Geréncia de Programagdo Econémico Financeira
(1) Dados sujeitos a alteragdes em fungdo de novos processamentos no sistema de bilhetagem eletrénica.

A seguir sdo apresentadas as distribuicdes de demanda de passageiros por modalidade de pagamento
de tarifa, considerando as médias mensais com as respectivas participacdes relativas (Quadro 3) e as
médias dos dias uteis (Quadro 4).

QUADRO 3
PARTICIPAGAO DA DEMANDA DE PASSAGEIROS POR MODALIDADE DE PAGAMENTO
MEDIAMENSAL (QTDE. EMMILHOES)
2014 20150
Modalidade
Total do Sistema Estrutural Local Total do Sistema Estrutural Locatl
Pagantes (Tarifa Plena) 96,3 39,58% 57,7 41.9% 38,6 | 366% 89,5 | 37,08% 54,4 39.2% 35,1 34,3%
Escolar (1/2 tarifa) 10,9 4,5% 6,1 4.4% 4.8 4.5% 4.8 2.0% 2.9 21% 1.9 1,9%
Integragdo Metroferroviaria 31,2 12.8% 14,0 10,2% 17,2 | 163% | 29.2 | 121% 13,6 9.8% 15,7 15,3%
Integrados { 8nibus x 6nibus - sem 777 | 319% | 463 | 336% | 314 | 297% | 705 | 292% | 42.8 31.0% 27.7 27.1%
acréscimo tarifario}
Temporal (Mensal, Semanat e 24hs) 2.9 1.2% 1,7 1.2% 1,2 11% 6.3 2,6% 3.8 2.8% 25 2,5%
Gratuidades Escolar 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0 0,0% 13.8 57% 7.4 5.4% 6,5 6,3%
Gratuidades (idosos e Deficientes) 24,4 10.0% 12,0 8, 7% 12,5 11.8% 27.0 11.2% 14,0 101% 13,0 12,7%
TOTAL 2434 100,0% 137.7 100,0% 105,7 | 100,0% | 241,2 | 100,0% | 138,8 100.0% 102,4 100,0%
DG/SRR/GPE — Geréncia de Programacgdo Econémico Financeira
(1} Dados sujeitos a alteragées em fungdo de novos processamentos no sistema de bilhetagem eletrénica.
N
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QUADRO 4
DEMANDA DE PASSAGEIROS POR MODALIDADE DE PAGAMENTO
MEDIA DOS DIAS UTEIS
2014 2015 M 2015/2014 VAR%
Modalidade

Total do Total do Total do

Sistema Estrutural Local Sistemna Estrutural Local Sistema Estrutural| Local
Pagantes (Tarifa Plena) 3.778.870 | 2.348.863 | 1.430.007| 3.514.955| 2212.139| 1.302.816| -6,98% | -5.82% | -8.89%
Escolar (1/2 tarifa) 463.203 266.100 197.103 208.671 128.840 79.831 | -54,.95% | -51.58% | -59.50%
Integragio Metroferrovidria 1.288.414 585.429 702.985| 1.212.390 568.767 643633 | -590% | -2.85% | -8.44%
Integrados { onibus x &nibus - 3115380 | 1.898.701| 1216679 2.833920| 1.756.392| 1.077.528| -903% | -7.50% |-11.44%
sem acréscimo tarifario)
;:r':;‘)""a' (Mensal, Semanal & 115.036 69.490 45.546 251.272 154.163 97.109 | 118,43% | 121.85% [113.21%
Gratuidades Escolar - - - 579.239 314.997 264.242 - - -
Gratuidades (idosos e 963.080 486.906 476174 | 1.067.234 568.645 498589 | 10.81% | 16,79% | 4.71%
Deficientes)
TOTAL 9.723983 | 5665490 | 4.068.493] o0667.682| 5703.933| 3963748| -058% | 086% | -257%

DG/SRR/GPE ~ Geréncia de Programagdo Econdmico Financeira
(1) Dados sujeitos a alteracSes em fun¢Go de novos processamentos no sistema de bithetagem eletrénica.

Em 2015, as varia¢Bes das modalidades de pagamento tiveram a influéncia, basicamente, de dois
fatores:

1. No reajuste tarifario, ocorrido em 06/01/2015, ficou mantido o preco do Bilhete Unico Temporal:

» os Bilhetes Temporais - Mensal, Semanal e 24 horas, implantados em novembro de 2013, abril
de 2014 e maio de 2014, respectivamente, apresentaram aumento de embarques de 118,43%.

> ocorreram migrac8es para o Bilhete Unico Temporal dos seguintes tipos:

= pagantes de tarifa cheia, que apresentaram variagdo negativa de 6,98%;
= integrados com o sistema metro-ferrovidrio, com variagdo negativa de 5,90%;
= integrados intramodais (6nibus x 6nibus, sem acréscimo tarifario}, com -9,03%.

2. A gratuidade para estudantes (“Passe Livre”), a partir de janeiro de 2015, reduziu os embarques do
escolar pagante de meia tarifa (- 54,95%).

Outra variag3o relevante em 2015 refere-se aos passageiros com direito a gratuidade {ldosos e Pessoas
com Deficiéncia) que aumentaram 10,81%. Lembrando que em margo de 2014 houve a extensdo do
beneficio para homens entre 60 e 64 anos.

Receita Total do Sistema

A receita tarifaria de 2015 foi de RS 4.787,4 milhdes, 5,70% (R$258,3 milh&es) de aumento em relagdo
ao valor realizado em 2014 de RS 4.529,1 milhdes (Quadro 5). Esse aumento é explicado pelo reajuste
tarifario ocorrido em 06/01/2015 de RS$3,00 para R$3,50 (16,67%). As tarifas do Bilhete Unico
Temporal ndo foram reajustadas.

QUADRO §

RECEITA TARIFARIA DO SISTEMA DE TRANSPORTE DE ONIBUS

Var% (\
™
2014 2015 (2015/2014) VN
Receita Anual (em R$ milhdes) 4,529 4,787 5,70% i \
A
Receita por Passageiro Total (R$/pass) 1,551 1,654 6,63% \}
3,
Receita por Passageiro Pagante (R$/pass) 2,672 3,073 14,97% C N4

DG/SRR/GPE — Geréncia de Programagdo Econbémico Financeira
(1) Dados sujeitos a alteragbes em fungdo de novos processamentos no sistema de bilhetagem eletrénica.
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Em 2015 foi repassado ao Sistema RS 1.928,4 milhd3o de recursos orcamentdrios a titulo de
compensacdo tarifdria (regime de competéncia), representando um aumento de 12,9%, RS 221
milhdes, em relagdo a 2014 (Quadro 6).

QUADRO 6

Recursos Orcamentarios - 2014 (RS milhdes)

Més  jan fev mar abr  mai jun jul ago set out nov  dez total

Valor 100,0 100,0 100,0 155,0 114,2 137,3 154,2 1450 186,5 1825 163,0 170,0 1.707,7

Recursos Orcamentdrios - 2015 (R$ milhdes)
Més  jan fev mar  abr mai jun jul ago set out nov dez totatl

Valor 127,5 99,8 122,5 111,06 152,4 183,5 165,7 162,3 2253 216,1 1886 173,6 1.928,4

DG/SRR/GPE - Geréncia de Programagio Econémico Financeira

A receita total, incluindo todas as entradas, teve um acréscimo de 7,65% em rela¢do a 2014, aumento
de RS 480 milhdes (Quadro 7).

QUADRO 7
RECEITATOTAL DO SISTEMA DE TRANSPORTE DE ONIBUS (em R$ milhdes)
Var%
4]
2014 2015 (2015/2014)

Receita Tarifaria 4.529,1 4.787.,4 5,70%
Receita Extra Tarifaria 25,1 26,0 3,52%
Linhas Circulares USP 54 5,6 4.29%
Acertt? de Contas Convénio EMTU - Terminal 0.1 0.1 -15.83%
Grajau
zl?)essarmmento do Custo do BU (Metr6;CPTM e Via 8.7 8.5 -1,99%
Recursos Orgcamentarios 1.707,7 1.928,4 12,93%
Total 6.276,0 6.756,0 7,65%

DG/SRR/GPE — Geréncia de Programagdo Econémico Financeira
(1) Dados sujeitos a alteragées em fungGo de novos processamentos no sistema de bilhetagem eletrénica.

Remunerag¢ao dos Operadores

No total do ano, a remuneracio bruta aumentou 8,67% (RS 548 milh8es) em relacdo ao ano anterior,
sendo RS 422,6 milthdes (9,91%) para o subsistema Estrutural e RS 125,6 milhdes (6,10%) para o
subsistema Local. :

O reajuste anual na remuneracdo por passageiro transportado dos concessionarios foi aplicado
conforme cesta de indices contratual, sendo 6,82% em Maio/15.

Para a Area 4 do subsistema estrutural, foram assinados contratos emergenciais com as empresas
Ambiental e Express em junho e dezembro de 2015. Para os operadores do subsistema local, foram
assinados contratos emergenciais em janeiro e julho de 2015.

A partir de agosto de 2015, os servicos de operagdo, administracio e manutencdo dos Terminais
Urbanos e Estag¢bes de Transferéncia passaram a ser realizados pelos concessio”n‘é\rios do sistema,
sendo a remuneragdo calculada conforme a emissdo das ordens de servigo.
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O valor médio unitario de remuneracdo por passageiro transportado elevou-se em 9,22% em relacdo
’

ao ano anterior (Quadro 8).

QUADRO 8
VALORES REMUNERADOS
Var%
2014 2015M
Periodo (2015/2014)
Estrutural Local Tptal do Estrutural| Local T.Otal do Tgtal do
Sistema Sistema Sistema
No Ano (em R$ milhdes) 4.265,6 2.059,2 6.324,8 4.688,2 | 2.184,8 | 6.873,0 8,67%
Média Mensal (em R$ milhdes) 355,5 171,6 5271 390,7 182,1 572,7 8,67%
Valor Unitario remunerado
@ 2,58 1,62 2,17 2,81 1,78 2,37 9,22%
R$/pass.

DG/SRR/GPE — Geréncia de Programagio Econdmico Financeira
(1) Dados sujeitos a alteragbes em fungdo de novos processamentos no sistema de bilhetagem eletrénica.
(2) Valor remunerado por passageiro registrado (pagantes, gratuitos e integrados)

Receita x Custo do Sistema

O aumento no custo do sistema foi de RS 530,5 milhdes, 7,78% (Quadro 9), incluindo os custos de

remunerag¢do dos operadores, despesas com a operagao e manutengdo dos terminais de transferéncia,
comercializagdo de créditos eletronicos e gerenciamento.

QUADRO 9
CUSTO TOTAL DO SISTEMA (em R$ milhdes)
Var%
(1)
2014 2015 (2015/2014)

Remuneragdo dos Operadores 6.324,8 6.873,0 8,67%
Terminais de Transferéncia ® 147,7 109,8 -25,67%
Comercializagdo de Creéditos Eletrénicos 1221 125,0 2,39%
Convénio de lntegragao Tarifaria - Term. Sao 26 3.1 22.77%
Matheus/Sacom3
Gerenciamento do Sistema 219,7 236,5 7,65%
Total 6.816,9 7.347,4 7.78%

DG/SRR/GPE - Geréncia de Programagdo Econdémico Financeira
(1) Dados sujeitos a alteragdes em fungdo de novos processamentos no sistema de bilhetagem eletrénica.

{2) A partir de ago/15, os servicos de operagdo, administragdo e manutengdo dos Terminais Urbanos e Estagdes de Transferéncia
passaram a ser realizados pelos concessiondrios do sistema, conforme a emissGo das ordens de servigo.

62




Relatorio da Administragdo 2015 i

Em 2015, a margem de cobertura da remunerac¢io dos operadores pela receita tarifaria do sistema foi

de 70% contra 72% em 2014 (Quadro 10).

QUADRO 10
RECEITA X CUSTO TOTAL DO SISTEMA (em R$ milhdes)
2014 | 201517 (20¥§/;/814)
1.Receita Total 6.276,0 6.756,0 7,6%
1.1.Receita Tarifaria 4.529,1 4.787,4 5.7%
1.2. Demais Receitas (Inclusive compensagao tarifaria) 1.746,9 1.968,6 12,7%
2.Custo Total 6.816,9 7.3474 7,8%
2.1. Remuneragao dos Operadores 6.324,8 6.873,0 8,7%
2. 2. Demais Despesas 492.0 474.,4 -3,6%
Margem de Cobertura
Receita Tarifaria - Remuneragédo (1.1. - 2.1.) -1.795,8 -2.085,6 16,1%
(1.1.+21) 71,6% 69,7% -2,7%
Receita Total - Remuneragdo (1.- 2.1.) -540,9 -591,4 9,3%
(1. = 21) 92,1% 92,0% -0,1%

Fonte: DG/SRR/GPE - Geréncia de Programagdo Econdmico Financeira

l

(1) Dados sujeitos a alteragées, em fungdo de novos processamentos no sistema de bilhetagem

eletrénica.

Economicamente a receita total do Sistema foi suficiente para saldar 98% da remuneragdo dos
operadores, restando uma diferenca de RS 117,0 milhdes. Esse montante foi liquidado com recursos
da conta multas e da venda antecipada de créditos eletrénicos.

As demais despesas do Sistema de Transporte, quais sejam, as incorridas com a operagdo dos
terminais de transferéncia, comercializacio de créditos eletrénicos’ e gerenciamento do transporte,

totalizaram RS 399,8 milhdes, sendo pagas com recursos da Conta Gestao.

A margem de cobertura do custo total pela receita total do Sistema, incluindo recursos advindos do

orcamento, foi a mesma de 2014, ou seja, 92%.

rede credenciada, somando R$ 74,6 milhdes em 2015.

\

N3o considera despesa de comissio de venda, que é debitada do total da venda de créditos eletrénicos repassado pela

l o

63

9%\ i






‘—77) SPTrans Relatoério da Administracdo 2015

Planilha Tarifaria

Em dezembro de 2015 foi elaborado relatério com proposta para reajuste tarifario a ser aplicado em
janeiro de 2016, e que seguiu a reformulacdo efetuada no reajuste tarifario anterior. A reformulagdo
da planilha tarifaria tornou a planilha mais didatica, simples e acessivel ao cidaddo, com um maior
nivel de detalhamento. Basicamente, a planilha foi estruturada em 5 pontos principais: 0 que € o
Sistema (dados operacionais), quanto custa (dados sobre custeio), quem financia {dados de fontes de
recursos), e quem ¢ beneficiado (ganhos sociais).

Reformulagdo do Sistema de Bilhetagem Eletronica

O Sistema de Bilhetagem Eletrdnica foi implantado em 2004 e no decorrer dos anos foi passando por
varias modificagdes no sistema operacional para se adequar as alteragles tarifdrias tais como:
integracdo com o sistema metro-ferroviario, criagdo dos bilhetes lazer, fidelidade e mais recentemente
os bilhetes temporais etc. Além disso, nos ultimos dez anos, o sistema de bithetagem passou por uma
fase critica de falta manutencdo das maquinas e equipamentos, tornando o sistema obsoleto
tecnologicamente.

Em julho de 2014 foi contratada empresa de tecnologia e desenvolvimento de software para
reformular a Bilhetagem Eletrénica, visando integrar todas as modificagdes num unico Sistemas,
automatizar os processos que atualmente s3o realizados com planithas eletrénicas, possibilitar
flexibilidade para aplicagdo de novas politicas tarifarias, atualizar o parque tecnoldgico, etc.

Em 2015 foram realizados, junto & empresa contratada, levantamento de requisitos funcionais para
automatizacdo do processo da Clearing da Arrecadacgdo e dos Custos do Bilhete Unico e da Conta
Corrente das Credenciadas de Vale-transporte, bem como do processo de adequabilidade de novas
estruturas tarifarias.

Acesso a Informagao ao Publico

No Portal de Acesso as Informagdes da SPTrans, no exercicio de 2015, foram mantidos os quadros de
remuneracio didria do Sistema de Transporte, por drea de operacdo, das empresas operadores dos
subsistema estrutural e local. Nos referidos quadros, além da remuneragdo dos operadores, sdo
apresentados os dados de passageiros transportados, os valores de remuneragdo por passageiro
registrado, além dos descontos contratuais, como as multas do RESAM, etc.

Encontra-se, também, publicado no Portal o relatério e planilha de custo que embasou a alteragdo de
tarifa de utilizacdo vigente a partir de 6 de janeiro de 2015, referente a operagdo dos Servigos de
Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na Cidade de S3o Paulo, composto pelos Subsistemas
Estrutural e Local.

8. GESTAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE

FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE

A equipe de fiscalizacdo da SPTrans atua, ininterruptamente, para cumprir seu papel de fiscalizar o fiel
cumprimento das obrigacdes contratuais e legais por parte das Concessiondrias e Permissionarias
(servicos contratados), e d2 Téxi, Fretado, Escolar, Moto Frete e Carga Frete (servigos aL{Jthizados).

\
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Rede de Onibus da Madrugada

A Rede de Linhas da Madrugada — Noturno foi implantada em fevereiro de 2015 e trds um novo
conceito de organiza¢do operacional, com atendimento em todas as regides da Cidade, no periodo da
zero hora as 4h, totalizando 151 linhas, sendo 50 estruturais e 101
linhas locais, operando com um total de 549 &nibus/dia. O &
acompanhamento é feito pelo Centro de Controle Operacional — -
Cco.

N & NOTURNO

NEDE DE QNS OA MADRUGADA
DA OH AS 4H

A SPTrans realizou palestras nas Subprefeituras sobre a nova Rede de Transporte da Madrugada
paulistana.

=== Linhas Estruturais

Intervalo 15 minutos

Utilizam viario estrutural

Inicio e fim nos terminais

Itinerario linear e racional

Sem sobreposicio

Cobrem: linhas de Metré, trechos de linhas da CPTM,
corredores de Onibus e principais eixos viarios estruturais

— Linhas Locais

Intervalo 30 minutos

Levam usuadrios dos bairros até a rede estrutural
Atendem aos equipamentos de lazer e satide dos bairros
{tinerdrio circular com ponto de controle em um terminal
Itinerdrio curto (maximo 20 km)

Sem sobreposi¢do com outras linhas

O Terminais

Na operagdo da Rede de Linhas da Madrugada, os Terminais sdo os principais pontos de controle
das linhas e de transferéncia para os usudrios, onde existe a maior disponibilidade do servico. Além
dos Terminais da SPTrans, também, fazem parte dessa estrutura Terminais Metropolitanos.

Pontos de Conexdo

Elemento de referéncia da rede de Onibus na cidade, as Conex&es s3o os principais pontos de
interligagcdo entre linhas da Rede da Madrugada, indicando os locais de acesso e transferéncia ao
longo do trajeto.

A criagdo da Rede de Linhas da Madrugada cumpre a Meta 95, estabelecida no Programa de Metas
da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo 2013-2016, a qual determina “/mplantar hordrio de
funcionamento 24h no transporte publico municipal”. Atende igualmente 3 Lei Municipal n?
15.934/2013, de 23 de dezembro de 2013, que tem por objetivo a integracdo das linhas noturnas
de 6nibus que atendem aos bairros da Cidade.

=
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No ano de 2015, foram transportados 8.076.831 passageiros, proporcionando acesso a 22 Terminais

Urbanos, 9 Esta¢des do Metropolitano, 1 Estacdo da EMTU e 1 Estagdo da CPTM.

TOTAL DE PASSAGEIROS TRANSPORTADOS - 2015
1.000.000
950.000

900.000 -

850.000 - 838.803
817.478
808.334 806.405

800.000 :

767.599

771.826
750.000 773151

700.000 -
680.574

650.000

600.000 -

550.000

MARGO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO

Resultados

A implantacdo do Programa “Operacdo
Controlada” na Rede de Linhas da
Madrugada- NOTURNO, por equipes
qualificadas e treinadas para desempenho
de suas fungles, atingiu resultados
operacionais  positivos, . elevando os
indices de cumprimento das viagens e de
pontualidade, atendendo aos itens
especificados e aumentando a
confiabilidade dos servigos para os
usuarios, elevando o numero de
passageiros transportados nessa Rede.

Considerando os resultados positivos
alcangados, no final de 2015, por meio da
Portaria SMT/GAB-094/2015, foi
constituido pela SMT um Grupo de
Trabalho Executivo — GTE para implantagdo
do Programa “Operagao Controlada” nas
demais Redes de Onibus da Cidade de S3o
Paulo.

—sAsADo'm;t; w 32

963.911 i
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Operagao Controlada

Denomina-se “Operagao Controlada” o conjunto de métodos, tecnologias e procedimentos,
desenvolvidos pela SPTrans e em continuo aperfeicoamento, que constituem uma nova forma de
controlar a operagdo dos 6nibus na cidade.

A utilizacdo dessa metodologia tem como objetivo o acompanhamento em tempo real da operagao,
abrangendo a frota e a infraestrutura, assim como monitorar e regular a movimentagao da frota em
cumprimento a estratégias operacionais estabelecidas pela SPTrans. Objetiva, ainda, aumentar a
capacidade de intervengdo operacional em casos de incidentes e acidentes, bem como a interatividade
e articulagdo com outros agentes do sistema urbano como, por exemplo, a CET, a Guarda Civil
Metropolitana e a Policia Militar.

A estruturacdo da “Operacdo Controlada” considera:

» O estabelecimento de competéncias e protocolos de comunicagdo, de modo a possibilitar a
articulacdo de agBes entre os agentes produtores e intervenientes no servigo de 6nibus, incluindo a
SPTrans, a CET, as empresas operadoras de 6nibus e os operadores dos terminais;

> O desenvolvimento de estratégias de comunicagdo e informagdo ao publico, visando principalmente
manter os usudrios a par de quaisquer ocorréncias e eventualidades que possam afetar o
transporte, de modo a facilitar sua utilizagdo, melhorar a imagem do servigo e atrair novos
usuarios;

> A especificacdo de funcionalidades para a modernizagdo tecnolégica do sistema de controle da
SPTrans, incluindo os Centros de Controle Operacional, novas tecnologias embarcadas e a
comunicagdo entre o CCO - Centro de Controle Operacional e as tripulagdes dos onibus;

» O desenvolvimento de padrdes, métodos e procedimentos para orientar e uniformizar a agdo dos
agentes envolvidos na operagao, com uso intensivo do Sistema de Monitoramento Integrado — SIM,
envolvendo todas as etapas do processo.

OPERACAO CONTROLADA
PRINCIPAIS ETAPAS DO PROCESSO

: DA VIAGEM Bt
/18 ISP ecit et

As normas e procedimentos estabelecidos para operagdo Controlada da Rede de Linhas da Madrugada
constam Manual de Procedimentos do Programa “Operagdo Controlada” — MPOC e abrange todas as
atividades envolvidas no processo.
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Faixas Exclusivas para Onibus

Em 2015, a “Operagdo da Licenca para o Onibus” mobilizou o efetivo da equipe de fiscalizagdo,
envolvendo as atividades de estudo, desenvolvimento, implantagdo e acompanhamento dos 465,6
quildmetros de faixas exclusivas em funcionamento.

Visando priorizar o transporte coletivo e coibir a invasdo das faixas exclusivas, foram credenciados 669
empregados da SPTrans para exercer fun¢do como Agentes da Autoridade de Transito, permitindo a
emissdo de Autos de Infragdo, em cumprimento a legislacdo de transito.

Tais agbes proporcionaram o aumento na velocidade dos énibus, melhorando o desempenho geral do
Sistema de Transporte e o atendimento a demanda de passageiros.

Ano 2015 Emissdes de Autuagio de Transito em 2015

Janjts | 3297 por Invasdo da Faixa Exclusiva

Fev/15 34.588 45.000

Mar/15 37.963
| Abr/ls | 37.69 W 768 70 A s 260

Mai/15 38.380 30.000 L9

Jun/15 35.760

Jul/1s 33258 2209

Ago/15 30.143 15.000

Set/15 25.056 :

out/15 24.026 .
By r sy rrrry.

Total 378.921

l Média de Emissdes ] 31.577 I

Fonte: Diretoria de Operagoes

Concessado e Permissao

Com a equipe composta por 835 profissionais, sendo 640 técnicos de fiscalizagdo que atuam em
campo, ao longo de 2015, foram realizadas 108.718 a¢des de fiscalizagdo, sendo 61.175 fiscalizagdes
por regido; 289 referentes a lotagdo em ponto/trecho especifico e 47.254 verificagdes de frequéncia
de linhas relativas a fiscalizagdo do cumprimento de partidas.

As fiscalizages realizadas nos veiculos do Sistema e nas documentagdes dos operadores resultaram
na interdi¢cdo de atividade, correspondendo a 1.401 veiculos suspensos e 719 apreendidos, conforme
demonstrado nos graficos a seguir.

\,/.; ‘ ?s& ) 68



000000000 06000000000000000000000OOCCOOCOOOOCOGOOOGGOBOGS

-77] SPTrans Relatorio da Administragdo 2015
Suspensf)es ~ " S
Suspensodes - 2015
Jan/15 113 .
R S 400
Fev/15 73
350
Mar/15 % A 337
o 300
Abr/1s |91 / \
Mai/ls 74 250 - P B e — / \
Jun/15 63 200 201

Jul/1s 85 150 /
Ago/15 83 Q\{w s—M7 \
100 =TT R Ty, - '
3 %W’S 3 \ 7

Set/15 107
e ] S0
Out/15 201
0 r y . . . . . . . . v '
Nov/15 337 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Dez/15 72 W@ @ @ W el I o e
Total 1.401
[ Média de Suspensdes l 117 l

* Out e Nov/15 - Acréscimo de suspensdes Art. 28 face a demanda do SIU/ASC
Fonte: Diretoria de Operages

Apreensdes
i Apreensdes- 2015
Més @ Quant. Valor (R$) P
B 120000
i Jan/15 66' 45.861,00
Fev/15 39 26.988,00 108000
!
! Mar/15 87 55.284,00 96000
1 Abr/15 82 58.452,00
i : . 84000
Mai/15 . 66 45.240,00 g
: ; a 3
Jun/1s 57 38.328,00 72000 3 3 .
; o N o ;
s o 38 24.660,00 60000 4o A - g. g g .
o ~ 8 N < o = Valor {R3)
Ago/1s - €8 45.204,00 g Fd\ﬂ = g l b 2
48000 - = 0 i, = g ~—Quant.
set/15 76 49.632,00 “\ 8 / 8 g /"’" \ ER
2o ) S 2 3
out/15 57 42.372,00 36000 \%‘/ & \m\i
| Nov/15 39 31.824,00 24000
Dez/15 a4 28.644,00
! ' 12000
Total : 719 RS  492.489,00 o o ~ . o = o @ ° o P 3
8 a 5 P 3 b 2 3 £ & a
I s S e A S e e A
Apreensdievs-Mé-dla o 60 \ﬂ\\\," Qeq\sﬁ W‘\x‘: P@\s" g\é“\s \““\X" w\\\" rA’o\f’ Se\\\" 0\\\\“’ ‘\oq\“’ oex\\"
Valor - Média RS 41.080,75

* - Janeiro - Reajuste dos valores referentes a estadia de veiculos.

Fonte: Diretoria de Operagdes

Coordenacg3do e Fiscalizagdo de Eventos

A SPTrans presta servigos de planejamento, organizacio e fiscalizacdo do Sistema de Transporte em
atendimento a diversos eventos culturais, esportivos, religiosos e sociais que, por suas préprias
caracteristicas, requerem alteracdo nas condi¢des normais de operagdo. Em 2015, a equipe de
fiscalizagdo acompanhou 450 eventos na cidade de S3o Paulo, dentre eles: Comemoragdo ao
Aniversario de Sdo Paulo; Vestibular FUVEST; Operacdo Carnaval 2015; Parada do Orgulho LGBT;
Futebol nos estadios do Morumbi, Pacaembu, e Canindé; Marcha para Jesus; Circuito Night Run 2015;
Fashion Week & Fashion Run; Corrida do Centro Historico; Saldo Duas Rodas Monsters Of Rock; Desfile
Civico Militar do Dia da Independéncia; Mostra Internacional de Cinema; Virada &Itural;
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Comemoragdes do dia do Trabalho em 12 de Maio; Finados; Festa de Sdo Judas; Grande Prémio Brasil
de Férmula 1; Réveillon na Paulista; Corrida Internacional de Sao Silvestre.

Servigos Autorizados - Transporte Diferenciado

A equipe de fiscalizagdo do transporte diferenciado atua, ininterruptamente, realizando estudos,
planejamento e logistica da fiscalizacdo dos servigos autorizados de taxi, escolar, fretamento e carga-
frete.

Ao longo de 2015, foram realizadas 158.592 ac¢8es de fiscalizagdo, sendo verificados 141.197 taxis,
9.037 escolares, 8.103 fretamentos, 147 carga-frete e 108 lotagdes, gerando uma média mensal de
13.216 agdes.

Com a equipe composta por 105 profissionais, sendo 76 técnicos de fiscalizagdo que atuam em campo,
foram realizadas as atividades:

ATIVIDADES TAXI ESCOLAR FRETAMENTO | CARGA-FRETE LOTAGAO TOTAL ANUAL

VEICULOS FISCALIZADOS 141.197 9.037 8.103 147 108 158.592
SEM IRREGULARIDADES 138.546 8.428 7.727 137 [¢] 154.838
COM IRREGULARIDADES 2.651 609 376 10 108 3.754
RETIDOS (AR} 391 5 30 1 0 427
INTIMADOS (E-2) 1.237 478 58 2 0 1.775
APREENDIDOS (P-9) SISTEMA 78 12 1 0 0 91
APREENDIDOS (P-9) CLANDESTINO 522 64 53 6 108 753
AUTUADOS (AlIP) 2.347 582 361 10 108 3.408
AUTOS GERADOS (AIlP) 2.899 617 366 12 108 4.002

As equipes de fiscalizagdo tiveram, ainda, participagdo ativa no acompanhamento dos servigos
prestados pelas modalidades taxi e fretamento nos Terminais Rodoviarios Jabaquara, Tieté e Barra
Funda e no Aeroporto de Congonhas; monitoramento da drea abrangente da Zona Maxima de
Restricio de Fretamento — ZMRF; nas operagbes especiais por meio de a¢des simultaneas da SPTrans
com os 6rgdos: Departamento de Transportes PUblicos - DTP, Companhia de Engenharia de Trafego -
CET, Policia Militar — CPTRAN, Guarda Civil Metropolitana — GCM, Subprefeituras, Agéncia Nacional de
Transporte Terrestre — ANTT, Instituto de Pesos e Medidas - IPEM e Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados de Transporte do Estado de S3o Paulo — ARTESP; elaboragdo de Planos
Operacionais e acompanhamento de eventos na cidade, destacando-se, em 2015, Saldo do Automovel,
Carnaval, GP Brasil de Formula 1, Marcha para Jesus, 322 Bienal de Sdo Paulo, Parada do Orgulho
LGBT, Virada Cultural e Corrida Internacional de Sdo Silvestre.

CONTROLE DAS PENALIDADES DECORRENTES DO RESAM

Em decorréncia das irregularidades na prestac¢io dos servigos de transporte identificadas pelas Equipes
de Fiscaliza¢3o, s3o aplicadas as penalidades previstas no Regulamento de Sangdes e Multas — RESAM.

Os Boletins de Irregularidades emitidos s3o processados e gerados os respectivos Autos de Infracdo as

Concessionarias e Permissionarias.
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Em 2015, foram emitidos 101.183 Autos de Infracdo, distribuidos entre penalidades gravissimas,
graves, médias e leves, a serem julgados pelas Comissdes de InfragSes e Multas - COMIM’S.

Combate as A¢des Fraudulentas do Bilhete Unico e outros meios enganosos

Em 2015, com o efetivo de 23 técnicos, a equipe de combate a fraude desenvolveu agdes de
fiscalizacdao operacional com o propodsito de combater as acbes fraudulentas e/ou atos enganosos
praticados por usuarios e por agentes do Sistema de Transporte (concessdo e permissdo), previstos no
RESAM, instituido pela Portaria 168/07 — SMT/GAB, conforme demonstrado no quadro a seguir.

USUARIOS
TiPO FIsCALIZACAO| JAN | FEV | MAR | aBR | mal | Jun | JuL | AGo | ser | our | nov | pez | ToraL
ESCOLAR 1 12 27 ) 1 1 1 } : ) - - 43
IDOSO ) 3 4 - 2 - 1 2 ; I N 12
DEFICIENTE 3 9 10 2 6 3 2 4 2 1 2 ] 44
COMUM 1 | 2 4 3 2 2 2 2 2 | 1 - 1 2
2 it e St [T SR P ] PR I FEREE E S S
CRACHAS | 8 | 18 | 50 | 25 | 18 | 46 | 90 | 8 | 52 | 72 | s2 | 37 | s52
CANCELAMENTO | - N - - - - - R ; : - . 0
PROTOCOLO ; R R ; . ; ; - - I 0
C. IRREGULAR 82 73 28 35 77 | 196 | 111 | 60 | 57 2 78 a2 861
BORDO T T I A I R A A I AR P
TOTAL 95 | 117 | 123 | 65 | 106 | 248 | 207 | 152 | 113 | 97 | 132 | 80 | 1535
OPERADORES i
FISCAUZADOS | JAN | FEV | MAR | ABr | mai | Jun oL | aco ~sET | out NO\L[» DEZ | TOTAL
USUARIOS 896 | 1467 . 3.501 = 2253 | 2305 | 1.918 | 2399 . 2173 | 1.293 | 873 | 1172 1104 | 21354
VEICULOS 756 | 762 ' 1448 . 1287 | 1383 | 1255 | 1349 - 1444 | 1028 | 872 | o490 . 730 | 13263
TOTAL 1652 | 2.229 | 4.949 | 3540 | 3.688 | 3.173 | 3.748 | 3.617 | 2321 | 1745 | 2121 | 1834 | 34617

CENTRO DE CONTROLE INTEGRADO - CCI
Central de Operagdes

Responsavel pelo tratamento de situagdes de emergéncia
envolvendo o Sistema de Transporte Coletivo Publico
Urbano da Cidade de Sdo Paulo, o CCl atendeu e registrou,
durante o ano de 2015, um total de 49.809 ocorréncias
operacionais, desenvolvendo ainda outras atividades
relacionadas ao controle, movimentacdo de recursos e
suporte as equipes externas.
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PRAT — Programa de Redugdo de Acidentes em Transportes

O Programa de Redugio de Acidentes em Transportes — PRAT, criado por meio do Decreto Municipal
n2 48.246/07, com o objetivo de reduzir a quantidade e a gravidade dos acidentes em transportes,
realizou as seguintes atividades em 2015:

e e e Ay Descrigao; i 3 Sy Ihantida
Andlise de motoristas envolvidos em acidente com vitima(s) 1.876
Afastamento, para re_ciclagem, de motoristas e.nvolvidos em acidentes, conforme decisdo do 471
GEX - Grupo Executivo , nos termos da Portaria 129/08 SMT.GAB
Acompanhamento de ocorréncias em campo pelas equipes operacionais (Técnicos do PRAT) 906
Emissao de Bl's (Boletim de Irregularidade) 1927

Emiss3o de AlT's (Auto de Infragdo de Transito), com base no art.184 do CTB (invasao de
faixas/corredores de dnibus

Nas ocorréncias com vitimas (acidentes e atropelamentos), os técnicos de campo elaboram o Relatdrio
Preliminar de Acidente (RPA) e encaminham para analise do Grupo Executivo do PRAT (GEX).

Conforme dispde a Portaria 129/08 SMT.GAB, apds andlise, se constatado que o motorista nao dirigiu
defensivamente, ele é afastado e bloqueado no Cadastro, até que refaga o curso de Diregdo Defensiva
(reciclagem), bem como apresente exame psicotécnico e de sanidade fisica e mental emitidos por
profissionais legalmente habilitados.

Além do acompanhamento das ocorréncias, os técnicos do PRAT, também, atuam de forma
preventiva, analisando e identificando situagBes de risco para motoristas e pedestres, cujos
apontamentos sdo encaminhadas as dreas competentes para o devido tratamento.

Guinchos

Os guinchos da SPTrans foram utilizados para remogdes, em carater emergencial, de dnibus e veiculos
de terceiros, avariados ou envolvidos em acidentes em corredores, faixas exclusivas, terminais e outras
vias de circulagdo do transporte coletivo, ou, ainda, para remogdo de veiculos apreendidos pelas
equipes de fiscalizacdo e transferéncia/reposicionamento de frota publica em patios da SPTrans. Em
2015, foram realizados 682 atendimentos.

Prestaram apoio, também, nos grandes eventos da Cidade de Sdo Paulo, em especial: Aniversério da
Cidade (25 de Janeiro), Operacdo Carnaval, Grande Prémio Brasil de Férmula 1 e Corrida de Sao
Silvestre.

Foi realizada integrag3o técnica entre Guincheiros da SPTrans, CET e Empresas Operadoras.

Nos meses de maio e junho de 2015, a pedido da CET, a SPTrans promoveu, no Complexo Santa Rita,
quatro encontros técnicos, para troca de experiéncia entre os guincheiros da SPTrans, CET e das
empresas de dnibus do Sistema de Transporte, que contou com a participacao da Area de Engenharia
e do Setor de Guinchos da SPTrans e empresa Campo Belo.

Participaram do evento 90 Operadores de Trafego da CET, os quais receberam instrugdes técnicas de
reboque, com demonstragdes prdticas ministradas por instrutores da empresa Campo Belo,
diretamente nos 6nibus articulados, biarticulados e superarticulados de sua frota.
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9. RELACIONAMENTO COM O USUARIO

A SPTrans com o objetivo de melhorar o Sistema de Transporte desenvolve atividades voltadas ao
atendimento das demandas provenientes da populagio organizada e de usudrios de forma individual,
provenientes da Central 156, e dos demais canais de atendimento.

Ao longo de 2015, foram 562 atendimentos a comunidades, com 346 reunides, visitas técnicas e
foruns ligados ao transporte publico, conforme demonstrado a seguir.

Quantidade por Entidades
Entidades Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total %o
Comunidade Organizada 16 16 18 15 10 5 8 13 22 20 13 14 170 30,2
Vistorias Diversas 9 8 10 10 10 8 5 7 12 15 7 9 110 19,6
Prefeitura no seu Bairro 0 0 0 0 22 22 21 25 25 23 18 0 156 278
Forum de Transporte 0 1 2 0 1 2 0 1 1 0 2 1 11 2,0
Parlamentares 0 0 1 1 2 1 2 4 1 0 1 0 13 23
Subprefeituras 2 1 3 5 4 5 3 3 4 7 5 2 44 7.8
CMTT Cons. Munlic. Transp. Transito| 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 4 0.7
Grupo Org. de Valorizagao da Vida 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 8 1.4
Elogios 0 0 0 0 0 Q 0 0 0 0 0 0 0 0.0
Grande Conselho do Idoso 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 Q 0.0
Plano de Mobilldade Part. Social ] 10 32 3 0 0 0 0 0 0 0 1 46 8,2
Total 27 36 68 36 50 44 39 54 66 67 46 29 562 100,0
% 4.8 6.4 12,1 6,4 8,9 8 6,9 9,6 12 11,9 8,2 52 100% 100%

Assim, as ac¢des de relacionamento com o cidaddo contribuiram para reforgar a relacdo de confianga
entre os cidad3dos e os gestores do sistema de transporte e construir imagem positiva da Empresa
junto aos seus clientes.

O tratamento dessas demandas forneceram a SPTrans dados, que organizados e contextualizados,
transformaram-se em importantes indicadores para a gestdo do Sistema de Transporte. Em 2015,
houve uma redugdo de reclamacdes de 28,29% em comparagido com o ano anterior.

A SPTrans, participou, também, do Programa da Prefeitura denominado “Prefeitura no seu bairro”
uma grande agdo integrada, com o objetivo de realizar programas nos bairros, combinando a¢des de
zeladoria; servigos, como politicas publicas das varias areas do governo para dar solugdes imediatas as
demandas locais e ampliar a presenga do Prefeito e dos Secretarios nas diversas regides da cidade;
foram 156 dias de atendimento em 32 Subprefeituras.

COMUNICAGAO EXTERNA

Jornal do Onibus — Publica¢iio para divulgagdo de produtos e servicos da SPTrans, além de campanhas
de cidadania e informacgGes de outros orgdos da Prefeitura, direcionado 3 prestacdo de servigo de
utilidade publica. A cada edi¢do sdo produzidos 20,9 mil Jornais que sdo afixados por 10 dias em todos
os veiculos do Sistema de Transporte, nos Terminais de Transferéncia da SPTrans e nos postos de
venda e atendimento do Bilhete Unico. A SPTrans produz também a vers3o Jornal do Onibus — Edigio
Especial para informar aos usudrios as alteragdes operacionais especificamente nas linhas onde essa
publicagdo é afixada.

Newsletter — na secdo Mudangas Operacionais, do site da SPTrans, sdo publicadas as Newsletter’s
com informacgSes sobre as alteragGes operacionais promovidas no Sistema de Transporte da cidade.
As Newsletter’s sdo produzidas especificamente por linha, facilitando a compreensdo do usudrio e sua
aproximagdo com o Sistema. Essa ferramenta é uma versdo eletrdnica do Jornal do (")Ribus — Edigdo
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Passeio de Trolebus — Em 2015 a SPTrans organizou a 102 edigdo do Passeio Turistico de Trdlebus. A
atividade é gratuita e durante o passeio os trolebus circulam pelos principais pontos histéricos do
centro da capital. O evento ocorre sempre no dia 25 de janeiro. A atividade conta com monitores da
SPTuris nos veiculos. Cada viagem tem duragdo de cerca de 40 minutos. Participaram do evento 4.743
pessoas.

Portal da SPTrans — O Portal recebeu 40.814.896 milhdes de acessos ao longo de 2015. Entre as
se¢Oes mais procuradas, destacam-se a Home, ltinerarios, SAC e as orientagfes sobre a gratuidade
para estudantes.

Portal do Estudante - Canal direto sobre o beneficio para facilitar o acesso de estudantes e
professores interessados em obter o Bilhete Unico Estudante, consultar e atualizar dados, solicitar ou
revalidar o Bilhete, acompanhar a solicitagdo e adquirir créditos. Em 2015 foram 9.477.289 milhdes
de acessos.

Portal do Bilhete Unico — Essa ferramenta tem contribuido de forma significativa para informar e
orientar a populacgdio sobre o Bilhete Unico. Em 2015 foram registrados 26.321.010 milhdes de acessos
— Entre as sec¢Bes mais procuradas, destacam-se a Home, Cadastro, Sobre o Bilhete Unico, Loja Virtual
e Recarga.

Redes Sociais — Em 2015, até 31 de dezembro, foram registrados 489.016 seguidores na conta do
Twitter (@SPTrans_) e no Facebook (SPTransOficial), 28.476 foram curtidas. Esses canais permitem a
apresentacdo dos servigos prestados pela SPTrans de forma réapida, direta e eficiente, gerando
diariamente contetidos de cunho informativo e institucional.

Publicidade em Onibus — A publicidade nos veiculos que operam no Sistema de Transporte é veiculada
em midia eletrénica televisiva e midia impressa.

Em 2015, por meio de monitores de TV instalados em 1.915 veiculos, foram transmitidas mensagens
de carater institucional, cultural, educativo, ambiental, de entretenimento, salide, esporte, jornalismo
e mensagens publicitarias.

Para a veiculagdo de material impresso, por meic das midias painéis, anteparos e apoio de mao, foram
disponibilizados 12.162 veiculos.

A SPTrans produz videos institucionais para veiculagdo nas TV(s) e, também, outras Secretarias da
Prefeitura encaminham material de utilidade publica para divulgacgao.

Noturno — a SPTrans elaborou a campanha de langamento da Rede de Onibus da Madrugada, sendo
sua responsabilidade a criagido da logomarca, a divulgagdo por faixas e banners, produgdo de folhetos
institucional e especifico por linha, apresentagdo artistica no Terminal D. Pedro, no primeiro dia de
operacdo do servico, distribuicdo de material informativo em estabelecimentos de ensino, comércio e
religioso, Sindicatos, unidades de cultura, Delegacias, Hospitais e locais de interesse para o publico que
circula entre Oh e 4h da manha pela cidade.

Semana da Mobilidade — A SPTrans, ao lado da SMT e CET, promoveu a Semana da Mobilidade/2015
com diversas acdes e atividades que contribuiram para reflexdo sobre o uso do transporte coletivo
como a meihor alternativa para a qualidade de vida na cidade. Foi elaborado folder especial para o
evento. Esse material foi entregue em todas as atividades para apresentar as principais agdes da
Prefeitura de S3o Paulo no setor de transporte e transito. Durante o més de setembro, a mobilidade
foi abordada nos terminais de 6nibus, por intermédio de apresenta¢des culturais como teatros e
shows, realizados em parceria com a Secretaria de Cultura.
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Campanhas Publicitarias - a SPTrans deu suporte técnico e acompanhou a produgdo de filmes sobre as

faixas exclusivas, bilhete Unico e outras a¢des na area de Transporte, produzidos pela Prefeitura de S3o
Paulo.

Comunicagado Visual — A SPTrans elaborou e produziu a nova comunicagdo visual para os terminais
com a relagdo de linhas por plataformas e outras informacgGes de orientagdo aos usuarios em fungdo
de alteragbes operacionais.

Recep¢do de Comitivas - Além de receber estudantes, empresdrios e especialistas de transporte de
S3o Paulo e também de outros estados e municipios, em 2015, a SPTrans recebeu também comitivas
Internacionais como as de Angola, México e india. Nessas visitas foram compartilhadas informacdes,
tecnologias e tendéncias do setor de transporte publico. Os principais pontos de interesses foram o
Expresso Tiradentes, Sistema Integrado de Monitoramento — SIM, Terminais de Onibus, Servigo
ATENDE e Inspegdo Veicular.

Ao total foram 24 visitas técnicas entre grupos nacionais e estrangeiros, com 404 visitantes.

Congresso ANTP - SANTOS — Em 2015 a Associacdo Nacional dos Transportes Publicos — ANTP
realizou o0 202 Congresso Brasileiro de Transporte e Transito e a IX INTRANS — Exposicdo de Transporte
e Transito. Técnicos da SPTrans apresentaram trabalhos no Congresso e, em parceria com a SMT e
CET, a Empresa apresentou os principais projetos e ages em estande montado na exposigdo. Foi
registrada a presenga de cerca de 2.000 pessoas nesse evento.

Cultura nos Terminais — por intermédio de parcerias, a SPTrans leva musica, teatro, poesia, danga,

literatura, entre outras manifesta¢des artisticas e culturais gratuitamente aos usuarios nos terminais
de 6nibus.

Esse programa democratiza o acesso a cultura e leva arte as pessoas de forma inusitada.
Dentre as inimeras atividades realizadas nesses locais, destacam-se:

> Livro na Faixa — Programa que estimula o compartilhamento gratuito de livros. As estantes estdo
em 12 terminais 6nibus: Grajau, Capelinha, Guarapiranga, Santoc Amaro, Bandeira, Campo Limpo,
Lapa, Pirituba, A.E. Carvalho, Carrdo, Jardim Angela e Terminal Parque Dom Pedro Il. Em 2015,
além das doagdes diretas nos terminais a SPTrans fez a reposi¢do de mais de 17 mil livros.

» Servicos de Utilidade Pablica — Também sdo realizadas nos terminais campanhas promovidas por
Secretarias da Prefeitura para informar e orientar a populagdo. Foram parceiros: Secretaria de
Desenvolvimento do Trabalho com unidade do Centro de Atendimento ao Trabalhador - CAT
Movel; Secretaria de Saude com a distribui¢do de preservativos e orientagdo sobre DST’s e Dengue
e Chikungunya; Secretaria de Politicas para Mulheres, com orientagbes sobre os direitos das
mutheres.

» Intervengdes Artisticas — A SPTrans mantém a parceria com a Trupe Sinha Zézima com a atividade
“Toda Terca Tem Trabalho Tem Também Teatro!” , no Terminal D. Pedro, e promoveu dezenas de
outras atividades focadas nas apresentagdes de Teatro, Literatura, Sarau, Musica, Exposigdes etc.

> Projeto Municipal na Cidade / Circular Municipal — Esse projeto leva os eventos realizados dentro
do Theatro para locais abertos. A SPTrans cedeu espago nos terminais para apresentagdes do Balé
da Cidade, Coro Lirico e Coral Lirico. Foram realizadas 20 interveng0es.
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> Especial de Natal nos Terminais e ruas da cidade — em parceria com o SPUrbanuss, foram
programadas acdes especiais de Natal e a Assessoria de Marketing, aproveitou a oportunidade para
langar a campanha Sua presenca é o maior presente, estimulando a participac¢do das pessoas e a
cidadania no transporte. Foram realizadas apresentacdes de Coral; presenca de Papai € Mamae
Noel nos Terminais, envio de cartdo de natal a um parente ou amigo e atragdo principa!l que foi a
iluminagdo de 80 6nibus da frota da Cidade.

Atendimento a Imprensa

Em 2015, foram prestados 11.228 atendimentos as Radios, TV(s), Jornais e Revistas para coleta de
dados e/ou informag¢bes e acompanhamento de entrevistas.

Também foram atendidas 2.721 solicita¢bes de pautas dos diversos veiculos de comunicag¢do, jornais
de grande circulag3o, jornais de bairro, revistas, TV(s}), radios e portais.

U

PESQUISAS DE SATISFACAO, OPINIAO E LEVANTAMENTOS OPERACIONAIS

Com objetivo de aferir aspectos dos servigcos oferecidos pelas Concessionarias e Permissiondrias do
Sistema de Transporte, entre outros ligados a operag¢do de linhas e dos Terminais de Transferéncia, em
2015 foram desenvolvidas, com recursos internos, as seguintes pesquisas:

Opinido e Receptividade a instalacdo de ar-condicionado;
Qualidade do Servigo: Linha 475R-10 — Jardim. S3o Savério ao Terminal Parque D. Pedro II;
Perfil dos usuarios de 6nibus na cidade de Séo Paulo;

Satisfacdo dos usudrios com os servigos de transporte por 6nibus na Cidade de Sdo Paulo;

vV V V V V

Satisfa¢do dos usudrios com os servigos de transporte por dnibus na Cidade de Sdo Paulo, relativo
ao conforto geral nos Onibus/ Micros/Terminais;

v

Pagamento da tarifa em dinheiro segundo a opinido dos usuarios.

Foram desenvolvidos projetos especiais, a saber:

> Projeto de “Business Intelligence”, para utilizagdo dos dados de Cadastro do Bilhete Unico, entre
outros, para tratamento segundo critérios e metodologias de pesquisa, gerando informagdes
estruturadas. Como parte dos trabalhos, a equipe técnica de Pesquisa recebeu treinamento da
ferramenta BI, ministrado pela Oracle Bussines Intelligence.

» Projeto Conselheiro de Linha, prevendo mecanismos de avaliagdo da qualidade das linhas de 6nibus
com a participacdo de representantes dos usuarios. Essa participagdo prevé a criagdo de um
Conselheiro para cadé linha de &nibus, com atributos pré-acordados que permitirda a avaliagdo
comparativa ao longo do tempo e entre as linhas. Os Conselheiros serdo escolhidos
democraticamente e poderdo interagir com os demais usuérios da linha. O projeto todo prevé o
desenvolvimento de cursos de capacitagdo, de desenvolvimento de procedimentos para que as
avaliagBes com origem nesse sistema tenham tratamentos adequados, segundo a natureza e
responsabilidades pela sclugdo.
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Em junho de 2015, houve a participacdo da SPTrans no 202 Congresso Brasileiro de Transporte e
Transito da ANTP, para apresentacio dos seguintes trabalhos:

> Corredor Pirituba Lapa Centro: “Uma andlise com técnica qualitativa e quantitativa”.
> Viajantes da noite: “Quem sdo os usuarios de dnibus na madrugada de Sdo Paulo”.

10. RESPONSABILIDADE SOCIAL
SERVICO ATENDE

O Servigo de Atendimento Especial - Atende, criado pelo Decreto Municipal 36.071, de 9 de maio de
1996 e reformulado pelos Decretos 54.802 e 55.551, de 30 de janeiro de 2014 e 29 de setembro de
2014, respectivamente, € um servico de transporte especial para pessoas que ndo apresentem
condi¢des de mobilidade & acessibilidade auténoma aos meios de transportes convencionais ou que
manifestarem grandes restricdes ao acesso e uso de equipamentos urbanos, com deficiéncia fisica,
transtorno do espectro autista e surdocegueira, mediante cadastramento prévio. Opera no ambito do
municipio de S3o Paulo no sistema denominado porta a porta. Sua finalidade é oferecer a essas
pessoas melhores condi¢des para a integragdo social, incentivando-as a evitarem o isolamento e a se
locomoverem em busca de atividades que possam enriquecer sua existéncia.

Ao longo do ano, medidas objetivando a ampliagdo do publico atendido e a qualidade do servigo
prestado foram implementadas melhorias, das quais se destacam:

Ampliagdo da frota

Foram inseridos no sistema 19 veiculos, resultando no aumento da quantidade de usuarios atendidos.

Diminuicdao da demanda reprimida

Esforcos da equipe, aliados a tecnologia implantada com o sistema de roteririzagdo resultaram na
diminui¢dao da demanda reprimida do servico.

A fila de espera em 2014 era de 517 pessoas com atendimentos parciais e 285 sem nenhum
atendimento, ao passo que ao final de 2015, os nimeros diminuiram para 279 pessoas com
atendimentos parciais e 100 sem nenhum atendimento.

Treinamento e reciclagem

O Servico Atende ministrou treinamento tedrico e vivencial aos motoristas do Servigo Atende, tanto
das vans, como dos taxis acessiveis.

Banco de dados e sistema;de roteirizacao

O Servico Atende continua em processo de melhorias e adequagdo do sistema informatizado, visando
agilidade e confiabilidade nas rotinas de trabalho e qualidade no servigo executado.

Atendimento noturno

O atendimento aos usuarios no retorno de escolas e faculdades apds as 20h foi disponibilizado por
taxis acessiveis. A implantagdo ocorreu no segundo semestre e teve alto indice de aprovagdo dos
usuarios.
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Atendimento - Servigo Atende

O Servigo Atende, em 2015, atendeu 8.525 pessoas, sendo pessoas com deficiéncia e seus
acompanhantes, as quais geraram 1.921.240 atendimentos programados, contando com uma frota de
388 veiculos, que percorreu 17.931.481 quilémetros, com média mensal de 1.494.290 quildmetros.

Ressalta-se que o Servigo Atende é referéncia nacional e seu modelo inspira a implantagdo de
atividades e operagdo em outras cidades.

Devido ao alto indice de satisfagdo dos usuarios, o Servico Atende foi laureado no “Prémio Marca
Brasil 2015”, no Setor de Reabilitagdo de Pessoas com Deficiéncias, como a melhor marca de Entidade
Setorial pelo quarto ano consecutivo.

O Atende incentiva a inclusdo social das pessoas com
deficiéncia disponibilizando transporte aos finais de semana e
feriados para eventos de instituicdes do segmento e na
participa¢do de eventos da cidade, como Formula 1, Carnaval,
Virada Cultural, Esportiva, Inclusiva, Férmula Indy, Desfile
Civico de Sete de Setembro, entre outros.

BILHETE UNICO ESPECIAL — PESSOA COM DEFICIENCIA

O Bilhete Unico Especial — Pessoa com Deficiéncia tem como objetivo oferecer melhores condicées
para a integracdo social das pessoas com deficiéncias ou com patologias que comprometam
significativamente sua mobilidade, incentivando-as a evitar o isolamento e a se locomoverem em
busca de atividades que possam enriquecer sua existéncia de forma a cooperar, o quanto possivel,
para que continuem a produzir e participar das atividades na sociedade.

Em 2015, dentre as principais atividades realizadas, destacam-se:

» mudanca de local de trabalho dos empregados administrativos responsaveis pelas analises das
solicitagBes do beneficio, alocando-os em sala adequada para o desenvolvimento de suas fungdes;

> adaptacdo do Prédio, adequando o espaco para a realiza¢do das Auditorias Médicas de acordo com
as necessidades dos solicitantes do beneficio;

> diminuicdo do prazo para agendamento de Auditoria Médica, conforme estabelecido pela Portaria
H

SMT/SMS 001/11; !

» desenvolvimento de sistema para validagdo das andlises das solicitagdes do beneficio e
desenvolvimento de sistema de Internet em andamento;

» manutengido do trabalho de conferéncia e validagdo das solicitagdes ao “Bilhete Unico Especial -
Pessoa com Deficiéncia”, representando a SPTrans, o Metrd e a CPTM, de acordo com a legislagao
vigente. Foram recebidas 173.207 solicitagdes do beneficio;

> realizagdo de Auditorias Médicas presenciais para verificacdo da existéncia da patologia e de
comprometimentos que configurem deficiéncia e constatagdo de deficiéncia permanente. No ano
de 2015, passaram por Auditoria Médica na SPTrans 20.529 municipes que solicitaram o beneficio;
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> constatagdo de Deficiéncia Permanente (aquela que ocorreu ou se estabilizou apds periodo de
tempo que impeca a sua regressdo ou recuperagdo, apesar de novos tratamentos instituidos). O
bilhete permanente sera revalidado anualmente (prova de vivo), o que isenta o solicitante de
apresentagdo de Relatério Médico para renovacgio do beneficio.

BILHETES VALIDOS EM CIRCULAGAO TOTAL
Com A h
Deficiente om Acompanhante 131.586 | 506712
Sem Acompanhante 75.126

Fonte: Diretoria de Operag8es — posi¢do 31/12/2015

GESTAO ADMINISTRATIVA

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Em 2015, foi realizado um total de 8.683,6 h/h de treinamento, com a participacdo de 2.886
profissionais em atividades, voltadas para a atualizagdo, desenvolvimento e a qualificagdo dos
profissionais da SPTrans para as areas operacionais, técnicas, administrativas e tecnoldgicas.

Convém salientar que em fungdo de restricGes orgamentdrias, a grande maioria das atividades foi
desenvolvida internamente pelos profissionais da SPTrans, ficando a execugdo externa voltada aos
cursos com exigéncia legal de realizagdo que necessitam profissionais com formagdo e/ou
credenciamentos especificos para sua aplicagdo.

Em continuidade aos programas de treinamento iniciados em 2013, a prioridade foi a implantagdo da
Operagao Controlada — Rede da Madrugada, ocorrida em 28.02.2015, com acdes de treinamento
intensas nos meses de janeiro e fevereiro para implanta¢io e de margo a junho, principalmente, agbes
de ajustes e methorias operacionais que necessitavam ser repassadas ao publico ja treinado de 1.141
profissionais para a implantagdo.

No segundo semestre iniciaram-se as discussdes técnicas para a implantacdo da Operagdo Controlada -
Rede de Domingo, com continuidade para o préximo ano.

Ainda voltado a area operacional, foram realizadas outras seis atividades, envolvendo 1.092h de
treinamento.

A informatizacdo das ferramentas de fiscalizagdo foi destaque dos treinamentos em 2015, dentre os
quais o e-Bl e 0 IVO eletronico.

Para a gestdo do Sistema de Transporte, operado em regime de concessdo e permissdo, foram
realizadas 207 agOes de orientagdo e treinamento aos operadores e multiplicadores das empresas dos
sistemas estrutural e local, além dos empregados de empresas contratadas para prestagdo de servigos
em terminais, relativas a adequacdo de procedimentos existentes e as novas demandas operacionais,
totalizando 6.820 horas.

Foram realizadas quatorze outras atividades voltadas ao desenvolvimento de 75 profissionais das
diversas Diretorias da SPTrans, envolvendo 548,6 h/h.

No primeiro semestre de 2015 foram concluidas as ag¢des relativas ao Programa Jovem Aprendiz
SPTrans, com a contratacdo de 40 jovens em parceria com o CIEE. Como desdobramento, foram
treinados 23 supervisores de diversas areas da Empresa que atuam diretamente na ggientacdo e
acompanhamento dos jovens.
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Treinamentos Obrigatdrios

Para atendimento a legislagdo especifica, relacionada aos aspectos de seguranca dos profissionais
quando em campo ou em suas unidades de trabalho e, ainda, primeiros socorros para atendimento
aos usuarios do Sistema de Transporte nas dependéncias dos Terminais de Integracdo, foram
realizados 7 treinamentos, com a participacdo de 545 empregados.

Seleg¢do de Estagiarios

O processo seletivo para estagidrios de nivel médio, técnico e superior, teve continuidade, sendo
atendidos estudantes de diversos campos de conhecimento e de interesse da empresa, conforme
demonstrado no quadro a seguir.

SELECAO DE ESTAGIARIOS 2015
Encaminhados
Graduagdo Recrutados Atendidos para contratagado
Ensino Médio 728 275 155
Técnico de Nivel Médio 117 176 103
Superior 629 176 103
TOTAL 1.474 627 361

Dos 361 encaminhados para contratacio, 162 passaram pelo processo de integragdo, num total de
558h/h de atividades.

Apoio Escolar para Estagiarios de Ensino Médio — Ao longo do ano, 291 estudantes do Ensino Médio
tiveram a oportunidade de reforgar conceitos da grade curricular, notadamente das disciplinas Lingua
Portuguesa, Matematica, Histéria, Conhecimentos Gerais e Atualidades, envolvendo 513 h/h de
estudo.

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Com objetivo de apoiar o continuo aperfeicoamento dos processos da Empresa, incorporando e
mantendo solu¢des tecnoldgicas relativas a Sistemas Operacionais de Transporte e Corporativos,
inclusive quanto a inovagdo e melhoria funcional, durante o ano de 2015, destacam-se:

Sistema de Bilhetagem Eletronica

» Validadores atualizados em todos os 6nibus, resultando em:

= maior capacidade de processamento;
=  maior capacidade de armazenamento de dados;
= cameras antifraude.

> Cinco empresas homologadas, sendo trés em operagdo, gerando maior nimero de empresas
operando no sistema, com maior concorréncia.
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> Migracdo das aplicagdes UOL/Diveo-Tivit encerrada, resultando em:

= maior capacidade de processamento;

= maior estabilidade;

= migragdo feita sem nenhuma ocorréncia que prejudicasse 0s usuarios;
= diminuig¢do no ticket mensal de mais de 500 mil reais.

» Nova versdo de EDI sendo instalada, gerando transmissGes de altos volumes, de maneira
gerenciada e controlads; e ganhos de gestdo e transparéncia.

» Automagdo da Operagdo, resultando em gerenciamento pré-ativo dos programas e sistemas (xx
pgm); e diminuicdo no nimero de ocorréncias e indisponibilidades.

» Aplicativo ZOOM em produgdo; possibilitando a compra de créditos diretamente no cartdo do
Bilhete Unico.

> Pesquisa Socioecondmica, com dados concretos para melhoria do planejamento e estudo de
deslocamento na cidade.

Monitoramento

> Operacido da Madrugada, novo modelo de operagdo. O Pagamento dos operadores feito por
cumprimento de viagem, totalmente baseado no software de monitoramento (SIM);

> IVO Mobile, Aplicacdo mobile para vistoria dos veiculos.

» 1.393 linhas monitoradas; 15.199 veiculos rastreados, incluindo os do Servico Atende;

» 2.165.000 de previsdes/dia PMV’s - 89.579.081 - Olho Vivo;

» Edital publicado, nova maneira de gerenciar a operagio (Planejamento, Operagdo e Controle).

Sistemas Administrativos

Foram desenvolvidos no dmbito administrativo:

» Sistema de Eleigdes, possibilitando a escolha de representantes dos empregados para os cargos de
Diretor Executivo, Conselheiros de Administracdo e Fiscal e membros da CIPA’s, por meio de
processo eletronico;

» Sistema de Emissdo de Cracha;

> Implantag¢do de Reldgios de Ponto, em atendimento a legislagdo (Portaria n? 1.510).

Infraestrutura e Seguran¢a

» Criacdo do Posto de Atendimento BV1, possibilitando melhoria no atendimento; e diminui¢do na
concentragao de usuarios.

> Instalagdo de Links de 40MbPS — Rede Interna - e 50 Mbps — Internet - na Unidade da SPTrans na
Santa Rita, para atendimento ao Projeto CCO.
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> Instalacdo de software free — ZABBIX, visando o monitoramento dos equipamentos, redes e bancos
de dados da SPTrans, resultando em mais de 6 meses sem indisponibilidade do SIM — Sistema
Integrado de Monitoramento.

» Implantag¢do do sistema de controle de processos juridicos, publicaces digitais e tramite de
processos digitais da SPTrans.

CONTRATAGOES ADMINISTRATIVAS

Em 2015, foram celebrados 727 instrumentos contratuais, decorrentes de procedimentos licitatérios e
contratag¢des diretas, merecendo destaque as economias obtidas para a Empresa, em consequéncia
dos trabalhos que culminaram em redugdo nos precos finais obtidos em relagdo aos orcamentos
estimativos.

Quanto aos processos licitatorios com valores inferiores ao limite de Convite, que foram levados as
consequentes contratagdes, o montante atingido resultou em uma reducdo de 23,18 % sobre os
respectivos orgamentos estimativos.

Em 2015, merece destaque o pregdo eletronico referente a contratagdes com valores inferiores ao
limite de Convite, que resultou em uma redugdo de 29,76% em relacdo aos orcamentos estimativos, e,
simultaneamente, a maior economia em dinheiro.

Nos processos licitatérios com valores superiores ao limite de Convite, a economia gerada foi de
15,85% em relagdo ao valor inicialmente orc¢ado.

Os gastos mais significativos de 2015 resultaram dos fornecimentos de cartdes com circuito integrado
sem contato “contactless smart card” para serem utilizados no Sistema Bilhete Unico, totalizando o
montante de RS 3.784.000,00.

No tocante as atividades de precos e custos, em 2015, dentre os 115 trabalhos realizados, destaca-se a
elaboragdo do Orcamento Estimativo, para a Prestacdo de Servicos de Administracdo e Apoio a
Operag¢do, Manutencgao Civil, Elétrica, Hidraulica e de Tecnologia da Informacdo e Atualizacdo em seus
Sistemas (Hardware e Software) de Visualizacdo de Imagens por meio de Cameras, nos Terminais,
Estagdes de Transferéncia, Corredores e Paradas, inclusive do Sistema Expresso Tiradentes da SPTrans.

LEILOES

Com o objetivo de eliminar deseconomias para a SPTrans com a guarda de bens inserviveis {patios,
vigildncias, impostos e taxas) especialmente dos 6nibus, e, consequente aferi¢do de receita, em 2015,
foi promovida pela SPTrans, a realizacdo de dois leilGes de 6nibus, materiais diversos e sucatas,
apurando os valores de RS 979.600,00 e RS 657.350,00, respectivamente, totalizando
RS 1.654.950,00.
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AUDITORIA INTERNA

Dentro de uma abordagem sistémica e disciplinada sobre os processos de gerenciamento da SPTrans,
objetivando subsidiar a Administragdo no processo de tomada de decisdes, em 2015, foram realizadas
12 reunides ordinarias do Conselho Fiscal, 5 reunies da Comissdo de Leildo, participacdo em
ComissBes de Sindicancia e Grupos de Trabalho, reunifes com &dreas diversas referentes a Tabela de
Temporalidade - C.S.A,, foram analisados contratos pela Comissdo de Apoio aos Gestores de Servigos
de Natureza Continuada para verificagdo da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria,
elaborados Relatérios de Auditorias em Trabalhos Especiais, atendimentos de respostas a
questionamentos de 6rgdos externos, follow-up realizados em Relatérios emitidos pela Auditoria
Externa, andlise, controle e envio de 145 documentos - via Sistema SADIN {(DECAP — Departamento de
Capitais e Haveres).

ASSESSORAMENTO JURIDICO

Em 2015, foram obtidos resultados positivos no tocante aos processos judiciais. Na Area Civel, com
relagdo a demanda, o ano foi encerrado com um total de 1.392 ac¢des judiciais em andamento, das
quais se destacam as seguintes agdes:

» autos n? 0007232-21.2001.8.26.0053, a¢do promovida por Himalaia Transportes Ltda. requerendo
minimizar os efeitos dos descontos havidos na remuneragéo a titulo de aluguel da frota publica. Em
sede recursal, foi mantida a exclusdo da SPTrans na lide, permanecendo apenas a Municipalidade
como ré. Proveito econdmico histdrico da SPTrans: RS 12.888.468,25;

> autos n? 0044192-73.2011.8.26.0053, acdo regressiva proposta para cobrar da SPTrans o
pagamento efetuado pela Eletrobus Consdrcio Paulista de Onibus a seus empregados a titulo de
adicional de periculosidade que, segundo ela, deveria ser arcados pela SPTrans. Sentenga julgando
improcedente a acdo. Valor histdrico: RS 3.209.832,41;

> autos n? 0154819-11.2008.8.26.0002, acdo de reintegragdo de posse movida pela SPTrans do
imdvel situado na Rua Benedito Fernandes, tendo o TJ/SP mantido a procedéncia da a¢do. Valor
histdrico de RS 150.000,00;

> autos n? 0000878-38.2015.8.26.0053, acdo movida pela SPTrans contra empresas do denominado
“Grupo Niquini” (Viagdo Parelheiros, Santa Bdrbara e Sdo Judas). Em 2015, foram vendidos 179
onibus anteriormente arrestado na a¢do cautelar, sendo arrecadado o valor de RS 551.857,24, a
serem recolhidos aos cofres da SPTrans;

> autos n? 1042656-05.2014.8.26.0053, acordo judicial firmado pela SPTrans e Cohab na referida
acdo, no afd de desapropriar em favor da Cohab terreno pertencente a SPTrans localizado na
Avenida Guido Caloi, 1200, tendo aquela depositado em Juizo em favor da SPTrans o valor de RS
17.053.642,75, ainda ndo levantados;

> suspensdo de seguranga SL 918 — STF: agdo proposta pela Municipalidade perante o STF para
suspender 03 execug¢bes contra a SPTrans cujo objeto é diferengas de remuneragdo. A¢do delineada
pela PGM e SPTrans, debatendo a impenhorabilidade de bens e contas bancarias da SPTrans,
devendo os titulos executivos judiciais firmados contra a SPTrans serem pagos por meio de
precatério judicial. A liminar foi deferida pelo Presidente do C. STF, suspendendo as seguintes
execugoes:

= autos n? 0424351-81.1998.8.26.0053 - Execugdo Viagdo Castro, abarcada na Suspensdo de
Execug¢ao perante o STF, SL 918. O STF determinou a suspensdo dessa execug¢do, estando na
iminéncia de ser liberado o dinheiro penhorado na Conta Gestdo em agosto de 2015 no valor de

RS 3.900.568,60; ;
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» autos n? 0421510-16.1998.8.26.0053 - Execugdo Expresso Talgo, valor executado em fevereiro
de 2015: RS 10.777.220,41. Execugdo abarcada na Suspens3do de Execugdo perante o STF, SL
918. O STF determinou a suspens3ao dessa execucdo, estando na iminéncia de liberado o
dinheiro penhorado na Conta Gestdo em agosto de 2015 o valor de RS 92.649,11;

= autos n? 0412527-28.1998.8.26.0053 - Execug¢do Viagdo Cidade Tiradentes, abarcada na
Suspensdo de Execugdo perante o STF, SL 918. O STF determinou a suspensdo dessa execugdo,
estando na iminéncia de ser liberado o valor de RS 5.767.084,93 da Conta Gest3o.

Ainda, na esfera Civel, foram obtidas decisGes favoraveis aos interesses da SPTrans, as quais redundam
num proveito econdmico histérico estimado em, aproximadamente, R$ 25.927.312,17, sendo que
algumas dessas a¢bes ainda aguardam o transito em julgado.

No ambito Trabalhista, em 2015, das 718 a¢les, foram obtidas decises favoraveis em 526,
totalizando RS 32.707.977,34. Vale destacar, a A¢do Civil Publica n? 0002656-44.2014.5.02.0070,
ajuizada pelo Ministério Piblico do Trabalho em face da S3o Paulo Transporte S/A e do Sindicato dos
Escritorios, pretendendo suspensdo imediata - e a ndo insergdo - de cldusulas normativas que
estabelegam descontos nos salarios, quando ndo expressamente autorizados pelos empregados; e
postulando, ainda, a condenacdo da Empresa e do Sindicato em multa de RS 5.000,00 por empregado
lesado, e indenizacdo por dano moral coletivo, no valor de RS 300.000,00 para cada réu. Foi firmado
acordo judicial nesta agdo, restando, para a SPTrans, tdo somente, a obrigacdo de abster-se de inserir,
nos Acordos Coletivos futuros, cldusulas desta natureza: que possibilitem descontos de quaisquer
contribui¢des, em favor dos Sindicatos, além daquelas estabelecidas em Lei, quando ndo
expressamente autorizadas pelo trabalhador.

Na esfera Criminal, em 2015, foram instaurados 1.132 processos de apuracdo de irregularidade, com
encerramento de outros 729 e, ainda, houve a atuacdo em 72 expedientes administrativos.

Na Area Tributaria, em 2015, foram obtidas decisdes favordveis em 83,91% dos processos julgados,
totalizando um valor econdmico estimado de R$12.974.268,20. Vale destacar as seguintes decisGes:

> Acdo julgada procedente determinando que o banco BMG/Pactual cancele gravame havido sobre
veiculo da SPTrans, utilizado mediante fraude para garantia de débito de terceiros;

» Decisdo monocritica mantendo integralmente a sentenga favoravel a SPTrans, afastando a
obrigatoriedade do recolhimento de Contribuigdo Previdencidria sobre os primeiros 15 dias de
afastamento por auxilio doenga - Valor recuperado - RS 102.883,71;

» Acérdio Favordvel & SPTrans, afastando a obrigatoriedade de recolhimento de Contribuicao
Previdenciaria sobre o Abono de Férias e 1/3 Constitucional - Reconhecimento do Indébito pago
nos ultimos cinco anos em valor superior a RS 6 milhdes;

> Acdrddo Favordvel a SPTrans cancelando o Auto de Infragdo de Multa Ambiental aplicado pela
CETESB em razdo de vazamento de gds durante a execugdo de obra em corredor de énibus, no
valor histérico de RS 66 mil.

Em 2015, foram implementadas melhorias administrativas que resultaram em otimizagdo e melhor
gerenciamento de todos os processos judiciais e administrativos e em economia de recursos
financeiros e humanos para a SPTrans, dentre as melhorias destacam-se:

> elaborac¢do de norma e procedimentos, delimitando competéncias e prazos para melhor gestdo e
eficiéncia dos trabalhos;

» implantagdo de pastas digitais para acompanhamento das a¢des judiciais, ev§bstituigéo as de

papel;
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» manutengdo do Sistema Genialis, com aquisi¢cdo de mais licencas, evitando o tramite de pastas
fisicas;

» contratacdo de empresa especializada na captacio, leitura e envio de recortes eletrénicos de
decisOes judiciais e outros atos, de Didrios Oficiais, com integracdo ao Sistema Genialis.

No decorrer de 2015, foram analisados 3.271 expedientes, conforme demonstrado no quadro a seguir.

EXPEDIENTES ANALISADOS - 2015
Expedientes 12 Trimestre | 22 Trimestre | 32 Trimestre | 42 Trimestre Qu;r:‘tlll:?de
Pareceres 45 43 39 47 174
Andlises Diversas 28 39 37 81 185
Despachos 55 89 46 5 195
Recursos TCMSP 10 0 0 0 10
Defesas TCM 2 6 1 0 9
Respostas TCM 2 0 0 0] 2
Requerimento do TCM 0 0 0 1 1
Petigbes do TCM 1 0 0 0 1
Total de l?espach9s e: 2,694
Informagdes Emitidos
TOTAL 143 177 123 134 3.271

S3o Paulo, 31 de dezembro de 2015.
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