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REQUERIMENTO D COM PROCESSO 50/2013 DE 17/12/2013

Promovente:

Ver. ADILSON AMADEU (PTB)

Ementa:

REQUER A INSTAURAGCAO DE COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO - CPI, COM A
FINALIDADE DE INVESTIGAR O AUMENTO SIGNIFICANTE DOS RECURSOS
DISPENDIDOS NO CONTRATO COM A CALL TECNOLOGIA PARA A EXECUCAO DO
SERVICO DE 156 PRESTADO A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO, SEM A
CONTRAPARTIDA NA MELHORIA DO SERVICO.

Observagdes:
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REQUERIMENTON® on,

Considerando que os servigos de call center da Prefeitura de Sao

" Paulo (156) é atualmente executado pela empresa Call Tecnologia e Servigos Ltda;

empresa;

Considerando que houve um aumento substancial no decorrer dos
contratos, sendo que a média Paga nos exercicios de 2003 a 2005 com o contrato

Considerando que de 2006 a 2013 foram pagos a Call Tecnologia
mais de 186,8 milhdes de reais e que esta previsto para 2013 alcangar o montante
de R$ 73.695.500,00 em pagamentos da Secretaria de Comunicagdo a referida
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de call center era de cerca de R$ 8 milhdes/ano (1° contrato — empresé ATENTO),
passando para uma média de R$ 16 milhSes/ano nos exercicios de 2006 a 2010 (2°
contrato — empresa CALL), saltando, por fim, a uma média de cerca de R$ 60

milhdes/ano nos exercicios de 2011 a 2013 (3° contrato — empresa CALL).

Considerando que em video de 2009, 0 empresario José Celso
Gontijo aparece entregando dinheiro ao operador do eésquema“do mensaldo do
DEM, Durval Barbosa, e que segundo as investigacdes, Gontijo & apontado como
sécio da empresa Call Tecnologia — que mantinha contratos com érgaos publicos do

Distrito Federal ~ sendo que Barbosa o acusa de pagar propina de forma regular e

continua':

! Fonte: http://veja.abril.com.br/infograﬂcos/rede-escandalos/perﬂl/jose-celso-gontijo.shtml
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Considerando que embora tenha existido aumento substancial dos
recursos dispendidos aos contratos, as reclamacdes sobre os servigos continuam a
existir, conforme evidenciado nos documentos anexos;

Requeiro, nos termos do artigo 33 da Lei'O_rgafnica do Municipio de
Sao Paulo, e do artigo 91 da Resolugao n° 02, de 26 de abril de 1991, Regimento
Interno da Casa, a instauragao de Comissao Parlamentar de inquérito — CPI, a ser
integrada por 09 (nove) membros, com duragdo de 120 (cento e vinte) dias,
prorrogavel na forma regimental, com a finalidade de investigar o aumento
significante dos recursos dispendidos no contrato com a CALL TECNOLOGIA para a
execucao do servico de 156 prestado a Prefeitura Municipal de Szo Paulo, sem a
contrapartida na melhorié do servigo.

. Sala das Sessdes, em
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