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S3ao Paulo, 06 de outubro de 2021

Requerimento a Comissao Extraordinaria de Relagdes Internacionais

Um governo digital vai muito além de transformar servigos analégicos em digitais. Um
governo digital tem foco no cidaddo, almeja criar valor publico e transformar o ecossistema
envolvendo as empresas, o Estado e a sociedade civil, além de ser uma mudanca cultural,

com uma nova visao do papel do governo.

Os beneficios de um governo mais digital sdo inUmeros: os servigos se tornam mais rapidos
e baratos para o municipe e para governo, reduz a burocracia, facilita a comunicagao entre
municipe e governo, as ac¢oes ficam mais tangiveis, bem como propicia o aumento do indice

de aprovacéao de governo e do engajamento civico, além de muitos outros.

Nesse sentido, Sdo Paulo, sendo a principal economia do Brasil e maior cidade da América
Latina, ndo deve ficar para tras. Cumpre salientar que ja avangamos muito nessa pauta,
tendo em vista que a Prefeitura dispde de servigos que atuam nessa frente, porém ainda ha
muito a ser feito. Ressalta-se que, atualmente, existem governos que ja estdo mais

avancados nesse tema e devem ser considerados exemplos importantes a serem seguidos.

india
Por meio do Programa india Digital, o governo da india passou a adotar iniciativas digitais
focadas em reduzir a dependéncia de processos burocraticos, diminuir a corrupgao e ajudar

a diminuir o tempo de entrega dos servigos publicos aos cidadaos do pais.

Uma das iniciativas adotadas foi o chamado Aadhaar ("armario digital”), para armazenar os
principais documentos governamentais como: cartdo PAN, passaporte, carteira de eleitor e

folhas de identificacdo educacional.
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Outra iniciativa adotada foi o Portal MyGov que pretende melhorar a boa governanga com a

ajuda do engajamento dos cidad&os.

Ja o Portal ORS se propde ajudar os cidadaos do pais a lidar com consultas online, pagar
taxas de médicos e hospitais governamentais, esperando impactos como a reducdo da
corrupgao, aumento de velocidade dos servigos do setor publico prestados aos cidadaos do
pais, bem como o fornecimento de espagco em nuvem simples e facil de usar na Internet a

fim de para armazenar todos os documentos existentes.

De acordo com analistas, o Plano Digital da india pode impulsionar o Produto Interno Bruto
(PIB) em até US$ 1 trilhdo até 2025, e tem potencial para desempenhar um papel
fundamental em fatores macroeconémicos, geragdo de empregos, produtividade do

trabalho, crescimento em uma série de negdécios e ganhos de receitas para o Governo.

Suicga

Em 2017, a Suica introduziu uma lei que exigia que os registros eletrénicos de saude
(EHRs), também conhecidos como prontuarios eletrénicos, fossem implementados em todo
0 pais até 2020, objetivando melhorar a qualidade do atendimento médico, tornar o sistema
de saude mais eficiente, encorajar a alfabetizagdo em saude entre os pacientes, além de
oferecer ao paciente o acesso as informacdes de saude a qualquer momento e em qualquer

lugar.

Destaca-se que a reforma proposta pelo governo suico pode servir de inspiragdo para os

formuladores de politicas em outros paises com sistemas de saude fragmentados.

Estonia
A Esténia tem 1,3 milhdo de cidadaos e, em apenas 20 anos, se tornou o exemplo

paradigmatico de servigos digitais, uma vez que tratam de aspectos como e-Tax e Digital ID.

O Programa e-Residency do governo estoniano, primeira iniciativa de residéncia digital do

mundo, tem como objetivo criar uma nacgdo digital para todos, construida com base na
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inclusao, transparéncia e legitimidade para capacitar os cidadaos globalmente e alcancar a

inclusao digital e financeira em todo o mundo, conforme descrito em e-estonia.com.

Devido ao compromisso com a tecnologia digital, considerada sua caracteristica definidora,
o pais fortaleceu a sua identidade, ampliou sua cultura e, consequentemente, gerou niveis
recordes de criatividade e empreendedorismo, ja que, atualmente, a Estbnia possui 31
startups por 100.000 habitantes, seis vezes mais do que a média europeia, de acordo com a

plataforma de negociacao Funderbeam.

Desta feita, apds o elucidado, considerando que nosso papel como legislativo é incentivar
novas tecnologias e modernidade no sistema para facilitar a comunicagéo entre municipe e
administracao publica, propde-se a esta comissao que sejam feitos convites aos seguintes

consules:

1. Cbnsul-geral da Suiga em Sao Paulo, o Exmo. Sr. Urs Brénnimann;
2. Consul-geral da india em S&o Paulo, o Exmo. Sr. Amit Kumar Mishra e,

3. Consul-geral honorario da Esténia, o Exmo. Sr. Jiri Saukas.

Por fim, acreditamos que a presenga dos representantes supramencionados sera essencial
para consolidar as informacdes apresentadas e concluir o importante exemplo desses

paises para a ampliacdo do governo digital na cidade de Sao Paulo.

Vice Presidente da Comissao de Relagoes Internacionais
Cris Monteiro - Vereadora (NOVO-SP)
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